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VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITOSHUMANOSE EFETIVIDADE: FUNDAMENTACAOE
PROCESSOS PARTICIPATIVOSI

Apresentacdo

Entre os dias 24 e 28 de junho de 2024, o VII Encontro Virtual do CONPEDI abriu suas
portas para uma rica convivéncia na Pés-Graduacdo em Direito. No dia 24 de junho, entre
13h30 e 17h30, o grupo temético "Direitos Humanos e Efetividades. Fundamentacdo e
Processos Participativos I" se reuniu para um encontro de 4 horas marcado por apresentaces
e debates. Com a participacdo de pesquisadores, professores e estudantes foi oportunizado
um rico convivio por intermédio da plataforma da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa
(RNP).

A efetividade dos direitos humanos no Brasil € um tema complexo, multifacetado e com

desafios interligados. Apesar dos avancos juridicos significativos, os artigos que o leitor

agora tem em maos trazem essa viva realidade, aém de evidenciar violacOes e desigualdades.
Afinal, quando se trata de abordar temas sensiveis, exige-se do autor ndo apenas dominio do
conteido, mas também sensibilidade, empatia e coragem para desbravar terrenos ignorados e
revelar pessoas invisiveis a sociedade. As apresentactes feitas cel ebraram essa independéncia
critica das Pos-graduacdes em Direito, na qual cada voz que se levantava procurava alertar (e
resolver?) as mazelas em algum ponto de nosso territério, especiamente dos Direitos

Humanos.

Dentre as categorias conceituais alocadas nos artigos apresentados constatou-se: Acesso a
Justica, Cidadania, Conciliagdo, Constituicdo Federal, Democracia, Direitos Humanos,
Direitos e Garantias Constitucionais, Estado, Justica Social, Mediacdo, Participacdo Popular
e Pluralismo Juridico, Destaca-se também a presenca de diversas vertentes tedricas e
predominio da pesquisa bibliogréfica na elaboracéo dos textos apresentados e ora publicados.

As apresentacoes destacaram questBes fundamentais dos direitos humanos, com énfase na
protecdo das minorias, dos migrantes e dos direitos das popul agdes indigenas, analisando o
marco temporal como instrumento de garantia dos direitos territoriais das populactes
indigenas, o Tratado de Cooperacdo Amazonica, com o objetivo de promover a cooperacdo e
0 desenvolvimento sustentavel da regido da Amazobnia, e também a inclusdo digital dos
povos indigenas como forma de |hes proporcionar o acesso a direitos humanos.



Outro grupo de trabalho teve como foco as politicas publicas para a defesa de direitos dos
consumidores, a garantia da memodria em relacdo ao caso especifico do Araguaia e a
transparéncia em relacdo aos dados referentes a violéncia doméstica. Foi reconhecido o
protagonismo do Poder Judiciario, analisando-se os limites para evitar-se o ativismo judicial
e ainda a conciliaco e mediacdo como instrumentos de solucéo de conflitos no segundo grau
de jurisdicéo.

Do proficuo debate e convergéncia entre os textos pode-se sinalizar a constante discussao
sobre a efetividade dos direitos humanos e seu alcance por paradigmas tradicionais, como
aguele focado na soberania hacional exclusiva, ou se é possivel atingir-se referida efetividade
por meio de mecanismos de cooperagdo e integracdo internacionais, que podem ter como
elemento estruturante a globalizacdo. Nesse contexto, também adentrou a discusséo do
necessario para a efetividade da cidadania e dos direitos humanos no Brasil, bem como o
impacto na vida col etiva desses direitos.

Desglamos excelente leitural
Joana Stelzer/UFSC
Thais Janaina Wenczenovicz/UERGS e UNOESC

Silvio Marques Garcia/lFaculdade de Direito de Franca



ACCOUNTABILITY NOSDADOS INFORMACIONAIS DA SEGURANGA
PUBLICA: DO DEVER DE TRANSPARENCIA ATIVA AO DIREITO A
INFORMACAO DOSREFLEXOSDA VIOLENCIA DOMESTICA AO SUS

ACCOUNTABILITY IN PUBLIC SECURITY INFORMATIONAL DATA: FROM
THE DUTY OF ACTIVE TRANSPARENCY TO THE RIGHT TO INFORMATION
ON THE CONSEQUENCES OF DOMESTIC VIOLENCE ON THE SUS

Evelin Staevie dos Santos 1
Sarah Lima de Souza 2
Analilian BragaDoBu 3

Resumo

Os custos sociais e econdmicos da violéncia domeéstica e familiar contra a mulher sdo
suportados por todos 0s usuarios dos sistemas de seguranca e salde publicos. A postura ativa
do Estado e da sociedade requer a busca de estratégias para o enfrentamento desta forma de
violacdo de direitos humanos. Neste contexto, esta pesguisa teve como objetivo analisar a
aplicacdo do accountability na seguranca publica, e verificar se a publicizagdo dos custos ao
Sistema Unico de Salide nos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher se
insere como politica publica preventiva e dissuasoria. A metodologia utilizada foi a de
método dedutivo; quanto aos meios a pesquisa foi bibliografica-documental, com o uso de
doutrina, legislacéo, e orientagbes administrativas, quanto aos fins, a pesquisa foi qualitativa.
Concluiu-se que a democracia exige de 6rgaos publicos a disponibilidade, em rede aberta, de
dados relacionados a violéncia doméstica e seus reflexos negativos, visando a interacdo e
atuacdo do cidaddo nas decisdes publicas que envolvem a universalidade do Sistema Unico
de Salide e a protecdo dos direitos das mulheres.

Palavras-chave: Acesso ainformagdo, Lel maria da penha, Participacdo cidada,
Repercussdes socioeconémicas, Seguranca publica

Abstract/Resumen/Résumé

The social and economic costs of domestic and family violence against women are borne by
all users of public safety and health systems. The active stance of the State and society
requires the search for strategies to confront this form of human rights violation. In this

1 Mestranda do Programa de Pds-Graduagdo em Seguranca Piblica, Cidadania e Direito Humanos da UEA.
Manaus — Amazonas — Brasil. esds.msp23@uea.edu.br

2 Mestranda do Programa de P6s-Graduagéo em Seguranca Publica, Cidadania e Direito Humanos da UEA.
Manaus — Amazonas — Brasil. slds.msp23@uea.edu.br

3 Mestranda do Programa de Pés-Graduagéo em Seguranca Publica, Cidadania e Direito Humanos da UEA.
Manaus — Amazonas — Brasil. albdb.msp23@uea.edu.br
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context, this research aimed to analyze the application of accountability in public security,
and to verify whether the disclosure of costs to the Unified Health System in cases of
domestic and family violence against women is part of a preventive and dissuasive public
policy. The methodology used was the deductive method; As for the means, the research was
bibliographical-documentary, with the use of doctrine, legislation, and administrative
guidelines; As for the purposes, the research was qualitative. It was concluded that
democracy requires public agencies to make available, in an open network, data related to
domestic violence and its negative consequences, aiming at the interaction and performance
of citizens in public decisions that involve the universality of the Unified Health System and
the protection of women's rights.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Access to information, Maria da penha law, Citizen
participation, Socioeconomic repercussions, Public security
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1. INTRODUCAO

Em 17 de setembro de 2019 foi publicada a Lei n® 13.871, que incluiu na Lei Maria da
Penha o dever do agressor de ressarcimento ao Sistema Unico de Satde (SUS) de todos os
gastos com 0s servigos prestados para o total tratamento da vitima de violéncia doméstica e
familiar.

Neste proposito, o legislador pretendeu, para além de disciplinar a responsabilidade civil
pelos danos econémicos da violéncia aos Fundos de Saude, corporificar, em obrigacédo legal,
estratégia dissuasoria a pratica de novos ataques as mulheres. Por conseguinte, revela-se
importante questionar se, nesta finalidade, inclui-se o controle social através da divulgacéo dos
dados relacionados aos custos colaterais das violacGes. Neste cenario, abordar a accountability
pode contribuir para a analise da postura que se espera do Estado, de seus agentes, e da
comunidade em geral no enfrentamento da violéncia contra as mulheres.

Diante deste contexto, esta pesquisa tera como objetivo analisar a aplicacdo da
accountability na seguranca publica, e verificar se a publicizacdo dos custos do SUS nos casos
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher se insere como politica publica preventiva e
dissuasoria. O problema que envolve essa pesquisa é: de que forma a accountability dos dados
informacionais dos custos ao SUS contribui para o controle social sobre a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher?

Este estudo se justifica pela importancia de serem estimulados debates construtivos de
seguranca publica cidadd, sob abordagem do papel do acesso as informacdes dos custos sociais
e governamentais para a protecdo ao patriménio publico e para o enfrentamento da violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher.

A metodologia que sera utilizada nesta pesquisa sera a do método dedutivo; quanto aos
meios, a pesquisa serd bibliografica e documental, com o uso de doutrina, legislacdo e

orientagdes administrativas; quanto a finalidade, consistird em estudo qualitativo.
2. ACCOUNTABILITY NA SEGURANCA PUBLICA

O paradigma de democracia pode variar conforme a evolucdo sociopolitica de cada
nacao, e de suas percepgdes e avaliacdes sobre os movimentos e finalidades das instituicdes

publicas e privadas, assim como das ferramentas materiais necessarias para desobstrucdo da

participacdo dos sujeitos de direitos nas decisdes do seu Pais.

63



Neste contexto, Oliveira (2010, p. 65) assevera que “o debate permanece em aberto e se
pode enfatizar a democracia como um conjunto de institui¢fes politicas ou como um elenco de
ideais sociais”. Ja nos dizeres de Bauman e Bordoni (2016, p. 156), a democracia constitui-se

em:.

(...) um ideal de sociedade civil em nome do qual lutar e que ndo pode ser medido, ao
contrario do progresso, em termos quantitativos. Portanto, devemos distinguir entre o
significado original de “democracia” como “governo do povo” (prevaléncia da
maioria), e o significado que lhe atribuimos hoje: liberdade, igualdade e respeito as
minorias.

Em verdade, na concepgdo atual de democracia, os valores republicanos, como a
cidadania e a dignidade da pessoa humana, incorporam-se a pauta dialégica entre Estado e
cidadao, conferindo ao controle social importante papel na fiscalizacdo dos 6rgdos, recursos e
agentes publicos. Sob a prevaléncia do interesse publico, este arranjo institucional importa ao
funcionamento do Estado Democratico de Direito, e se estende a todos e quaisquer direitos e
deveres fundamentais, como s&o os casos da salde e da seguranca publicas.

No caso da seguranca publica, concebe-se dupla natureza: como dever estatal e servico
publico, enseja em imputabilidade e transparéncia da destinacdo de recursos e equipamentos
publicos para a manutencdo da paz social e protecdo de pessoas fisicas e juridicas, e de seus
patrimonios; como direito e responsabilidade de todos, implica na utilizagdo de instrumentos
de controle social dos atos e atores publicos.

Especificamente a ultima vertente, o posicionamento de Braga (2011, p.53) é de que o

controle social tem trés fungdes:

1) funcdo politica se expressa pela participacdo de segmentos da sociedade civil em
processos decisorios, de promogao da transparéncia e do acompanhamento da gestdo
pUblica; 2) funcdo juridica se faz presente ao funcionar como elemento de defesa dos
interesses individuais e coletivos e dos aspectos de legalidade da gestdo publica,
conforme previsto no ordenamento juridico e na legislagdo vigente; 3) funcéo social
assegurar ou ampliar os direitos sociais aos cidaddos ou aquelas comunidades, antes
excluidas desses direitos. Manifesta-se quando estimulam-se os cidaddos ao
aprendizado da cidadania e a serem sujeitos ativos.

Nesta proposic¢ao doutrinaria, encontra o controle social na accountability campo fértil
para estudos cientificos que buscam aprofundar nos negocios publicos a participacdo cidada,
além da cooperacdo entre instituicfes publicas, e destas com segmentos de natureza privada.
Para Ribczuk e Nascimento (2015, p. 224):



(...) o termo accountability diz respeito a uma gestéo publica transparente, que abrange
a obrigacéo do governo em prestar contas, e em responsabilizar-se pelos seus atos, e
consequentemente pelos resultados gerados por eles, possibilitando que os cidadaos
acompanhem e participem efetivamente dos atos da administragdo publica que geram
impactos em toda a sociedade.

Em sua dimens&o horizontal, accountability determina o controle e a responsabilizacdo
dentro do Estado, ou seja, entre seus 0rgaos constituidos. Ja em sua dimenséo vertical, explica
Hott (2016, p. 83), “accountability refere-se a adequacdo entre 0 comportamento da politica
publica e os objetivos da comunidade”, denotando o controle e a responsabilizacdo exercido
dos cidaddos para com o Estado.

Logo, os mecanismos de accountability na seguranca publica visam garantir a vigilancia
do Estado, e de seus agentes, quer evitando a aplicacdo tergiversada dos direitos humanos e de
politicas publicas, quer reparando seus desvios, fomentadores que sdo das desigualdades de
condigdes.

Sob esta perspectiva, a reproducéo da violéncia pode apresentar varias formas de manejo
ilegitimo das oportunidades sociais, que vao desde a segregacdo econémica até as manobras de
dominacdo de massas, perpassando pela ineficiéncia estatal, com destaque ao cenario da
América Latina, avaliado por Hoelscher (2017, p. 861):

Yet a consensus position considers violence in Latin America to be tied to the failures
of social and political institucions, with examples includind: weak democratic
capacity undermining the rule of law; an inability to govern sovereing territory; state
manipulation by political elites; illegitimacy of institucions administering the rule of
law; inadequate criminal justice system reform; and clandestine links between legal
and ilegal actorst.

Dai a importancia de relacionar o valor publico ao aperfeicoamento da eficiéncia e
transparéncia publica, com enfoque na protecdo direitos fundamentais, conforme apontado por

Santos, Amaral e Silva (2022, p. on-line):

A partir dos arts. 6.° e 23.° da Constituicdo Federal de 1988, o estudo definiu valor
publico como a entrega de bens e servigos aos cidaddos, que atendam suas
necessidades no ambito da salde, educacéo, trabalho, habitacdo, saneamento basico,
seguranga, que promovam a reducdo da desigualdade social e da vulnerabilidade (de
criancas, jovens, mulheres e idosos). Espera-se que o indicador de valor publico possa
fornecer uma nova maneira de pensar a atividade governamental e orientar as tomadas
de decisdes.

! Traducéo livre do autor: No entanto, uma posicdo consensual considera que a violéncia na América Latina esta
ligada aos fracassos das instituicBes sociais e politicas, com exemplos que incluem: fraca capacidade democratica
que mina o Estado de direito; incapacidade de governar territérios; manipulacdo do Estado pelas elites politicas;
ilegitimidade das instituicbes que administram o Estado de direito; reforma inadequada do sistema de justica penal;
e ligacdes clandestinas entre agentes legais e ilegais.

65



No entanto, para manter a legitimidade das instituicdes perante seus destinatarios, as
estruturas internas e externas da seguranca publica devem estar correlacionadas entre si,

conforme descrevem Junior, Muniz e Poncioni (2009, p. 35):

Governar a policia comeca, entdo, por decidir o que a policia pode e ndo pode ser
capaz de fazer, o que so € possivel quando se controla e decide qual é a sua capacidade.
Assim, tudo que estabelece e autoriza as alternativas de acdo de que uma policia é
capaz — efetivo da policia, sua estrutura organizacional no espaco, desenho, dimensao
e subordinacao entre suas especialidades ou reparti¢cdes funcionais de suas atividades,
seus equipamentos, procedimentos — tem que decorrer de decisdes politicas e ndo da
prépria policia.

Ndo se olvida, no entanto, da existéncia de desafios politicos e corporativos a

governanca de policia, conforme observam Janior, Muniz e Poncioni (2009, p. 29):

Escamoteia-se 0 quanto a accountability depende de decisdes politicas
(GOLDSTEIN, 1977) da polity sobre o que, e como, deve ser objeto de accountability
neste dado momento e nestas ou naquelas circunstancias. Perde-se de vista que a
accountability, em si mesma, é parte de um determinado processo que a demanda, e a
usa, e a configura, para determinados fins: o aperfeicoamento do mandato policial e
sua aderéncia & democracia.

A questdo ndo é qual governanca de policia a accountability permite, mas sim qual
accountability se deve ter para que se possa ter governanca de policia. Controlar para
saber, saber para explicar tanto o agir quanto o ndo agir, apreciando as alternativas de
como, & luz do mérito dos porqués, se agiu desta ou daquela maneira. E desta forma
que se pode governar a policia para buscar a sua adesdo a democracia. Tem-se entdo
um possivel uso para a accountability — como uma ferramenta, entre outras.

Além dessas reservas estruturais, fatores comunitarios também podem ser citados como

aqueles que limitam o controle social, notadamente quando imprimem uma relacdo de

subserviéncia do cidaddo ao poder estatal. Neste estagio, pondera Hott (2016, p. 77):

A policia é definida como instrumento de politica de protecdo do Estado e vé-se ai
uma anomalia nessa visdo herdada da ditadura militar. A concep¢do correta seria
como politica publica de direitos do cidadao e ndo de defesa do Estado, que deve ser
reservada as forgas armadas.

Desta forma, as diversas barreiras para a accountability na seguranga publica sdo assim

resumidas por Oliveira, Polito e Rocha (2022, p.62):

Alguns desafios a sua aplicabilidade permanecem, para governo e parte dos cidadaos
brasileiros, como a incipiente participacdo popular; a dificuldade em encontrar
linguagem compreensivel na publicizagdo das informacdes; a falta de confianca nos
representantes; a auséncia de identidade entre governantes e governados; o baixo grau
de escolaridade de grande parte da populacdo e a falta e a assimetria das informagdes.
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N&o obstante, seguranca publica cidadd, ainda que fragilizada por estruturas internas e
externas, é importante mecanismo de controle social, ponderando Cubas (2010, p.96) que:

Mais do que apontar as falhas e fraquezas das policias, a supervisao civil permite
(re)estabelecer e/ou manter a confianga civil na instituicdo policial e se tornar parte
integrante da manutencdo da ordem social, para que os processos politicos
democraticos possam ser conduzidos livre e legalmente.
Neste caminhar, o dever estatal de prestar contas e as expectativas sociais, se afinados,
resultam em natural controlabilidade da administracdo publica, destacando Santos, Amaral e

Silva (2022, p. on-line) que:

H4 aspectos que vao além da prestacdo de contas dos recursos disponibilizados. Ha
questdes culturais e sociais que precisam ser analisadas, as quais podem ser atendidas
por meio de um sistema eficiente de escuta dos cidadaos (efetivando a democracia
participativa), aspecto importante para a literatura de valor pablico. Assim, a defini¢do
a accountability estaria correlacionada com um controle social, responsabiliza¢do ou
uma relacdo social entre varios atores sociais envolvidos.

A partir destes arranjos conceituais, entdo, seguranca € concebida como servico
destinado ao publico, e compreende aliancas entre Estado e sociedade civil tradutoras de valores
de soberania interna e externa, com relevo ao papel dos movimentos socias, assim sintetizado

em estudo sobre a relacdo do apoio da sociedade civil no declinio da violéncia letal no estado
de Pernambuco, principalmente entre 2007 e 2013, encabecado por Hoelscher (2017, p. 864):

Thus, in addition to the behaviour of elites in driving policy change or institutional
reform, civil society can be na important catalyst for social change both in mobilising
top ut pressure on or support elites and in internalising norms of appropriate
behaviour. Therefore, where social and political mobilisations align over the issue f
violence reduction, this has the potencial to motivate and support public-security
policy chanfe and reforms which can improve institutional accountability and reduce
lethal violence. This is examined in the Pernambucan case.?

Desta forma, quanto maior for a percepcao do cidad&o sobre a extensdo da democracia,
mais fortalecido estara o controle social sobre metas, objetivos e indicadores mensuraveis;
orcamento e destinacdo especifica de recursos para policiamento dissuasoério e preventivo; taxas

de letalidades nas agOes policiais; responsabilizacdo administrativa, penal e civil envolvendo

2 Traducéo livre do autor: Assim, para além do comportamento das elites na conducédo da mudanca politica ou da
reforma institucional, a sociedade civil pode ser um catalisador importante para a mudanca social, tanto na
mobilizacdo da pressdo superior sobre as elites ou no seu apoio, como na internalizacdo de normas de
comportamento adequado. Portanto, quando as mobiliza¢des sociais e politicas se alinham sobre a questdo da
reducdo da violéncia, isso tem o potencial de motivar e apoiar a mudanga de politicas de seguranca publica e
reformas que possam melhorar a responsabilizacdo institucional e reduzir a violéncia letal. 1sso é examinado no
caso pernambucano.
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danos ao erario; enfim, sobre as préaticas, instrumentos e compromissos institucionais de trato
coletivo da seguranga.

Nesta perspectiva, vem avancando o Tribunal de Contas da Unido com o Modelo de
Avaliacio de Governanca e Gestdo em Seguranca Publica constante do indice de Governanca
e Gestdo em Seguranca Publica (2020, p.33), definindo accountability como a “transparéncia,
a responsabilizacdo, a comunicacdo e a prestacdo sistematica de contas sobre o grau de
implementa¢ao do plano de seguranca”.

Neste caminhar, cumprem-se os principios do Plano Nacional de Seguranca Publica e
Defesa Social (PNSPDS) e do Sistema Unico de Seguranga Publica (Susp), instituidos pela Lei
n°13.675/2018:

Art. 4° Sgo principios da PNSPDS:

| - respeito ao ordenamento juridico e aos direitos e garantias individuais e coletivos;
Il - protecdo, valorizacdo e reconhecimento dos profissionais de seguranca publica;
111 - protecdo dos direitos humanos, respeito aos direitos fundamentais e promocéo da
cidadania e da dignidade da pessoa humana;

IV - eficiéncia na prevencéo e no controle das infragBes penais;

V - eficiéncia na repressdo e na apuracdo das infracdes penais;

VI - eficiéncia na prevencdo e na reducgdo de riscos em situacGes de emergéncia e
desastres que afetam a vida, o patriménio e 0 meio ambiente;

VII - participagdo e controle social;

VI - resolugdo pacifica de conflitos;

IX - uso comedido e proporcional da forga pelos agentes da seguranca publica,
pautado nos documentos internacionais de protecdo aos direitos humanos de que o
Brasil seja signatdrio;  (Redacdo dada pela Lei n® 14.751, de 2023)

X - protecéo da vida, do patrimdnio e do meio ambiente;

X1 - publicidade das informag6es néo sigilosas;

XII - promogdo da producdo de conhecimento sobre seguranca publica;

X111 - otimizagdo dos recursos materiais, humanos e financeiros das institui¢oes;
X1V - simplicidade, informalidade, economia procedimental e celeridade no servico
prestado a sociedade;

XV - relagdo harménica e colaborativa entre os Poderes;

XVI - transparéncia, responsabilizacdo e prestacdo de contas.

Igualmente, protege-se o Estado de atentados a sua soberania, e a dignidade de sua
populacdo, assentando na accountability da seguranga publica os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda 2030, da Organizagdo das Nagdes Unidas,

notadamente o de nimero 16 — Paz, Justica e Instituicdes Eficazes, que preceitua:

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

16.1 Reduzir significativamente todas as formas de violéncia e as taxas de mortalidade
relacionada em todos os lugares.

(...) omissis

16.3 Promover o Estado de Direito, em nivel nacional e internacional, e garantir a
igualdade de acesso a justica para todos.
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(...) omissis

16.5 Reduzir substancialmente a corrupgéo e o suborno em todas as suas formas.
16.6 Desenvolver instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes em todos os
niveis.

16.7 Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e representativa
em todos os niveis.

(...) omissis

16.10 Assegurar o acesso publico a informacao e proteger as liberdades fundamentais,
em conformidade com a legislacdo nacional e os acordos internacionais.

16.a Fortalecer as instituicGes nacionais relevantes, inclusive por meio da cooperacao
internacional, para a construcao de capacidades em todos os niveis, em particular nos
paises em desenvolvimento, para a prevencdo da violéncia e o combate ao terrorismo
e ao crime.

16.b Promover e fazer cumprir leis e politicas ndo discriminatérias para o
desenvolvimento sustentavel.

Enfim, aprimoram-se 0os mecanismos accountability horizontal e vertical, fortalecendo-
se a relacdo entre Estado, agentes publicos, e cidadao, numa percepcdo de seguranca publica

construida para todos, sob a prevaléncia sempre dos direitos humanos.

3. TRANSPARENCIA ATIVA DOS CUSTOS DA VIOLENCIA DOMESTICA AOS
SUS

O acesso a informacao publica é desdobramento do principio da publicidade previsto na

Constituicao Federal, em norma de eficacia limitada assim disposta:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-
se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

(...) XXXII - todos tém direito a receber dos 6rgédos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado.

Sobre este importante mecanismo de participagdo democratica, Ribczuk e Nascimento
(2015, p.231) apontam:

Faz-se necessdria a institucionalizagdo de instrumentos para garantia do direito de
acesso a informacdo publica, de forma que ocorram o fortalecimento da
democratizacdo do Estado e o consequente aprofundamento da accountability. Uma
das medidas tomadas pelo constituinte originario foi a promulgacdo da Lei n.
12.527/2011 (BRASIL, 2011), conhecida como Lei de Acesso & Informacéo Publica,
e que deve ser compreendida como consequéncia dos numerosos debates acerca da
teorizacdo sobre governanga democratica, além de uma compreensao de cidadania que
progrediu consideravelmente.
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Regulamentado pela Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, o acesso a informacéo
obriga 6rgédos da Administragdo Direta e Indireta e entidades do Terceiro Setor a divulgacéo de
dados relacionados as agdes e recursos publicos dos quais foram destinatarios ou beneficiarios.

Trata-se de direito subjetivo do cidad&o de ser noticiado sobre a destinacao dos recursos
e projetos publicos, amparado, por conseguinte, no dever estatal de divulgacdo dos dados
governamentais, a ser mediado, inclusive por tecnologias digitais em plataformas on-line de
matérias ou documentos, em linguagem objetiva e acessivel.

Logo, é direito decorrente da accountability, que, nas palavras de Santos, Amaral e Silva
(2022, p. on-line), envolve “a prestagdo de contas dos bens e servigos publicos entregues a
sociedade, em que o gestor publico, de forma responsavel, deve apresentar informacGes
tempestivas e fidedignas de suas a¢des efetivadas em conformidade com o interesse publico”.

Para além da previsdo constitucional e regulamentacéo pela Lei de Acesso a Informacao
—Lein®12.527/2011, busca a transparéncia ativa e passiva de dados proteger o cidadao contra
interesses politicos e institucionais que insistem em desafiar o controle social. E dizer que o
acesso a informacdo, na forma em que se encontra sacramentada no ordenamento juridico, é
politica de Estado e direito fundamental, transcendendo governos e agentes publicos no espaco
e no tempo.

A vista disso, n&o ha dbice legal para publicizacio de programas e acdes implementadas
pelos entes federados para o enfrentamento da violéncia doméstica. Ao reverso, trata-se de

dever consistente em transparéncia ativa, preceituada na Lei n® 12.527/2011:

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacéo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias,
de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

§ 1° Na divulgacdo das informagfes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das
respectivas unidades e horérios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

I11 - registros das despesas;

IV - informacOes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos
editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de
orgdos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Inclusive, no ambito do Poder Executivo Federal, o Decreto n® 7.724/2012,

regulamentador da Lei n°® 12.527/2011, prevé:
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Art. 7° E dever dos 6rgdos e entidades promover, independente de requerimento, a
divulgacdo em seus sitios na Internet de informacGes de interesse coletivo ou geral por
eles produzidas ou custodiadas, observado o disposto nos arts. 7° e 8° da Lei n® 12.527,
de 2011.

§ 1° Os 6rgdos e entidades deverdo implementar em seus sitios na Internet segdo
especifica para a divulgacdo das informacdes de que trata o caput.

(...) omissis

§ 3° Deverdo ser divulgadas, na secdo especifica de que trata o § 1°, informacdes sobre:
| - estrutura organizacional, competéncias, legislacao aplicavel, principais cargos e seus
ocupantes, endereco e telefones das unidades, horarios de atendimento ao publico;

Il - programas, projetos, acOes, obras e atividades, com indicacdo da unidade
responsavel, principais metas e resultados e, quando existentes, indicadores de resultado
e impacto;

111 - repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

IV - execucéo orgamentaria e financeira detalhada;

V - licitagbes realizadas e em andamento, com editais, anexos e resultados, além dos
contratos firmados e notas de empenho emitidas;

(...) omissis

VII - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade; (Redacéo dada pelo Decreto
n° 8.408, de 2015)

(...) omissis.

No mesmo sentido, resulta da obrigatoriedade na divulgacdo de informacdes sobre
programas, projetos, acdes, obras e atividades pelos Orgéos e Entidades do Poder Executivo
Federal, conforme dispGe o Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria-Geral da Uniao
(2022, p. 17):

Item 2 — Ac¢Bes e Programas

Sugestéo de texto da introducéo:

“Nesta secdo, sdo divulgadas as informacgdes pertinentes aos programas, agdes,
projetos e atividades implementadas pelo (a) [nome do 6rgdo ou entidade]”.

Este item deve apresentar a seguinte estrutura de submenus:

2.1. PROGRAMAS, PROJETOS, ACOES, OBRAS E ATIVIDADES

Listar todos os programas, acdes, obras e atividades desenvolvidos ou executados
pelos érgdos ou entidades, contendo, para cada um deles, as seguintes informacoes:
a) Unidade responsavel: apontar as areas técnicas responsaveis pelo desenvolvimento
e implementacdo de cada acdo ou programa;

b) Principais metas a serem atingidas;

c) Indicadores de resultado e impacto: sempre que existentes, devem ser publicados
nesta area, com indicagcdo dos valores alcancados no periodo e acumulados no
exercicio, além da capacidade de continuidade em exercicios futuros; e

d) Principais resultados atingidos.

Desta forma, pretender transparéncia governamental nos gastos publicos com
estratégias, equipamentos e pessoal para controle da violéncia domeéstica e familiar,

contabilizando tambeém seus custos sociais e econdmicos, pode revelar o ressarcimento ao

sistema publico de satide como via legal de controle social prevista na Lei n°® 12.527/2011.:

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito
fundamental de acesso a informacdo e devem ser executados em conformidade com
0s principios basicos da administracdo publica e com as seguintes diretrizes:
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| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecéo;

Il - divulgacdo de informagBes de interesse publico, independentemente de
solicitaces;

111 - utilizagdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informac&o;
IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administrago
publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo publica

N&o sem razdo é que a Lei n® 13.871/2019 acrescentou a Lei Maria da Penha (Lei n°
11.340/2006) o ressarcimento ao SUS nos casos de servigos de saude prestados as vitimas de

violéncia doméstica e familiar:

Art. 9°. A assisténcia @ mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar sera
prestada de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei
Organica da Assisténcia Social, no Sistema Unico de Sadde, no Sistema Unico de
Seguranca Publica, entre outras normas e politicas publicas de protecdo, e
emergencialmente quando for o caso.

(...) omissis

§ 4° Aquele que, por acdo ou omissdo, causar lesdo, violéncia fisica, sexual ou
psicoldgica e dano moral ou patrimonial a mulher fica obrigado a ressarcir todos os
danos causados, inclusive ressarcir ao Sistema Unico de Sadde (SUS), de acordo com
a tabela SUS, os custos relativos aos servigcos de salde prestados para o total
tratamento das vitimas em situagdo de violéncia doméstica e familiar, recolhidos os
recursos assim arrecadados ao Fundo de Salde do ente federado responsavel pelas
unidades de salde que prestarem 0s servicos.

Deveras, a saude é direito humano fundamental assim reconhecido pelo sistema
normativo nacional e internacional. Neste, encontra expressdao no artigo 25 da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, assim como no terceiro objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030, dentre outros.

Ja no @mbito interno, a Constituicdo Federal (artigos 5°, 6°, 23, 194, 196, 197, 198, 227
e 230) e a Lei n° 8.080/1990 esquadrinham o modelo universal de sistema de satde publica,
mantido por fundos publicos financiados por tributos recolhidos pelos entes federados.

Neste viés, a salde publica é concebida como uma das variaveis para analise do
desenvolvimento de uma sociedade, integrando o processo de igualdade, e, por conseguinte, de
fluidez de direitos sociais. Com destaque aos Seus carateres equitativo e humanitario,
Zambrano, Pozzetti, Gomes e Brito (2020, p. 175) pontuam que “por atender a toda populagao
brasileira, sem distin¢do alguma, o SUS é um exemplo Gnico no mundo de justiga social quanto
ao acesso a saude”.

N&o podendo ser negado ou reduzido pelo Estado ou por particulares, o SUS é essencial

para a efetivacdo dos demais direitos fundamentais, conforme evidencia Dallari (1988, p. 59):
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As limitacdes aos comportamentos humanos sdo postas exatamente para que todos
possam usufruir igualmente as vantagens da vida em sociedade. Assim, para
preservar-se a salde de todos é necessario que ninguém possa impedir outrem de
procurar seu bem-estar ou induzi-lo a adoecer.

Sob esta perspectiva, os artigos 197 e 198, 111, da Constituicdo Federal direcionam que
atendimento integral, participacdo da comunidade, fiscalizacao e controle sdo imprescindiveis
para a eficiéncia do SUS. Por conseguinte, ndo é razoavel pretender que sobre todo o sistema
publico de saude e suas conquistas sociais recaiam os custos da violéncia doméstica originada
da conduta humana dolosa e consciente que, desconsiderando a igualdade humana, e os direitos
das mulheres, provocam-lhe agravos a sua salde fisica e psicoldgica, e, por conseguinte, 0
acionamento de 6rgdos e agentes publicos responsaveis por minorar os efeitos deletérios do ato
ilicito provocado contra a vitima.

Logo, como ferramenta da fiscalizacdo e controle do SUS, pode a transparéncia ativa,
em tempo real e gratuita, dos dados da violéncia doméstica e seus custos por servigos de saude
prestados para o total tratamento das vitimas, retratar a interacdo entre Estado e sociedade,
potencializando os servicos de saude e a sua utilizacdo pelo usuério, conforme determina o
artigo 7°, incisos V e VI da Lei n° 8.080/90.

Recomendavel, por conseguinte, que a transparéncia seja prioridade nas instituicdes
publicas, possibilitando a protecdo do patrimdnio publico através da aprovacdo e mobilizacéo
social pelo conhecimento das decisdes politicas, seus fundamentos, processos de
implementacéo e de estabilizagdo dos resultados obtidos.

Neste cenario, descrevem Junior, Muniz e Poncioni (2009, p. 37):

Quando se reconhece um padréo de alocacdo ou de prioridade que o justifique, isto
pode se tornar uma questao que leva a mudancgas na estrutura ou nas capacitacfes da
agéncia policial ou nos rumos da politica publica. Esta vivificacdo da politica publica,
da estrutura e das capacitacdes policiais € um dos mais importantes efeitos da
governanca de policia sobre a alocagdo e prioridade no uso dos recursos policiais.

Esta pratica é viavel técnica e financeiramente, tanto que foi operacionalizada pelo
Departamento Penitenciario Nacional através do uso das ferramentas de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdes (TIC) do Governo Digital (E-Gov), para o enfrentamento do
Covid-19 no sistema prisional, conforme pesquisa realizada por Oliveira, Polito e Rocha (2022,
p.69), em que destacam:

(...) através do e-gov, é possivel ampliar as agdes dos governos, alcangando todos os
brasileiros. Os referidos beneficios, agregados ao fato de as medidas prezarem por
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transparéncia, eficiéncia e publicidade, geram uma desburocratizacdo positiva para
todos que se relacionam com érgdos publicos, além de possibilitar que a populagdo —
agora mais atuante — possa fiscalizar, cobrar e expor seus pensamentos por meio
desses novos recursos.

Nesta linha de inteleccdo, concluiram Oliveira, Polito e Rocha (2022, p.69):

Da andlise dos acessos aos sitios que contam com informacdes sobre as acGes do
combate e da prevencdo a COVID-19, observa-se que a sociedade tem, de fato,
realizado o necessario monitoramento e controle, uma vez que os quatro links
disponibilizados pelo Depen na rede mundial de computadores contaram com mais de
81.626 acessos em pouco mais de trés meses de sua disponibiliza¢do, o que sugere a
eficiéncia da ferramenta ao assegurar 0 acesso as informag¢fes em um cenério de
pandemia.

Em verdade, percebe-se que a populacdo esta mais atenta aos caminhos adotados pelo
Estado, quer aderindo aqueles que atendam aos fins democraticos, ou quer rejeitando aqueles
gue segregam grupos sociais, surripiando-lhes direitos. Tal é a importancia da mudanca de
postura social para os rumos do Estado Democréatico de Direito, que, em seu estudo sobre a

violéncia no Estado de Pernambuco, Hoelscher (2017, p. 871) contempla que:

Civil-society engagement was also important for state accountability in these early
phase. One importante iniciative involved journalists independently counting
homicides and cross-referencing them to figures relased by the state. Key here was
the PE-bodycount advocacygroup (2007-10), which gathered homicide figures,
displaying them prominently on digital billboards; and painted outlines of bodies
where homicides had occurred®,

Nesta linha de apoio democratico, Hoelscher (2017, p. 870) ainda destaca que:

Protests and vigils become commonplace, as did debates addressing the alarming rates
of lethl violence and the public health burden of domestic violence and the need for a
solution was increasingly the subjtec of discussion in multi-stakeholder fora. The issue
received, in addition to media attention, widespread NGO suport?.

Pondera-se, no entanto, que para cumprir com a finalidade de engajamento social e de

preparacdo do cidaddo ao conhecimento, a disponibilizacdo dos indicadores em painel

3 Traducéo livre do autor: O envolvimento da sociedade civil também foi importante para a responsabilizacdo do
Estado nesta fase inicial. Uma iniciativa importante envolveu jornalistas que contavam de forma independente os
homicidios e os cruzavam com nimeros divulgados pelo Estado. A chave aqui foi o grupo de defesa da contagem
PE Bodycount (2007-10), que reuniu nimeros de homicidios, exibindo-os com destaque em outdoors digitais; e
eshocos pintados de corpos onde ocorreram homicidios.

4 Traducdo livre do autor: Protestos e vigilias se tornaram comuns, assim como debates sobre os indices alarmantes
de violéncia letal e 0 peso da violéncia doméstica na satde publica, de modo que a necessidade de uma solucéo
foi cada vez mais objeto de discussdo em féruns multilaterais. O assunto recebeu, além da atencdo da midia, amplo
apoio de ONGs.
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especifico sobre violéncia doméstica dos sitios institucionais de Estados, Municipios e Unido,
precisa ocorrer em formato intuitivo e acessivel, validando o interesse publico na transparéncia
ativa sobre os reflexos, notadamente aos SUS, deste tipo de ataque as mulheres.

Nesta modalidade, a controlabilidade e corresponsabilidade de todos na seguranca
publica podem ser instrumentalizadas através da publicizagdo dos repasses financeiros, metas
e atingimentos de indicadores voltados ao enfrentamento da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher; de contadores de atendimentos e vitimas no servico publico de saude e valores
correspondentes; quantitativos de procedimentos policiais ou ministeriais e de processos
judiciais, com pedidos e condenagdes ao ressarcimento dos custos ao SUS; valores ressarcidos
e respectivas destinacdes; além de outros dados a serem considerados na transparéncia proativa,
definida pelo Guia de Transparéncia Ativa para Orgdos e Entidades do Poder Executivo Federal
da Controladoria-Geral da Unido (2022, p. 39) como:

A divulgagdo espontanea do maior nimero possivel de informac6es, além de facilitar
0 acesso, também é vantajosa porque tende a reduzir as demandas sobre 0 assunto nos
canais de transparéncia passiva, minimizando o trabalho e os custos de processamento
e gerenciamento dos pedidos de acesso.

Por outro lado, deve considerar a existéncia de excecdes legais ao acesso publico das
informacdes sigilosas, porquanto imprescindiveis a seguranca da sociedade e do Estado,
conforme dispBe a Lei n® 12.527/2011.:

Art. 23. Séo consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado e,
portanto, passiveis de classificacdo as informagdes cuja divulgacdo ou acesso irrestrito
possam:

I - pdr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territério nacional;
Il - prejudicar ou pdr em risco a conducgdo de negociacdes ou as relagdes internacionais
do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso por outros Estados e
organismos internacionais;

I11 - pér em risco a vida, a seguranca ou a sadde da populacao;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica ou monetaria do Pafs;
V - prejudicar ou causar risco a planos ou operacdes estratégicos das Forcas Armadas;
VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou
tecnolégico, assim como a sistemas, bens, instalagdes ou areas de interesse estratégico
nacional,

VII - pbr em risco a seguranca de instituicbes ou de altas autoridades nacionais ou
estrangeiras e seus familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou
fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a prevencao ou repressao de infracdes.

Além disso, precisa considerar o tratamento das informagfes pessoais, com a ressalva
de que ndo se exige autorizacdo expressa ou legal nos seguintes casos, conforme disciplina a
Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011):

75



Art. 31. O tratamento das informacGes pessoais deve ser feito de forma transparente e
com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as
liberdades e garantias individuais.

(...) omissis

§ 3° O consentimento referido no inciso Il do § 1° ndo sera exigido quando as
informacdes forem necessarias:

| - a prevencdo e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente
incapaz, e para utilizagdo Unica e exclusivamente para o tratamento médico;

Il - a realizagdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou
geral, previstos em lei, sendo vedada a identificacdo da pessoa a que as informacGes
se referirem;

111 - a0 cumprimento de ordem judicial,

IV - & defesa de direitos humanos; ou

V - a protecdo do interesse publico e geral preponderante.

Desta forma, a transparéncia ativa dos custos sociais e econémicos da violéncia
domeéstica ao SUS, advinda da obrigacdo legal de recomposicdo dos fundos de saude pelo
agressor, inserta no artigo 9°, 84° da Lei Maria da Penha, pode ser também estratégia de
dissuasdo e de prevengédo a novas violagdes, mobilizando socialmente e estimulando estudos
cientificos para conducdo de politicas publicas que efetivem a universalidade dos servicos
publicos de saude e de seguranca.

Nesta concepcao, para além do cumprimento do dever de prestar contas a sociedade, a
divulgacdo destes dados pode condicionar o Estado a reflexdo de formas institucionais que
evitem a reproducdo omissiva e comissiva da violéncia, no que para Oliveira, Polito e Rocha
(2022, p.62) “refor¢a a importancia de agdes coletivas dos cidaddos para além da sua localidade,
pressionando as organizacdes de accountability estatal de nivel mais elevado sobre as

informacdes de seu interesse”.

4. CONCLUSAO

A problematica que instigou essa pesquisa foi a de constatar de que forma accountability
dos dados informacionais dos custos ao Sistema Unico de Satde contribuem para o controle
social da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, investigando o dever de transparéncia
ativa frente a legislagéo e praticas administrativas vigentes.

Neste prop0sito, partiu o estudo das nogoes gerais da accountability, e sua aplicabilidade
a seguranca publica cidadd, com destaque a abordagem da mobilizacao social como mecanismo
de enfrentamento das violagdes contra as mulheres e de protecéo do patriménio publico.

Os objetivos foram cumpridos com a analise de leis, decreto, guia e modelo de gestdo e

de governanga publica que condicionam os entes federados a transparéncia ativa,
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controlabilidade e responsabilidade por acGes e programas de salde e seguranca publica,
incluindo seus instrumentos materiais de prevencéo e dissuaséo da desigualdade de género.

O resultado dessa pesquisa foi 0 de que a politica da “incognita” é incompativel com a
Constituicdo Federal, haja vista que o Estado Democratico de Direito e de garantias
fundamentais se afasta, como regra, da falta de transparéncia de informac6es. Logo é dever do
Estado assegurar a visibilidade das relagdes e servicos publicos prestados no combate as formas
de violéncia doméstica, fortalecendo sua capacidade de resposta e de responsabilizacdo em caso
de omissdo e negacéo de publicidade ativa, gratuita, clara, e intuitiva de dados técnicos.

Lado outro, resultou o estudo da compreensdo de que é direito dos cidaddos, das
comunidades, e das entidades fiscalizadoras participarem dos atos e finalidades publicas,
incluindo o conhecimento dos indicadores e custos sociais e econémicos da violéncia
doméstica, dado o interesse publico que a relacionam aos direitos humanos das vitimas e dos
usuarios desassistidos no SUS, que frequentemente suportam os danos provocados por atos e
omissdes do agressor.

Dessa forma, concluiu-se que diante da complexidade e movimentacdo ciclica da
violéncia doméstica contra a mulher, relacionar a seguranca publica a transparéncia ativa da
Administracdo Publica, as escolhas dos governantes, e a percep¢do da sociedade quanto a
eficacia dos Poderes Constitucionais e de seu protagonismo politico, diz muito do que se espera
de um Estado Democrético de Direito e da sua conducdo resolutiva as questdes humanitarias.
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