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VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

TEORIAS DA DEMOCRACIA, DIREITOSPOLITICOS, MOVIMENTOS
SOCIAISE FILOSOFIA DO ESTADO

Apresentacdo

TEORIAS DA DEMOCRACIA, DIREITOS POLITICOS, MOVIMENTOS SOCIAIS E
FILOSOFIA DO ESTADO |

APRESENTACAO

Os artigos aqui reunidos foram submetidos ao Grupo de Trabalho "Teorias da Democracia,
Direitos Politicos, Movimentos Sociais e Filosofia do Estado I, no VII ENCONTRO
VIRTUAL DO CONPEDI.

A presente publicacdo, assim, é resultado da prévia selecdo de artigos e do vigoroso debate
do referido grupo, no dia 25 de junho de 2024, tendo atuado como coordenadores os
professores-doutores FILOMENO MORAES (Universidade Estadual do Ceara - aposentado),
RUBENS BECAK (Universidade de Sao Paulo) e SILVIO MARQUES GARCIA (Faculdade
de Direito de Franca). O VII Encontro Virtual realizou-se do dia 24 a 28 de junho do corrente
ano.

Os estudos abordam uma ampla gama de temas que, por sua vez, estdo relacionados,
centralmente, ao debate contemporaneo acerca da teoria democratica e suas implicacoes
politicas e institucionais. Deste modo, foram apresentados e debatidos artigos,

representativos de diversos programas de pds-graduacéo, mantidos por instituicdes de ensino
superior distribuidas por todo o Brasil. O que, por sua vez, indica a larga abrangéncia e
atualidade dos problemas examinados.

Dentre as categorias conceituais alocadas nos artigos apresentados destacam-se: processos de
emancipacdo na democracia, processo eleitoral, pluralismo politico, representatividade
feminina, participacdo das mulheres e da populacéo negra na politica, problemas federativos,
povos da Amazénia, papel das instituicdes e da sociedade civil, autoritarismo, liberdade de
expressao e democracia digital, dentre outros.



Do frutifero debate entre os textos pode-se sinalizar uma convergéncia para a preocupacao
com guestdes atinentes as teorias da democracia e a atualidade de politicas que permitam
ampliar a participacdo popular na busca pelo aprimoramento das instituicdes e dos direitos
politicos.

Assim, na qualidade de Coordenadores do Grupo de Trabalho, apds a ampla discusséo e rico
debate, cabe-nos recomendar a atenta leitura dos textos aqui reunidos, dada a importancia
gue cada um representa na pesguisa dos assuntos investigados.

PROF. DR. FILOMENO MORAES

Universidade Estadual do Ceara - aposentado

PROF. DR. RUBENS BECAK

Universidade de S&o Paulo

PROF. DR. SILVIO MARQUES GARCIA

Faculdade de Direito de Franca



DESINFORMACAO NASPLATAFORMASDIGITAIS: AS ESTRATEQIAS DO
POPULISMO AUTORITARIO PARA DETERIORACAO DEMOCRATICA

DISINFORMATION ON DIGITAL PLATFORMS: AUTHORITARIAN
POPULISM'S STRATEGIESFOR DEMOCRATIC EROSION

Vinicius Gomesde Lima
Fernando De Brito Alves
Joéo Alexandre de Souza M enegassi

Resumo

O presente estudo investiga as estratégias autoritarias utilizadas para a difusdo de

desinformagado no espaco digital, a partir das contribui¢des tedricas de Chantal Mouffe sobre
populismo, autoritarismo e democracia. A problemédtica do estudo buscou compreender de
gue forma a desinformacdo € utilizada como ferramenta de deterioracdo democratica da
esfera publica digital brasileira. A hipétese de investigacdo adotada € de que a propagacéo da
desinformacdo se desenvolve a partir de uma estratégia autoritéria, que se utiliza da

fragilidade regulatéria e da auséncia de comprometimento das big techs proprietérias das
plataformas digitais com uma perspectiva democrética de esfera publica digital. Dessaforma,
o trabalho utilizou o método dedutivo e se amparou em procedimentos e técnicas

relacionadas a levantamentos bibliogréficos e documentais, na qual a observacdo do

fendbmeno da desinformacdo e seus impactos na esfera publica digital foi articulada a partir
de uma abordagem critica. O resultado alcancado foi de que a desinformag&o esta relacionada
a uma estratégia populista autoritéria de agentes e grupos politicos que pretendem pautar o
debate publico a partir de uma de uma no¢éo excludente de povo, tipica de uma racionalidade
antagonica.

Palavras-chave: Desinformac&o, Democracia, Esfera publica, Internet, Plataformas digitais

Abstract/Resumen/Résumé

The present study investigates the authoritarian strategies employed for the dissemination of
disinformation in the digital space, drawing upon the theoretical contributions of Chantal
Mouffe regarding populism, authoritarianism, and democracy. The research problem sought
to comprehend how disinformation is utilized as atool for the democratic deterioration of the
Brazilian digital public sphere. The adopted research hypothesis posits that the spread of
disinformation evolves from an authoritarian strategy, which exploits regulatory fragility and
the lack of commitment from big tech platforms owners to a democratic perspective of the
digital public sphere. Thus, the study employed a deductive method and relied on procedures
and techniques related to bibliographic and documentary surveys, in which the observation of
the disinformation phenomenon and its impacts on the digital public sphere were articul ated
from a critical approach. The obtained result indicates that disinformation is linked to an
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authoritarian populist strategy of political agents and groups aiming to frame public discourse
around an exclusionary notion of the people, typical of an antagonistic rationality.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Disinformation, Democracy, Public sphere, Internet,
Big-tech platforms
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INTRODUCAO

O presente artigo investiga, no campo das relagdes entre direito e democracia, as
estratégias relacionadas a producdo e disseminacdo de desinformacdo no espago digital
brasileiro.

A pesquisa parte de uma investigagdo empirica, com o objetivo de desvelar as relagdes
entre desinformagdo e deterioracdo da democracia. Em um contexto no qual os veiculos
tradicionais de midia tém sido relegados a segundo plano quando o assunto ¢ busca por
informacao, o estudo busca compreender os efeitos deletérios da disseminacao de fake news na
constru¢do de uma esfera publica digital efetivamente democratica.

A hipotese de investigacdo ¢ de que a circulacdo de conteudo desinformativo integra
uma estratégia populista autoritaria, que encontra campo fértil para sua atuagdo em razao da
fragilidade regulatdria do tema no Brasil, além de uma auséncia de compromisso democratico
das plataformas quanto a transparéncia de seus processos internos.

Nesse sentido, a importidncia da investigagdo ¢ apontar que a disseminagdo de
desinformacao constitui medida coordenada para instituir uma logica autoritaria ao espaco
virtual brasileiro, a partir de um afastamento de pilares éticos-politicos relacionados a liberdade
e igualdade e a aproximag¢ao de uma racionalidade antagénica, nos termos da teoria de Chantal
Mouufe.

Para alcangar esse resultado, o estudo se amparou em uma metodologia que buscou
aproximar os saberes juridicos de fatores socioldgicos e politicos relacionados ao fendomeno
social da desinformacgao. O artigo buscou, com isso, aproximar a pesquisa juridica da realidade
social, a partir da interdisciplinaridade do direito com outras areas das ciéncias sociais, de forma
a construir sentidos criticos aos processos de regulacdo das plataformas digitais.

Os dados da pesquisa empirica foram extraidos com levantamentos documentais e se
ampararam em técnicas de consulta bibliografica (juridica, sociologica, politica, filoséfica) e
documental (relatérios, resolugdes, projetos legislativos, reportagens jornalisticas e relatdrios
técnicos da area de comunicagdo). Tais dados foram interpretados por meio de técnicas
qualitativas de pesquisa, de forma a trazer uma interpretagao, do ponto de vista académico, da

realidade social que envolve a desinformagao e as plataformas digitais no Brasil.

1 DESINFORMACAO E ESFERA PUBLICA
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Nos estudos sobre democracia, convencionou-se dizer que a era da internet e das
relagdes digitais implicou em uma mudanca estrutural da esfera publica. Se antes, a midia
tradicional, representada pelos grandes conglomerados de comunicacdo, ocupava-se em
fornecer e monopolizar o acesso a informacao da sociedade, atualmente, a informacao se
encontra fragmentada e pulverizada nas diversas plataformas dos novos meios digitais de
comunicagao.

Antes do advento da internet, dos smartphones e das redes sociais, a informagao era
fornecida a partir de uma perspectiva de massa; todavia, a dinamica no mundo digital ¢ outra:
ha multiplicidade de atores, de veiculos de comunicagdo e o papel dos individuos privados ¢
maior se comparada a logica editorial e jornalistica da era do broadcasting.

Dessa forma, o debate publico antes centralizado na midia tradicional, passa a ser
realizado nas plataformas digitais. Dados do ano de 2017, (as vésperas da eleicdo presidencial
brasileira de 2018) indicavam que 28% de toda a busca sobre matéria politica naquele ano
provinha das redes sociais. Entre os usuarios ativos de redes sociais no Brasil, identificou-se
que 35,8% usavam o Facebook diariamente para ter informacgdes politicas e 24,6% usavam o
WhatsApp todos os dias, com o mesmo fim (Baptista et al., 2019, p. 29-46).

Ainda que por um lado, possa-se argumentar que o questionamento ao monopolio das
empresas de comunicagdo tradicional (no Brasil representadas especialmente pelos
conglomerados televisivos) traga mais democratizagdo da midia e expansdo do alcance da
informagdo, a producdo, circulagdo e replicagdo de mensagens e contetidos em carater
praticamente infinito nas redes, gera um oceano de ruido (Bachur, 2021, p. 444).

Como forma de gerenciar a alta quantidade de informacgdes, bem como filtrar os
contetidos produzidos pelos individuos, as big-techs’, empresas proprietarias das plataformas
digitais, submetem a informacgao circulante a algoritmos, uma espécie de tecnologia constituida
em linguagem de programagao, que realiza uma curadoria das informagdes existentes.

Os algoritmos operam como ferramenta tecnoldgica para reter a atencdo do usuario,
de forma que, estrategicamente, quanto mais alinhado aos interesses do individuo com a
informacao apresentada na tela do seu dispositivo, maior ¢ o sucesso econdmico da plataforma
de midia digital. Em outras palavras, a 16gica do capitalismo das plataformas digitais sociais ¢

a disputa pela atencdo do usuério por meio de uma tecnologia algoritmica.

'O termo “big-tech” se refere as grandes corporagdes que atualmente dominam o mercado da tecnologia, em
especial as plataformas digitais, como por exemplo: Meta (antes Facebook), X (antes Twitter), Microsoft, Apple,
Amazon e Google.
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A desinformagdo passa a se desenvolver exatamente nesse contexto: os usuarios nao
conseguem aferir se o conteudo que lhe ¢ enviado tem correspondéncia com a realidade politica,
social e econdmica. A informacao ali presente tem todas as caracteristicas que sao interpretadas
como virtudes de um contetdo relevante, porém, em verdade, somente sdo mensagens que
reforgam a visdo de mundo do usudrio, que foi cuidadosamente identificada pelo algoritmo a
partir das interagdes com a tecnologia.

O mesmo algoritmo passa entdo, a disparar postagens, fotos, videos, textos e
mensagens com contetido que quase sempre se adequa ao campo de interesse do usuario. Esse
individuo responde ao algoritmo com mais tempo na plataforma e maior consumo de conteudo,
de modo que a filtragem atinge graus mais profundos e passa a ser cada vez mais acurada. A
partir desse ciclo, estabelece-se uma relacdao de retroalimentagdo entre algoritmo e interesses
individuais.

Em uma primeira vista ndo fica tao claro o prejuizo da tecnologia de algoritmo para as
relagdes sociais fora do mundo virtual, afinal, a tecnologia algoritmica em si nao foi criada com

o intuito especifico de comprometer a democracia:

O Facebook foi de fato criado para integrar comunidades académicas (quase como
um site de encontros muito sutil). O buscador da Google foi criado para entregar ao
usuario o melhor resultado para a busca pretendida. A Amazon busca de fato sugerir
livros que possam nos interessar. Mas, com o tempo, cada vez mais pessoas passaram
a dedicar cada vez mais horas de seus dias a interagdo nas novas midias digitais.
Com o tempo, essas plataformas passaram a dispor de volume inédito de dados
pessoais. Sem alguma forma de filtro ou priorizagdo, a tecnologia se anularia. Os
filtros de relevancia surgem como uma solucao técnica para organizar a informagao
da plataforma para o proprio usuario9. Por isso, algoritmos de relevancia associados
ao targeted-marketing produziram efeitos de médio prazo potencialmente
disfuncionais (Bachur, 2021, p. 447).

No entanto, quando os agentes propagadores de desinformagao passam a se utilizar do
algoritmo para alcancar maiores publicos, graves consequéncias sdo impostas & democracia. E
nesse contexto que a esfera publica passa por um processo de fragmentagdo, com a formacao
das bolhas (filter bubles) e camaras de ressonancia (echo chambers), fenOmenos virtuais que
aprofundam a polarizacao politica (Bachur, 2021, p. 445).

A ideia das bolhas e das camaras de ressonancia ¢ a de um espago de ampliacdo e
replicacdo da propria imagem individual, das proprias ideias repetidas para outros sujeitos com
uma mesma visao de mundo (Bachur, 2021, p. 445). A partir das bolhas virtuais, as interagdes

sociais se dao sempre entre pessoas selecionadas pelo algoritmo, a partir dos padrdes
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identificados pela plataforma, de forma que os pontos de vista sdo tomados como Unicos,
imutéaveis e pouco tolerantes a critica (Alves; Franco, p. 594).

O debate democratico, nesse sentido, ¢ substituido por um férum de pessoas que
pensam, vivem e leem o mundo de uma mesma forma (Bachur, 2021, p. 448). Quando
adicionamos as fake news e os discursos de 0dio nessa relagdo, a bolha virtual passa a funcionar
como um espago difusor de desinformacao, que transcende o espaco online e passa a se refletir
em implicacdes problematicas no mundo offline.

Mas de que forma a desinformacgdo propagada com o auxilio dos algoritmos se
constitui em uma estratégia de corrosao da democracia?

Especialmente com relacdo a desinformacdo e os discursos de o6dio propagados no
meio virtual, hd uma caracteristica primordial para que essas se desenvolvam como estratégias
para deterioracdo democratica: as fake news aprofundam uma espécie de discurso bipolar, de
contra ou a favor, de nos e eles (Bachur, 2021, p. 446).

Retomaremos esse ponto no segundo topico quando trataremos da criagdo das
fronteiras pautadas no binarismo de valores ou posi¢des ideoldgicas e sua relagdo com o
conceito de populismo autoritario da teoria de Chantal Mouffe.

Ao estabelecer uma logica antagdnica como forma de leitura da realidade, a
desinformacdo também funciona como uma estratégia para atores politicos disseminarem
mentiras e visdes particulares sobre tematicas que lhe interessam (Conci; Lopes, 2021, p. 361).

Nesse processo de instrumentalizacdo, esses atores amplificam a circulacdo das
informagdes e radicalizam o discurso, nunca com o objetivo de moderacgdo, racionaliza¢do ou
sintetizacdo, mas sempre no sentido de fortalecer uma polarizagdo politica a partir de uma
logica de “amigo-inimigo”. Tal 16gica culmina na desagregacao e no retrocesso das instituicoes
tradicionais de democracia, impossibilitando qualquer perspectiva de construgdo de uma esfera

publica digital democratica:

Percebe-se, assim, que instancias de mediagao politica tradicionais, como os partidos
politicos ¢ a midia tradicional, vdo perdendo espago para os meios digitais, que
acabam por suprimi-los dos processos de escolha racional da politica ou relega-los a
um papel cada vez menos importante. Os partidos politicos que, ainda que
democraticamente deficitarios, se revelavam instincias de discussdo e debates
internos, de elaboragdo coletiva de programas, entre outros, acabam se
enfraquecendo neste espaco imediatista e antipluralista que sdo as redes sociais e
suas bolhas (Conci; Lopes, 2021, p. 361).
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Nesse sentido, as plataformas digitais acabam por se tornar simbolos da pos-
democracia contrariando a promessa que seriam espacos da tecnologia utilizados para

democratizagdo da informagao e emancipacao individual.

2 FRAGILIDADE REGULATORIA E DETERIORACAO DEMOCRATICA

O sucesso da desinformacao como estratégia de deterioracdo democratica advém da
complexidade que envolve o seu combate. A desinformacao nas plataformas digitais ndo se
restringe mais a uma mera socializacdo entre grupos de pessoas orientadas pela tecnologia
algoritmica. H4, de certa forma, um alcance exponencial dos prejuizos das fake news, que
transcende os espagos virtuais e pauta acdes do mundo offline, especialmente na organizacao
de a¢des anti-democraticas.

Combater a desinformagdo com vistas a garantir uma esfera publica digital
democratica ¢ um desafio que implica no enfrentamento de debates no campo da regulacao e
do Direito, especialmente relacionados aos conflitos entre a liberdade de expressdo e os
pressupostos nocivos das fake news. H4 um aparente paradoxo entre o direito a informagao € o
dever de inibir propaga¢ao de mentira e fraude (Themudo; Almeida, 2020, p, 226).

Resolver tal paradoxo tem sido um desafio imposto a inimeros paises, inclusive para
o Brasil. Por aqui, a necessidade de instituir um limite regulatério a desinformacao, inclusive
com a possibilidade de responsabilizagao dos agentes envolvidos, tem sido objeto de debates
no Congresso Nacional, especialmente no Projeto de Lei n° 2630 de 2020, de iniciativa do
senador Alessandro Vieira, que visa instituir a Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e
Transparéncia na Internet (Brasil, 2020).

O projeto adota uma modalidade de regulagdo pautada em uma autorregulagdo
regulada, na qual se adota uma perspectiva dialogica entre Estado e plataforma digital. Nesse
modelo, Estado e big-techs devem procurar solu¢des em conjunto para prote¢do dos usuarios,
ou seja, partilham entre si o papel de regulacdo de contetido. Trata-se de um modelo que deseja
induzir a participagao do setor privado objeto da regulacao, em uma logica de interesse publico,
ainda que o Estado possa garantir intervencgdes quando necessario (Stroppa, 2021, p. 112).

A ideia da autorregulacdo regulada ja aparece em regramentos especificos editados

pelo Tribunal Superior Eleitoral, especialmente nas resolugdes 23.610/2019 e 23.732/2024, que
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tratam da propaganda eleitoral e estabelecem um regime de responsabilizagdo pela
disseminacio de fake news e deep fakes’.

Ainda que a internet brasileira nao esteja vazia de regulamentacao, a desinformagao
ainda se encontra disseminada e integrada a logica do espago online. Apesar das normatizagdes
firmarem um compromisso de partilha na responsabilidade de combate as fake news e seus
efeitos deletérios, o que se verifica na realidade brasileira ¢ uma falta de compromisso, por parte
das empresas de tecnologia na instituicao de pressupostos de governanca democratica no espago
virtual.

Essa postura dificulta o modelo de corregulagdo, afinal esse pressupde a ideia de que

[...] o Estado fixa os parametros que devem ser seguidos, € os meios de comunicagao definem
como suplementam tecnologicamente as imposigdes estatais. Portanto, o Estado ndo interfere
no contetido, mas fixa condi¢des que devem ser seguidas quando os meios de comunicagdo
fizerem a moderacdo e¢ o direcionamento do contetdo em obediéncia aos direitos
fundamentais e com o objetivo de garantir mais liberdade para os usuarios, € ndo menos
(Stroppa, 2021, p. 115).

A postura defensiva das empresas de tecnologia que gerenciam as grandes plataformas
digitais pode ser ilustrada pelo caso do Google. Em maio de 2023, em meio ao debate
relacionado ao PL das Fake News no Congresso Nacional, o diretor de relagdes governamentais
e politicas publicas do Google Brasil, Marcelo Lacerda, publicou um artigo de opinido,
disponivel para todos na pagina do buscador, com o seguinte titulo: “Como o PL 2630 pode
piorar a sua internet”.

No texto, argumenta-se que o projeto de lei ird proteger quem produz desinformagao
e dard amplos poderes aos o6rgados governamentais para decidir o que o publico vera na internet,
ameacgando o direito a liberdade de expressao (Lacerda, 2023).

O ponto central da critica da empresa, no entanto, nao ¢ a liberdade de expressdo e o
acesso a informagdo na internet. No texto opinativo, ha uma especial preocupagdo com o
protocolo de seguranga imposto as plataformas por entidade autdbnoma de regulagdo, que
obrigaria as big-techs cederem a supervisdo, controle, termos de uso e processos €
caracteristicas de seus produtos (Lacerda, 2023).

Ha, por parte da empresa, um receio na abertura de seus processos internos,

especialmente porque isso implicaria na publicizagdo de seus algoritmos e na participagao do

2 Para a Resolugdo do TSE, o deep fake é a manipulagido em formato de arquivo de video e audio para “criar,
substituir ou alterar imagem ou voz de pessoa viva, falecida ou ficticia” (TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL,
2024).
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Estado na modulacdo dessa tecnologia. O algoritmo e seu funcionamento ¢ parte essencial do
produto oferecido pela plataforma digital e ¢ aspecto primordial para determinar o sucesso da
empresa no contexto do capitalismo digital.

A partir do momento no qual a legislacdo impde transparéncia as plataformas digitais,
sobretudo em seu algoritmo, ha uma ameaga a0 modelo de negdcio, visto que a tecnologia de
filtragem do algoritmo também ¢ aproveitada por outras empresas que anunciam no
cyberespago das plataformas, utilizando-as para direcionar produtos aos publicos que o
desejam.

No debate sobre a constru¢do de um modelo de regulacdo democrética, € consensual a
ideia de que as plataformas digitais devem tornar publico a identificacdo para os usudrios, de
que determinado contetido veiculado se refere a publicidade ou informagdo impulsionada
(Stroppa, 2021, p. 184).

No entanto, um dos percalgos na construcao de regulagdo ¢ a resisténcia do setor
privado objeto da regulacdo. Voltando ao caso do Google, o artigo de opinido com criticas a
regulacdo foi veiculado na pagina principal do buscador em maio de 2023, mas o link foi
retirado pela empresa apds notificagdo da Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON)
apontar que o Google estava tentando manipular o debate publico sobre o projeto de lei n® 2630
de 2020, por meio de ampliagdo do alcance do texto em detrimento das informagdes favoraveis
ao projeto de lei (Agéncia Brasil, 2023).

Diante deste movimento de reagcdo das empresas proprietarias das plataformas digitais,
o Congresso Nacional decidiu retirar do projeto a previsao da entidade reguladora autonoma
para o setor, de forma que no parecer final do relator do projeto de lei, o texto ja ndo mais
contava com essa modalidade de fiscalizagdao (Camara dos Deputados, 2023).

A fragilidade e morosidade no avango da discussdo regulatéria no Brasil impede um
tratamento juridico adequado no combate a desinformacdo. Como consequéncia, a ideia de uma
esfera publica digital efetivamente democratica fica distante, em razdo da auséncia de
transparéncia dos critérios utilizados para a tomada de decisdes sobre como os conteudos sao
ofertados no espago virtual (Stroppa, 2021, p. 185).

O Projeto de Lei 2630 de 2020 ainda aguarda aprovacdao na Camara dos Deputados e,
até o momento, ndo ha perspectiva politica de que tal fato ocorra. Por enquanto, a Unica
disposic¢ao especifica aplicavel e vigente relacionada a moderagao de contetdos em plataformas

digitais, voltada especificamente ao combate da desinformagao esta expressa em uma resolucao
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editada pelo Tribunal Superior Eleitoral, com o intuito de estabelecer pardmetros de
enfrentamento a desinformacao para as eleicdes municipais de 2024.

Publicada em 27 de fevereiro de 2024, a resolugdao n°® 23.732 do Tribunal Superior
Eleitoral, alterou a resolucao n°® 23.610/2019, que trata sobre a propaganda eleitoral. O texto ¢
o regramento vigente mais atualizado sobre matéria de desinformagao nos espagos virtuais.

Especialmente em seu artigo 9°-C, a resolucdo eleitoral veda a utilizacdo, na
propaganda eleitoral de “[...] contetido fabricado ou manipulado para difundir fatos
notoriamente inveridicos ou descontextualizados com potencial para causar danos ao equilibrio
do pleito ou a integridade do processo eleitoral” (Tribunal Superior Eleitoral, 2024).

No artigo 9°-E da resolugdo 23.732 de 2024, estabelece-se uma responsabilizacao
solidaria, no ambito civel e administrativo, quando as plataformas digitais ndo determinarem a
indisponibilizagdo imediata de conteudos relacionados a condutas, informagdo e atos
antidemocraticos, fatos inveridicos ou descontextualizados, ameaca, violéncia ou incitagao a
violéncia contra a integridade de membros e servidores da Justi¢a Eleitoral e Ministério Publico
Eleitoral para aboli¢do violenta do Estado Democratico de Direito, discursos de 6dio, racismo,
homofobia, ideologias nazistas, fascistas ou odiosas contra pessoas ou grupos em razao de raga,
sexualidade, cor, idade, religido e quaisquer outras formas de discriminacdo, além de
divulgacdo de conteido manipulado digitalmente por meio de inteligéncia artificial (Tribunal
Superior Eleitoral, 2024).

A resolugdo, no entanto, ndo perde de vista sua natureza corregulatoria, pois também
dispde em seu artigo 9°-D que ¢ dever da plataforma atuar para “[...] diminuir a circulagao de
fatos notoriamente inveridicos ou gravemente descontextualizados que possam atingir a
integridade do processo eleitoral” (Tribunal Superior Eleitoral, 2024).

A resolugdo sugere as plataformas digitais a elaboragdo de termos de uso e politicas
de conteudo compativeis com o combate as fake news, a implementacao de canais de dentincia
disponivel aos usudrios, além do aprimoramento da tecnologia e do algoritmo para prevengao
da disseminacao de informacdes inveridicas (Tribunal Superior Eleitoral, 2024).

O destaque para a resolugdo ¢ que a retirada de conteudos das redes sociais ndo precisa
ser objeto de uma ag¢do judicial e ainda que no caso de inércia da plataforma digital notificada,
ha um regime juridico de responsabilizacdo financeira e administrativa, visando coibir a
disseminag¢ao da desinformacao.

Nisto, a resolucdo responde as demandas anti-regulatdrias das plataformas digitais,

firmando uma posi¢ao de legitimidade estatal no ambito da regulacdo. Ao delimitar que as
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plataformas nao podem ser lenientes com contetidos de intolerancia, racismo ou manifestagoes
que atentam contra o sistema democratico, o Tribunal Superior Eleitoral aproxima a regulagao
juridica a propositos voltados a pluralidade e diversidade, afastando a designios voltados a “[...]
concepgoes desregulatorias que privilegiam a alegoria de mercado livre de ideias (Stroppa,
2021, p. 191).”

Isso significa dizer que em uma proposta de autorregulacdo regulada, ¢ dever do
Estado fixar parametros de moderagao de contetdos, como faz a resolugdo -eleitoral,
especialmente quando tratamos de grandes plataformas, que devido ao seu tamanho e impacto
no espaco virtual, tornaram-se espagos de deliberacdo politica e principal forma de acesso a
informacao da populacao (Stroppa, 2021, p. 179).

Por outro lado, ainda que a resolugdo tenha seu mérito quanto ao estabelecimento de
parametros minimos de regulacdo para controle da desinformagao no espago virtual brasileiro,
¢ necessaria uma andlise cuidadosa dessa norma, especialmente quanto a sua adequagdo a uma
proposta de regulagdo democratica.

Por se tratar de uma resolucdo editada por um o6rgdo jurisdicional eleitoral, sua
aplicacdo se limita a este escopo. Além disso, a resolugdo do TSE nao ¢ fruto de um debate com
toda a sociedade brasileira, visto que decorre de um exercicio de competéncia privativa do
Tribunal para instituir instrugdes normativas que alinhem sua atuagio com a realidade social’.

Nesse sentido, ao passo em que ¢ bem-vindo a instituicdo de um diploma normativo
para estabelecer um procedimento juridico no combate a desinformacao, ¢ necessario que a
construgdo desse modelo regulatorio esteja associada a uma perspectiva democratica tanto em
conteudo quanto em procedimento nos espacos deliberativos.

Uma regulagdo democratica das plataformas demanda que os parametros de
moderagado respeitem o direito a informagao e a liberdade de expressdao, bem como garantam
procedimentos de responsabilizacdo equanimes no caso de abuso. Tudo isso, construido e
debatido nas instancias deliberativas da democracia, com a possibilidade de participacdo direta
dos usuarios, empresas, organizacdes da sociedade civil e agentes estatais.

Além disso, ¢ necessaria uma regulagdo abrangente, uma vez que os efeitos nocivos
da desinformacao; dos algoritmos que unem individuos para praticar discursos de 6dio e de um

espaco virtual desregulado, ndo se limitam ao escopo eleitoral.

3 Nesse sentido, dispde o Art. 23, IX do Coédigo Eleitoral: Art. 23 - Compete, ainda, privativamente, ao Tribunal
Superior: [...] IX - expedir as instrugdes que julgar convenientes a execugdo deste Codigo;

465



A auséncia de uma regulagio abrangente ¢ um fator que implica em certa fragilidade
no combate a desinformac¢do no Brasil. Ainda que medidas autdnomas provindas das
plataformas digitais existam, verifica-se que as big-techs nao desejam se comprometer de forma
profunda com uma proposta regulatoria, uma vez que isso implica em transparéncia de seus
algoritmos, processos internos e decisdes, fator que ndo ¢ interessante do ponto de vista
econdmico para tais empresas.

Enquanto o debate ndo avanga, a desinformagao segue crescendo nas plataformas
digitais. Um levantamento realizado pelo Instituto de Pesquisas Data Senado em fevereiro de
2023, com uma amostragem representativa de 2.007 cidaddos brasileiros maiores de 16 anos,
identificou que ao menos 76% dos brasileiros tiveram acesso a noticias possivelmente falsas no
ano de 2022 (Senado Federal, 2023)

As plataformas digitais foram apontadas, em uma sele¢cdo de diversos meios de
comunicagdo, como 0s espagos de maior incidéncia de desinformagdo. Cerca de 83% dos
entrevistados informaram que receberam informagdes inveridicas por redes sociais, tais como
Facebook, Instagram e Youtube e 67% relataram que receberam fake news por aplicativos de
mensageria privada, tais como o WhatsApp e Telegram. Se consideradas todas as plataformas
digitais, 89% da amostra registra que teve contato com desinformacao politica (Senado Federal,
2023).

Em outro levantamento, realizado pelo Instituto Locomotiva e divulgado pela Agéncia
Brasil, registrou-se que dos contetidos identificados como falsos pelos brasileiros, 64%
tratavam de desinformagdo sobre venda de produtos, 63% relacionavam-se a campanhas
eleitorais, 62% tratavam de politicas publicas, especialmente programas de vacinagdo, 57%
versavam sobre economia e 51% envolviam noticias inveridicas sobre seguranga publica e
sistema penitencidrio (Agéncia Brasil, 2024).

Os dados denunciam que a desinformacao ¢ um fendmeno que esta imbricado com o
uso das redes sociais e tem um enfoque em tematicas cujo objeto sdo preocupagdes principais
da sociedade brasileira.

Esse movimento, faz parte de um fluxo coordenado de comunicagdo no qual se pautam
as campanhas de desinformacdo. Em relatdrio técnico denominado “Especial Mensageria:
narrativas, estratégias e fluxo de desinformac¢do”, o NetLab, laboratério de pesquisa da Escola
de Comunicagao da Universidade Federal do Rio de Janeiro (ECO-UFRJ), analisando as

mensagens trocadas no Telegram e WhatsApp no periodo anterior ao primeiro turno das

466



eleicdes presidenciais brasileiras de 2022, identificou um movimento coordenado, denominado
“campanha firehouse”, para sucesso da desinformacao.

Na pesquisa realizada, apontou-se que a desinformagdo comega com a producao da
narrativa em alguns sites de junk news®. Apos, a informagido é levada aos aplicativos de
mensagens, com o objetivo de avaliar a receptividade do publico com a informagao selecionada.
Em caso positivo, a desinformagdo ¢ destinada a outras plataformas digitais por meio de
conteudos publicitarios, especialmente em testes de anuncios ou em grupos no Facebook.
Havendo a identificacdo de que a informagdo inveridica atingiu os segmentos desejados por
meio do algoritmo, passa-se a uma fase de reproducdo da fake news em canais médios e grandes
de plataformas como o YouTube, Kwai e Tik-Tok, que passam a reproduzir a informagao de
forma audiovisual, distribuindo os videos e dudios para influenciadores de outras plataformas
digitais e até para canais de televisdo, radio e sites de jornais que aceitem publicar a fake news.
(Santini et al., 2022, p. 06).

O relatorio da pesquisa exemplifica algumas narrativas delimitadas na estratégia de
desinformacao entre os dias 30 de setembro e 01 de outubro de 2022. Naquele momento, as
mensagens mais compartilhadas em aplicativos de mensageria privada eram: “Padre Kelmon
exorciza Lula”; “Cristdo ndo vota na esquerda” “Vocé Fiscal: contra a fraude nas urnas”;
“Marcola declara voto em Lula”, dentre outras (Santini et al., 2022, p. 12).

A mencdo a Marcola, de acordo com o estudo, fazia parte de uma estratégia
coordenada de ligar o entdo candidato Lula a organiza¢do criminosa Primeiro Comando da
Capital (PCC). Entre julho e outubro de 2022, os pesquisadores do NetLab identificaram mais
de 9 mil mensagens no WhatsApp e no Telegram que visavam expor esse falso vinculo (Santini
etal., 2022, p. 12-15).

As vésperas do primeiro turno das elei¢des, a estratégia de campanha firehouse entrou
em acao para disseminac¢do dessa fake news. Deputados estaduais e outros politicos opositores
a Lula, passaram a compartilhar a informag¢ao de que “Lula ¢ do PCC” em seus canais pessoais
nas primeiras horas do dia 01 de outubro de 2022. Na parte da tarde, portais de noticias ligados
ao universo das junk news, passam a reproduzir a informacao. Na parte da noite, a informagao
chega ao canal no Youtube “Pingo nos Is” do grupo Jovem Pan. O NetLab identificou as 20h45

que o video era o lider em recomendagdes na pagina inicial da plataforma, sendo removido por

4 Junk news € um termo utilizado no jornalismo para tratar de noticias ideologicamente extremadas, enganosas e
com informagoes inveridicas. Geralmente, o termo aparece como sindnimo de fake news, mas se refere a concepgao
mais abrangente da desinformacao, especialmente em sua correlacdo com a politica (Agéncia Brasil, 2019).
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ordem do Tribunal Superior Eleitoral somente as 16h00 do dia 02 de outubro de 2022 (Santini
etal., 2022, p. 31-32).

O fluxo, retirado do relatorio do NetLab, exemplifica o caminho que uma fake news
percorre até o seu fim. A noticia inveridica nasce como uma informacao espontanea de alguns
individuos, passa a ser repercutida por portais de noticias especializados em informagdes
inveridicas (sites de junk news) e com a integragdo ao algoritmo das plataformas, rapidamente
alcanca canais e influenciadores com maior nimero de seguidores.

Todo esse processo ocorre de forma massiva, em diversas plataformas digitais, de
forma continua, expressa e repetitiva, sem qualquer compromisso com a realidade objetiva
(Santini et al., 2022, p. 06).

A partir disso, € necessario situar a desinformag¢do como uma estratégia populista
autoritaria, que visa deteriorar o regime democratico com a contaminacao das informacgdes que
circulam na esfera publica, por meio do uso da tecnologia disponibilizada pelas plataformas

digitais.

3 DESINFORMACAO E POPULISMO AUTORITARIO

Para pensar a desinformagdo como uma estratégia populista autoritaria, esse artigo
tratara, de forma performativa, dos conceitos teoricos propostos por Chantal Mouffe, a respeito
do que a autora entende por “populismo”.

Na construcao do sentido de povo e populismo em sua teoria normativa, Mouffe adota
o entendimento construido por Ernesto Laclau, de que o populismo ¢ “[...] uma fronteira politica
que divide a sociedade em dois campos, apelando a mobiliza¢do dos de baixo frente aos de
cima” (Mouffe, 2017, p. 21)”.

No pensamento de Laclau o populismo nao ¢ uma forma de ideologia, mas em verdade,
uma maneira de construir um grupo. Para que o populismo exista, deve haver uma fronteira
antagonista separando povo e poder e uma articulagdo unificadora equivalente de demandas
que possibilitem a existéncia de um “povo” (Laclau, 2005, p. 99).

Dessa forma, o conceito de povo para Laclau, ¢ interpretado como uma categoria
politica, isto €, uma construgdo discursiva. A partir disso, o populismo, para ele, pode assumir
diferentes linguagens: um populismo de direita ou um populismo de esquerda. Em todas essas
formas, o populismo se manifestara de forma imprecisa e fluida, a partir de uma conjuncdo de

variadas demandas (Laclau, 2005, p. 151).
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Nesse sentido, quando se analisa a disseminagdo de desinformagao e a deterioragdo da
esfera publica em razdo da sobreposi¢do de informagdes inveridicas, ¢ possivel compreender
esse processo a partir de uma estratégia populista autoritaria ou populista de direita, no sentido
de que as fake news funcionam como fatores agregativos do grupo que esta “abaixo”.

Como tratamos na primeira parte, a desinformacdo apela para uma comunicagdo
bipolar, um discurso do “nds” contra “eles”, do “bem” versus “mal”. Ao estabelecer essas
fronteiras no campo da politica, a partir de uma esfera publica digital, tal como sdo as midias
sociais virtuais, ¢ construida uma nog¢ao de povo a partir das paixdes que a desinformagao
provoca. Essas paixdes, geralmente, relacionam-se a demandas conservadoras, como os
movimentos contra a vacinagdo ou podem envolver um apelo a questdes de ordem ideologica,
religiosa, cultural.

Aplicando o pensamento de Laclau e Mouffe ao desenvolvimento do argumento desse
estudo, pode-se afirmar que a desinformacgdo no Brasil ¢ fabricada por individuos com agendas
conservadoras e vinculadas a extrema-direita, que, como forma de apelo e de mobiliza¢ao da
fronteira politica, se utilizam de uma linguagem populista autoritaria. Essa linguagem, presente
nas informagdes inveridicas geradas e distribuidas pelos algoritmos das plataformas guarda uma
logica schmittiana: nelas, ha um inimigo claro e é necessario eliminé-lo (Schmitt, 1992, p. 76).

Ao contrario da perspectiva agonistica, na qual Mouffe defende que a oposi¢ao “nds”
e “eles” deve se dar pelo reconhecimento do outro como um adversario, em uma disputa travada
a partir de principios éticos-politicos democraticos previamente delimitados, o populismo
autoritario presente nos fluxos da desinformacdo virtual se pauta por uma concepgao
antagdnica.

E importante delimitar que o conceito de antagonismo e de populismo em si, ndo é
visto como algo negativo na teoria de Chantal Mouffe. A politéloga inclusive recupera o
antagonismo presente no pensamento politico de Schmitt para desenvolver sua a proposta do
agonismo, ponto central de sua teoria politica.

Carl Schmitt, cuja teoria ¢ controversa em razdo de sua posterior vinculagdo ao
nazismo®, defendia a necessaria distingio entre amigos e inimigos, pois a vida politica
pressupunha uma natureza conflituosa e antagénica como fato constitutivo. Partindo de sua

ideia de politico, Schmitt conclui que todo debate ¢ uma relacdo de ideias opostas, que se

5 Schmitt foi um dos intelectuais que aderiu ao nazismo na Alemanha. Sua associagio se deu pela compatibilidade
teorica de sua teoria com os ideais do Reich. Seu conceito de decisdo e a critica ao liberalismo da Republica de
Weimar, implicavam em uma posigdo tedrica de defesa de um Estado Forte, de homogeneidade racial e com
distin¢do social entre amigos-inimigos (Rodrigues, 2005, p. 94).
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configuram em uma légica antagdnica do tipo amigo-inimigo e nesse sentido, o liberalismo
politico figura como um agente neutralizador do conflito e do grau de associagdo/dissociacao
entre os grupos politicos (Schmitt, 1992, p. 76).

Se Schmitt, por um lado reconhece a naturalidade do conflito para justificar uma
concep¢do de sociedade autoritdria, Mouffe ressignifica a questdo da relacdo de amigos-
inimigos; do antagonismo, para reconstruir e aprofundar a teoria democratica a partir da
reinterpretagao de valores centrais da tradi¢do democratica, tais como igualdade, soberania do
povo e liberdade.

Para Mouffe, os problemas das sociedades democraticas modernas ¢ de que seus
principios constitutivos de liberdade e igualdade para todos nao foram colocados em prética,
especialmente com a ascensao do modelo neoliberal. Desse modo, a perspectiva de democracia
agonistica, pautada no pluralismo e na radicalizagdo democratica, deve ser estruturada a partir
da radicalizagdo das instituicdes democraticas existentes, especialmente na efetivagdo de
principios de liberdade e igualdade nas relagdes sociais (Mouffe, 2020, p. 72).

O sentido de democracia radical na teoria mouffeana ndo esta relacionada a uma
ruptura de cunho revolucionario, mas sim no retorno as raizes dos principios fundadores da

democracia; um retorno ao proprio politico:

O que significa radicalizar a democracia? Isso precisa ser esclarecido, pois existem
muitas concepgdes de democracia radical, além de sérias incompreensdes que
surgiram com relacdo a “democracia radical e plural”, defendida em Hegemonia e
Estratégia Socialista. [...] Na verdade, o que estavamos defendendo era a
“radicalizagdo” dos principios éticos-politicos do regime democratico-liberal, com
liberdade e igualdade para todos (Mouffe, 2020, p. 71)

A proposta democratica de Mouffe convida uma evolu¢do do antagonismo, para o

99 ¢¢

agonismo. Este ultimo ndo se caracteriza por uma oposi¢dao “nds”,“eles”, mas sim por uma
relagdo entre adversarios, que disputam por meio de principios democraticos bem delimitados

(Moulffe, 2006, p. 174):

A politica busca a criagdo da unidade em um contexto de conflitos e diversidade;
esta sempre ligada a criagdo de um nés em oposi¢do a um “eles”. [...] Vislumbrada
a partir da dptica do “pluralismo agonistico”, o propdsito da politica democratica é
construir o “eles” de tal modo que ndo sejam percebidos como inimigos a serem
destruidos, mas como adversarios, ou seja, pessoas cujas ideias sdo combatidas, mas
cujo direito de defender tais ideias ndo é colocado em questdo.
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Sob esta otica pluralista, o agonismo deseja estabelecer um confronto que segue um
roteiro de intenso enfrentamento politico entre projetos hegemoénicos, que ndo podem ser
reconciliados entre si. Na visdo de Mouffe (2020, p. 142) o confronto aos moldes agonisticos,
¢ condigdo para sobrevivéncia do mundo democratico, pois os cidaddos devem poder escolher
alternativas e projetos politicos hegemonicos.

Avancando, na visdao de Mouffe, o populismo autoritario ¢, além de uma resposta ao
momento pos-politico da democracia, uma estratégia para uma reafirmac¢ao do antagonismo, no
qual ndo ha comprometimento com principios éticos-politicos democraticos.

Esse “momento pods-politico” ou “pods-democratico” se caracteriza por um
esvaziamento da fronteira politica entre direita e esquerda, sob a influéncia do neoliberalismo,
de forma que as eleig¢des e pilares estruturantes do sistema democratico, como o poder do povo
e soberania popular sdo relegadas a questdes simbolicas, que ndo detém a primazia na agenda
da politica (Mouffe, 2020, p. 39).

No diagnostico do momento pos-politico, Mouffe (2006, p. 172) aponta que a
cidadania democratica ndo ¢ mais tida como um principio que une os individuos em torno de

uma associagao politico-democratica:

[...] desprovidos da possibilidade de identificarem-se com concepgdes preciosas de
cidadania, muitas pessoas, estdo, em um crescendo, procurando formas de
identificagdo que podem muito frequentemente colocar em risco o lago civico que
deveria unir a associag¢do politico-democratica. O crescimento de varias religides,
bem como de fundamentalismos morais e étnicos, ¢ a meu ver, a consequéncia direta
do déficit democratico que caracteriza a maior parte das sociedades liberal-
democraticas.

Nisso, o populismo autoritario vem como uma resposta a poés-democracia, pois ao se
pautar por configuragdes fundamentalistas e excludentes, esvazia o ideal ético-politico da
igualdade, culminando em formas autoritarias de neoliberalismo. O populismo de direita, na
visdo da autora, ndo articula as forgas neoliberais como adversarias, mas ao contrario, acaba
por reafirma-las (Mouffe, 2020, p. 47).

A logica presente na disseminagdo de desinformagao nos espagos virtuais congrega os
fatores que constituem a estratégia populista autoritaria: com o auxilio da tecnologia, agentes
politicos conseguem pautar o debate publico e criar nogdes excludentes de povo, apelando
principalmente para valores e demandas que despertam paixdes na sociedade brasileira, tais
como o medo, seguranga publica, religido, costumes. O fluxo da desinformagdo, segue

aplicando a ratio schmittiana, extirpando o dissenso democratico do debate publico. E uma
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esfera publica pautada pelo antagonismo: o outro ¢ considerado inimigo e logo, deve ser

eliminado.

4 CONCLUSAO

Com o desenvolvimento da pesquisa, demonstrou-se que o fendmeno da
desinformacao no Brasil estd relacionado a uma estratégia populista autoritaria de agentes e
grupos politicos que pretendem pautar o debate publico a partir de valores particulares,
relacionados a uma perspectiva antagonica, (no conceito mouffeano da palavra).

Esses sujeitos se utilizam da tecnologia das plataformas digitais para manipular
informacdes, estabelecer narrativas inveridicas e construir sentidos excludentes de povo no
espaco publico virtual.

Além disso, diante de um quadro incipiente quanto a marcos regulatorios no Brasil, os
sujeitos que estruturam o processo de disseminagdo de contetidos desinformativos tem um
caminho praticamente livre em sua atuagdo nas plataformas digitais, que defendem uma postura
desregulatoria, visando a preservacdo de seus interesses privados. Como tratamos, as
plataformas estdo focadas em evitar processos de instituicdo de transparéncia em seus
algoritmos e processos internos.

Nesse sentido, o artigo fornece uma contribui¢do ao campo juridico, especialmente
com o intuito de reforcar, do ponto de vista tedrico, e a partir de fundamentos interdisciplinares
a area juridica, o debate sobre regulacdo, autorregulacdo regulada e democracia no espago
digital.

O estudo, obviamente, ¢ uma provocagao para que o campo juridico se debruce sobre
a relagdo entre a auséncia de compromisso democratico das grandes plataformas digitais e os

desafios existentes para conter a desinformacao do espago virtual brasileiro.
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