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VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASII

Apresentacdo

O VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI, realizado em parceria com a Faculdade de
Direito de Franca (FDF), com a Universidade UNIGRANRIO - Afya, com o Portucalense
Institute For Legal Research - |JP e a Faculdad de Derecho da Universidad de la Republica
Uruguaye, entre os dias 24 e 28 de junho de 2024, apresentou como temética central “A
Pesquisa Juridica na Perspectiva da Transdisciplinaridade”. Esta questéo suscitou intensos
debates desde o inicio e, no decorrer do evento, com a apresentacdo dos trabalhos
previamente selecionados, foruns e painéis que no ambiente digital ocorreram.

Os trabalhos contidos nesta publicacdo foram apresentados como artigos no Grupo de
Trabalho “DIREITO, GOVERNANCA E NOVAS TECNOLOGIAS 11", realizado no dia 27
de junho de 2024, que passaram previamente por no minimo dupla avaliac8o cega por pares.
Encontram-se os resultados de pesquisas desenvolvidas em diversos Programas de Pos-
Graduagdo em Direito, que retratam parcela relevante dos estudos que tém sido produzidos
natemética central do Grupo de Trabalho.

As tematicas abordadas decorrem de intensas e numerosas discussdes que acontecem pelo
Brasil, com temas que reforcam a diversidade cultural brasileira e as preocupagtes que
abrangem problemas relevantes e interessantes, a exemplo do direito digital, protecdo da
privacidade, crise da verdade, regulamentacéo de tecnologias, transformacdo digital e
Inteligéncia artificial, bem como politicas publicas e tecnologia.

Espera-se, entdo, que o leitor possa vivenciar parcela destas discussdes por meio da leitura
dos textos. Agradecemos a todos os pesquisadores, colaboradores e pessoas envolvidas nos
debates e organizagdo do evento pela sua inestimével contribuicdo e desejamos uma
proveitosaleitural

Prof. Dr. Edson Ricardo Saleme — UNISANTOS

Prof. Dr. Yuri Nathan da Costa Lannes — FDF

Prof. Dr. Ronaldo Fenelon Santos Filho



O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO:
COMO A TECNOLOGIA PODE CONTRIBUIR PARA O APERFEICOAMENTO DA
PRESTACAO JURISDICIONAL?

THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE BRAZILIAN JUDICIARY:
HOW CAN TECHNOLOGY CONTRIBUTE TO THE ENHANCEMENT OF
JURISDICTION?

Marcelo Veiga Franco 1
Roberta Araujo de Carvalho Maciel 2

Resumo

Esse artigo apresenta um panorama da aplicagdo de ferramentas tecnol 0gicas baseadas em
inteligéncia artificial (I1A) pelo Poder Judiciério, cujo objetivo € a obtencdo de razoavel
duragdo ao processo e coeréncia do processo de tomada de decisdo. Assim, discorre sobre o
momento atual do Poder Judiciério, destacando os numeros divulgados pelo Conselho
Naciona de Justica (CNJ), ressaltando as diretrizes adotadas para o aperfeicoamento da
prestacdo jurisdicional. Comenta sobre o conceito de IA, a respeito da sua regulagdo no
Brasil, na Uni&o Europeia, e no ambito do Poder Judiciério, destacando os projetos de |A
desenvolvidos no Poder Judiciario brasileiro, concluindo com os principios a serem
observados para 0 desenvolvimento e uso da | A no Poder Judiciério. A abordagem proposta é
a da pesguisa qualitativa, com natureza exploratoria em relagdo ao que tem sido feito a
respeito do uso da A pelo Poder Judiciario, visando a compreensdo do contexto atual com
identificagdo dos avancos e riscos, utilizando-se pesquisa bibliogréfica

Palavras-chave: Poder judiciério, Inteligénciaartificial, Razodvel duragdo do processo,
Principios, Tecnologia

Abstract/Resumen/Résumé

This article presents an overview of the application of technological tools based on artificial
intelligence (Al) by the Judiciary, aiming to achieve reasonable procedural length and
coherence in the decision-making process. Thus, it discusses the current state of the
Judiciary, highlighting the figures released by the National Council of Justice (CNJ),
emphasizing the guidelines adopted for the improvement of judicial services. It comments on
the concept of artificial intelligence, regarding its regulation in Brazil, in the European
Union, and within the Judiciary, highlighting the artificial intelligence projects developed in
the Brazilian Judiciary, concluding with the principles to be observed for the devel opment

1 Doutor e Mestre em Direito (Universidade Federal de Minas Gerais). Visiting Scholar (Universidade de
Wisconsin, EUA). Professor de Direito Processua Civil (Faculdade Milton Campos). Procurador do Municipio
(Belo Horizonte/MG). Advogado.

2 Mestranda em Direito na Faculdade Milton Campos. Especialista em Direito Processual Civil, Gestdo
Judiciariae Direito Digital. Juizade Direito do Tribunal de Justica de Minas Gerais.
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and use of artificial intelligence in the Judiciary. The proposed approach is that of qualitative
research, with an exploratory nature regarding what has been done concerning the use of
artificial intelligence by the Judiciary, aiming to understand the current context with the
identification of advances and risks, utilizing bibliographic research.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Judiciary, Artificial intelligence, Reasonable
procedural length, Principles, Technology
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1. Introducio

O presente artigo pretende contribuir para a necessaria discussdo sobre o
desenvolvimento e o uso da inteligéncia artificial (IA) no Poder Judicidrio brasileiro, uma vez
que essa tecnologia, j& presente em nossa vida cotidiana, possui potenciais aplicagdes para o
aprimoramento e razoavel duracdo da prestagdo jurisdicional, bem como pode trazer riscos a
privacidade, protecdo de dados, a equidade, ndo-discriminacdo, diversidade e direitos
trabalhistas como a redug@o dos postos de trabalho.

O uso da IA proporciona economia de tempo e automacgao de tarefas repetitivas,
dentre outros beneficios, o que evidencia a sua grande importancia para o aperfeigoamento da
prestagdo jurisdicional, em busca da eficiéncia e efetividade pautadas na equidade e bem-estar
da coletividade cruciais para constru¢do de uma sociedade justa e democratica.

Assim, considerando que o direito ao acesso a justica, direito fundamental previsto
no art. 5°, XXXV, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1998), constitui direito de acesso a
ordem juridica justa, que exige uma atua¢do do Poder Judiciario conforme a realidade social,
econdmica e politica vigente, com instrumentos processuais que viabilizem a efetiva
realizacdo dos direitos, mostra-se essencial a compreensdo das tecnologias que utilizam
inteligéncia artificial perante o Poder Judicidrio, com profunda e adequada analise sobre o seu
funcionamento e impactos sobre os jurisdicionados. De fato, o acesso a justiga envolve o
emprego de ferramentas destinadas a remocao de barreiras, com vistas a concretizacdo dos
direitos fundamentais e reducdo das desigualdades (NUNES, PAOLINELLI, 2022a, p. 221-
225).

Conforme destaca Watanabe (2019, p. 9), o acesso a ordem juridica justa requer
juizes capacitados, com sensibilidade para entender a realidade social do momento e as
constantes transformacdes sociais do mundo moderno, o que seguramente inclui a

compreensdo dos potenciais e riscos da utilizacdo da IA pelo Poder Judiciario.

2. Momento atual do Poder Judiciario

O relatorio Justica em Numeros 2023, fonte estatistica oficial do Poder Judiciario,
publicado pelo Conselho Nacional de Justica, indica que hd demanda crescente no Poder
Judicidrio, destacando que, consideradas apenas as acdes judiciais efetivamente ajuizadas pela
primeira vez em 2022, sem computar os casos em grau de recurso e as execugdes judiciais

(que decorrem do término da fase de conhecimento ou do resultado do recurso), tem-se que
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ingressaram 21,3 milhdes agdes originarias em 2022, equivalente a 7,5% a mais que o ano
anterior (CNJ, 2023, p. 93).

O relatério indica também que o numero de processos baixados cresceu em 3
milhdes (10%), e o numero de casos julgados em 2,9 milhdes (10,9%). Ainda assim, o
estoque processual cresceu em 1,8 milhdes de processos, de modo que o Poder Judicidrio
finalizou o ano de 2022 com o maior niimero de processos judiciais em tramitagdo da série
historica. Sdo, ao todo, 81,4 milhdes processos em tramitacao (CNJ, 2023, p. 299).

Ainda, a taxa de congestionamento do Poder Judiciario ¢ bastante alta e estd
mensurada em 72,9% (CNJ, 2023, p. 115).

O tempo médio do acervo de conhecimento em instancias origindrias ou recursais do
Poder Judiciario foi de 3 anos e 1 més e, descontados os periodos de suspensdo ou
sobrestamento, o tempo de tramitag@o foi de 2 anos e 7 meses (CNJ, 2023, p. 219).

Esse panorama mostra o assoberbamento do Poder Judicidrio brasileiro e a
consequente necessidade de uma mudanga da cultura juridica de tratamento dos conflitos
(FRANCO, 2018, p. 45-54), por meio da utilizacdo de instrumentos processuais adequados
para a otimiza¢do do tempo de tramitacdo dos feitos. Com isso, visa-se atender a expectativa
legitima da sociedade de obter a razoavel duracdo dos processos, em cumprimento ao
principio da eficiéncia da prestagdo jurisdicional, direito fundamental previsto no art. 5°

LXXVIII, da Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988).

3. Diretrizes do Poder Judiciario

As diretrizes nacionais da Justica brasileira estdo previstas na Estratégia Nacional do
Poder Judiciario 2021/2026, instituida pela Resolugdo CNJ n. 325/2020, que estabelece, em
seus macrodesafios, a busca pela agilidade e produtividade na prestacdo jurisdicional e o
fortalecimento da estratégia nacional de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo e de
Protecdo de Dados (CN1J, 2020).

Destaca-se, dessa forma, a importincia do uso da tecnologia da informagdo e
comunicag¢do, com a necessaria protecdo de dados, para a agilidade, coeréncia e efetividade da
prestagdo jurisdicional, na garantia dos direitos, de forma a concretizar a sua missdo de
realizar a justica, pacificando a sociedade, criando um ambiente propicio ao desenvolvimento
do pais.

Da mesma forma ¢ importante destacar a Agenda 2030 da Organizacdo das Nagdes

Unidas (ONU), agenda de Direitos Humanos das Nag¢des Unidas, adotada pelo Brasil, que
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incorporou, dentre os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, o Objetivo 16, in verbis:
“promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel;
proporcionar o acesso a justica para todos; construir instituigdes eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os niveis” (ONU, 2015).

Mostra-se pertinente, ainda, destacar os Principios de Bangalore de Conduta Judicial,
resultado do trabalho feito pelo Grupo para a Integridade Judicial da Organizagdo das Nagdes
Unidas, no inicio do século XXI, que estabelece como principio do seu 6° valor que a
competéncia e a diligéncia sdo pré-requisitos para o devido exercicio do cargo judicial. Mais
especificamente na aplica¢do 6.3, o documento recomenda ao magistrado aumentar nao s6 o
seu conhecimento juridico, mas também evoluir por meio de capacitacdo adequada,
aperfeicoando o seu conhecimento, habilidades e qualidades pessoais, sempre visando
aprimorar a sua funcao jurisdicional (ONU, 2008).

Ainda, segundo o art. 31 do Cédigo de Etica da Magistratura Brasileira, a obrigacio
de formagdo continua dos magistrados estende-se tanto as matérias especificamente juridicas
quanto no que se refere aos conhecimentos e técnicas que possam favorecer o melhor
cumprimento das fung¢des judiciais (CNJ, 2008).

Constitui, portanto, obrigacdo do Poder Judicidrio, por meio de seus membros,
conhecer as possibilidades de uso das novas tecnologias e os seus reais impactos para a
sociedade, visando incorporar ferramentas que possam, com ética, transparéncia, observancia
a protecdo dos dados e neutralidade, atuar como instrumentos de concretizagdo de direitos e

de combate a perpetuacdo de desigualdades e exclusdo.

4. Inteligéncia artificial

A definicao de inteligéncia artificial recentemente revisada pela Organizacdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) delimita o seguinte conceito: um sistema
de TA ¢ aquele baseado em maquina que, para objetivos explicitos ou implicitos, infere, a
partir das informagdes que recebe, como gerar resultados como previsdes, conteudos,
recomendacdes ou decisdes que podem influenciar ambientes fisicos ou virtuais. Diferentes
sistemas de IA variam nos seus niveis de autonomia e adaptabilidade ap6s a implantacao
(OCDE, 2023, traducao livre).

Russell e Norvig (2022, p. 1-3) definem IA como o estudo de agentes que recebem
percepgdes do ambiente e executam acdes. Eles expdem que alguns pesquisadores definem a

IA como algo equivalente ao desempenho humano, outros, porém, a definem como
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racionalidade, fazer a coisa certa. Existem pesquisas relativas a todas essas dimensdes: agir de
forma humana, pensar de forma humana, pensar racionalmente, agir racionalmente.

Os autores ressaltam que a [A deve ser usada para promoc¢ao dos aspectos positivos,
como diagndstico médico avangado, melhor previsdo de eventos climdticos extremos, na
gestao de lavouras e producgdo de alimentos, assisténcia para visdo, audicao e mobilidade.

Salientam, contudo, que os aspectos negativos ndo podem ser negligenciados,
argumentando que decisodes éticas e de governanga definirdo o nivel de desigualdade que a A
impora, exemplificando que a automagdo nos paises ricos pode impedir o crescimento dos
paises em desenvolvimento, que possuem fabricagdo de baixo custo para exportagdo. Outro
exemplo de aspecto negativo citado pelos autores ¢ o potencial militar das armas autonomas.
Eles expdem, também, sobre a substitui¢do da tomada de decisdo humana pelo aprendizado de
maquina, como por exemplo a aprovacao para tomada de crédito, destacando que os modelos
de aprendizado de maquina podem perpetuar o viés social (Russel, Norvig, 2022, p. 895-900).

O uso de uma ferramenta de inteligéncia artificial de avaliagdo de risco chamada
COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions) pelo
sistema de justica dos Estados Unidos tem sido objeto de muito questionamento. Trata-se de
um algoritmo que prevé a probabilidade de reincidéncia criminal, utilizado para subsidiar
decisdes judiciais sobre fianca e liberdade condicional (Angwin; Larson; Mattu e Kirchner,
ProPublica, 2016).

A ProPublica, jornal investigativo, analisou as pontuagdes de risco realizadas pelo
COMPAS de mais de 7 mil presos no condado de Broward, Florida, nos anos de 2013 e 2014,
tendo concluido que o sistema possuia um viés racista, uma vez que o escore indicava as
pessoas negras como de alto risco e as pessoas brancas como de baixo risco, embora negros
classificados como de alto risco ndo eram acusados de novos crimes, enquanto brancos
caracterizados como de baixo risco cometiam novos crimes (Angwin; Larson; Mattu e
Kirchner, ProPublica, 2016).

A empresa Northpointe, atual Equivant, que desenvolveu o algoritmo do COMPAS,
contestou a andlise realizada, argumentando sobre a precisdo de seu teste e discordando da
metodologia utilizada pela ProPublica (Angwin; Larson; Mattu e Kirchner, ProPublica, 2016).

Contudo, a empresa ndo divulgou o algoritmo, impedindo a fiscalizagdo ¢ a
impugnacao pelo réu, impactado pelo resultado do calculo de risco, ferindo o seu direito ao
devido processo legal, com entendimento dos critérios utilizados (Angwin; Larson; Mattu e

Kirchner, ProPublica, 2016).
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Esse caso nos leva a reflexdo sobre os possiveis vieses raciais, socioecondémicos ou
de género que podem afetar as avaliagdes de riscos, impelindo-nos a atentar sobre as cautelas
que precisam ser adotadas para o uso de ferramentas de IA no Poder Judiciario, observando o
principio da precaucdo, e sobre a necessidade de regulagdo para o uso ético de IA na tomada

de decisoes judiciais.

5. Regulacio da inteligéncia artificial

No Brasil, ainda ndo hd uma lei sobre o desenvolvimento e aplicagdo de sistemas de
inteligéncia artificial.

Foram apresentados projetos de lei no Senado Federal e na Camara dos Deputados,
como o PL n°® 5.051, de 2019, que estabelece os principios para o uso da Inteligéncia Artificial
no Brasil; o PL n° 21, de 2020, que estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o
desenvolvimento e a aplicacdo da inteligéncia artificial no Brasil, que foi aprovado pela
Camara dos Deputados; e o PL n® 872, de 2021, que dispde sobre o uso da Inteligéncia
Artificial. Esses trés projetos passaram a tramitar conjuntamente no Senado Federal, tendo
havido a apresentagdo de Projeto de Lei Substitutivo n°® 2338, de 2023.

O PL n° 2338 estabelece fundamentos e principios para o desenvolvimento e
utilizacdo dos sistemas de inteligéncia artificial, considerando a protecdo de direitos e
liberdades fundamentais, a valorizagdo do trabalho e a dignidade da pessoa, dispondo de
ferramentas de governanga, fiscaliza¢do e supervisdo, criando ambiente de seguranca juridica
para inovacao e o desenvolvimento tecnologico (BRASIL, 2023).

O projeto estabelece uma regulagdo baseada em riscos, com instrumentos de
governanga para prestacdo de contas dos agentes econdmicos desenvolvedores e utilizadores
da inteligéncia artificial, incentivando uma atuacdo de boa-fé e o gerenciamento de riscos.
Dispde sobre a protecdo dos direitos das pessoas afetadas por sistemas de inteligéncia
artificial, garantindo acesso a informac¢ao e adequada compreensdo das decisdes tomadas por
esses sistemas, com direito de contestacdo e solicitagdo de intervencdo humana, além do
direito a ndo discriminacdo e a corre¢ao de vieses discriminatorios (BRASIL, 2023).

Trata da categorizagdo dos riscos da inteligéncia artificial, estabelecendo a exigéncia
de avaliacdo preliminar, definindo as aplicagdes vedadas, por risco excessivo, bem como as
aplicacdes de alto risco, sujeitas a normas de controle mais estritas. Da mesma forma, trata da
responsabilizacdo civil envolvendo sistemas de inteligéncia artificial, conforme o risco

imposto pelo sistema, diferenciando que quando se tratar de sistema de IA de alto risco ou de
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risco excessivo, o fornecedor ou operador respondem objetivamente pelos danos causados, na
medida da participagdo de cada um no dano. E quando se tratar de IA que ndo seja de alto
risco, a culpa do agente causador do dano sera presumida, aplicando-se a inversdo do 6nus da
prova em favor da vitima (BRASIL, 2023).

O projeto tem como ponto de atengdo grupos (hiper)vulneraveis tanto para a
qualificacdo do que venha ser um sistema de alto risco como para o refor¢o de determinados
direitos.

O texto prevé a criagdo de autoridade para zelar pelo cumprimento das normas
estabelecidas, especifica suas competéncias e fixa san¢des administrativas. A proposi¢ao
prevé ainda medidas para fomentar a inovag¢do da inteligéncia artificial, destacando-se o
ambiente regulatério experimental, com avaliagdo e desencadeamento de quais tipos de agdes
devem ser tomadas para mitigacdo dos riscos em jogo, envolvendo os setores interessados no
processo regulatorio, por meio da corregulagdo. Ainda, dispde sobre direitos autorais e de
propriedade intelectual, considerando que os dados devem ser um bem comum e, portanto,
circularem para o treinamento de maquina e o desenvolvimento de sistema de inteligéncia
artificial, sem implicar prejuizo aos titulares de tais direitos (BRASIL, 2023).

O Brasil também aderiu aos Principios sobre Inteligéncia Artificial aprovados, em
maio de 2019, pela Organizagao para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
que sdo os seguintes: 1. Crescimento inclusivo, desenvolvimento sustentavel e bem-estar; 2.
Valores centrados no ser humano e equidade; 3. Transparéncia e explicabilidade; 4. Robustez,
seguranga e protecdo e 5. “Accountability” (OCDE, 2019).

O Governo brasileiro elaborou a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial —
EBIA, em 2021, para nortear as agdes do Estado brasileiro, com estimulo & pesquisa,
inovacao e desenvolvimento de solugdes em inteligéncia artificial, mediante o uso consciente
e ético (BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACOES, 2021).

E importante destacar que alguns componentes relativos a aplicacdo de sistemas de
inteligéncia artificial ja sdo regulados, como, por exemplo, o Coddigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1990) que ¢ aplicado nas relagdes de consumo, relativamente ao
fornecimento de servigos e produtos, como sistemas de “streaming”, aplicativos de relogios
inteligentes e “input” de dados pessoais, que também sdo regulados pela Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (BRASIL, 2018). Da mesma forma, o Marco Civil da
Internet (BRASIL, 2014) estabelece a neutralidade da rede e dos sistemas informaticos.

O Parlamento da Unido Europeia, em 13 de margo de 2024, aprovou o Regulamento

do uso de sistemas de IA, que estabelece obrigacdes para o uso de IA com base nos seus
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potenciais riscos e niveis de impacto. Sao proibidas aplicacdes de A que ameacem os direitos
das pessoas, como sistemas de categorizacdo biométrica baseados em caracteristicas sensiveis
e a obtengdo de imagens faciais da Internet ou de televisdo em circuito fechado para criar
bases de dados de reconhecimento facial. Da mesma forma sdo proibidos o reconhecimento
de emocdes no local de trabalho e nas escolas, a classificagdo social, o policiamento preditivo
que ¢ aquele que se baseia exclusivamente na definicdo de perfis de uma pessoa ou na
avaliag@o das suas caracteristicas. A A que manipula o comportamento humano ou explora as
vulnerabilidades das pessoas também nao ¢ permitida. (UE, 2024)

A utilizacdo de sistemas de identificagdo biométrica a distancia pelas autoridades
policiais somente pode ocorrer em situagdes previstas e definidas de modo restrito. Para a
utilizagdo de identificagdo biométrica a distancia, em tempo real, € necessario o cumprimento
de protecdes rigorosas e o uso deve ser limitado no tempo e no local, mediante autorizagao
judicial ou administrativa especifica e prévia, em casos, como por exemplo, a busca seletiva
de uma pessoa desaparecida ou a prevengdo de um ataque terrorista. A utilizacdo de sistemas
de identificagdo biométrica a distancia, em tempo diferido, ¢ considerada de alto risco, por
isso exige autorizacdo judicial associada a uma infracao penal. (UE, 2024)

Em razdo dos potenciais danos significativos para a saude, a seguranga, os direitos
fundamentais, o ambiente, a democracia e o Estado de direito, estdo previstas obrigacdes para
o uso de sistemas de IA de alto risco. Sdo considerados de alto risco o uso de IA em
infraestruturas criticas, educa¢do e formacdo profissional, emprego, servicos publicos e
privados essenciais, como os cuidados de saude, migracdo e gestdo das fronteiras, justica e
processos democraticos, como influéncia nas elei¢des. (UE, 2024)

Esses sistemas de alto risco necessitam avaliar e reduzir os riscos, registar a
utilizagdo, ser transparentes e exatos, com garantia de supervisdo humana. Poderdo ser
apresentadas reclamagdes sobre os sistemas de IA e exigidas explicacdes sobre as decisdes
que atinjam direitos. (UE, 2024)

Os sistemas de A de uso geral sdo obrigados a cumprir requisitos de transparéncia,
como respeito a legislagdo da UE sobre direitos de autor e com informagdo precisa dos
contetidos usados para treino. (UE, 2024)

Devem ser informados claramente os conteudos de imagem, audio ou video

artificiais ou manipulados e falsifica¢des profundas. (UE, 2024)
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6. Regulacido do desenvolvimento e uso da inteligéncia artificial no Ambito do Poder

Judiciario

O Conselho Nacional de Justi¢a, considerando as inimeras iniciativas envolvendo [A
no ambito do Poder Judicidrio e a necessidade de observancia de parametros para sua
governanga, desenvolvimento e uso ético, publicou a Resolugao n° 332/2020 (CNJ, 2020) que
dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producdo e no uso de Inteligéncia
Artificial no Poder Judiciério, incorporando os principios da Carta Etica Europeia sobre o uso
da inteligéncia artificial nos sistemas judiciais e seu ambiente (UE, 2018).

A Resolugao n® 332/2020 destaca que, no desenvolvimento e na implantagdo da IA,
devera ser observada a compatibilidade com os direitos fundamentais, atendendo aos critérios
éticos de transparéncia, previsibilidade, possibilidade de auditoria, garantia de imparcialidade
e justica substancial. Ressalta que as decisdes judiciais apoiadas pela IA devem preservar a
igualdade, a ndo-discriminagdo, a pluralidade, a solidariedade e o julgamento justo, com a
viabiliza¢do de meios destinados a eliminar ou minimizar a opressao, a marginaliza¢do do ser
humano e os erros de julgamento decorrentes de preconceitos. Considera que os dados
utilizados no processo de aprendizado de maquina deverdo ser provenientes de fontes seguras,
preferencialmente governamentais, passiveis de serem rastreados e auditados, ressaltando que
os dados utilizados devem ser eficazmente protegidos contra riscos de destruicao,
modificagdo, extravio, acessos ¢ transmissoes nao autorizadas (CNJ, 2020).

Salienta que o uso da IA deve respeitar a privacidade dos usuarios, cabendo-lhes
ciéncia e controle sobre o uso de dados pessoais. Destaca que a utilizagdo da TA deve se
desenvolver com vistas a promog¢ao da igualdade, da liberdade e da justica, bem como para
garantir e fomentar a dignidade humana (CNJ, 2020).

A resolucdo estabelece, em seu art. 10, que os 6rgdos do Poder Judiciario que
desenvolverem projeto de IA deverdo informar, ao CNJ, qual foi a pesquisa, o
desenvolvimento, a implantacdo ou o uso da IA, bem como os respectivos objetivos e o0s
resultados que se pretende alcangar, com realizagdo do deposito do modelo de IA no Sinapses,
plataforma de inteligéncia artificial do Poder Judiciario Nacional, disponibilizada pelo CNJ,
com o objetivo de armazenar, testar, treinar, distribuir e auditar modelos de IA (CNJ, 2020).

A Portaria n® 271/2020 do CNIJ regulamenta o uso de IA no ambito do Poder
Judicidrio, expondo que sdo considerados, como de IA, os projetos voltados a criar solugdes
para automagao dos processos judiciais e administrativos e de rotinas de trabalho da atividade

judicidria; apresentar analise da massa de dados existentes no ambito do Poder Judiciario; e
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prover solugdes de apoio a decisdo dos magistrados ou a elaboragdo de minutas de atos

judiciais em geral (CNJ, 2020).

7. Projetos de inteligéncia artificial no Ambito do Poder Judiciario brasileiro

A informatizagdo do sistema processual brasileiro restou estabelecida pela Lei n.
11.419, de 19 de dezembro de 2006 (BRASIL, 2006), sendo utilizadas atualmente varias
plataformas digitais de processo eletronico, tais como PJe, e-proc, Projudi e o e-SAJ.

O distanciamento social imposto pela pandemia da COVID-19 contribuiu para a
aceleracdo da transformagao digital no Poder Judicidrio, que passou a rotineiramente realizar
audiéncias e sessdes de julgamento por videoconferéncia, além de adotar automagdo de
atividades dos 6rgdos da Justica.

Em fevereiro de 2021, o CNJ lancou o programa Justica 4.0 (CNJ, 2021),
desenvolvido em parceria com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) e o Conselho da Justica Federal (CJF), que promove agdes e projetos para uso
colaborativo de novas tecnologias e inteligéncia artificial, como o Juizo 100% Digital (atos
processuais por meio eletronico e remoto), o Balcdo Virtual (informagdes processuais por
acesso remoto), a Plataforma Digital do Poder Judicidrio — PDPJ-Br (integra os diferentes
sistemas de tramitagdo eletronica) e DataJud (base unificada de dados e metadados
processuais do Poder Judiciario).

O Sinapses, plataforma nacional de armazenamento, treinamento supervisionado,
controle de versionamento, distribuicdo e auditoria dos modelos de inteligéncia artificial, foi
instituida pela Resolu¢do n. 332/2020, do CNJ (CNJ, 2020).

Segundo levantamento do CNJ, em 2022 (CNJ, 2022), havia 111 projetos de IA em
andamento nos diversos Tribunais brasileiros, dentre eles:

e STF: “Victor”, utilizado desde 2017 para andlise de temas de repercussdo geral na
triagem de recursos recebidos de todo pais (CNJ, 2018);

e STF: “Rafa”, desenvolvido para integrar a Agenda 2030 da ONU ao STF, por
meio da classificacio dos processos de acordo com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) definidos pelas Nag¢des Unidas (STF, 2023);

e STIJ: “Sistema Athos”, automacdo do exame de admissibilidade recursal. A
plataforma agrega processos por critérios semanticos (palavras proximas) para criagdo de

temas repetitivos da controvérsia (STJ, 2021);
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e TIMG: “Sistema Radar”, que permite buscas inteligentes por palavra-chave em
geral, por data de distribuigdo, por 6rgao julgador, por magistrado, por parte, por advogado

(TIMG, 2018).

8. Principios para o desenvolvimento e uso da inteligéncia artificial no Poder Judiciario

Conforme destacado acima, o Conselho Nacional de Justica publicou a Resolugdo n.
332/2020, que incorporou os principios da Carta Etica Europeia sobre o uso da IA nos
sistemas judiciais e seu ambiente.

Bahia, Nunes e Pedron (2021, p. 384) ressaltam que os principios estabelecem
normas a respeito de direitos que encontram a sua base na normatividade constitucional. O
comprometimento com a observancia dos principios proporciona uma base promissora para
uma prestacao jurisdicional justa.

Alguns dos mais importantes principios sobre o uso da IA nos sistemas de justica sdo
0s seguintes:

e Respeito aos direitos fundamentais:

Desde a ideacdo, os sistemas de IA devem respeitar os direitos fundamentais,
assegurando que ndo sejam ofendidas as garantias do direito de acesso ao juiz e do direito a
um julgamento justo, com observancia ao devido processo legal, Estado de Direito e
independéncia funcional dos juizes (UE, 2018). A transformag¢do do sistema de justica deve
ocorrer com foco na pessoa, de modo a forjar técnicas adequadas, efetivas e justas de solugao
de conflitos, sem se resumir a um simples emprego instrumental da tecnologia (NUNES,
PAOLINELLI, 2022b, p. 84).

Os direitos fundamentais processuais, como o direito ao juiz natural, o direito a defesa
e o direito a prova, garantem o direito ao processo justo (MARINONI, ARENHART E
MITIDIERO, 2020, p. 171; FRANCO, 2016, p. 39-48). Seguramente, um Judiciario
independente, respaldado pelos principios constitucionais da inafastabilidade da jurisdi¢ao
(art. 5°, XXXV, da CRFB) e do juizo natural (art. 5°, XXXVII, da CRFB), ¢ essencial para o
Estado Democratico de Direito (VASCONCELOS E FRANCO, 2016, p. 50).

Ressalte-se que a independéncia judicial ¢ obrigacdo de cada juiz, constitui valor que
se relaciona com o Estado Democratico de Direito, e que deve ser preservado para garantia de
um julgamento justo, honesto, com equidade, baseado na lei e nas provas dos autos, sem
interferéncias externas.

e Nao-discriminagao:
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Prevenir especificamente a perpetuacdo de discriminacgdo entre individuos ou grupos
de individuos, que pode ocorrer em razdo do agrupamento ou da classificacdo de dados tanto
na fase de desenvolvimento como na de implantagdo de sistema de IA, especialmente quando
o tratamento se baseia em dados sensiveis, como origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filosofico ou
politico, dado referente a satide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico. Portanto,
mostra-se essencial que o processo seja explicavel, em especial para que as pessoas
impactadas por ele tenham a possibilidade de impugna-lo (UE, 2018).

O Poder Judicidrio necessariamente deve assegurar que todas as pessoas estejam
protegidas de qualquer exposi¢do a preconceito baseado em raga, género, religido ou outras
razdes inapropriadas.

¢ Qualidade da seguranga:

Os dados baseados em decisdes judiciais que sdo inseridos num software que
implementa um algoritmo de aprendizagem automatica devem advir de fontes certificadas e
ndo podem ser modificados até que tenham sido realmente usados pelo mecanismo de
aprendizagem, mediante processo rastreavel e auditdvel. Os modelos e algoritmos criados
devem ser armazenados e executados em ambientes extremamente seguros, de modo a
garantir a integridade e intangibilidade do sistema (UE, 2018), os quais sdo essenciais para
confianga publica no Judiciario.

e Transparéncia, imparcialidade e equidade:

A transparéncia técnica total, com cdodigo-fonte aberto e livre, por vezes estd limitada
pela prote¢do da propriedade intelectual. Contudo, o sistema também pode ser explicado em
linguagem clara e familiar, para descrever como os resultados sdo produzidos, comunicando
com transparéncia a natureza dos servicos oferecidos, as ferramentas que foram
desenvolvidas, o desempenho e os riscos de erro. Deve ser encontrado um equilibrio entre a
propriedade intelectual e a necessidade de transparéncia, imparcialidade, equidade, quando
sdo utilizados instrumentos que podem ter consequéncias juridicas ou afetar
significativamente a vida das pessoas. A finalidade ¢ tornar os métodos de tratamento de
dados acessiveis, compreensiveis e auditaveis (UE, 2018).

Ressalte-se que a imparcialidade legitima a atuagdo do Poder Judicidrio, por
evidenciar um agir sem preconceitos ou parcialidades pessoais, fortalecendo a confianga
publica no sistema de justica. Constitui atributo essencial da justica o tratamento justo,

conforme a lei, com equidade, em respeito a diversidade social, sendo essencial a
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transparéncia dos algoritmos empregados na IA, de modo a evitar a opacidade e a dificuldade
de acesso as informagdes (LUCON, 2020, p. 457-461).

e Controle do usuério:

Esse principio impde o respeito pela autonomia dos usudrios, que devem ser
informados e controlarem as suas escolhas. Deve ser informado de qualquer tratamento prévio
de um processo por IA, antes ou durante um processo judicial, e ter o direito de se opor, para
que o seu processo possa ser apreciado diretamente por um juiz (UE, 2018). Os profissionais
do sistema judicial devem, a qualquer momento, poder rever as decisdes judiciais e os dados
utilizados para produzir um resultado, sem que haja qualquer espécie de vincula¢ao (UE,
2018).

A evidéncia, como condigdo para a concretizagio de um modelo constitucional de
processo, ¢ imperativo que o emprego das ferramentas tecnoldgicas observe ndo apenas esses
principios, mas também outros como: acessibilidade; confidencialidade; seguranca; igualdade;
imparcialidade; empoderamento; transparéncia; responsabilidade (MALONE; NUNES, 2022,
p. 291-315).

9. Conclusao

A TA possui potenciais usos nas mais diversas areas, proporcionando facilidades,
agilidade, sendo imprescindivel para o desenvolvimento econdmico. Contudo, ¢ preciso
conhecer e se atentar para os riscos decorrentes do desenvolvimento de tecnologias baseadas
em IA, com observancia ao principio da precaugdo, como forma de ampliar as exigéncias de
seguranga esperadas pela sociedade em face de um potencial lesivo, muitas vezes
desconhecido.

O Poder Judiciario compromissado com o principio da eficiéncia, em prol da
concretizagdo da garantia fundamental da razodvel duracdo do processo, esta cada vez mais
aberto a utilizacdo de instrumentos adequados de IA para o aprimoramento da prestagdo
jurisdicional. As vantagens da utilizagdo da IA no sistema de justica sdo muitas: triagem e
analise de processos; identificagdo de temas de repercussao geral e repetitivos; “chatbots” que
podem fornecer informagdes bdasicas de processos; plataformas de mediacdo ‘“‘online”;
transcri¢des imediatas de audiéncias.

Entretanto, apesar de todo o avancgo, produtividade e acuracia que a IA proporciona,
existem riscos derivados do seu desenvolvimento e aplicagdo que precisam ser conhecidos e

mapeados para que possam ser evitados. Assim, a utilizacdo da IA no Poder Judicidrio deve
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necessariamente observar diversos principios, tais como o respeito pela autonomia humana, a
prevencao de danos, a seguranca, o combate a opacidade, a explicabilidade, a transparéncia, a
supervisdo humana, a responsabilidade, a igualdade, a ndo-discriminagdo e o respeito aos
direitos fundamentais, de modo a compatibilizar as suas vantagens com os principios

constitucionais de um Estado Democratico de Direito.
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