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VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

Advindos de estudos aprovados para 0 VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI,

realizado entre os dias 24 a 28 de junho de 2024, apresentamos a comunidade juridica a
presente obra voltada ao debate de temas contemporaneos cujo encontro teve como tema
principal “A pesquisajuridica na perspectiva da transdisciplinaridade” .

Na coordenacdo das apresentacdes do Grupo de Trabalho "Direito do Trabalho e Meio
Ambiente do Trabaho 1" pudemos testemunhar relevante espaco voltado a disseminagdo do
conhecimento produzido por pesquisadores das mais diversas regides do Brasil, vinculados
aos Programas de Mestrado e Doutorado em Direito. Os estudos, que compdem esta obra,
reafirmam a necessidade do compartilhamento das pesquisas direcionadas ao direito do
trabalho, como também se traduzem em consolidagdo dos esforgos para 0 aprimoramento da
area e da propria Justica.

Nossas saudagdes aos autores e ao CONPEDI pelo importante espago franqueado a reflexdo
de qualidade voltada ao continuo aprimoramento da cultura juridica nacional.

Analsabel Lambelho Costa

Eloy Pereira Lemos Junior
Universidade de Italina- MG
Suzy Elizabeth Cavalcante Koury
Centro Universitario do Paré
Victor Hugo de Almeida

Universidade Estadual Paulista



RESPONSABILIDADE CIVIL NO TELETRABALHO: DA OMISSAO
LEGISLATIVA NASHIPOTESESDE ACIDENTE DE TRABALHO E DOENCA
OCUPACIONAL

CIVIL LIABILITY IN TELEWORKING: LEGISLATIVE OMISSION IN THE
EVENT OF WORK ACCIDENT AND OCCUPATIONAL ILLNESS

José Elias Selbert Santana Junior 1
Paulo Campanha Santana 2

Resumo

A presente pesquisa tem por finalidade analisar o instituto do Teletrabalho, sob a 6ticada Lei
13.467/2017 e das alteragdes advindas da Lei n° 14.442/2022. As atividades em Teletrabalho
foram amplamente utilizadas p6s reforma trabalhista. Desse modo, tendo em vista que o
Teletrabalho passou a fazer parte do modus operandi dos empregadores, a Lei 14.442/2022
aperfeicoou a regulamentacdo desta modalidade. Nesse sentido, questiona-se se, nos casos de
acidente ou doenca do trabalho, a responsabilidade civil do empregador serd objetiva ou
subjetiva? Para alcancar os objetivos utilizou-se a metodologia hipotético-dedutivo, com
pesgquisa normativa, doutrinaria e jurisprudencial. Como resultado, constatou-se que
legislagdo ndo normatizou suficientemente, tendo mantido lacunas em alguns pontos no
plano fatico juridico, em especial no que se refere as normas de seguranca e salde do
trabalho e a responsabilidade civil do empregador nas situagdes de acidente de trabalho ou
doenga ocupacional. Portanto, conclui-se que a responsabilidade civil, ante a omissio
legislativa, recaira sobre o empregador, sob andlise subjetiva, quando comprovadas a
existéncia de dolo ou culpa, ou objetiva, pelo préprio risco da atividade exercida, ambos para
0s casos de doengas e acidentes de trabal ho.

Palavras-chave: Lel n° 14.442/2022, Teletrabalho, Salde e seguranca do trabalho, Acidente
de trabalho, Responsabilidade civil

Abstract/Resumen/Résumé

The purpose of this research is to analyze the Teleworking institute, from the perspective of
Law 13,467/2017 and the changes arising from Law n° 14,442/2022. Teleworking activities
were widely used after labor reform. Therefore, given that Teleworking has become part of
employers modus operandi, Law 14,442/2022 improved the regulation of this modality. In
this sense, the question arises whether, in cases of accident or illness at work, the employer's
civil liability will be objective or subjective? To achieve the objectives, the hypothetical-

1 Advogado. Mestrando em Direito das Relagbes Sociais e Trabalhistas pela UDF. Especialistaem Direito e
Processo do Trabalho, Damasio de Jesus. Professor e Coordenador do Curso de Direito - FASAVIC.

2 Advogado, Mestre e Doutor em Direito pelo UniCEUB. Coordenador do Programa de Mestrado em Direito
das Relacbes Sociais e Trabalhistas do Centro Universitario do Distrito Federal .
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deductive methodology was used, with normative, doctrinal and jurisprudential research. As
aresult, it was found that legislation did not sufficiently standardize, having maintained gaps
in some points in the factual legal plan, especially with regard to occupational health and
safety standards and the employer's civil liability in situations of work accidents or
occupational disease. Therefore, it is concluded that civil liability, in the face of legidative
omission, will fall on the employer, under subjective analysis, when the existence of intent or
guilt is proven, or objective, for the very risk of the activity carried out, both in cases of
illness and work accidents.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Law n. 14.442/2022, Teleworking, Health and
safety, Work accident, Civil responsability
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1 INTRODUCAO

O teletrabalho constitui uma modalidade de trabalho que se tornou viavel em
razdo do desenvolvimento de tecnologia de informacéo e da comunicacéo, atuando como
mecanismo otimizador do relacionamento entre empegado e empregador, supressao de
barreiras geogréaficas, diminuicdo de custos, em razdo do desempenho das atividades
laborais fora da estrutura fisica tradicional da empresa.

Em periodo anterior a reforma trabalhista (Lei n? 13.467/2017), a Consolidacédo
das Leis Trabalhistas (CLT) dispunha poucos dispositivos capazes de garantir seguranga
juridica ao teletrabalho. Nela, ndo havia distin¢do do trabalho executado pelo empregado
em seu domicilio ao desempenhado na sede da empresa, como observado no artigo 6° da
CLT (SCHIAVI, 2024, p. 60).

No entanto, a aplicacdo desse artigo 6° tornou-se insuficiente quando da
aplicacdo no caso concreto, objeto de acdes na Justica do Trabalho, relacionadas a
tematica trabalho a distancia. A insuficiéncia se deu tendo em vista que esse modelo de
trabalho envolve trés espécies: o trabalho em domicilio (home office); o teletrabalho,
propriamente dito; e o trabalho externo.

Nesse interim, a Lei n° 14.442 de 2022, cujo surgimento se deu por meio da
convolacdo da Medida Provisoria n° 1.108 de margco de 2022, introduziu normas e
dispositivos de aperfeicoamento para as atividades realizadas em Teletrabalho. Ela
apresenta algumas definigdes e mais clareza para este modelo de trabalho, acentuado
depois da grande adesdo compulséria nas relagcdes de trabalho no periodo da pandemia
do coronavirus.

Nos termos da disciplina atual, considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a
prestacdo dos servicos fora das dependéncias fisica da empresa, de forma preponderante
ou ndo, se valendo do uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo, que, por sua
natureza, nao se configurando trabalho externo (CORREIA, 2024, p. 827)

Neste modelo de trabalho, ha uma maior flexibilidade para ambos os sujeitos da
relacdo de emprego, a exemplo do aumento da produtividade e concentragdo das
atividades realizadas pelo empregado, bem como na possibilidade de redugéo de custos
em beneficio ao empregador. Por outro lado, o empregado transforma o tempo de
deslocamento em producéo e efetivacdo dos servigos, optando pela melhor forma que
achar conveniente para a realizacdo das atividades, gerenciamento de tempo, dentre
outros beneficios.
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Apesar de o teletrabalho apresentar beneficios extremamente relevantes para
empresas, trabalhadores e terceiros, como a reducdo de trafico automobilistico e estrutura
fisica, dentre outros acima ja especificado, esta modalidade de servico pode gerar
isolamento do empregado de seus colegas de empresa, dificuldades para organizagao
coletiva, descentralizacdo e mistura da vida profissional com a pessoal do teletrabalhador,
em decorréncia da alta flexibilidade de horarios que o teletrabalho oferece.

Um dos pontos mais sensiveis nas atividades realizadas em teletrabalho ou
trabalho remoto diz respeito ao meio ambiente, seguranca e satde do empregado. Pois,
apesar deste ter a possibilidade de realizar suas atividades em seu domicilio, nem sempre
este estard em condicOes adequadas, saudaveis e seguras para 0 exercicio regular do
teletrabalho.

No que diz respeito as normas de saude e seguranca do trabalho, o artigo 75-E
da CLT, prevé a obrigacdo da empresa, ora empregador, em instruir os empregados
guanto as precaucgdes que estes devem tomar como forma de evitar doencas e acidentes
de trabalho (CORREIA, 2024, p. 836). Todavia, ndo ha, de forma explicita ou implicita,
mencao quanto a responsabilidade do empregador nas situacdes de acidente do trabalho
e doenca ocupacional, ficando assim uma lacuna normativa.

Nesse conjunto de circunstancias, nos casos de acidente de trabalho e doenca do
trabalho, a responsabilidade civil do empregador sera objetiva ou subjetiva? Portanto, a
presente pesquisa tem como objetivo explorar os desdobramentos das atividades em
teletrabalho, apontando fatores positivos e negativos, buscando compreender de que
forma as alteragbes trazidas pelo legislador reformista (Leis n° 13.467/2017 e
14.442/2022) estdo afetando a vida dos empregados, com especial atencdo no que diz
respeito a medicina do trabalho.

Como metodologia de pesquisa, utilizar-se-4& a hipotético-dedutiva, com
pesquisa normativa, doutrinaria e jurisprudencial, para fins de para compreender 0s
reflexos e as implicacbes legislativas, os desafios enfrentados nas relacBes de
teletrabalho, e como a Reforma Trabalhista e as alteracbes advindas da Lei n°
14.442/2022 apresentam (in)seguranca juridica aos sujeitos desta modalidade de relacdo
de emprego, moldando o futuro deste novo modelo de contrato de emprego.

O artigo iniciara tratando do teletrabalho/trabalho remoto no Brasil, cuja
abordagem ira se concentrar, especificamente, em como as ferramentas tecnoldgicas de
informac&o e comunicacdo influenciaram as relag6es de trabalho, bem como nas normas

que, regulamentavam ou ndo, este modelo de prestacéo de servigos.
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No segundo momento, serd abordado sobre os reflexos das atividades de
teletrabalho na vida do empregado. Muito empregados ndo consegue separar as atividades
pessoais do trabalho, o que passa a interferir em seu convivio social, na familia, na
escassez de lazer, projetos pessoais, dentre outros. Por tais razdes, surge entdo o direito a
desconexdao como um meio de protecdo ao empregado, para fins de preservar a sua
incolumidade fisica e psiquica. Uma vez exercido, serd garantido ao teletrabalhador se
desvincular do trabalho nos momentos de descanso e de convicio social.

Por altimo, o artigo analisara a novagdo legislativa, para as atividades de
teletrabalho ou trabalho remoto, por meio da Lei n® 14.442/2022. A presente norma
trouxe, além das ja preexistentes com a Reforma Trabalhista, novas regulamentacdes para
essa relacdo de emprego. Todavia, manteve-se inerte a respeito de matérias voltadas para
a salde e seguranca do trabalhador, responsabilidade civil do empregador nas ocasides
de acidente de trabalho ou doenca do trabalho ocorrida ou desencadeada, sucessivamente,
no ambiente laboral remoto.

Por todo o exposto, tem-se, como hipdtese, que a responsabilidade civil do
empregador € subjetiva, e que, apesar das adversidades do teletrabalho, os empregadores
devem adotar medidas, internas e externas, a fim de assegurar a protecao a satude mental
e fisica dos empregados, como constituir uma Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA), na prevencao de acidentes ou no desenvolvimento de doencas laborais,

com controle de jornada, entre outros.

2 TELETRABALHO OU TRABALHO REMOTO NO BRASIL

A CLT, advinda da década de 1940, ndo continha regramento especifico sobre
as novas formas de relacdo de trabalho e de prestacdo de servicos pelo empregado ao
empregador, utilizando-se de mecanismos inovadores dos meios tecnoldgicos. A antiga
redacdo do artigo 6 da norma, apenas se referia as atividades realizadas a distancia,
especificamente no domicilio do empregado, ndo se fazendo distin¢do entre o trabalho
realizado a distancia e o presencial.

Dessa forma, tanto no trabalho no domicilio, em seu formato original ou em sua
configuracdo moderna tecnoldgica, como também o préprio teletrabalho, todos podem se

caracterizar (ou ndo) pela presenca da subordinagéo juridica, em suas dimensdes objetiva
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e estrutural, ensejado, em seguida, a discussao sobre a configuracao ou ndo de suficientes
e minuciosos controles de jornada (DELGADO, 2023, p. 1.024).

Afirma CASSAR (2020, p. 672), que o sentido da palavra teletrabalho vem da
expressao grega “tele” que significa longe, a distancia, com a jun¢ao da palavra “trabalho”
que, por curiosidade, vem do latim tripalium, termo utilizado que tinha como significado
um instrumento de tortura.

O termo teletrabalho ou trabalho remoto, comumente conhecido no Brasil, é
derivado do inglés com conceito de home working (trabalho em casa). O respectivo termo
surgiu na década de 70, quando a crise de petréleo se instaurou no mundo. Devido ao
momento de instabilidade econdmica, houve preocupacéo tanto dos empregadores como
dos empregados, com a quantidade de gastos de deslocamento para o trabalho. Desse
modo, algumas atribuicdes de tarefas passaram a ser realizas no domicilio dos
trabalhadores.

Assim sendo, ao ser percebido pelas industrias que, em determinadas funcdes,
era economicamente mais vantajoso essa modalidade de trabalho, as empresas
comecaram a implementar essa técnica para determinados cargos e funcées, perdurando
e ampliando essa prética até os dias atuais.

Assim sendo, diante da sua flexibilidade de prestacdo de servicos, o teletrabalho
foi se difundindo em outros paises, sendo introduzido no ordenamento juridico brasileiro
em 15 de dezembro de 2011, com a Lei n® 12.551/11, na qual alterou o artigo 62 da CLT,
passando a equiparar a modalidade de prestacdo de servigo a distancia com o trabalho
presencial.

Por fim, com o advento da Reforma Trabalhista (Lei n°® 13.467/2017) e
posteriormente com a Lei n® 14.442/2022, as atividades em Teletrabalho passou a ter
regulamentacdo propria, com requisitos e formalidades especificas, critérios para
alteracOes a serem realizadas no contrato de trabalho, dentre outros a serem observados

pelos sujeitos da relacdo de emprego.

3 O DIREITO A DESCONEXAO
O teletrabalho pode fornecer uma boa imagem a empresa que adota esta

modalidade laboral, ou seja, como sendo uma instituicdo moderna, preocupada com

ambiente e com bem estar dos funcionarios, uma vez que o trabalhador deixa de estar
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dependente do transito, de transportes publicos, condi¢cbes climatéricas adversas, como
chuva, inundagdes ou situacbes semelhantes.

No entanto, alguns autores consideram que as desvantagens podem surgir aos
montes, ao longo do tempo, como por exemplo, quando o uso de dispositivos tecnoldgicos
em ambiente domeéstico, para além dos horéarios de servico laboral, podem gerar conflitos
familiares, problemas para identificar os limites entre momentos de trabalho e nao
trabalho e sobrecarga com tarefas domésticas (SANTOS, M; ALMEIDA, A.; LOPES, C;
OLIVEIRA, 2020, p. 15).

Dessa forma, tendo em vista que o trabalhador possui o direito a descansar e
desconectar totalmente do trabalho, a falta de acesso a esses momentos definidos de
desconexao, como férias, feriados e fins de semana, denominado por alguns autores como
“escraviddo tecnoldgica”, podem ocasionar ao trabalhador sentimentos de exploracao,
inseguranca ou ansiedade (SANTOS, M; ALMEIDA, A.; LOPES, C.; OLIVEIRA, T.,
2020, p. 14).

Este modelo de exploracdo de méo de obra ganha forma com o rompimento da
separacdo entre o ambiente de lazer dos empregados misturado com o ambiente de
trabalho, que passam a ser um unico local. As novas tecnologias informacionais,
embasadas no uso constante da internet, permitiram a expansdo da empresa para todo e
qualquer lugar onde se possa estar conectado. Ndo h& mais o que se falar em fim da
jornada de trabalho, posto que essa continua enquanto houver uma conexdo digital
(ARRUDA, M. J. C.V.; D'ANGELDO, I. B. M., 2020, p. 22).

Diante disto, o direito a desconexdo surge como um direito indispensavel na
protecdo do empregado ao gozo de descanso e incolumidade fisica e psiquica. Através
dele é possivel a desvinculacdo dos empregados que realizam suas atividades em
Teletrabalho ou Trabalho Remoto, com seu superior hierarquico, quando usufruir do seu
horério de descanso, sem que haja importunacdes externas referente ao labor exercido.
Contudo, o direito a desconexdo ainda ndo € regulamentado no ordenamento juslaboral,
todavia a violacdo desse direito se discute nas instancias superiores da Justica do
Trabalho, em especial quanto a reparagdo em razdo do dano existencial (ALMEIDA, Y.
L.; SOUZA, Y. M. S.; FERREIRA, V. R., 2022, p. 88)

Logo, havendo a violacdo do direito social ao descanso e lazer do trabalhador,

nas atividades de teletrabalho, com violacéo a sua integridade fisica e psiquica, o Tribunal
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Superior do Trabalho (TST, 2027) vem reconhecendo o direito a desconexdo, razdo pela
qual surge, ao empregado, o direito a uma reparacdo em danos extrapatrimoniais, em face
do empregador.

Nesse sentido, o direito a desconexao nas atividades de teletrabalho surge a partir
do momento em que o empregado cria a ilusdo, em razdo da facilidade dos meios de
tecnologicos de comunicacéo e informacéo, acessivel e de forma rapida, de que esta a
disposicdo do empregador a qualquer momento, em todos os dias da semana, em razdo
das responsabilidades, do cargo ou do oficio em que exerce. Tal conexdo ininterrupta
repercute, a curto ou em longo prazo, na qualidade de vida e também no bem-estar fisico
e mental do teletrabalhador.

Assim, conforme assegura a CLT, sobretudo nos termos previstos no Capitulo
I1, Secéo I, que cuida da Duragéo do Trabalho e da Jornada de Trabalho, ultrapassada a
jornada regular permitida na legislacdo (salvo teletrabalhador por produtividade ou tarefa)
possuir previsdo de pagamento de horas extras, sdo assegurados aos teletrabalhadores
também o direito a férias remuneradas, intervalos interjornada e intrajornada, descanso
semanal remunerado. Nesse sentido, enquanto e durante o periodo em que o empregado
estiver em gozo de um desses momentos de descanso, ndao serd permitido ao empregador
exigir a realizacao de qualquer tipo de atividade.

Desse modo, exigir o cumprimento da jornada de trabalho e ainda permanecer o
teletrabalhador em situacdo de sobreaviso, a disposi¢do do empregador, com a finalidade
de solucionar eventuais problemas ou tarefas urgentes, que ¢ um maleficio muitas vezes
incorporado a rotina do empregado, se caracteriza como uma dicotomia do ambiente de
trabalho ocasionado pelo teletrabalho e meios teleméaticos de comunicacdo (PEREIRA,
A.J., 2022, p. 68).

Vale destacar que, sobre a matéria de sobreaviso, o TST na Simula 428, possui
entendimento no sentido de que a simples utilizacdo de instrumentos de tecnologia de
informacdo e comunicacao, por si s0, ndo se caracteriza o regime de sobreaviso, havendo
a necessidade do controle patronal, bem como o empregado se encontrar a disposi¢ao
deste (MIESSA e CORREIA, 2024, p. 345).

1 A 72 Turma do TST, de Relatoria do Ministro Claudio Brand3o, no julgamento do Agravo de Instrumento
de Recurso de Revista n? 2058-43.2012.5.02.0464, entendeu que a precarizagdo de direitos trabalhistas
em relacdo as atividades realizadas a distancia, em situacoes como aquelas relacionadas a permanente
conexdo entre empregado e empregador, se valendo do uso da comunicag¢do telematica apds o
expediente, ou mesmo regimes de plantdo, com é o caso do sobreaviso, caracteriza ofensa ao direito a
desconexdo.
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Logo, vale ressaltar que a inobservancia do direito a desconexdo podera ser
objeto de danos morais e/ou materiais, ao obreiro, cuja consequéncia deve ser a
responsabilizacdo do empregador e o reconhecimento do seu dever de reparar 0s prejuizos
causados, uma vez que viola normas que compde o sistema de prote¢do do trabalhador
criado pela Constituicdo Federal, onde, em seu artigo 72, inciso XIlII, estabelece a jornada
méaxima permitida em lei (PEREIRA, A. J., 2022, p. 72).

E nesse contexto que o desrespeito ao direito de desconexdo (direito ao “ndo
trabalho”) pode afetar de forma negativa a saude fisica e mental do teletrabalhador, bem
como comprometer a sua relagdo e convivéncia social e comunitaria. Além disso, um
empregado exausto estd mais suscetivel a acidentes de trabalho (CORREIA, 2024, p.
1.305).

Neste diapaséo, a discussao juridica a despeito da violacdo de direitos trabalhista
em face do teletrabalhador, podera este pleitear indenizacdo pelos eventuais dados Ihes
causado, desde que presentes 0s pressupostos da responsabilizacao civil, com fundamento
no artigo 52, inciso XXXV, da CF?, por ter o empregador infringido seu direito social ao
lazer, com o0 consequente direito a indenizacdo por danos materiais e/ou

extrapatrimoniais, decorrentes do dano existencial.

4 MEIO AMBIENTE DO TRABALHO DO TELETRABALHADOR E A LEI N°
14.442/2022

A Medida Provisoria n® 1.108/22, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU)
em 28 de marco de 2022, convertida na Lei n° 14.442/2022, trouxe, em seu bojo,
alteragdes no que diz respeito a regulamentagdo quanto ao teletrabalho, bem como dispde
sobre a forma de pagamento e natureza do auxilio alimentacdo. Concentrar-se-a, entao,
nas novas, ou ndo, regulamentac@es acerca das atividades em Teletrabalho.

No entanto, apesar da nova legislacdo vir acompanhada de novas normatizagoes,
o legislador de nada inovou e se manteve silente no que diz respeito as normas de salde
e seguranga do trabalhador nas atividades de teletrabalho ou trabalho remoto. Ato

continuo, houve omissdo também quanto a responsabilidade civil do empregador em

2 Este dispositivo consolida o principio do acesso a justica e da inafastabilidade da jurisdicdo.
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casos oriundos de acidente de trabalho e/ou doenca ocupacional, advinda do proprio
exercicio da atividade.

Nesse sentido, até que venha nova legislacdo, continua e ainda serd objeto de
discusséo a responsabilidade direta (objetiva) ou indireta (subjetiva) do empregador na
ocorréncia de acidentes no ambiente de teletrabalho em que se realiza a atividade, nos
termos dos artigos 52, inciso X2 e 72, inciso XXVI1I, ambos da Constituicdo Federal.*

Na legislacéo celetista, a Reforma Trabalhista trouxe a tematica sobre medicina
e seguranca do trabalho do teletrabalhor, no artigo 75-E da CLT, ndo tendo sido objeto
de alteracdo ou acréscimo por parte da Lei n? 14.442/2024. Vejamos a descricdo da

norma:

Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa
e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas e acidentes
de trabalho. (grifo nosso)

Paragrafo unico. O empregado deverd assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador.

O texto normativo, ipsis litteres, utilizando-se dos mecanismos de interpretacéo
gramatical e finalistica, ndo h& qualquer mencdo, direta ou indireta, quanto a
responsabilidade do empregador nos casos de doenca e acidente de trabalho, bem como
omissdo sobre a averiguacdo continua e fiscalizacdo do ambiente de trabalho realizado a
distancia, levando-se a ideia de que sua Unica responsabilidade se refere em instruir o
empregado quanto aos cuidados e precaucdes durante o exercicio da atividade.

Ainda, a CLT disp6e de um capitulo especifico (Capitulo V) para tratar de
normas de salde, seguranca e da medicina do trabalho (artigos 157 a 223). Destes,
importante destacar os artigos 154 e 157, os quais, conjuntamente, atribuem as empresas
a observancia, em todos os locais de trabalho (destaca-se), o disposto no capitulo V,
sem exclusdo de outras emitidas por parte dos Estados ou Municipios, bem como cabera
ao empregador cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho,
com adocéo de medidas, fiscalizacdo, dentre outros (SCHIAVI, 2024, p. 240-245).

Ademais, o artigo 166 da CLT, impbGe ao empregador o fornecimento de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) aos empregados, sem qualquer custo,

3 O texto normativo constitucional resguarda a todos, enquadrando-se aqui a pessoa do empregado, o
direito inviolavel a intimidade, vida privada, a honra e a imagem que, em casos de viola¢do, assegura-se
o direito a justa reparacdo e indenizacdo em danos materiais e/ou extrapatrimoniais.

4 A Constituicdo Federal/88 aqui imp&e, como dever do empregador, assegurar aos empregados protecio
em face de casos de acidentes de trabalho, sem exclusdo de eventual indenizagdo, quando sua
responsabilidade civil for subjetiva, qual seja, quando incorrer em dolo ou culpa.
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adequado para prevenir os riscos de acidentes e danos a saude dos empregados
(SCHIAVI, 2024, p. 166). Logo, tal dispositivo também se aplica aos teletrabalhadores
que realizam suas atividades a distancia, devendo o empregador zelar por sua realizacdo
em um ambiente de trabalho estruturado e protegido.

Por altimo, no plano constitucional, a obrigacao, por parte do empregador, em
prevenir e assegurar ao empregado um ambiente de trabalho sadio e seguro, tem origem
n Principio da Dignidade da Pessoa Humana, logo trabalhador humano, sendo este, nos
termos do artigo 72, incisos XXII, XXI1l e XVIII, da Constituicdo Federal®, um direito
fundamental.

Diante disso, afinal, cabera ao empregador a responsabilidade civil por danos ao
teletrabalhador originados de acidente do trabalho ou doenca ocupacional? E imperioso
demonstrar e adotar, no presente artigo, 0 posicionamento que recaira sobre o empregador
a responsabilidade civil subjetiva pelos danos causados ao empregado, quando
provocados pelo excesso de trabalho, auséncia de orientacdes, fiscalizacao, fornecimento
do Equipamento de Protecdo Individual (EPI), ndo pactuacdo com o empregado quanto
ao ambiente e estrutura para a realizagdo do trabalho a distancia, em casos de doencas e
acidentes de trabalho.

A doutrina, a jurisprudéncia e a legislacdo infraconstitucional falam em dois
modelos de responsabilidade civil: objetiva e subjetiva. A responsabilidade objetiva se
caracteriza quando a prdpria atividade do empregador € de risco, 0 que podera causar, por
si sO, violéncia a integridade fisica e mental do empregado. Por outro lado, a
responsabilidade subjetiva é aquela quando, além de comprovar de o infrator agiu com
dolo ou culpa, ha nexo de causalidade entre o fato e o dano.

Para o Tribunal Superior do Trabalho, para que haja indenizacdo decorrente de
acidente de trabalho ou doenga do trabalho nas relagbes de emprego, devem estrar
comprovados a culpa, o dano e o nexo causal, configurando, dessa forma, hipétese de
responsabilidade subjetiva do empregador, nos termos do artigo 72, inciso XXVIII da
CF/88 (CORREIA, 2024, p. 1.345).

Logo, nas atividades em teletrabalho, recaira a responsabilidade civil sobre o

empregador, desde que provada que este agiu com dolo ou culpa, qual seja, descumpriu

> A Carta Magna de 1988, ao trazer direitos minimos aos trabalhadores, os assegurou, dentre outros, que
cabera ao empregador adotar medidas para a redugdo dos riscos voltados ao trabalho, por meio de
normas de saude, higiene e seguranga, uma justa remunera¢do nas situagdes em que o empregado
realizar suas atividades consideradas penosas, insalubres ou perigosas, bem como seguro contra
acidentes de trabalho e a respectiva reparagao de danos, se assim incorrer.
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ou foi omisso, num primeiro plano o disposto no artigo 75-E, da CLT, e no segundo plano
pela ndo observancia e cuidados para a manutencdo de um ambiente de trabalho sadio e
seguro.

Assim, vem entendendo a 6% Turma do TST, acerca da responsabilidade civil
subjetiva do empregador, no julgamento do agravo de instrumento de Recurso de Revista
(Ag-AIRR) n° 11875-77.2015.5.15.0040, de Relatoria da Ministra Katia Magalhdes
Arruda, ao afirmar que cabera ao empregador, nos casos de doenca ocupacional, a justa
indenizagdo por danos morais e materiais, quando restar caracterizado a sua

responsabilidade civil, na relagdo de emprego, por dolo e/ou culpa (TST, 2023).

No entanto, com fundamento no artigo 927, paragrafo unico, do Codigo Civil,
aplicado subsidiariamente ao Direito do Trabalho por forca do artigo 8?, da CLT, recaira
sobre 0 empregador a responsabilidade civil objetiva, de forma presumida, quando este
explorar atividade de risco ou autorizar que seu empregado execute alguma atividade de
risco (BRASIL, 2002).

A Reforma Trabalhista também apresentou uma regulamentacdo propria acerca
da responsabilidade civil. O Titulo 1lI-A, cuja denominagdo ¢ “Do Dano
Extrapatrimonial”, tras os artigos 223-A ao 223-G, todos da CLT. A priori, importante
destacar o artigo 223-B, da CLT, ao destacar as causas que poderéo ser caracterizado um
dano de natureza extrapatrimonial, desde que a agdo ou omisséo que ofenda a esfera moral
ou existencial da pessoa fisica ou juridica, as quais sdo as titulares exclusivas do direito
a reparacao (SCHIAVI, 2024, p. 290)

A excecdo da culpa do empregador se dara quando, mesmo em atividade de
risco, a culpa for exclusivamente do empregado, seja este exercendo suas atividades em
ambiente presencial ou a distancia (teletrabalho). Todavia, importante destacar que nao
se pode confundir a culpa do empregado, que é a excecao a teoria da responsabilidade
civil objetiva, com a alegacdo do empregador de adogéo de todas as medidas de seguranca
(CASSAR, 2020, p. 899)

E inequivoco que o empregador, por forca de lei, devera adotar todos os meios
e mecanismos para salvaguardar um meio ambiente de trabalho seguro e sadio. Todavia,
tais medidas, por si sdo, ndo sdo suscetiveis de isentar o empregador da justa reparacdo
do dano, vez que mesmo com todas as observancias as medidas de seguranga, o risco de
acidente de trabalho ou o desencadeamento de uma doencga ocupacional pode existir, com

fundamente na teoria do risco.
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Nesse mesmo direcionamento, vem entendendo a 2° Turma do TST, no
julgamento do Agravo de Instrumento em Recurso de Revista (Ag-AIRR) de n® 1000560-
32.2019.5.02.0048, de Relatoria da Ministra Maria Helena Mallmann, ao reconhecer que
ndo ficando comprovada nos autos que o dano ocorrera, mediante prova robusta,
exclusivamente por culpa do empregado, recaird sobre 0 empregador a reparacdo deste
dano (TST, 2024).

Logo, a normatizagdo do artigo 75-E da CLT ndo conseguiu exaurir as
insegurangas juridicas nas relagdes de emprego em teletrabalho, em especial ao ambiente
de trabalho, onde pairam duvidas sobre 0 modus operandi pelo empregado, a fiscalizagdo
do empregador sobre os cuidados em que o teletrabalhador devera adotar, bem como a
dificil separacdo do ambiente laboral e o social (domicilio do empregado).

E inegavel dizer que a legislagio que regulamenta as atividades em teletrabalho
ou trabalho remoto (artigos 75-A a 75-F, da CLT) ainda precisa de adequac0es, tanto para
protecdo do teletrabalhador (salde e seguranga), como para 0 proprio empregador, vez
que a realizacdo de atividades em ambientes de trabalho desproporcionais e inadequados,
com utilizacdo de ferramentas inespecificas, podera desencadear uma producao por parte
do empregado insatisfatoria a ponto de Ihe causar prejuizos.

Enfim, diante de todo o exposto, necessario se faz, até que nova regulamentacao
surja, a solidificacdo consensual da jurisprudéncia no ambito dos Tribunais Regionais do
Trabalho (TRTs) e no Tribunal Superior do Trabalho (TST), em todas as suas turmas,
acerca da responsabilidade civil do empregador nas atividades de Teletrabalho, nos

termos do artigo 72, inciso XXVIII, da Constituicdo Federal de 1988.

5 CONCLUSAO

O presente artigo se preocupou em analisar e demonstrar as principais mudancas
na esfera trabalhista, no que diz respeito aos direitos e garantias do teletrabalhador a luz
da Lein®14.442/2022, e as omissOes acerca de normas sobre salde, seguranca e medicina
do trabalho, cuja inobservancia por parte do empregador, podera ser objeto de reparagdo
de danos causados ao teletrabalhador que exerce seu labor remoto.

Por outro lado, ao analisar cronologicamente o surgimento e a relacdo do
teletrabalho, foi possivel perceber que a alteracdo legislativa abriu novas possibilidades
para essa modalidade de prestacdo de servico, trazendo pontos de maior seguranca
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juridica tanto para os sujeitos da relacdo de emprego, determinando as regras do contrato
de teletrabalho por jornada, regulamentando, entdo, os direitos do trabalhador e as
obrigacdes do empregador.

O apanhado geral referente ao conceito e significado do teletrabalho, bem como
sua evolucdo, diferencas entre as modalidades de trabalho a distancia, e as alteracdes
promovidas pela Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017) e pela Lei 14.442/2022,
objetiva-se apresentar para o leitor clareza nas informagdes e compreensdo acessivel,
principalmente aqueles que ndo possuem contato direto com a area juridica, gerando
entendimento sobre o assunto debatido.

A atividade em Teletrabalho surge a partir da consonancia de um avanco
tecnologico e de comunicacéo a distancia com a necessidade de produzir mais resultados
em um ambiente corporativo ou comercial. Todavia, com o avangar das jornadas de
trabalho, os maleficios tornam-se evidentes, principalmente aos empregados, por conta
das extenuantes cobrancas em prol do desenvolvimento de novas metas e de invasdo do
seu ambiente domiciliar com tarefas laborais, que impactam diretamente no bem-estar
fisico, mental e familiar do empregado.

Em decorréncia disso, surge o direito & desconexdo como um ponto basico e
fundamental para a imposicdo de limites na relacdo de emprego que pode se tornar
exaurida e abusiva, com o cenario de mercado de trabalho tdo marcadamente dominado
por padrdes tecnoldgicos cada vez mais pertencentes ao meio intra-domiciliar dos
empregados.

Dessa forma, o ndo estabelecimento de normas especificas para que 0s
teletrabalhadores consigam gozar de direitos minimos previstos no artigo 72 da CF/88,
que até entdo, estavam presentes para as espécies de trabalho realizados no ambiente
empresarial (presencial), leva ao surgimento de processos deficitérios, tanto em aspectos
relacionados a retribuicdes financeiras ao empregado que exerce suas funcdes trabalhistas
de maneira extra ao seu horario de trabalho, como também a geracdo de estados
patoldgicos, pela inobservancia por parte do empregador de condi¢cdes adequadas de
trabalho.

Entende-se, portanto, que, apesar da omissao legislativa, a reparacao pelos danos
causados aos empregados que exercem suas atividades no modelo de Teletrabalho, recaira
sobre 0 empregador, sob analise da responsabilidade civil subjetiva, quando provocados
pelo excesso de jornada, auséncia de orientacéo, fiscalizacdo, auséncia de fornecimento

do Equipamento de Protecéo Individual (EPI), ndo pactuacdo com o empregado quanto
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ao ambiente e estrutura para a realizacdo do trabalho, dentre outros, para os casos de
doencgas ocupacionais e acidentes de trabalho.

Como resultado util, apesar das adversidades do teletrabalho, os empregadores
devem adotar medidas, internas e externas, com a finalidade de garantir e assegurar a
protecdo a satde mental e fisica dos empregados, como constituir uma Comissao Interna
de Prevencdo de Acidentes (CIPA), lembrando-se sempre da importancia da saude e
seguranca do trabalho, na prevencdo de acidentes ou o desenvolvimento de doencas
laborais, com controle de jornada para que ndo haja abuso de nenhuma das partes.

Neste diapasdo, a prevencao de acidentes para o trabalho remoto, o empregador
podera dispor aos empregados em teletrabalho, além da estrutura adequada, de palestras
que orientam acerca da conservacdo dos aparelhos, manuseio dos equipamentos de
trabalho, dentre outros. Portanto, em razdo da importancia que essa modalidade de
trabalho representa nos dias atuais, torna-se essencial.

REFERENCIAS

ALMEIDA, Y. L.; SOUZA, Y. M. S.; FERREIRA, V. R. O direito a desconexdo: uma
analise dos impactos do teletrabalho na saude do trabalho. Revista Juridica CESUPA, v.
3, n. 1, 2022. Disponivel em:
http://periodicos.cesupa.br/index.php/RICESUPA/article/view/53/26. Acesso em 27
abr. 2024.

ARRUDA, M. J. C. V.; D'ANGELDO, I. B. M. Admiravel escravo novo? A escravidao
digital x o direito a desconexdo: uma analise critica do instituto do teletrabalho
brasileiro e suas consequéncias para a sociedade do capitalismo cognitivo. Human and
Social Sciences, v. 9, n. 4, 2020. Disponivel em:
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/2786/2158. Acesso em: 28 abr. 2024.

BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidacédo das Leis
do Trabalho. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/decreto-
lei/del5452.htm. Acesso em: 28 abr. 2024.

BRASIL. Lei n°® 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a consolidacédo das Leis do
Trabalho (CLT). Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/1ei/113467.htm. Acesso em: 28 abr. 2024.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 28
abr. 2024.

127


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13467.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13467.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

BRASIL. Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cddigo Civil. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/110406compilada.htm. Acesso em: 28
abr. 2024.

CASSAR, Volia Bomfim. Direito do Trabalho: de acordo com a reforma trabalhista.
17.ed. — Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2020.

CORREIA, Henrique. Curso de Direito do Trabalho. 82 ed., ver., atual. e ampl. — S&o
Paulo: Editora JusPodvm, 2024.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 20. ed., ver., atual. e

ampl. — Séo Paulo: Juspodivm, 2023.

MIESSA, Elisson. CORREIA, Henrique. Simulas, OJs do TST e Recursos Repetitivos
— Comentados e Organizados por Assunto. 12. ed. rev., atual. e ampl. — Sdo Paulo:
Editora Juspodivm.

PEREIRA, A. J. Teletrabalho e inobservéncia do direito & desconexdo. Revista Chilena
de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, [S. I.], v. 13, n. 25, p. 59-81, 2022.
DOI: 10.5354/0719-7551.2022.61579. Disponivel em:
https://revistatrabajo.uchile.cl/index.php/RDTSS/article/view/61579. Acesso em: 28
abr. 2024.

SANTOS, M; ALMEIDA, A.; LOPES, C.; OLIVEIRA, T. Telework from the
occupational health perspective. Revista Portuguesa de satde ocupacional, 2020.
Disponivel em: https://repositorio.ucp.pt/handle/10400.14/31960. Acesso em: 28 abr.
2024.

SCHIAVI, Mauro. Consolidacéo das Leis do Trabalho Comentada. 4. ed., rev., atual. e
ampl. — Sdo Paulo: Editora Juspodivm, 2024.

TST. 22 Turma. Relatora: Ministra Maria Helena Mallmann, AIRR 1000560-
32.2019.5.02.0048. Inteiro teor. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#60f3555a907effc808959ef75394742b. Acesso em: 28
abr. 2024.

TST. 62 Turma. Relatora: Ministra Katia Magalhdes Arruda, Ag-AIRR - 11875-
77.2015.5.15.0040. Inteiro teor. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#741e85d09b38f6187bb68f14005b1914. Acesso em: 28
abr. 2024.

TST. 78 Turma. Relator: Ministro Claudio Mascarenhas Branddo Maria Helena
Mallmann, AIRR 2058-43.2012.5.02.0464. Inteiro teor. Disponivel em:

128


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#60f3555a907effc808959ef75394742b
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#741e85d09b38f6187bb68f14005b1914

https://jurisprudencia.tst.jus.br/#741e85d09b381f6187bb68f14005b1914. Acesso em: 28
abr. 2024.

129


https://jurisprudencia.tst.jus.br/#741e85d09b38f6187bb68f14005b1914

