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VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA I

Apresentacdo

A presente obra € fruto dos artigos apresentados no Grupo de Trabalho (GT) ACESSO A
JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRAGCAO DA JUSTICA II,
durante o VII Encontro Virtual do Conselho Nacional de Pesquisa e Pés-graduacdo em
Direito (CONPEDI), realizado nessa modalidade no periodo 24 e 28 de junho de 2024.

O Congresso teve como temética “A PESQUISA JURIDICA NA PERSPECTIVA DA
TRANSDISCIPLINARIDADE”, perfeitamente adequada ao presente momento vivido pela
sociedade brasileira e mundial, em gque a pesquisa juridica transdisciplinar se torna a base de
grande parte dos estudos que os pesquisadores do Direito vém desenvol vendo.

Os trabalhos apresentados se relacionam, de forma bastante direta com o tema basico do
Grupo de Trabalho, o que indica uma preocupacdo com a adequada selecdo dos artigos,
circunstancia que favoreceu sobremaneira os debates no momento das discussoes.

Decorrentes de pesquisas realizadas em diferentes instituicdes nacionais, foram apresentados
neste Grupo de Trabalho vinte (20) artigos rel acionados ao tema.

As apresentacdes e discussdes ocorreram com os seguintes artigos: A NAO VIOLENCIA
NA ONLINE DISPUTE RESOLUTION (ODR): O EXEMPLO DAS SERVENTIAS
EXTRAJUDICIAIS (autoria de Jéssica Amanda Fachin e Mério Lucio Garcez Calil); A
AGENDA 2030 E O PAPEL ATUAL DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA NA
FORMULACAO DE POLITICAS PUBLICAS (autoria de Dantbia Patricia De Paiva); O
PEDIDO DE DESTAQUE NO PLENARIO VIRTUAL DO STF: UMA ANALISE
CRITICA A PARTIR DA QUESTAO DE ORDEM SUSCITADA NA ADI 5.399 (autoria de
Jefferson de Castro Pereira e Hugo Paiva Barbosa); O PACTO NACIONAL DO
JUDICIARIO PELA LINGUAGEM SIMPLES COMO MECANISMO DE ACESSO A
JUSTICA (autoria de Vitéria Passarelli Flaresso e Fernanda Corréa Pavesi Lara); A
INTELIGENCIA ARTICIAL COMO REMEDIO AO CONSTITUCIONALISMO

ABUSIVO JUDICIAL NA JUDICIALIZACAO DA SAUDE PUBLICA (autoria de Sérgio
Felipe de Melo Silva e Taynah Soares de Souza Camarao); SISTEMA MULTIPORTAS E
SUAS CARACTERISTICAS NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

CONTEMPORANEO. (autoria de Daniel Secches Silva Leite); JUIZADOS EM ACAO NAS



COMUNIDADES TRADICIONAIS: ACESSO A JUSTICA COMO MEIO DE

RECONFIGURACAO SOCIAL DOS QUILOMBOLAS EM CORUMBA —-MS (autoria de
Alexandre Aguiar Bastos e Ganem Amiden Neto); MODELO MULTIPORTAS DE
ACESSO A JUSTICA, RESSIGNIFICACAO DO INTERESSE DE AGIR E A

POSSIBILIDADE DE FILTROS DE ACESSO AO JUDICIARIO (autoria de Janete Ricken
Lopes De Barros e Luciana Silva Garcia); A LIMITACAO DO ACESSO AO JUDICIARIO
APOS O TRANSITO EM JULGADO DA SENTENCA PENAL CONDENATORIA (autoria
de Raphael Penha Hermano e Marcio Pereira Dias); PROMOVENDO O ACESSO A
JUSTICA: CONCILIACAO PRE-PROCESSUAL EM CASOS DE BUSCA E

APREENSAO DE VEICULOS NO TRIBUNAL DE JUSTICA DO CEARA (autoria de
Maria Tereza Braga Céamara, Ana Clara Batista Saraiva e Fernanda Maria de Oliveira
Pereira); PROMOVENDO A EQUIDADE PROCESSUAL: ESTRATEGIAS

INOVADORAS DE ACESSO A JUSTICA PARA GRUPOS VULNERAVEIS EM

CONFRONTO COM LITIGANTES HABITUAIS (autoria de Caio Rodrigues Bena
Lourenco, Rafael Corréa Dias Pinto Carlos e Onaias e Alexandre Cunha); O PAPEL DO
ADVOGADO NA JUSTICA MULTIPORTAS (autoria de Ivan Martins Tristdo e Luiz
Fernando Bellinetti); PARADIPLOMACIA JUDICIARIA EM ACAO: A PROMOCAO DA
JUSTICA 4.0 PELO CNJE O E-JUSTICE PELA UNIAO EUROPEIA (autoria de Giovanni
Olsson, Juliane Gloria Sulzbach Pavan e Vitdria Helena Almeida Schettini Ribeiro); A
INFLUENCIA DA EXPLORACAO MIDIATICA DE CRIMES (autoria de Diego Magno
Moura De Moraes, Fabricio Vasconcelos de Oliveira e Victoria di Paula Moraes Magno); A
PROCURACAO 'AD JUDICIA' COMO CONSENTIMENTO E A PONDERACAO DE
DIREITOS FUNDAMENTAIS: UMA INTERPRETACAO SISTEMATICA PARA A

ADVOCACIA SOB A APLICABILIDADE DA LGPD (autoria de Renan Mancini Acciari,
Alexandre Eli Alves e Marcos Roberto Costa); A RELEVANCIA DA ATUACAO

CARTORARIA PARA A DESJUDICIALIZACAO DAS DEMANDAS COMO FORMA
DE GARANTIA DA EFETIVIDADE DO ACESSO A JUSTICA (autoria de Marcio
Gonzalez Leite, Thiago Allisson Cardoso De Jesus e Marcio Aleandro Correia Teixeira); O
DIREITO DE ACESSO A JUSTICA: APORTES REFLEXIVOS A PARTIR DO

PENSAMENTO CRITICO DE BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS E DE ZYGMUNT
BAUMAN (autoria de Ilton Vieira Ledo); O TRIBUNAL MULTIPORTAS E A (IN)
DISPONIBILIDADE DO INTERESSE PUBLICO PRIMARIO: UMA ANALISE ACERCA
DOS MEIOS ADEQUADOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS NO AMBITO DA

FAZENDA PUBLICA (autoria de Amanda Gongalves Mota e Bernardo Silva de Seixas)
ACESSO A JUSTICA - UMA ANALISE CONCEITUAL E JURISPRUDENCIAL DO
BENEFICIO DA GRATUIDADE DA JUSTICA (autoria de Dorinethe dos Santos Bentes e
Markus Vinicius Costa Menezes); INTELIGENCIA ARTIFICIAL E PODER JUDICIARIO:
ESTUDO DA PLATAFORMA RADAR DO TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS



GERAIS (autoria de Caio Augusto Souza Lara e Edwiges Carvalho Gomes)

A grande amplitude dos debates e das questdes objeto de discussdo no GT demonstraram a
importancia dos temas apresentados por todos 0s pesquisadores e pesquisadoras das varias
regides do Brasil. Reunidos em ambiente virtual, esses pesquisadores aprofundaram os
estudos sobre 0 acesso a justica, politica judiciaria, gestdo e administracdo da Justica em
nosso pais, apresentando o resultado de seu fecundo e proficuo trabal ho.

Gostariamos que as leituras dos trabal hos pudessem reproduzir, ainda que em parte, ariqueza
e satisfacdo que foi para nds coordenar este Grupo, momento singular de aprendizado sobre o
tema. Assim, € com muita felicidade que apresentamos a toda sociedade juridica a presente
obra, que certamente sera bastante importante para futuras pesquisas a partir dos inimeros
ensinamentos agui presentes.

Coordenadores:

Prof. Dr. José Sérgio Saraiva— FACULDADE DE DIREITO DE FRANCA

Prof. Dr. Juvéncio Borges Silva- UNAERP

Prof. Dr. Luiz Fernando Bellinetti — UEL



O PACTO NACIONAL DO JUDICIARIO PELA LINGUAGEM SIMPLESCOMO
MECANISMO DE ACESSO A JUSTICA

THE JUDICIARY PACT FOR SIMPLE LANGUAGE ASA MECHANISM FOR
ACESSTO JUSTICE

Vitéria Passarelli Flaresso 1
Fernanda Corréa Paves Lara?2

Resumo

A pesquisa tem como objetivo geral analisar o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem
Simples como um mecanismo de melhoria do acesso a justica e aproximacdo do Poder
Judiciario dos cidadédos. Aventa-se como hipétese de pesquisa que a linguagem juridica
tradicional constitui um instrumento excludente e sua simplificaco constitui um mecanismo
de garantia a0 acesso a justica. O estudo visa compreender o principio constitucional de
acesso a justica e, ainda como a linguagem juridica opera-se como meio de exclusdo social.
A metodologia de pesquisa adotada segue o0 método hipotético-dedutivo e como
procedimento a revisdo da literatura. Como resultado da pesquisa, infere-se que 0 acesso a
justica é direito fundamental, de modo que atua como ponto central de efetivacdo da tutela
jurisdicional. Contudo, referido direito encontra 6bice para sua concretizacdo e a linguagem
juridica pode ser um mecanismo de exclusdo social e, consequentemente, de empecilho para
0 acesso a justica. Constata-se que a forma como o operador do direito se expressa € pautada
em uma linguagem de alta complexidade, nutrida de termos técnicos e brocardos latinos, os
guais afastam a populacéo leiga do Poder Judiciario, em especial, as populacdes vulneraveis
s80 as que mais sofrem, tendo em vista a diferenca nos nivels de instru¢éo educacional. A
importancia do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, reflete a necessidade
da adocdo de uma linguagem simples e direta nos pronunciamentos judiciais, afim de que a
populacdo consiga compreender o que é dito e, por consequéncia, ter um maior acesso a
justica.

Palavras-chave: Acesso ajustica, Linguagem juridica, Simplicidade, Pacto nacional do
judiciario pelalinguagem simples, Inclusdo social

Abstract/Resumen/Résumé

The research has the general objective of analyzing the National Judiciary Pact for Simple
Language as a mechanism for improving access to justice and bringing the Judiciary closer to
citizens. The research hypothesisis that traditional legal language constitutes an exclusionary

1 Aluna de graduacdo em Direito pela PUCPR, Campus Londrina. Bolsista de Iniciacéo Cientifica (PIBIC) pela
Fundac&o Araucéria. Lattes: 1927674183261333.

2 Doutora em Direito pelo Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncias Juridicas do UniCesumar. Mestre em
Direito Negocial pela UEL. Professora adjunta do Curso de Direito da PUCPR, Londrina. Advogada. L attes:
7388198291636030.
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instrument and its simplification constitutes a mechanism to guarantee access to justice. The
study aims to understand the constitutional principle of access to justice and how legal

language operates as a means of social exclusion. The research methodology adopted follows
the hypothetical -deductive method and the literature review as a procedure. As aresult of the
research, it is inferred that access to justice is a fundamental right, so that it acts as a central
point for implementing judicial protection. However, this right encounters obstacles to its
implementation and legal language can be a mechanism of social exclusion and,

consequently, an obstacle to access to justice. It appears that the way in which the legal

operator expresses himself is based on a highly complex language, full of technical terms and
Latin brochures, which alienate the lay population from the Judiciary, in particular,

vulnerable populations are the ones that most suffer, given the difference in levels of

educational instruction. The importance of the National Judiciary Pact for Simple Language
reflects the need to adopt simple and direct language in judicial pronouncements, so that the
population can understand what is said and, consequently, have greater access to justice.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Accessto justice, Legal linguage, Simplicity,
National judiciary pact for ssimple language, Social inclusion
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INTRODUCAO

A pesquisa tem como objetivo geral analisar o Pacto Nacional pela Linguagem Simples
como estratégia de favorecimento ao acesso a justica e aproximagao do Poder Judiciario dos
cidaddos.

Os objetivos especificos estdo desdobrados em trés se¢des que compdem os capitulos
do artigo, sendo o primeiro deles analisar o principio constitucional do acesso a justica € os
caminhos para seu aprimoramento, uma vez que se trata de um direito intrinseco ao individuo,
devendo ser analisado e compreendido como um direito fundamental, cuja aplica¢do leva a uma
plena efetivagdo jurisdicional.

O segundo objetivo especifico corresponde a pesquisar como a linguagem juridica
pode ser excludente, ao passo que se trata de uma linguagem técnica, hermética, que possui
termos proprios, os quais sao de desconhecimento da populagdo leiga, em especial, das classes
sociais mais vulneraveis, ocasionando, assim, um afastamento do Poder Judiciario.

Por fim, o ultimo objetivo especifico visa analisar o pacto nacional do judiciario pela
linguagem simples como mecanismo de acesso a justiga.

Como hipotese de pesquisa aventa-se que que a linguagem juridica tradicional
constitui um instrumento excludente e sua simplificacdo constitui um mecanismo de garantia
a0 acesso a justica.

Como percurso metodologico para o desenvolvimento do trabalho, utilizar-se-4 do
método hipotético dedutivo e como procedimento o aprofundamento tedrico por meio de
pesquisa bibliografica em livros e nas bases de dados, em especial nas bases Scielo e

EBSCOhost.

1. O SENTIDO AMPLIADO E RENOVADO DO PRINCiPIO CONSTITUCIONAL DO
ACESSO A JUSTICA

Os estudos seminais acerca do tema sedimentam-se na obra classica de Mauro

Cappelletti e Bryant Garth, para os autores a expressao ‘acesso a justica’,

Serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — o sistema pelo
qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os
auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos;
segundo, ele deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.
(Cappelletti; Garth, 1988, p. 8).



Neste sentido, os autores ponderam que “o acesso a justi¢a pode, portanto, ser encarado
como requisito fundamental — o mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico
moderno e igualitdrio que pretenda garantir ¢ ndo apenas proclamar os direitos de todos”

(Cappelletti; Garth, 1988, p. 8). Complementam os autores, que

0 “acesso” ndo ¢ apenas um direito social fundamental, crescentemente reconhecido;
ele ¢ também, necessariamente, o ponto central da moderna processualistica. Seu
estudo pressupde um alargamento e aprofundamento dos objetivos e métodos da
moderna ciéncia juridica (Cappelletti; Garth, 1988, p. 8).

No entanto, a promog¢ao do acesso a justiga resvala, segundo Mauro Cappelletti, em dois
grandes aspectos: o da “efetividade dos direitos sociais”, que devem ultrapassar o plano da
retorica para “influir na situagdo econdmico-social dos membros da sociedade” e, também, na
“busca de formas e métodos, amiude, novos e alternativos, perante os tradicionais™ (2008, p.
285). Portanto, o acesso a justi¢a deve ser tratado pelo Estado como o mais basico dos direitos,
na medida em que assegura o exercicio dos demais.

Nesta perspectiva, em amplo estudo acerca da problematica do acesso a justica, com
objetivo fundamental de focar na efetividade da tutela dos direitos em detrimento da mera
previsao nominal de direitos, Mauro Cappelletti e Bryant Garth propuseram trés ondas
renovatorias, que, analisadas conjuntamente, podem contribuir para universalizacdo do acesso.

A primeira onda evidenciou a assisténcia judicidria para os pobres, como forma de
garantir que a caréncia de recursos financeiros ndo constituisse Obices para o acesso. Mauro
Cappelletti leciona que “a primeira ‘onda’ foi a que tentou superar os obstaculos representados
pela pobreza, com intervengdes do Estado tendentes a realizar formas mais eficazes de
assisténcia judicial aos pobres” (Cappelletti; Garth, 1988, p. 13).

A segunda onda manteve foco na representacdo dos interesses difusos e os mecanismos

de tutela. Nas licoes de Mauro Cappelletti, destaca-se:

Cuidou-se, aqui, de efetivo, de fazer acessivel a tutela jurisdicional aqueles direitos e
interesses surgidos como particularmente importantes, e especialmente vulneraveis,
nas sociedades industriais modernas, tais como os dos consumidores, os atinentes a
protecdo contra a contamina¢do ambiental, e, em geral, os coletivos, de categoria e
grupos nao organizados ou dificilmente organizaveis (Cappelletti, 2008, p. 387).

A terceira e ultima onda aponta para a importancia da ampliagdo do acesso ao direito e
a justica, e constitui, nas licdes de Cappelletti e Garth, “no conjunto geral de instituicdes e
mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados para processar e mesmo para prevenir disputas

nas sociedades modernas” (Cappelletti; Garth, 1988, p. 68). Mauro Cappelletti destaca que a
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complexidade da terceira onda evidencia-se, pois contempla o encontro das duas anteriores,

objetivando os seguintes fins:

Dentre estes fins surgem: a) o de adotar procedimentos acessiveis mais simples e
racionais, mais econOmicos, ecficientes e especializados para certos tipos de
controvérsias; b) o de promover e fazer acessivel um tipo de justica que, em outro
lugar, definimos como “coexistencial” quer dizer, baseada sobre a conciliagdo ¢
mediacdo e sobre critérios de equidade social distributiva, onde seja importante
“manter” situacdes complexas e duradouras de relagdes entre individuos e grupos, em

PR

lugar de tranché uma relagao isolada, com rigidos critérios juridicos de “razao” e “sem
razdo” essencialmente dirigidos ao passado; c) o de submeter a atividade publica a
formas frequentemente novas e de qualquer maneira mais acessiveis de controle, e
mais, em geral, de criar formas de justi¢a acessiveis e quanto mais descentralizadas e
“participatorias”, com a participagdo, em particular, de membros daqueles mesmos
grupos sociais e comunidades que estejam diretamente interessados na situagdo ou
controvérsia em questdo, e que sdo, particularmente, conscientes desta situa¢do ou
controvérsia (Cappelletti, 2008, p. 389-390).

Os estudos de Cappelletti e Garth ganharam coro no Brasil pos-redemocratiza¢iao, com
a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que instituiu o Estado Democratico de Direito
como decisdo politica fundamental e paradigma interpretativo de todo ordenamento juridico
nacional. A op¢do politica fundamental por esse modelo de Estado pressupde o vinculo do
cidaddo a participagdo politica, tornando, dessa forma, todos os sujeitos corresponsaveis pela
construcdo dos objetivos e ideais do Estado Democratico de Direito, previstos no texto
constitucional. Entretanto, o referido modelo estatal adotado pela Constituigdo Federal de 1988,
encontra-se em permanente constru¢do, seja por meio da interpretagdo, compreensdo e
construcdo de sentido de seus preceitos, seja por meio da efetiva aplicabilidade das normas e
principios ali contidos. Nesta perspectiva, destaca-se o principio constitucional do acesso a
justica. Inserido no artigo 5° inciso XXXV, sob o titulo “Dos Direitos e Garantias
Fundamentais”, e dispondo que “a lei ndo excluird da aprecia¢do do Poder Judiciario lesdo ou
ameaga a direito”. Assim, 0 acesso a justica, como um direito fundamental do homem, privilegia
a convivéncia social em toda sua complexidade.

No processo de redemocratizagdo, a previsdo constitucional do principio do acesso a
justica, somado a tradu¢do e a ampla divulgagdo da obra Acesso a Justica, de Cappelletti e
Garth, relatando a metéfora das ondas reformadoras do acesso, fez com que ela fosse
incorporada para o Brasil que, longe das medidas alinhadas a uma justi¢a coexistencial proposta
pelos autores, tem muito a avangar no campo da garantia de acesso a justiga.

Infere-se no contexto nacional, o conjunto legislativo composto pela Constituicdo de
1988, pela Resolugdo n°® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e o Codigo de

Processo Civil (CPC), alinhado a doutrina tradicional, apontam o direito fundamental de
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acesso a justica, como acesso a ordem juridica justa, compondo, portanto, “diversas portas,
caminhos, para se efetivar, cabendo as partes buscarem o meio mais adequado (judicial ou
extrajudicial) para se resolver o conflito e tratar o litigio instaurado” (Lara; Fernandes,
2019, p. 123).

Denota-se, que o “sentido renovado e ampliado do acesso a justi¢a, deve conduzir o
intérprete a busca de alternativas capazes de conjugar a func¢ao jurisdicional a pacificagdo social
com vistas ao fortalecimento democratico e cumprimento dos preceitos constitucionais”
(Siqueira, Lara, 2019, p. 91).

Esclarece-se que para fins da pesquisa, o viés adotado se refere ao acesso a justica em
sua conotagdo ampliada e renovada, compreendendo que o acesso a justi¢a significa acesso a
ordem juridica justa, seja ela promovida pelo ente estatal-judicial ou via extrajudicial, composta
por mecanismos € instrumentos capazes de promover a pacificagdo social.

Entretanto torna-se imperioso buscar alternativas para suplantar o plano da retdrica para
se encurtar a distancia entre a realidade social e a lei. Para além das iniciativas promovidas pela
legislacdo alinhadas aos preceitos de inclusdo cidada para garantia do acesso a justica, faz-se
necessario que a mensagem se aproxime dos usuarios dos sistemas de justica promovendo
igualdade.

Para Lénio Streck (2014, p. 192) o modelo constitucional nacional “supera o esquema
da igualdade formal rumo a igualdade material, o que significa assumir uma posicao de defesa
e suporte da Constituicdo como fundamento do ordenamento juridico”. Neste sentido, expande-
se a necessidade de um sistema inclusivo de acesso a justica que aponte para uma andlise de
“superacao da crise paradigmdatica e a implementacdo dos direitos fundamentais-sociais
constantes na Constitui¢ao, sem que se resvale simploriamente em uma “‘juristocracia”, em que
o locus esteja no protagonismo judicial” (2014, p. 193).

Uma das estratégias para busca de igualdade material perfaz-se pela acessibilidade da

linguagem, ponto fulcral do artigo que sera melhor analisado na segunda secao.
2. A LINGUAGEM JURIDICA COMO MEIO DE EXCLUSAO SOCIAL

De inicio, ¢ importante ir a origem da palavra linguagem. Substantivo feminino, € tido
como “a faculdade que tém as pessoas de se comunicar umas com as outras, exprimindo

pensamentos e sentimentos por palavras, que podem ser escritas” ou, ainda, “sistema de

simbolos que permite a representacdo de uma informagao” (Risco, 2024).
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Para Ribeiro e Santos (2017, p. 224), a linguagem ¢ a capacidade humana em
compreender e aplicar simbolos convencionados, usando-os em diversas modalidades para
comunicar. No mais, entendem como uma capacidade natural que constitui um instrumento
essencial, do qual € impossivel imaginar a vida sem.

Em razdo disso, tem-se que a linguagem ¢, de maneira primaria, uma caracteristica da
atividade social humana, tendo por fun¢do a ordem comunicativa, pois ¢ através dela que os
individuos emitem pretensodes, sendo, assim, uma produgdo interativa as atividades sociais
(Bronckar, 2003, p. 34).

Relacionando ao direito, tem-se que constitui meio de expressao do pensamento e do
fazer no campo juridico, ¢ o instrumento pelo qual o direito estabelece normas e ordenamentos,
regulando suas fontes, cuja finalidade ¢ fornecer mecanismos para a vida em sociedade (Alves;
Alves; Souza, 2015).

Insta ressaltar que a linguagem pode ser exercida por meio do discurso, sendo ele “um
modo complexo de exercitar a comunicagdo, isto ¢, tornar algo comum, expressar de forma
concatenada as ideias para que o destinatario possa assimild-las e, assim, compreender a
mensagem” (Trubilhano; Henriques, 2021, p. 287).

Assim, para Trubilhano e Henriques (2021, p. 287), “serd juridico o discurso quando
envolver direitos e obrigacdes, ou seja, quando estiver eivado de juridicidade, quando recair
sobre relagdes que envolvam o direito, referindo-se ao discurso, ainda que indiretamente, as
normas e principios de um ordenamento juridico”.

A linguagem juridica, para Bittar (2024, p. 195), “ndo ¢ apenas a palavra oral ou
escrita; a linguagem juridica ndo € apenas o veiculo de comunicacdo da norma, mas sim a
complexa trama estrutural pela qual se dao relagdes juridicas como relagdes intersemioticas”.

Isso porque

¢ na linguagem que nos fazemos e somos, nos expressamos, mas temos de
considerar ndo a linguagem como entidade, mas a linguagem e a sociedade, a
linguagem e as verdades, a linguagem e os interesses, a linguagem e o poder, a
linguagem e as coisas, a linguagem e as pessoas, a linguagem e as visdes de mundo,
a linguagem e as intencdes, a linguagem e o mundo, a linguagem e as relagdes
sociais, a linguagem e os compromissos morais, a linguagem e as experiéncias, a
linguagem e a ética, a linguagem e os estados psiquicos (Bittar, 2024, p. 195).

Deste modo, o uso da linguagem juridica ndo esta apenas diante da linguagem em
abstrato — tdo somente em seu valor simbdlico, mas sim como vetor de agao relevante em face
do raciocinio juridico e seus contextos reais de uso, tendo em vista que ela promove direitos

(Bittar, 2024, p. 196).
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Por consequéncia, “o apelo a linguagem escrita serve como forma de tornar o mais
objetiva possivel a sua forma de operar na pratica com questdes complexas sobre justica, poder,
entre outras” (Bittar, 2022, p. 46).

Conforme perspectiva de Greimas (1970, p. 13, apud Bittar, 2022, p. 62), a linguagem
juridica, ainda que de dominio técnico, constituiu-se primordialmente a partir da linguagem
verbal, tendo dela se desgarrado pela formagdo de um espaco de sentido e de um espago
estrutural autobnomos (uma gramatica ¢ um dicionario juridicos).

Neste sentido, menciona que o dominio das préticas juridico-textuais constitui um
universo de discurso autdonomo, capaz de produzir suas proprias injungdes e de langar suas
influéncias por sobre os demais universos de discurso que o circundam (Greimas, 1970, p. 13,
apud Bittar, 2022, p. 62).

Em outras palavras, o universo do discurso juridico pode ser dito um universo oriundo
da linguagem natural, encontrando-se atualmente autonomo em relagdo a ela, apesar de
preservar sua relagdo interativa e dialética com os demais sistemas (Greimas, 1970, p. 13, apud
Bittar, 2022, p. 62).

Deste modo, para Bittar (2022, p. 44), “o texto juridico ¢ sempre o lugar da
interpretagdo juridica; ¢ sempre de certa complexidade”. Destarte, considerando que a
linguagem juridica ¢ erudita e hermética, tem-se que o individuo comum ndo consegue
compreendé-la (Patriota, 2022, p. 22).

Isso se da pois o direito possui uma linguagem especifica, com vocabulério proprio,
tendo em vista que se utiliza de termos intrinsecos, expressoes e brocardos em latim, os quais
sdao de compreensdo apenas dos profissionais da area, em razao de sua tecnicidade e precisao
(Alves; Alves; Souza, 2015).

Ato continuo, “hé que se dizer que o perfeccionamento do discurso juridico a partir da
lingua natural redundou no condicionamento e na especializagdo de sua linguagem com relagao
aquela, tendo-se convertido em linguagem técnica” (Trubilhano; Henriques, 2021, p. 287).

Porquanto, a utilizacdo dessa linguagem técnica, o “juridiqués”, prejudica a
compreensdo do discurso, pois o entendimento ¢ comprometido tanto o nivel linguistico, quanto
no ambito extralinguistico. Isso porque, no primeiro ponto, a linguagem juridica nao
corresponde ao sistema linguistico corriqueiro e, no segundo, o ouvinte leigo se perde no
contexto da fala” (Maia; Silva; Silva, 2018, p. 132).

Conforme ressaltam Maia, Silva e Silva (2018, p. 136), “o cerne da questdo ndo se
refere ao uso de termos técnicos, porque muitos sao necessarios e insubstituiveis, sob pena de

macular o objetivo da peca que o contém”. O que se tem € que o “juridiqués” pode “existir na
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forma de preciosismo, pelo exacerbado uso de expressodes latinas, de expressdes ou termos
arcaicos, rebuscados e de neologismos, tornando-se um dos fatores que dificultam a

compreensdo das pegas processuais por parte de pessoas leigas” (Maia; Silva; Silva, 2018, p.
136).
Isso porque, para Maia, Silva e Silva (2018, p. 137)

Se um determinado texto ndo passa de um amontoado de termos técnicos e misturados
a um vasto juridiqués, regado a rebuscamentos, o cidadao, que ¢ o outro na ponte do
didlogo, ndo existe, e desse modo a linguagem perde a razao de ser. Ao se escolher
um vocabulario obsoleto e estereotipado para compor um texto juridico, ha uma
correspondéncia com mecanismos de conservacdo, inclusive das desigualdades
sociais que uma ordenagdo institucional sustenta, e levando-se em conta toda a
discussdo sobre participagdo democratica e cidadd, conclui-se que a linguagem
juridica — rebuscada, obsoleta, impregnada de arcaismos e latinismos — ndo contempla
os ideais constitucionais de igualdade e democracia, impactando, em grande medida,
0 acesso a Justiga.

No mesmo sentido, para Patriota (2022, p. 22), “em uma sociedade em que a
desigualdade no nivel de instrugdo ¢ abissal, com muita gente ainda analfabeta e outros tantos
analfabetos funcionais, a linguagem juridica torna o mundo juridico longe da cidadania”.

A intencdo da exclusdo social, para Maia, Silva e Silva (2018, p. 137), “ja se explicita
no momento em que ele (operador do direito) escolhe com que palavras compora o seu texto”.

Ainda, reforcam que

¢ notorio que alguns operadores do Direito ndo tratam a linguagem como forma de
comunicagdo ampla, mas sim restrita ao grupo profissional, valendo-se de termos
latinos e técnicos obstruentes a comunicacgao. Estabelecendo-se como um codigo a
que poucos t€m acesso, pode-se afirmar que, ao produzir o texto juridico, o autor tem
em mente seus destinatarios: aqueles a quem ¢ possivel a sua compreensdo e aqueles
para quem a compreensdo ¢ impossivel.

Destarte, tem-se necessario que se torne compreensivel a linguagem juridica, utilizada
“desde a postulagdo de uma pretensdo deduzida, a resposta do demandado, os pareceres do
Ministério Publico, os pareceres (laudos periciais) de especialistas, até a decisdo que julga uma
demanda, sem descurar, obviamente do devido processo legal” (Patriota, 2022, p. 22).

Isso porque, para Bittar (2022, p. 124)

A ideia da simplificagdo tem um sentido politico, o da democratizagdo do acesso ao
direito, de um modo geral, na medida em que o direito ndo € um acervo de seus
especialistas, um privilégio de alquimistas e iniciados, pois o direito opera na
sociedade e para o povo. Isso significa que o alijamento do povo da participag@o no
processo de uso e inteligibilidade, principalmente das decisdes judiciarias, prejudica
o proprio processo de democratizagdo do direito.
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Em suma, a “democratizacdo do direito vem a se somar com o carater sintético e
preciso do uso da linguagem para produzir formas de significagdo e integracdo da vida social
cada vez mais capazes de representar os proprios fins que pretende realizar” (Bittar, 2022, p.
124).

Diante disso, o Pacto Nacional do Judiciério pela Linguagem Simples, publicado pelo
Conselho Nacional de Justica, pode servir como um mecanismo de acesso a justi¢a, conforme

analise na terceira e ultima secdo do presente artigo.

3. 0 PACTO NACIONAL DO JUDICIARIO PELA LINGUAGEM SIMPLES COMO
MECANISMO DE ACESSO A JUSTICA

Para Bittar (2022, p. 124), “a democratizagao implica numa aproximacgao do direito da
realidade que procura representar e sobre a qual pretende agir, implica na ado¢do de uma postura
que ndo cria divisdes e separacdes entre universos discursivos, quando a sintese e a simplicidade
podem significar mais”.

Tendo isso em mente, o Conselho Nacional de Justica, em novembro de 2023, publicou
o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples. O objetivo de referida convengao ¢ “a
adogdo de agdes, iniciativas e projetos a serem desenvolvidos em todos os segmentos da justica,
com o objetivo de adotar uma linguagem simples, direta e compreensivel a todas as pessoas, na
producdo das decisdes judiciais € na comunica¢do em geral com a sociedade” (CNJ, 2023, p.
2).

Como justificativa, o documento expressou que a linguagem técnica e a extensao dos
pronunciamentos em sessoes do Poder Judicidrio nao podem se perpetuar com um obstaculo a
compreensdo, identificando como desafio conciliar a boa técnica juridica com clareza e
brevidade na comunicag¢do, pois sdo condi¢des essenciais de garantia ao acesso a justica (CNJ,
2023, p. 3).

Neste ponto, pode-se identificar o que alegou Bittar (2022, p. 124) ao dizer que “se
verificam esfor¢os, do ponto de vista das investigacdes académicas e dos debates entre os
operadores do direito, a respeito da simplificagdo da linguagem juridica”.

Verifica-se este esfor¢co no Pacto apresentado pelo Conselho Nacional de Justica, uma
vez que visa o estimulo, a todos os tribunais envolvidos, em eliminar termos excessivamente

formais e dispenséveis a compreensao do conteudo transmitido, bem como a adotar linguagem
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direta e concisa nos documentos, comunicagdes publicas, despachos, decisdes, sentencgas, votos
e acordaos (CNJ, 2023, p. 4).

Ainda, a convengao estabelece, também como compromisso, que se explique, sempre
que possivel, o impacto da decisdo ou julgamento proferido na vida de cada pessoa e da
sociedade brasileira. Seguindo o intuido da acessibilidade linguistica, tem-se o estimulo da
utilizagdo da Linguagem Brasileira de Sinais, audiodescricdes e outras opc¢des a fim de
promover mais acesso ao conteudo dos tribunais (CNJ, 2023, p. 4).

Para sua concretizacdo, o Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2023, p. 6-8) instituiu

cinco eixos principais, os quais envolvem diretamente a atuag@o dos tribunais

Eixo um — simplificagdo da linguagem dos documentos: fomento ao uso de linguagem
simples e direta e a criagdo de manuais e guias para orientar cidaddos sobre o
significado das expressdes técnicas indispensaveis;

Eixo dois — brevidade nas comunicagdes: incentivo a versdes resumidas de votos em
sessdes de julgamento, incentivo a brevidade de pronunciamentos em eventos e
criagdo de protocolos que evitem, sempre que possivel, formalidades excessivas;
Eixo trés — educagdo, conscientizagdo e capacitagdo: formagao inicial e continuada de
magistrados ¢ servidores para a claboracdo de textos em linguagem simples e
acessivel e a promogdo de campanhas de amplo alcance, de forma compreensivel,
acerca da importancia do acesso a justica;

Eixo quatro — tecnologia da informagao: desenvolvimento de plataformas intuitivas ,
com informacdes claras, e utilizagdo de recursos audiovisuais, explicativos e
tradutores para facilitar a compreensdo dos documentos e demais informagdes do
Poder Judiciario;

Eixo 5 — articulagdo interinstitucional e social: colaboragdo da sociedade civil, das
instituigdes governamentais ¢ da academia para a promogdo da linguagem simples;
criagdo de uma rede de defesa dos direitos de acesso a justica; compartilhamento de
boas praticas e recursos de linguagem simples; criagdo de programas de treinamento
conjunto de servidores; e, por fim, estabelecimento de parcerias com universidades,
veiculos de comunicagdo para a cooperagdo técnica e desenvolvimento de protocolos
de simplificag@o de linguagem.

A partir de mencionados eixos, espera-se alcangar os objetivos elencados, os quais se
entendem necessarios para que se alcance a simplicidade linguistica e, consequentemente,
maior difusdo do acesso a justica (CNJ, 2023).

Pautado sob as premissas mais importantes relacionadas aos direitos humanos, o Pacto
utiliza como base a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Sao José da Costa
Rica, a Convencao sobre Eliminagao de todas as formas de Discriminagao Racial (Decreto n.
65.810/1969), a Convengao Interamericana contra o Racismo, a Discriminagdo Racial e Formas
Correlatas de Intolerancia (Decreto n. 10.932/2022), as Regras de Brasilia Sobre Acesso a
Justica da Pessoas em Condicdo de Vulnerabilidade e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 da Organizacdo das Nag¢des Unidas: ODS 16 — Paz, Justiga e
Institui¢des Eficazes (CNJ, 2023, p. 5).
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Ato continuo, importante ressaltar que referido compromisso teve suas raizes a partir
da Resolugdo n.° 325, de 29 de junho de 2020, do Conselho Nacional de Justiga, a qual dispde
acerca da estratégia nacional do Poder Judiciario no sexténio 2021-2026 (CNJ, 2020).

Referido expediente trata dos macros desafios do Poder Judicidrio, sendo um deles
intitulado “fortalecimento da relagao institucional do Poder Judicidrio com a sociedade”, o qual

foi definido como

Adocao de estratégias de comunicacdo e de procedimentos objetivos, dgeis e em
linguagem de facil compreensdo, visando a transparéncia e ao fortalecimento do Poder
Judicidrio como instituicdo garantidora dos direitos. Abrange a atuacdo
interinstitucional integrada e sistémica, com iniciativas pela solu¢do de problemas
publicos que envolvam institui¢des do Estado e da sociedade civil (CNJ, 2020, p. 11).

Com isso, ¢ possivel inferir que ha de fato uma grande preocupag¢do do Poder
Judicidrio em trazer mais simplicidade ao linguajar juridico e maior acesso as decisdes e
documentos publicados pelos tribunais, pois isso garante maior acesso a justica a populacao.

Em outras palavras, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples veio
como um mecanismo de efetivagdo a garantia de acesso a justiga, direito este
constitucionalmente tutelado, conforme dispde o art. 5° incisos XXXIV e XXXV, da
Constitui¢ao Federal de 1988

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-

se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga ¢ a propriedade, nos termos seguintes:

[...]

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peti¢do aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade
ou abuso de poder;

XXXV - aleindo excluira da aprecia¢do do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito;

No mais, o movimento de simplificacdo oficializado pelo Pacto corrobora o que ja
estava externalizado na legislacdo brasileira. A exemplo, tem-se a Lei de Introdugao as normas

do Direito Brasileiro, que dispde

Art. 52 Na aplicagdo da lei, o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as
exigéncias do bem comum.

E, ainda, o Cédigo de Processo Civil que consigna

Art. 8° Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atendera aos fins sociais e as
exigéncias do bem comum, resguardando e promovendo a dignidade da pessoa
humana e observando a proporcionalidade, a razoabilidade, a legalidade, a
publicidade e a eficiéncia.
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Por fim, a Lei n.° 12.527, responsavel por regular o acesso a informagao prevé que

Art. 5° E dever do Estado garantir o direito de acesso & informagio, que sera
franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e
em linguagem de facil compreensao.

A partir dos dispositivos legais acima colecionados, tem-se a busca ao atendimento das
funcdes sociais pelo Poder Judiciario, em outras palavras, pode-se constatar o dever de o
sistema judiciario brasileiro, no ambito de sua atuagdo, em agir de acordo com as necessidades
da sociedade a qual ele esta inserido.

Neste sentido, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples buscou
evidenciar a linguagem simples como um mecanismo de garantir que os fins sociais sejam
atingidos, pois como ja visto, € pela linguagem que o direito gera um vinculo juridico entre
pessoas e grupos sociais, de modo ha conceder e usurpar a liberdade, absolver e condenar réus,
gerar e extinguir institutos, poderes, principios e procedimentos legais (Alves; Alves; Souza,
2015, p. 3).

Ainda, ha que se mencionar também a existéncia de um movimento internacional,
conhecido por Plain Language (linguagem objetiva), o qual procura incentivar o Poder Publico,
bem como os juristas, a atualizarem linguagem clara, objetiva e suscinta, com a finalidade de
democratizar os textos de documentos juridicos por meio de uma descomplicagdo linguistica
(Frohlich, 2015, p. 14).

Para Brilhante (2023, p. 53) “convém esclarecer que a linguagem juridica simples ndo
estd em busca de comprometer a linguagem propria do direito, uma vez que os termos técnicos
devem ser preservados, em razdo de seus significados proprios”. Ao contrario, o que se busca
¢ a troca de termos rebuscados e arcaicos por palavras mais simples que carregam o mesmo
significado, sem prejuizo ao sentido do texto (Brilhante, 2023, p. 53).

O objetivo principal com a atualizacdo de uma linguagem mais simples, em verdade,
¢ viabilizar uma aproximag¢ao maior daqueles individuos considerados leigos, “tirando-os da
sua condi¢do de analfabetos juridicos, passivos da diretriza¢ao de regras e condutas normativas,
para colocé-los numa posi¢do aceitavel de participacdo social, tentando se fazer assim o tao
vislumbrado Estado Democratico de Direito” (Ramos, 2010, p. 6, apud Brilhante, 2023, p. 54).

Deste modo, tem-se que a simplificacdao da linguagem no ambito do Poder Judiciario
em nada tem relacdo com a relativizagdo do direito ou até mesmo a inten¢ao de se causar

qualquer prejuizo a qualidade das decisdes e documentos divulgados.
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Em verdade, o que se quer ¢ a utilizagdo de um vocabulario simples para que a
populagdo consiga ter maior compreensdo daquilo que € dito pelo judicidrio, a fim de que isso
garanta o direito constitucional de acesso a justica.

Nas palavras de Patriota (2022, p. 21) “o acesso, em uma linguagem bem simples e

direta, ¢ a chave para abrir a porta da justica para os mais pobres e vulneraveis sociais”.

CONCLUSAO

A hipoétese inicialmente aventada de que a simplificagdo da linguagem juridica compoe
um dos pilares de favorecimento e ampliagdo do acesso a justi¢a e serd capaz de promover
melhorias para os cidadaos pode ser confirmada.

Isso porque, em um primeiro momento, a pesquisa pautou-se em compreender o
sentido ampliado e renovado do principio constitucional do acesso a justi¢a. Destarte, concluiu-
se que o acesso a justica deve ser compreendido como direito fundamental intrinseco ao
individuo, sendo, portanto, o ponto central da efetivacao da tutela dos direitos sociais. Ato
continuo, entendeu-se que referido acesso significa proporcionar a todos o direito de tutela
jurisdicional do Estado, de modo que seus direitos e interesses devem ser protegidos.

Contudo, o estudo evidenciou que referido acesso encontra Obices para sua
concretizagdo. O presente artigo focou em analisar como a linguagem juridica pode ser um
mecanismo de exclusdo social e, consequentemente, de empecilho para o acesso a justiga.

Deste modo, buscou-se compreender que € através da linguagem que os seres humanos
se comunicam e expressam seus desejos e sentimentos. A partir disso, tem-se que a linguagem
e o discurso juridicos sdo responsaveis por estabelecer normas, regulamentar fontes e direitos
de toda uma sociedade. E através da linguagem juridica que os direitos sdo expressados e, de
fato, efetivados.

O problema evidenciado na pesquisa refere-se ao excesso de tecnicidade e
robusticidade da linguagem juridica. Isso porque, a forma como o operador do direito se
expressa — se comunica, ¢ pautada em uma linguagem de alta complexidade, nutrida de termos
técnicos e brocardos latinos, os quais ndo estdo presentes na linguagem coloquial.

Em razao disso, o que se constatou ¢ um afastamento da populagdo leiga do Poder
Judiciario, isso porque ndo ha por parte do individuo uma compreensao daquilo que ¢ dito,

divulgado, de maneira que o entendimento e o didlogo sdo comprometidos.
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Por consequéncia, as populacdes sociais mais vulneraveis acabam prejudicadas,
porque nos encontramos em uma sociedade cuja desigualdade do nivel de instrugdo ¢
descomunal, tornando inacessivel o linguajar juridico para grande parte da populacao.

Com isso, escancarou-se a necessidade de uma simplificagdo na linguagem utilizada
pelo Poder Judiciario, em suas decisdes, documentos publicos e, até mesmo, em comunicados
falados.

A partir disso, visando garantir um maior acesso a justica, o Conselho Nacional de
Justi¢a publicou o Pacto Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples. Referido documento
entende como necessaria a simplificagdo da linguagem juridica, a fim de que ocorra uma maior
aproximac¢do da Poder Judicidrio com a populacdo leiga e, consequentemente, um maior
movimento de acesso a justica.

Deste modo, considerando os objetivos € os compromissos estabelecidos em referido
pacto, tem-se que o acordo celebrado pelo Poder Judicidrio mostra-se um importante
mecanismo de garantia ao acesso a justica. Contudo, para que o estabelecido seja de fato efetivo,
se faz necessario o comprometimento de todo o setor judicidrio, pois ¢ através dos operadores

do sistema juridico que referido direito fundamental serd garantido.
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