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VII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITO, INOVACAO, PROPRIEDADE INTELECTUAL E
CONCORRENCIA

Apresentacdo

Prezados Senhores do Conpedi,

Nés, coordenadores do presente GT, DIREITO, INOVACAO, PROPRIEDADE
INTELECTUAL E CONCORRENCIA |, apresentamos neste momento um breve relato das
apresentagdes ocorridas para os registros do Conpedi.

Os autores Luiz Felipe de Freitas Cordeiro, Elcio Nacur Rezende e Richard Henrique
Domingos, em seu manuscrito INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO INSTRUMENTO
FACILITADOR AO EXERCICIO DA ADVOCACIA —UMA ANALISE A LUZ DO USO
DO CHAT GPT NA ATIVIDADE INTELECTUAL DO ADVOGADO demonstram, de
forma critica, a utilizacdo do ChatGPT na advocacia, destacando seu potencial para melhorar
a atividade intelectual dos advogados. A pesquisa identifica a necessidade de regulamentacdo
especifica para equilibrar o uso eficaz dalA com a preservacdo das garantias constitucionais
e aqualidade da prestacdo jurisdicional .

Da mesma forma, Victor Habib Lantyer de Mello Alves, em seu INTELIGENCIA
ARTIFICIAL GENERATIVA E DIREITO AUTORAL: INVESTIGANDO OS LIMITES
DO USO JUSTO NA ERA DA TECNOLOGIA, investiga a intersecéo entre direitos autorais
elA, focando no uso de materiais protegidos para o treinamento de | A sob o conceito de "fair
use". Analisando casos relevantes, o0 artigo destaca a incerteza juridica e a necessidade de
préticas responsaveis pelas empresas para mitigar desafios legais e éticos.

Ainda na ténica da inteligéncia artificial, o trabalho de Jodo Lucas Foglietto de Souza e
Fernando Rodrigues de Almeida, intitulado OS DESAFIOS NA PRESERVACAO DOS
DIREITOS DA PERSONALIDADE EM UM FUTURO IMPULSIONADO PELA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A NOVAS TECNOLOGIAS, aborda os desafios
relacionados a preservacao dos direitos da personalidade em face da ascensdo da inteligéncia
artificial e novas tecnologias. A pesquisa enfatiza a importancia de regulamentar a |A para
respeitar os direitos fundamentais e garantir a preservacéo da privacidade, honra e autonomia
individual.



Inaugurando a tematica da propriedade intelectual no seminario, o artigo A
REGULAMENTACAO DO MERCADO DE EXECUCAO DE MUSICAS POR
STREAMING NO BRASIL: UMA ANALISE PELA PERSPECTIVA DA LIVRE
INICIATIVA E DA AUTONOMIA DAS VONTADES, apresentado por Francisco Pizzette
Nunes e Jonatan de Matos Lopes, analisa a regulamentacéo do ECAD no mercado de musica
por streaming no Brasil, questionando se esta esta de acordo com 0s principios
congtitucionais da autonomia das vontades e da livre iniciativa. Utilizando metodologia
exploratoria e qualitativa, a pesquisa conclui que a intervencéo estatal atual limita
indevidamente a exploracdo econdmica da atividade musical, violando os principios da livre
iniciativa e autonomia das partes.

Ainda neste diapasdo, o paper A PROPRIEDADE INTELECTUAL SOB O ESPECTRO
IDEAL DA FUNCAO SOCIAL, deIsabel Christine Silva De Gregori, Ediani Da Silva Ritter
e Amanda Costabeber Guerino, aborda a funcéo social da propriedade intelectual no contexto
brasileiro, questionando a concretizagdo desse principio. Utilizando uma metodologia
pragméti co-sistémica, a pesquisa analisa alegislacéo brasileira e o acordo TRIPS, concluindo
que, apesar de prevista constitucionalmente, a funcéo social da propriedade intelectual
enfrenta obstécul os significativos para sua plena implementacéo.

Da mesma forma, A JURISPRUDENCIA DO STJ SOBRE O PAGAMENTO DE
DIREITOS AUTORAIS POR NETFLIX E SPOTIFY AO ECAD: UMA ANALISE
CRITICA, de Werbster Campos Tavares analisa a cobranca de direitos autorais em
plataformas de streaming, com foco nos julgados do STJ. A decisdo do STJ reconhece as
transmissbes via internet como fato gerador de arrecadacdo de direitos autorais,
caracterizando-as como execucdes publicas de obras musicais. O estudo conecta a
jurisprudéncia e a doutrina nacional para explorar a eficacia da legislacdo atual na protecdo
dos direitos autorais no contexto do streaming.

No artigo DIFICULDADE EPISTEMOLOGICA DA AUTORIA E O REGISTRO DE
PATENTE EM RELACAO AO PRODUTO INTELECTUAL COMO RESULTADO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, os autores Rafael Guimardes Marafelli
Pereira, Pedro Afonso Emanuel Guimardes Costa e Deilton Ribeiro Brasil, exploram as
diretrizes legais relacionadas a autoria e registro de patente em produtos resultantes da
inteligéncia artificial generativa (I1A). O estudo destaca a necessidade de um positivismo
juridico que considere as peculiaridades da | A, propondo inovagdes e solucdes para questdoes
de grande importancia inerentes a |A generativa, e sugerindo uma adequacéo das normas
atuais paralidar com essa tecnologia emergente.



O estudo intitulado DA RELEVANCIA DA PROVA PERICIAL NOS LITIGIOS

ENVOLVENDO PROPRIEDADE INDUSTRIAL A PARTIR DO TRATAMENTO

JURISPRUDENCIAL DADO A ANALISE DO CONJUNTO-IMAGEM, de Maria Cristina
Gomes da Silva D'ornellas e Rafael Garcia Camufia Neto, investiga a importancia da prova
pericial em litigios de propriedade industrial, com foco na andlise do conjunto-imagem.
Utilizando metodologia dedutiva e monografica, a pesquisa conclui que o aporte técnico €
essencial em disputas complexas de propriedade intelectual, destacando a necessidade de
pericia para comprovar praticas competitivas desleais e assegurar uma decisdo judicial bem
fundamentada.

Ao trata da TECNOLOGIA DO BIG DATA VERSUS BUSINESS INTELLIGENCE:

TENDENCIAS A SEREM UTILIZADAS PARA O ALCANCE DE UM MERCADO

ECONOMICO POTENCIAL E PROMISSOR, Paulo Cezar Dias, Ana Cristina Neves
Valotto Postal e Rodrigo Abolis Bastos, exploram a aplicacdo de Big Data e Business
Intelligence (BI) na gestéo empresarial, destacando suas vantagens e como essas tecnologias
podem melhorar a tomada de decisbes e a relagdo com clientes. A pesguisa também enfatiza
a necessidade de processos inovadores para que as empresas se destaquem no mercado,

demonstrando como estas duas ferramentas digitais podem ser utilizadas para alcancar um
mercado econdmico promissor.

O texto de Estéfano Bentes Gomes, intitulado ASSINATURA DIGITAL E CONTRATOS
ELETRONICOS: ESTRUTURANDO O NEGOCIO JURIDICO NO AMBIENTE

DIGITAL, foca na transformacéo dos contratos tradicionais para o ambiente digital, com
destaque para o papel das assinaturas digitais. A pesguisa explora a necessidade de
adaptactes legidativas para garantir a seguranca e validade legal dos contratos el etronicos,
utilizando revisdo bibliografica para analisar a teoria dos negocios juridicos no contexto
digital e discutir aintegracéo tecnoldgica no direito digital e negocial.

Na pesquisa ESTRUTURAS ALGORITMICAS E EXCLUSAO SOCIAL: NECESSIDADE
DE POLITICAS PUBLICAS PARA PREVENIR A PERPETUACAO DE
PRECONCEITOS, desenvolvida por Eduarda Calixto Rezende de Araljo e orientada por
Cildo Giolo Junior e Marcelo Toffano, € investigada como a algoritmizacéo pode perpetuar
preconceitos nos contextos tecnolégico e social, propondo recomendacdes para politicas
publicas que previnam a exclusdo algoritmica. A pesquisa analisa casos de discriminacdo
automatizada e busca garantir que critérios algoritmicos sgam aplicados de maneira justa e
equitativa, promovendo ainclusdo social.



Thiago do Carmo Santana e Deise Marcelino Da Silva, em seu NANOTECNOLOGIA, ODS
2 DA ONU E O FUTURO DA SEGURANCA ALIMENTAR: O PAPEL DO DIREITO
AGRARIO BRASILEIRO NA REGULAMENTACAO DESTA TECNOLOGIA, analisam a
interseccdo entre nanotecnologia e agricultura, destacando seu impacto na seguranca
alimentar e alinhamento com o ODS 2 da ONU. Utilizando uma abordagem qualitativa e
hi potético-dedutiva, a pesquisa conclui que a legislacdo agréria brasileira deve adaptar-se as
inovagdes tecnol dgicas para promover préticas agricolas sustentéveis e garantir a seguranca
alimentar em escala global.

O trabalho O DIREITO CONCORRENCIAL E A PROTECAO DE DADOS:. A
INTERSECAO NA ECONOMIA DIGITAL, de Maria Marconiete Fernandes Pereira e
Caroline Albuquerque Gadélha de Moura, por sua vez, investiga a intersecéo entre direito
concorrencia e regulamentacéo da protecdo de dados na economia digital. A pesguisa analisa
como a mercantilizacéo de dados pessoais pode criar barreiras a concorréncia justa e propde
um equilibrio legal adequado para garantir a promocéo da concorréncia justa e a protecdo da
privacidade dos individuos.

Em NEXIALISMO JURIDICO: UMA INOVADORA PROPOSTA DE ANALISE
PRATICA DO DIREITO, Paulo Marcio Reis Santos, explora o conceito de Nexialismo
Juridico e sua aplicacdo na pratica contemporanea do Direito. Utilizando uma metodologia
gualitativa e revisdo bibliografica, a pesquisa sugere que o Nexialismo Juridico pode
revolucionar a abordagem dos juristas, incentivando uma mentalidade colaborativa e
interdisciplinar, e destaca a hecessidade de uma formacao juridica mais ampla para enfrentar
0s desafios do mundo moderno.

Bruno Mello Corréa de Barros Beuron e Daniela Richter, buscam em OVERBOOKING E
CONTRATOS ELETRONICOS NA SOCIEDADE INFORMACIONAL: UM OLHAR SOB
AS NOVAS PERSPECTIVAS JURIDICAS PARA A PROTECAO DO CONSUMIDO,
estudar as préticas de overbooking e contratacéo eletronica, enfatizando a necessidade de
reverberar o tema na sociedade digitalizada. Utilizando uma abordagem dedutiva e
monogréfica, a pesquisa analisa o principio da boa-fé contratual em contratos eletronicos e
propde solucdes para garantir 0 equilibrio contratual e a protecdo do consumidor no ambiente
digital.

Finalmente, mas com a mesma aplicacdo e importancia do demais, CONFLUENCIA ENTRE
A LGPD, PROVIMENTO 134 DO CNJ E INOVACOES TECNOLOGICAS: DESAFIOS E
OPORTUNIDADES NA ADEQUACAO DOS SERVICOS NOTARIAIS E DE REGISTRO
NO BRASIL, de Luis Frederico De Medeiros Portolan Galvdo Minnicelli, Aryala Stefani



Wommer Ghirotto e Renata Capriolli Zocatelli Queiroz, investiga os desafios e

oportunidades na adaptacéo dos servicos notariais e de registro as exigéncias da LGPD e do
Provimento 134 do CNJ, destacando o papel das inovagdes tecnoldgicas. Utilizando uma
revisdo bibliogréfica, a pesquisa conclui que a colaboracdo entre profissionais juridicos e
técnicos é crucial para superar os desafios e explorar as melhorias nesses servicos, garantindo
conformidade com as regulamentacdes e eficiéncia tecnol dgica.

Estes foram os trabalhos apresentados e desgjamos que todos leiam os Anais do Conpedi e
divulguem a producéo de pesquisa e pds-graduacéo em Direito do Brasil.
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ESTRUTURASALGQRI'TMICAS E EXCLUSAO SOCIAL: NECESSIDADE DE
POLITICASPUBLICASPARA PREVENIR A PERPETUACAO DE
PRECONCEITOS

ALGORITHMIC STRUCTURESAND SOCIAL EXCLUSION: THE NEED FOR
PUBLIC POLICIESTO PREVENT THE PERPETUATION OF PREJUDICES

Cildo Giolo Junior 1
Mar celo Toffano 2
Eduarda Calixto Rezende de Araujo 3

Resumo

O presente estudo visa investigar o fenébmeno de exclusdo algoritmica na sociedade atual,
enfocando principalmente como a algoritmizagdo pode perpetuar vieses preconceituosos nos
contextos tecnolégico e social. A pesquisa iniciara com uma revisao bibliogréfica e
documental para estabelecer um quadro tedrico e identificar as principais lacunas na
legislacdo existente. Este levantamento incluira literatura académica, relatorios técnicos e
documentos legais relevantes ao tema. Sera ainda realizada uma analise de casos especificos,
onde decisdes automatizadas resultaram em discriminag&o, para ilustrar como tais decisoes
sdo implementadas e quais S0 seus efeitos praticos na sociedade. O estudo buscara, por fim,
propor recomendacdes para politicas publicas globais que previnam e combatam a excluséo
algoritmica, garantindo que os critérios automatizados sejam aplicados de maneira justa e
equitativa. Esta abordagem metodoldgica visa proporcionar uma compreensédo profunda e
contextualizada da exclusdo algoritmica, facilitando o desenvolvimento de respostas eficazes
por parte dos formuladores de politicas e da sociedade em geral.

Palavras-chave: Exclusdo algoritmica, Politicas publicas, Preconceito, Andlise de dados,
Incluséo socid

Abstract/Resumen/Résumé

The current study aims to investigate the phenomenon of algorithmic exclusion in today's
society, focusing primarily on how algorithmization can perpetuate prejudiced biases in
technological and social contexts. The research will begin with an in-depth bibliographic and
documentary review to establish arobust theoretical framework and identify the main gapsin
the existing literature. This survey will include academic literature, technical reports, and
legal documents relevant to the topic. An analysis of specific cases will also be conducted,

1 Professor do Programa de P6s-Graduagdo em Direito e Politicas Publicas na Faculdade de Direito de Franca e
da Graduagdo em Direito da Universidade do Estado de Minas Gerais.

2 Professor do Programa de Pos-Graduacdo em Direito e Politicas Publicas na Faculdade de Direito de Franca.

3 Discente da Graduag&o em Direito na Faculdade de Direito de Franca.
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where automated decisions resulted in discrimination, to illustrate how such decisions are
implemented and their practical effects on society. The study will ultimately seek to propose
recommendations for global public policies that prevent and combat algorithmic exclusion,
ensuring that automated criteria are applied fairly and equitably. This methodological

approach aims to provide a deep and contextualized understanding of algorithmic exclusion,
facilitating the development of effective responses by policymakers and society at large.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Algorithmic exclusion, Public policy, Bias, Data
analysis, Social inclusion
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1 INTRODUCAO

A igualdade e a ndo discriminacéo sdo direitos fundamentais a pessoa humana, previstos
na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu artigo 5°, caput e 3°, 1V, da
Constituicdo Federal de 1988.

Todavia, com a rapida evolucdo das tecnologias da comunica¢do e informacdo e a
utilizacdo integracdo destas em varias esferas de nossas vidas, surgem preocupacdes sobre o
seu potencial impacto negativo. Um desses fenbmenos preocupantes € o que tem sido descrito
como “exclusdo algoritmica™ - a manifestacdo e perpetuacdo de vieses preconceituosos e
discriminatorios através da aplicagdo de algoritmos em processos de tomada de decisao.

A exclusdo algoritmica refere-se a discriminacao automatica e sistematica baseada em
algoritmos e tecnologias de inteligéncia artificial. E uma forma de preconceito que ocorre
quando as decisdes sdo tomadas com base em dados que refletem padrdes historicos enviesados,
resultando na propagacdo do preconceito e a exclusdo de grupos minoritarios, ou seja, por
género, cor, raca, orientacdo sexual, etc., como aponta Warren e Farrell (2009).

A problematica do tema a ser desenvolvido é complexa e envolve diversos aspectos,
portanto, este artigo propde-se, por meio de uma revisdo bibliografica e documental
aprofundada, a estabelecer um quadro tedrico robusto e identificar as principais lacunas na
literatura existente. Este levantamento incluira literatura académica, relatérios técnicos e
documentos legais relevantes ao tema. Sera realizada uma analise de casos especificos, onde
decisdes automatizadas resultaram em discriminacdo, para ilustrar como tais decisdes sdo
implementadas e quais sdo seus efeitos praticos na sociedade.

Outrossim, propde-se a investigar a forma em que a inteligéncia artificial trata o
preconceito existente na sociedade brasileira, a efetividade das medidas legais existentes para
prevenir e combater a exclusdo algoritmica, as consequéncias sociais, politicas e econémicas
em diferentes areas e quais sdo as formas de diminuir ou erradicar os danos gerados pela
problematica no meio digital, garantindo que a tecnologia seja utilizada como uma forca

positiva para 0 avan¢o humano, sem perpetuar injusticas e disparidades sociais.

2 A SOCIEDADE EM REDE

O mundo em que vivemos estd em constante transformacdo estrutural, baseado nas
tecnologias de comunicacéo e informacdo. Manuel Castells, em sua obra A Sociedade em Rede,

afirma que:
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A habilidade ou inabilidade de as sociedades dominarem a tecnologia e, em
especial, aquelas tecnologias que sdo estrategicamente decisivas em cada
periodo histérico, traca seu destino a ponto de podermos dizer que, embora
nao determine a evolucao histérica e a transformacéo social, a tecnologia (ou
sua falta) incorpora a capacidade de transformacéo das sociedades, bem como
0S Usos que as sociedades, sempre em um processo conflituoso, decidem dar
ao seu potencial tecnoldgico. (1999, p. 44)

As principais descobertas tecnoldgicas, por sua vez, se deram durante a Segunda Guerra
Mundial e nos periodos seguintes, com o primeiro computador programavel e o transistor, fonte
da microeletrénica. No entanto, foi s6 na década de 1970, com o advento do microprocessador
(criado por Ted Hoff, engenheiro da Intel), que as novas tecnologias da internet se difundiram
vastamente, transformando a base material da sociedade.

A primeira rede de computadores chamava-se ARPANET, criada em 1969, para os
centros de pesquisa que colaboravam com o Departamento de Defesa dos EUA. Contudo, 0s
cientistas comecaram a usa-la para as proprias comunicagdes, tornando-se dificil separar a
pesquisa voltada para fins militares das voltadas para comunicacdes pessoais. Assim, em 1983,
dividiu-se a rede, ficando a ARPANET e a CSNET para fins cientificos, a MILNET para as
aplicagdes militares e a BITNET para académicos ndo cientificos, mas todas usavam a
ARPANET como “espinha dorsal” do sistema de comunicagao.

Posteriormente, em 1980, formou-se a ARPA-INTERNET, que mais tarde passou a se
chamar apenas INTERNET, como conhecemos hoje, tomando conta de todas as demais redes,
ainda sustentada pelo Departamento de Defesa dos EUA e operada pela National Science
Foundation.

Porém, na década de 90, a internet foi privatizada, passando a ndo contar com nenhuma
autoridade supervisora. Deste modo, cientistas da computagdo foram criando diferentes
protocolos de comunicagédo entre computadores, que se tornaram capazes de decodificar entre
si 0s pacotes de dados que trafegavam em alta velocidade por ela. (Castells, 1999)

Este ambiente de inovacgdes, em que as decisdes eram autdbnomas as estratégias dos
militares, moldaram a vida e, ao mesmo tempo, foram moldadas por ela, tornando a mente
humana uma forca direta de producdo, e ndo apenas um elemento decisivo no sistema
produtivo.

Assim, com o aumento da conectividade global, o avanco das tecnologias de
comunicacao e a crescente demanda por servicos online, a realizacao de tarefas que envolvem
analises qualitativas e subjetivas, que antes eram exercidas pelos seres humanos, passaram a ser

controladas pelos algoritmos.
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Ao mesmo tempo, a evolugdo da internet trouxe consigo a necessidade de neutralidade
da rede. Esse principio estabelece que todos os dados transmitidos pela internet devem ser
tratados de forma igualitaria, independentemente de sua origem, destino, contetdo ou servico.
A neutralidade da rede busca garantir que os provedores de servi¢os de internet ndo privilegiem
ou discriminem certos tipos de trafego, por meio de seus algoritmos, assegurando um ambiente
aberto, igualitério e livre de préaticas discriminatorias.

Silveira discute a importancia da governanca dos algoritmos e a necessidade de
estabelecer limites claros para a tomada de decisdo, enfatizando a transparéncia na
administracdo de dados. Isso leva a reflexdo sobre a neutralidade de rede ao destacar a
importancia de delimitadores de decisdo, transparéncia na gestdo de dados e politicas que
assegurem a privacidade e protecdo dos cidaddos. Esses principios podem ser aplicados no
contexto da neutralidade de rede para garantir um acesso equitativo a internet, impedindo
discriminac@es injustas e assegurando a livre circulacdo de informacGes, sem interferéncias
arbitrarias ou viés algoritmico que possam comprometer a neutralidade da rede e a igualdade
de oportunidades no ambiente digital. (2017).

A importancia de algoritmos que levem uma rede neutra reside na sua relagdo direta
com a liberdade de expressao, igualdade de acesso e inovacdo na internet. Ela permite que todos
0s usuarios tenham acesso igualitdirio a contetdos, servicos e aplicacdes online,
independentemente de seu poder econdmico ou das empresas que fornecem os servigos. Além
disso, a neutralidade da rede estimula a concorréncia e a inovagao, possibilitando que pequenas
empresas e startups compitam em igualdade de condi¢cbes com grandes corporacGes

estabelecidas.

3 DOS ALGORITMOS

Zygmunt Bauman descreveu o horror moderno a indeterminacéo e, entre um conjunto
de tarefas impossiveis, a modernidade tentou eliminar a ambivaléncia e ordenar todas as coisas,

hierarquizando-as, enumerando-as.

A modernidade orgulha-se da fragmentacdo do mundo como sua maior
realizacdo. A fragmentacéo € a fonte primaria de sua forca. O mundo que se
desintegra numa pletora de problemas é um mundo governavel. (1991, p. 20)

Com o avanco das tecnologias da informagao e comunicagao, tornou-se indispensavel a

utilizacio de softwares. E notorio que o uso crescente dos algoritmos acompanha a intensa
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digitalizacdo da comunicacdo, dos arquivos e das expressdes simbolicas, automatizando
também as atividades produtivas.

O algoritmo se trata de um método que impde etapas previamente definidas para solucdo
abstrata de um problema. Essas etapas sao instrugdes precisas e regras logicamente encadeadas
para processarem 0s dados na maquina e gerarem um resultado esperado, resolvendo a
problematica.

A principio, dados sdo o conhecimento bruto que sera convertido em uma informacao.
Este, apds separado, tratado e analisado, descreve um conhecimento relevante, que evidencia
uma quantidade, qualidade, fatos ou estatisticas.

N&o obstante, as estruturas de dados e seu tratamento algoritmico estdo a servico de
quem tiver recursos financeiros suficientes para obter diferentes amostras de segmentos e perfis
de usuarios com os padrdes especificados pelos compradores. Essa nova fase da internet reforca
0 poder do capital, ou seja, o poder econdmico daqueles que podem pagar para coletar,
organizar e analisar gigantescas estruturas de dados que serdo processados em data centers com
milhares de servidores, conforme aduz Silveira (2019). O mesmo autor em outra obra, destaca
que, alem da simples apropriacio de dados, esse colonialismo contribui para um
empobrecimento dos paises periféricos, que muitas vezes se tornam meros fornecedores de
dados para as plataformas gigantes de dados sem receberem compensacdes adequadas ou

beneficios proporcionais, como descrevemos abaixo:

Apesar de a expressdo colonialismo de dados ser empregada como um modo
geral de as big techs colonizarem as sociedades com dispositivos de coleta de
dados, como uma fase comparavel a um processo de apropriacao inicial e
transitério para a consolidacéo de uma outra fase do capitalismo, a observacéo
da dindmica do capital indica que o colonialismo de dados também, e
principalmente, deve ser compreendido como um processo de
empobrecimento dos paises periféricos diante das gigantescas plataformas de
dados. Silveira (2021, p. 51).

Essa perspectiva ressalta a desigualdade intrinseca nas relacées econdémicas e de poder
no capitalismo digital, onde dados sdo o novo recurso valioso. O colonialismo de dados, assim,
é visto ndo apenas como um meio de expansdo econdmica pelas big techs, mas também como
um vetor de desigualdade global, exacerbando as disparidades entre paises desenvolvidos e em
desenvolvimento. A observacdo da "dinamica do capital™ mencionada, sugere uma critica ao
capitalismo contemporaneo, que utiliza a tecnologia para perpetuar e até intensificar as
assimetrias econémicas e sociais existentes.

Neste mesmo, sentido, ndo se pode deixar de citar ZUBOFF, que, ao explicar o seu

conceito de capitalismo de vigilancia, discute com ele envolve a coleta excessiva de dados
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comportamentais dos usuarios, que sdo utilizados para prever e influenciar seu comportamento.
Essa pratica pode ser comparada a importancia da neutralidade de rede para evitar que 0s
provedores de internet exercam controle sobre o trafego online, favorecendo determinados
contetdos em detrimento de outros (2021).

Além disso, os dados podem estar sujeitos a diversos tipos de erros ou vieses, uma vez
que sdo alimentados por contetdos ja existentes na internet, sendo possivel manipular as
probabilidades, tornando alguns eventos mais provaveis que outros e, como Bauman preconiza,

aumentando os problemas.

3.2 Algoritmos Opressores

Os algoritmos, conforme supramencionado, sdo sequéncias logicas de instrucdes
projetadas para resolver problemas especificos. Entretanto, sua implementacédo e treinamento
dependem dos dados fornecidos e, se os criadores do algoritmo n&o considerarem
cuidadosamente as implicacGes éticas e sociais, 0 sistema resultante pode prejudicar grupos
especificos, perpetuando preconceitos, ao inves de combaté-los.

Esses algoritmos que perpetuam préaticas injustas, discriminatdrias ou prejudiciais sdo
chamados de algoritmos opressores.

Os Doutores Mauricio Requido e Diego Carneiro Costa (2022), elencaram dois
principais problemas das decisdes algoritmicas: i) a opacidade, que faz com que muitas vezes
nem mesmo os desenvolvedores saibam ao certo as razdes pelas quais os algoritmos chegaram
as suas conclusdes; ii) a qualidade dos dados utilizados para “rodar” os algoritmos, que podem
trazer consigo vieses implicitos a programacdo ou adquiri-los posteriormente com a interacao
em rede, tornando as decisdes automatizadas um campo fértil para ocorréncia de

discriminag@es, sobretudo contra grupos mais vulneraveis.

Racism is a standard protocol for organizing behavior on the web. As she has
said, so perfectly, “The idea of a n*gger API” makes me think of a racism
API, which is one of our core arguments all along—oppression operates in the
same formats, runs the same scripts over and over (2018, p. 21).

A questdo da invisibilidade e da neutralidade dos algoritmos sdo essenciais ao discutir
algoritmos opressores que atuam de forma ndo transparente e podem reproduzir viés,
perpetuando a discriminacdo. “Delimitadores de decisdo devem ser incorporados nos
algoritmos, assim como os procedimentos que assegurem a privacidade e o controle de acesso

para proteger os dados dos cidaddos.” (Silveira, 2021).
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Esta problematica se faz cada vez mais presente pelo fato da maquina também ser capaz
de atuar como programadora, independente da intervengdo humana, alcancando resultados
através do processamento automatico. A vista disso, podem refletir os preconceitos humanos
(conscientes ou nao) existentes desde a programacéo, ou utilizar dados enviesados, que treinam
o0 algoritmo a agir de forma excludente.

Por sua vez, Zuboff aborda indiretamente o tema dos algoritmos opressores ao discutir
o capitalismo de vigilancia e suas implicacdes na sociedade. Ela analisa como as praticas das
grandes empresas de tecnologia, que utilizam algoritmos para coletar e analisar dados dos
usuarios, podem resultar em formas de controle e influéncia sobre as pessoas, afetando sua

privacidade, liberdade e autonomia (2021, p. 384).

3.3 Casos de Exclusdo Algoritmica

A partir de uma analise sobre 0 mapeamento realizado pelo pesquisador Tarcizio Silva
(2023), no tocante aos casos de danos e discriminacdo algoritmica que ocorreram ao logo dos
anos, observa-se casos relacionados ao Facebook desde 2014.

O primeiro deles enfatiza que a plataforma invisibilizou manifestagbes contra a
violéncia policial racista nos EUA. Assim como em 2017, que publicacdes sobre genocidio em
Burma, no Myanmar, foram silenciadas, por se tratarem de conteudos violentos.

Outro caso relacionado ao Facebook ocorreu em 2019, no qual especialistas da
Universidade Northeastern, na Universidade do Sul da Califérnia e pelo grupo de defesa do
interesse publico Upturn, realizaram um estudo sobre como funcionam os algoritmos de
segmentacdo do Facebook e perceberam que determinados anuncios, incluindo os de habitacéo
e emprego, se alinham com os estere6tipos de raca e género. Por exemplo, anuncio de vagas
em empresas de taxi foram entregues predominantemente para usuarios negros, enquanto de
secretarias foram destinadas as mulheres.

Todavia, isto também ocorre em outras plataformas digitais. Em 2013, a pesquisadora
e professora Safiya U. Noble fez uma reflexdo sobre a representagdo das mulheres a partir de
buscas no Google e, ao pesquisar por “mulheres negras”, notou que aparecem conteudos sexuais
e pornograficos, as hiperssexualizando (2018). A autora relaciona o racismo algoritmico com a
raca negra, destacando como os algoritmos de busca, como os do Google, perpetuam

estereodtipos e preconceitos raciais que afetam diretamente as pessoas negras.
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Racism is a standard protocol for organizing behavior on the web. As she has
said, so perfectly, “The idea of a n*gger API” makes me think of a racism
API, which is one of our core arguments all along—oppression operates in the
same formats, runs the same scripts over and over (2018, p. 5).

Afirma a autora que a falta de diversidade nas equipes de desenvolvimento de
algoritmos e a auséncia de consideracdo das complexidades raciais levam a viés e discriminacao
algoritmica, resultando em uma representacdo distorcida e prejudicial das pessoas negras na
internet. A autora enfatiza a necessidade de uma abordagem critica ao analisar e desenvolver
algoritmos de busca para evitar a perpetuacdo de desigualdades estruturais e promover uma
representacdo mais justa e precisa de todos os grupos, incluindo a comunidade negra.

Situagdo que também aconteceu em 2017, em que a ONG “Desabafo Social” fez um
experimento nos bancos de imagens como Shutterstock, Gettylmages e Depositphotos,
pesquisando por “familia”, e apareceram apenas fotos de familias brancas, invisibilizando os
negros.

E em 2019, na qual arelagbes-publicas Caren Cruz, de Salvador (BA), buscou pela frase
"mulher negra dando aula"” no campo de Imagens do Google e apareceram conteldos
pornograficos. Ao buscar por "mulher dando aula”, o resultado foi diferente, apareceram fotos
de professoras na sala de aula, brancas, em sua maioria, interagindo com alunos ou escrevendo
na lousa.

Faz-se importante enfatizar o rob6 Tay, perfil de inteligéncia artificial criado pela
Microsoft em mar¢o de 2016 para interagir com adolescentes nas redes sociais. Este, por sua
vez, foi tirado do ar em menos de 24 horas ap0s a sua ativacdo, por produzir comentarios racistas
em relacdo a negros e mulheres, declarar suporte ao genocidio e demonstrar apoio a causa dos
supremacistas brancos.

E um caso recente, de janeiro de 2024, em que pessoas foram presas em Copacabana/RJ,
por erro no sistema de reconhecimento facial, que as identificaram como foragidas da Justica,
através de mandados de prisdo pendentes que eram invalidos.

Nesse seguimento, notam-se casos cada vez mais frequentes de exclusdo causado pelo
algoritmo, tanto nas mesmas plataformas quanto em novas, corrigindo os erros da inteligéncia

artificial apenas de forma momentanea.

34 O Uso do Reconhecimento Facial como Medida de Seguranca

Os sistemas de reconhecimento facial vém sendo cada vez mais utilizados na seguranga

publica brasileira, visando o combate a criminalidade. Nestes, as cdmeras coletam a face das
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pessoas que por ali transitam e comparam-nas com a base de dados do Sistema de Cadastro de
Mandados de Prisdo da Policia Civil, combinado com a revisdo pericial humana.

No entanto, a ocorréncia de prisdes equivocadas ja se faz presente, conforme caso
mencionado, e muito se fala sobre o direcionamento dos alvos, tendo uma taxa de erro mais alta
ao identificar rostos de pessoas negras.

Uma pesquisa realizada pela Rede de Observatérios da Seguranca (2019) revelou que,
ap6s um ano de experiéncias em cinco estados do Brasil, 90,5% das pessoas presas por
monitoramento facial no Brasil s&o negras.

Assim sendo, observa-se que o uso indiscriminado dessa tecnologia pode levar a abusos
por parte das autoridades, violacdes de privacidade e discriminacdo, além de prosperar o
preconceito algoritmico, como se observa no caso da Thais Santos, mulher negra e auxiliar
administrativa de 31 anos, que foi confundida com uma suspeita de crime pelo sistema de

reconhecimento facial durante o Pré-Caju, em Aracaju (SE).

4 DO PRINCIPIO DA NEUTRALIDADE DA REDE

O Principio da Neutralidade da Rede defende que todos os contetidos devem ser tratados
de forma equitativa, independente da sua origem, destino, formato, tamanho ou das plataformas
envolvidas, tendo como objetivo evitar abusos que possam discriminar usuarios ou prejudicar
a competicdo entre empresarios, como no caso de monopolios.

Este se baseia no principio end-to-end, em que a inteligéncia da Internet deve ficar nas
pontas, ou seja, 0s computadores que estabelecem a ligacao entre redes devem executar somente
fungdes simples que sdo demandadas por muitas e diferentes aplicacGes, enquanto as funcdes
que sdo demandadas por somente algumas aplicacdes devem ser desempenhadas na margem,
logo, os computadores e dispositivos usados para acessar a Internet. Desta forma, sdo retiradas
a complexidade e inteligéncia de dentro da rede, mantendo-as em suas pontas e/ou aplicacdes.

No caso das operadoras de telecomunicagdes, sdo exemplos de discriminacéo de trafico
de dados: o bloqueio, impedindo o fluxo de determinados conteddos; precos de acesso
discriminatério e impeditivos a parte dos usuarios; escolha de dados privilegiados; e falhas de
transparéncia, omitindo informacGes técnicas qualitativas e quantitativas a respeito das
condicdes de fluxo do trafego de dados.

O Pesquisador Christopher Yoo (2015), por sua vez, acredita que a competicdo e a
inovacdo provavelmente melhorariam se os formuladores de politicas publicas considerassem

um outro principio, o da diversidade da rede, permitindo aos proprietarios de rede buscar
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diferentes abordagens para o gerenciamento do trafego de dados, atendendo demandas impostas
pelos usuérios finais.

A quebra do principio da neutralidade da rede, por sua vez, pode levar a discriminagdo
digital, uma vez que dados podem ser priorizados e certos grupos prejudicados no acesso a
informacdes, oportunidades e servigos online. Isso pode contribuir para uma forma de
segregacdo, exacerbando as disparidades sociais e raciais.

Ao considerarmos a exclusdo algoritmica, observamos que a neutralidade da rede
desempenha um papel significativo, pois garante que todos tenham acesso equitativo aos
recursos online. No entanto, se o trafego de dados for manipulado de maneira a favorecer ou
desfavorecer determinados grupos, pode resultar em disparidades no acesso a Servicos,
ampliando assim desigualdades raciais e sociais, perpetuando a exclusdo algoritmica.

Destarte, observa-se que o principio da neutralidade da rede ndo se limita apenas a
infraestrutura técnica da internet, mas também se estende ao modo como os algoritmos que
utilizamos sdo desenvolvidos e aplicados, assegurando que nao contribuam para a perpetuacao
de desigualdades raciais e sociais. A interconexdo entre esses conceitos destaca a importancia

de abordar questdes éticas e sociais na era digital.

5 DA PREVENCAO

Parafraseando a filosofa e ativista estadunidense Angela Davis (2019), se a tecnologia
ndo assumir a preocupacdo deliberada de ser uma forca antirracista, o esperado é que seus
resultados sejam racistas, reproduzindo ideais antigos e preconceituosos.

Nessa perspectiva, faz-se necessaria a ado¢do de medidas para prevenir a ocorréncia da
exclusdo algoritmica, objetivando uma maior eficdcia dos resultados proferidos pelos
algoritmos, uma vez que o erro estd na programacdo dos dados, e ndo na tecnologia.

A contratacdo de pessoas diversificadas nas empresas de tecnologia digital é uma
medida necessaria, todavia, se 0 ambiente da empresa for excludente, por si sd, ndo é eficaz,
devendo ser associada a medidas que envolvam diversidade, transparéncia e neutralidade.

A neutralidade da rede, conforme supramencionada, € um principio de suma
importancia para a garantia da liberdade, da igualdade e da livre concorréncia no @mbito digital,
sendo uma medida de prevencao eficaz, uma vez que visa o tratamento igualitario dos dados
pelos provedores de internet.

Outras medidas eficazes sdo: i) adotar uma a base diversificada para captacdo dados

pelos algoritmos, garantindo a representatividade e diversidade em seus atos, evitando a
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perpetuacgdo de preconceitos; ii) a transparéncia, para que seus processos de tomada de decisdo
sejam compreendidos e auditados; iii) realizar uma avaliacdo continua, para identificar e
corrigir vieses nos algoritmos, ajustando-os, conforme necessario; iv) promover o
envolvimento da comunidade, a fim de incluir comunidades afetadas no desenvolvimento e

teste de algoritmos, garantindo que suas perspectivas e preocupagdes sejam consideradas.

6 DA REGULAMENTACAO

A necessidade de regulamentacdo da inteligéncia artificial (I1A) é um topico necessario
e muito debatido, devido aos desafios éticos, sociais e econdmicos que a rapida evolucao dessa
tecnologia pode apresentar, visando evitar a tomada de decisdes discriminatorias ou prejudiciais
aos interesses dos cidadéos.

Muitos paises possuem leis especificas de protecdo de dados que se aplicam ao uso de
dados pessoais na IA, como o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) na Unido
Europeia e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil.

Contudo, o Senador Rodrigo Pacheco desenvolveu o Projeto de Lei n° 2338 de 2023,
que dispde sobre o uso da Inteligéncia Artificial, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais e garantir a implementacdo de sistemas seguros e confiaveis, em beneficio da
pessoa humana, do regime democratico e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

(conforme dispde o artigo 1°).
6.1 O Marco Civil da Internet

O Marco Civil da Internet, Lei n® 12.965 de 2014, se deu com o propdésito do Governo
Federal de determinar de forma clara direitos e responsabilidades relativas a utilizacdo dos
meios digitais, se contrapondo a tendéncia de regulamentar o uso da Internet de forma
fragmentada e pontual. Outra intencéo era resolver os problemas de inseguranca juridica e baixo
enforcement associados aos enunciados e principios norteadores da governanca da Internet,

dentre eles a neutralidade de rede, consolidada em seu artigo 9°.

Art. 9° O responsavel pela transmissdo, comutagdo ou roteamento tem o dever
de tratar de forma isondmica quaisquer pacotes de dados, sem distin¢do por
contetido, origem e destino, servico, terminal ou aplicagao.

E justamente buscando a diversidade de opinides e de expertise que se garante que a
regulacéo da rede ndo seja fruto dos interesses de uns ou outros, dos suspeitos usuais e que toda

a coletividade que depende crescentemente da rede para as suas atividades diarias, sejam elas
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pessoais ou profissionais, ndo seja prejudicada por debates e decisdes regulatdrias sobre as quais
ela ndo apenas desconhece como, se conhecesse, jamais poderia participar (SOUZA e LEMOS,
2016, p. 41-42).

6.2 Do Cddigo Civil e do Codigo de Defesa do Consumidor

Quando se fala de responsabilidade civil, ainda que ndo especificamente voltada para a

area da inteligéncia artificial, o ordenamento juridico brasileiro possui regramentos gerais a

respeito do cometimento de ato ilicito, de acordo com o que determina o artigo 186 do Cédigo
Civil:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntéaria, negligéncia ou

imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.

Uma vez cometido o ato, faz-se necessario analisar a culpa, o dano e o nexo de
causalidade para saber se tera a obrigacdo de reparar o dano causado, a chamada
responsabilidade subjetiva.

Caso se trate de atos praticados em legitima defesa ou no exercicio regular de um direito
reconhecido, e no caso da deterioracdo ou destrui¢do da coisa alheia, ou a les@o a pessoa, a fim
de remover perigo iminente, ndo se tratam de atos ilicitos. Logo, ndo havera indenizacao.

No caso de indenizacdo ao consumidor, a obrigacdo de reparar 0s danos causados em
virtude de vicio ou defeito do produto ou servigo, é conhecida como responsabilidade civil
objetiva, e independe de culpa, conforme disposto no caput do artigo 14 do Cédigo de Defesa

do Consumidor.

6.3 Da Lei Geral de Protecdo de Dados

Inspirada na versdo europeia do GDPR (General Data Protection Regulation), a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) do Brasil € uma legislacéo que visa proteger a privacidade
e os direitos dos cidaddos em relacdo ao tratamento de seus dados pessoais, por meio de praticas
transparentes e seguras, garantindo seus direitos fundamentais. Embora a LGPD ndo seja
especifica para a regulamentacdo da inteligéncia artificial (1A), ela desempenha um papel
significativo ao estabelecer principios e diretrizes que regulamentam o uso de dados e implicam

na utilizacdo de IA.
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Os dados sdo o principal recurso da Inteligéncia Artificial. A partir de uma grande base
de armazenamento deles, é possivel melhorar as decisdes da | A, tragar perfis de comportamento
e de compra, oferecer recomendacdes de produtos, direcionar anincios publicitarios, entre
muitos outros.

De acordo com o artigo 5°, inciso |1, é considerado dado pessoal sensivel o dado pessoal
sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

O artigo 6°, portanto, trata dos principios que devem ser observados no tratamento de
dados pessoais, incluindo a finalidade, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevenc¢do de danos e ndo discriminacao.

Ja o artigo 199, estabelece o direito a revisdo de decisdes automatizadas, incluindo as

realizadas por sistemas de inteligéncia artificial.

6.4 Do Projeto de Lei n° 2338 de 2023

Conforme mencionado, a fundamentacdo da Inteligéncia Artificial é algo fundamental,
pois a incognita de quem seré responsabilizado quando ocorre um caso de excluséo algoritmica,
por exemplo, se torna cada vez mais frequente.

Nessa perspectiva, portanto, o Senador Rodrigo Pacheco desenvolveu o Projeto de Lei
n°® 2338 de 2023, que visa regulamentar o desenvolvimento, a implementacdo e o uso
responsavel de sistemas de inteligéncia artificial (IA) no Brasil, a partir dos seguintes

fundamentos dispostos em seu art. 2°:

Art. 2° O desenvolvimento, a implementacdo e o0 uso de sistemas de
inteligéncia artificial no Brasil ttm como fundamentos:

| — a centralidade da pessoa humana;

I1 — o respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos;

111 — o livre desenvolvimento da personalidade;

IV — a protecdo ao meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel;

V — aigualdade, a ndo discriminacdo, a pluralidade e o respeito aos direitos
trabalhistas;

VI — o desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao;

VIl —a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

VI - a privacidade, a protecao de dados e a autodeterminagéo informativa;
IX — a promogdo da pesquisa e do desenvolvimento com a finalidade de
estimular a inovacao nos setores produtivos e no poder publico; e

X —0acesso a informacgéo e a educacdo, e a conscientizagdo sobre 0s sistemas
de inteligéncia artificial e suas aplicagdes.
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Trazendo, em seu artigo 5°, os direitos que as pessoas afetadas pelo sistema de 1A

possuem:

Aurt. 5° Pessoas afetadas por sistemas de inteligéncia artificial tém os seguintes
direitos, a serem exercidos na forma e nas condicdes descritas neste Capitulo:
| — direito a informacdo prévia quanto as suas interacbes com sistemas de
inteligéncia artificial;

Il — direito a explicacdo sobre a decisdo, recomendacdo ou previsdao tomada
por sistemas de inteligéncia artificial;

Il — direito de contestar decisbes ou previsdes de sistemas de inteligéncia
artificial que produzam efeitos juridicos ou que impactem de maneira
significativa os interesses do afetado;

IV — direito a determinacao e a participacdo humana em decisdes de sistemas
de inteligéncia artificial, levando-se em conta o contexto e o estado da arte do
desenvolvimento tecnoldgico;

V —direito a ndo-discriminacao e a correcao de vieses discriminatorios diretos,
indiretos, ilegais ou abusivos; e

VI — direito a privacidade e a protecdo de dados pessoais, nos termos da
legislacéo pertinente.

A lei dispbe que o responsavel civilmente pelo dano patrimonial, moral, individual ou
coletivo causado pelo sistema de Inteligéncia Artificial € o fornecedor ou operador do sistema,
devendo repara-lo integralmente, independente do grau de autonomia do sistema, conforme se
observa no artigo 27.

Estes apenas ndo serdo responsabilizados quando comprovarem que ndo colocaram em
circulagdo, empregaram ou tiraram proveito do sistema de inteligéncia artificial; ou
comprovarem que o dano é decorrente de fato exclusivo da vitima ou de terceiros, assim como

de caso fortuito externo, em concordancia com o disposto no artigo 28.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos pontos abordados ao logo do artigo, é possivel concluir que a exclusao
algoritmica é uma questdo complexa e multifacetada que afeta diretamente os direitos
fundamentais das pessoas. A evolugédo das tecnologias de comunicagéo e informagéo trouxe
consigo a disseminacdo de algoritmos que, se ndo forem cuidadosamente desenvolvidos e
monitorados, podem perpetuar preconceitos e discriminacfes presentes na sociedade.

A sociedade em rede, conforme descrita por Manuel Castells, ¢ moldada pelas
tecnologias da informagao e comunicacao, e a expansdo da internet trouxe consigo ndo apenas
beneficios, mas também desafios éticos e sociais, como a exclusdo algoritmica. Os algoritmos,
embora sejam ferramentas poderosas, podem se tornar opressores quando ndo consideram as

implicagdes éticas e sociais de suas decisdes.
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Os casos de exclusdo algoritmica apresentados ilustram como essa problematica pode
se manifestar em diferentes contextos, desde redes sociais até sistemas de reconhecimento
facial. A falta de diversidade na industria de tecnologia e a opacidade dos algoritmos
contribuem para a perpetuacdo desses problemas.

E importante compreender a ldgica interna desses sistemas e como eles sdo construidos
e controlados por seres humanos, apesar da narrativa de inevitabilidade tecnologica que muitas
vezes é propagada.

Diante desse cenario, medidas de prevencao e regulamentacdo se fazem necessarias para
garantir que os algoritmos sejam desenvolvidos e aplicados de forma ética e responsavel. A
neutralidade da rede, a transparéncia dos algoritmos e a protecdo dos dados pessoais sao
aspectos fundamentais a serem considerados na busca por solugdes para a exclusdo algoritmica.

A legislacdo, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e o Projeto de Lei n°
2338 de 2023, desempenha um papel importante na regulamentacédo da inteligéncia artificial e
na protecdo dos direitos dos cidaddos. No entanto, é fundamental que essas medidas sejam
acompanhadas de a¢des concretas para promover a diversidade e a inclusdo na industria de
tecnologia e para garantir que os algoritmos ndo reproduzam preconceitos e discriminagdes.
Uma vez que sé serd possivel mitigar os impactos negativos dos algoritmos e promover uma
sociedade mais justa e inclusiva por meio de esfor¢os conjuntos e comprometidos.

Questionar as promessas de inclusdo e neutralidade dos algoritmos é crucial porque,
embora eles sejam frequentemente apresentados como objetivos e imparciais, na realidade,
podem perpetuar ou até exacerbar desigualdades existentes. A critica central aqui é que 0s
algoritmos ndo séo entidades neutras; eles sdo criados por humanos e podem incorporar vieses
humanos, intencionais ou ndo.

A afirmacdo de que todas as operacBes algoritmicas carregam a promessa da
performatividade e da tomada de decisdo destaca a ideia de que os algoritmos ndo apenas
refletem a realidade, mas também a moldam ativamente. Na governanca publica, isso significa
que algoritmos podem influenciar decis6es que afetam todos os aspectos da vida social, desde
a alocacdo de recursos até a aplicacdo da lei. Portanto, é essencial que haja uma compreensao
clara e uma regulamentacéo rigorosa sobre como esses algoritmos sdo implementados e sobre
quais bases eles tomam suas decisoes.

Promover a transparéncia e a responsabilidade no uso de algoritmos ajuda a garantir que
eles sejam usados de maneira justa e que suas operacoes sejam compreensiveis para o publico

e para os profissionais encarregados de sua supervisdo. Esse tipo de escrutinio é necessario para
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prevenir abusos e garantir que as tecnologias algoritmicas contribuam positivamente para a

sociedade, em vez de reforcar desigualdades existentes.
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