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Apresentacdo

O IV Congresso Internacional de Direito e Inteligéncia Artificial - CIDIA da SKEMA
Business School Brasil, realizado nos dias 01 e 02 de junho de 2023 em formato hibrido,
consolida-se como o maior evento cientifico de Direito e Tecnologia do Brasil.

Estabel eceram-se recordes impressionantes, com duzentas e sessenta pesquisas elaboradas
por trezentos e trinta e sete pesguisadores. Dezenove Estados brasileiros, além do Distrito
Federal, estiveram representados, incluindo Amazonas, Bahia, Ceard, Distrito Federal,
Espirito Santo, Goias, Maranhdo, Minas Gerais, Para, Pernambuco, Parang, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Norte, Ronddnia, Roraima, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, S&o
Paulo e Tocantins.

A conducdo dos trinta e trés grupos de trabalho do evento, que geraram uma coleténea de
vinte e cinco livros apresentados a comunidade cientifica nacional e internacional, contou
com avaliosa colaboragdo de sessenta e trés professoras e professores universitarios de todo
0 pais. Esses livros sdo compostos pelos trabalhos que passaram pelo rigoroso processo de
double blind peer review (avaliagdo cega por pares) dentro da plataforma CONPEDI. A
coleténea contém o que ha de mais recente e relevante em termos de discussao académica
sobre arelacdo entre inteligéncia artificial, tecnologia e temas como acesso a justica, Direitos
Humanos, protecdo de dados, relagtes de trabalho, Administragdo Publica, meio ambiente,
sustentabilidade, democracia e responsabilidade civil, entre outros temas rel evantes.

Um sucesso desse porte ndo seria possivel sem o apoio institucional de entidades como o
CONPEDI - Conselho Naciona de Pesquisa e Pos-graduagdo em Direito; o Programa
RECAJUFMG - Ensino, Pesguisa e Extensdo em Acesso a Justica e Solucéo de Conflitos da
Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais; o Instituto Brasileiro de
Estudos de Responsabilidade Civil - IBERC; a Comissdo de Inteligéncia Artificial no Direito
da Ordem dos Advogados do Brasil - Secdo Minas Gerais, a Faculdade de Direito de Franca -
Grupo de Pesquisa Politicas Plblicas e Internet; a Universidade Federal Rural do Semi-Arido
- UFERSA - Programa de Pés-graduacéo em Direito - Laboratorio de Métodos Quantitativos
em Direito; o Centro Universitério Santa Rita- UNIFASAR; e o Programa de P6s-Graduagdo
em Prestagcdo Jurisdicional e Direitos Humanos (PPGPJDH) - Universidade Federal do
Tocantins (UFT) em parceria com a Escola Superior da Magistratura Tocantinense (ESMAT).



Painéis teméticos do congresso contaram com a presenca de renomados especialistas do
Direito nacional e internacional. A abertura foi realizada pelo Professor Dierle Nunes, que
discorreu sobre o tema "Virada tecnoldgica no Direito: alguns impactos da inteligéncia
artificial na compreensdo e mudanca no sistema juridico”. Os Professores Caio Lara e José
Faleiros Junior conduziram o debate. No encerramento do primeiro dia, o painel "Direito e
tecnologias da sustentabilidade e da prevencéo de desastres' teve como expositor o Deputado
Federal Pedro Doshikazu Pianch&o Aihara e como debatedora a Professora Maraluce Maria
Custodio. Para encerrar o evento, o painel "Perspectivas juridicas da Inteligéncia Artificial”
contou com a participacdo dos Professores Mafalda Miranda Barbosa (Responsabilidade pela
IA: modelos de solucdo) e José Luiz de Moura Faleiros Junior ("Accountability” e sistemas
deinteligénciaartificial).

Assim, a coleténea que agora é tornada publica possui um inegavel valor cientifico. Seu
objetivo é contribuir para a ciéncia juridica e promover o aprofundamento da relacéo entre
graduacdo e pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da CAPES. Além disso, busca-se
formar novos pesquisadores na area interdisciplinar entre o Direito e os diversos campos da
tecnologia, especiamente o da ciéncia da informagdo, considerando a participacao expressiva
de estudantes de graduacao nas atividades, com papel protagonista.

A SKEMA Business School é uma entidade francesa sem fins lucrativos, com uma estrutura
multicampi em cinco paises de diferentes continentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e trés importantes acreditacfes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua dedicagdo a pesquisa de exceléncia no campo da economia do

conhecimento. A SKEMA acredita, mais do que nunca, que um mundo digital requer uma

abordagem transdisciplinar.

Expressamos nossos agradecimentos a todas as pesquisadoras e pesguisadores por sua
inestimavel contribuicdo e desejamos a todos uma leitura excelente e proveitosal

Belo Horizonte-MG, 14 de julho de 2023.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara

Coordenador de Pesquisa— SKEMA Law School for Business






INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA: ALGUMASPERSPECTIVAS
REGULATORIAS

GENERATIVE Al: REGULATORY PERSPECTIVES

Fernanda Bragancal
Renata Braga Klevenhusen 2

Resumo

O langamento do ChatGPT colocou luzes sobre a evolucéo da inteligéncia artificial (1A) na
sua versdo generativa que, de pronto, repercute e gera novos desafios de ordem regulatéria.
Nesse sentido, 0 objetivo desse trabalho consiste em aprofundar sobre a regulagéo da IA,
particularmente, os aspectos especificos em relacdo a IA generativa, bem como as
perspectivas nesse campo. Por se tratar de uma ferramenta que ainda carece de maior
conhecimento, € compreensivel que mesmo as propostas hormativas mais recentes nao
estejam aptas a contemplar todas as implicagdes decorrentes do uso dessa ferramenta.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Inteligéncia artificial generativa, Regulacéo

Abstract/Resumen/Résumé

The launch of ChatGPT shed light on the evolution of artificial intelligence (Al) in its
generative version, which immediately reverberates and generates new regulatory challenges.
In this context, the objective of this work is to deepen the regulation of Al, particularly the
specific aspects in relation to generative Al, as well as the perspectives in this field. Since
such tool has been available very recently, it is understandable that even the most latest
normative proposals are not able to contemplate all the implications arising from the use of
thistool.

Keywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Artificia intelligence, Generative ai, Regulation
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Introducéo

A inteligéncia artificial (IA) generativa tem ocupado mais espaco nos debates
académicos desde o langamento do ChatGPT, no final de 2022, pela empresa OpenAl*.
A |A generativa é focada na criagdo de contetdos novos a partir de dados treinados, que
podem resultar em textos, imagens, videos, trabalhos académicos, e muitas outras
possibilidades. O chatbot € uma das areas em que a A generativa pode ser aplicada.

O ChatGPT (Conversational Generative Pre-Training Transformer) é um modelo
de linguagem baseado em aprendizado profundo que é capaz de estabelecer um dialogo
com seu usuario, com respostas geradas a partir de um imenso processamento de dados e
informagdes disponiveis na internet.

O grande salto em relagdo aos demais chatbots € que estes sdo programados para
responder a perguntas previamente determinadas. A ferramenta do chatbot € programada
para seguir certas etapas e, frequentemente, quando chega a um determinado ponto mais
avancado, direciona a um atendimento humano. O ChatGPT, por sua vez, consegue
decodificar e responder perguntas, sem um contexto pré-definido.

Se, em um primeiro momento, as facilidades proporcionadas pela tecnologia
foram bastante comemoradas, logo na sequéncia, os desafios apareceram. No campo
regulatério, ainda que as propostas de regulacdo da IA avancem, é impossivel
acompanhar as atualizacdes e os novos desafios que se sobrepdem a todo momento.

Considerado esse contexto, a problemaética enfrentada neste estudo diz respeito a
investigacao sobre qual o panorama normativo da IA generativa e quais direcionamentos
de regulacdo ja sdo possiveis de ser apontados neste momento.

Assim, o0 estudo encontra-se estruturado da seguinte forma: a primeira parte trata
sobre a regulacdo da IA e os desafios atinentes & 1A generativa; na sequéncia, avanga-se
para a analise de algumas implicagdes do uso dessa ferramenta. A metodologia de

pesquisa é fundamentada em uma revisao bibliografica e normativa.

! QOutras empresas também desenvolveram chatbots de 1A, concorrentes do ChatGPT, como o Bard da
Google, o Chatsonic da Writesonic, dentre outros.

Cf. 5 rivais que competem direta ou indiretamente com o ChatGPT. Forbes, forbes tech, 02 mar. 2023.
Disponivel em: https://forbes.com.br/forbes-tech/2023/03/5-rivais-que-competem-direta-ou-
indiretamente-com-o-chatgpt/. Acesso em: 05 mai. 2023.



l. Regulacdo da IA e os desafios em relacdo a IA generativa

O Brasil avanga na construgéo de uma proposta de regulacdo. O Projeto de Lei n°.
21 de 20202 estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e a
aplicagdo da inteligéncia artificial. Este projeto se inspirou, basicamente, em normas de
perfil principiolégico como a Carta Etica Europeia sobre o uso da IA em sistemas
judiciais® e os principios da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE)*.

Em marcgo de 2022, foi instalada uma Comissé&o de Juristas no ambito do Senado
Federal, com o intuito de subsidiar a elaboracdo de minuta de substitutivo para instruir a
apreciagéo dos Projetos de Lei n. ©5.051, de 2019, 21, de 2020, e 872, de 2021, que tém
como objetivo estabelecer principios, regras, diretrizes e fundamentos para regular o
desenvolvimento e a aplicacdo da IA no Brasil. Em dezembro de 2022, a Comisséo
apresentou um relatério final dos trabalhos, que incluiu um texto substitutivo a essas
propostas normativas.

O substitutivo elaborado conta com 45 artigos e conciliou uma abordagem
baseada em direitos com uma baseada em riscos, na esteira do Al Act europeu®. Nesse
sentido, o art. 5° da proposta normativa contém a previsdo de direitos das pessoas afetadas
pela aplicacdo dessa tecnologia e destaca o direito a informacéo prévia quanto as suas
interacBes com sistemas de IA; direito a explicacdo sobre a decisdo, recomendacao ou
previsdo; direito de contestar decisdes ou previsdes de sistemas de 1A que produzam
efeitos juridicos ou que impactem de maneira significativa os interesses do afetado;
direito a determinacdo e a participacdo humana em decisdes de sistemas de IA, levando-
se em conta o contexto e o estado da arte do desenvolvimento tecnoldgico; direito a néo-

discriminacdo e a correcdo de vieses discriminatorios diretos, indiretos, ilegais ou

2 CAMARA DOS DEPUTADOS. PL N°. 21/2020. Estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o
desenvolvimento e a aplicacdo da inteligéncia artificial no Brasil; e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2236340. Acesso em: 03 mai. 2023.

3 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente, 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-
etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0#:~:text=A%20Carta%20destina%2Dse%20a0s,derivados%20da%20ci%C3%AAncia
9%20d0s%20dados). Acesso em: 03 mai. 2023.

4 OECD Al Principles overview. The OECD Al Principles promote use of Al that is innovative and
trustworthy and that respects human rights and democratic values. Adopted in May 2019, they set standards
for Al that are practical and flexible enough to stand the test of time, 2019. Disponivel em:
https://oecd.ai/en/ai-principles. Acesso em: 03 mai. 2023.

5 Cf. EUROPEAN COMISSION. Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the council
Laying down harmonised rules on artificial intelligence (artificial intelligence act) and amending certain
union Legislative Acts, Bruxelas, 2021. Disponivel em: https://artificialintelligenceact.eu/the-act/. Acesso
em: 03 mai. 2023.
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abusivos; e o direito a privacidade e a protecdo de dados pessoais, nos termos da
legislacdo pertinente. O paragrafo Unico prevé a necessidade de se informar de forma
clara e facilmente acessivel sobre os procedimentos necessarios para o exercicio desses
direitos.

O capitulo 111 da proposta substitutiva trata sobre a categorizacao de riscos e preveé
medidas de governanga a serem tomadas, independentemente do grau de risco
apresentado. No caso de IA classificadas como de risco excessivo ou de alto risco, foram
previstas disposi¢des adicionais que devem ser observadas. Na mesma linha do Al Act, a
Comisséo enumerou alguns usos da IA gue estdo classificados nesses dois grupos.

O substitutivo contém, ainda, disposic¢des sobre avaliacdo de impacto algoritmico,
responsabilidade civil, codigo de boas praticas, comunicacdo de incidentes graves,
supervisao e fiscalizacdo. N&o obstante a regulacéo seja abrangente, cabe destacar que o
texto legal e tampouco o relatdrio elaborado pela Comissao de Juristas contém referéncias
a lA generativa. Mesmo a nivel europeu, ndo ha previsdo especifica no Al Act sobre essa
tecnologia.

Uma das questbes mais problematicas da IA generativa debatidas no momento é
a geracao de conteudos falsos ou que repercutam em violéncia, 6dio e outros abusos. De
fato, o ChatGPT, ao ndo encontrar uma resposta pronta, pode ser explorado para gerar
textos desprovidos de qualquer conexdo com a realidade®, porém com uma linguagem

persuasiva e que transmite confian¢a; o que provoca uma série de implicacdes.

1. Algumas implicac6es do uso de IA generativa
Os atores pretendem usar o ChatGPT e outros modelos para gerar falsos ou
conteudo nocivo encontrara maneiras de induzi-los a fazer exatamente isso. No campo
politico, isso tende gerar ainda mais problemas de polarizagdo e radicalizacdo. A 1A
generativa permite a producdo em massa automatizada e a proliferacdo de produtos
altamente sofisticados, aparentemente baseados em fatos, mas, na verdade, sdo noticias

falsas totalmente sem sentido e campanhas de discurso prejudiciais.

6 O ChatGPT, especificamente, antecipou esse potencial de abuso e treinou um moderador interno de 1A
para detectar e bloquear contetdo prejudicial. Assim, a OpenAl, langou um mecanismo de filtragem de
contelido que os usuarios podem aplicar para analisar e sinalizar contetdo potencialmente probleméatico em
varias categorias (violéncia; 6dio; contetido sexual etc.)

HACKER, Philipp; ENGEL, Andreas; MAUER, Marco. Regulating ChatGPT and other Large Generative
Al Models Working Paper, 5 abr. 2023, p. 17. Disponivel em:
https://arxiv.org/ftp/arxiv/papers/2302/2302.02337.pdf. Acesso em 04 de mai. 2023.
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Na tentativa de conter essa onda, a Unido Europeia promulgou o Regulamento
(UE) 2022/2065 relativo a um mercado Unico para os servigos digitais’. O objetivo foi
mitigar o conteudo ilegal nas redes sociais, seja por a¢cdo humana ou o ocasional bot do
Twitter, mas ndo para combater a atuacdo das |As generativas.

O regulamento, entretanto, € visto como ultrapassado desde a sua publicacéo,
sobretudo em raz&o de duas limitagdes cruciais em seu escopo de aplicagdo. Em primeiro
lugar, o estatuto abrange apenas os chamados servicos intermediarios (art. 2.°, n.% 1 e 2
e art. 3(g)), como os provedores de acesso a internet e servigos de hospedagem.

Claramente, as IAs generativas ndo sdo comparaveis aos provedores de servicos
de acesso que alimentam as conexdes de Internet. Os servicos de hospedagem, por sua
vez, sdo definidos como provedores que armazenam informacgdes fornecidas por e a
pedido de um usuario. Ao contrario das plataformas que meramente armazenam o
conteudo gerado pelo usuario, como as redes sociais tradicionais (instagram e facebook,
por exemplo), esses sistemas geram o proprio conteldo e, por isso, ndo podem ser
qualificados como servigos de hospedagem. Assim, o referido regulamento europeu nédo
se aplica®.

Contudo, isso ndo significa que a geracdo de contetdo por IAs generativas esteja
descoberta por leis de responsabilidade de contelido, como os regramentos de protecdo
de dados, por exemplo.

Em marco de 2023°, a Agéncia italiana de protecdo de dados pessoais decidiu
suspender temporariamente o uso do ChatGPT no pais, em razdo de dois motivos
principais: a empresa OpenlA ndo avisou que os dados dos usuarios estavam sendo
coletados; e pelo fato da empresa nédo ter um filtro de verificacdo da idade dos usuarios.

A empresa precisou implementar uma série de medidas para retomar o servico,
ainda assim, as autoridades europeias permanecem em vigilancia para garantir o continuo

cumprimento da legislacéo de protecéo de dados pessoais.

"PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO. Relativo a um mercado Gnico para os servigos digitais
e que altera a Diretiva 2000/31/CE (Regulamento dos Servicos Digitais, 19 out. 2022. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R2065. Acesso em: 04 mai.
2023.

8 HACKER, Philipp; ENGEL, Andreas; MAUER, Marco. Ob. Cit., pp. 18-19.

9 Cf. Italia suspende uso do ChatGPT por violagdo de privacidade. Agéncia italiana abriu uma investigagdo
sobre a ferramenta; ordenou que a OpenlA pare de coletar dados dos usuarios. Poder 360, 31 mar. 2023.
Disponivel em: https://www.poder360.com.br/tecnologia/italia-suspende-uso-do-ChatGPT-por-violacao-
de-privacidade/. Acesso em: 05 mai. 2023.
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Considerac0es finais

Diante desse quadro de constante progresso dos sistemas de 1A, alguns autores ja
sugerem a inclusdo de dispositivos referentes a IA generativa no Al Act. Nessa
perspectiva, dois grupos se formam: aqueles que defendem incluir esta ferramenta no
grupo de alto risco, e outros que argumentam pela criacdo de uma categoria propria de
risco geral®°.

De todo modo, ainda que alguma legislacdo, neste momento, inclua previsdes
acerca da IA generativa, é fato que é preciso maior amadurecimento sobre o tema e um
conhecimento mais aprofundado sobre os seus impactos. Cabe frisar, porém, que 0s

desafios regulatérios vdo muito além de escolhas ou previséo de novas categorias.
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