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IV CONGRESSO INTERNACIONAL DE DIREITO E
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IV CIDIA)

ETICA NA SOCIEDADE TECNOLOGICA CONTEMPORANEA

Apresentacao

O IV Congresso Internacional de Direito e Inteligéncia Artificial - CIDIA da SKEMA
Business School Brasil, realizado nos dias 01 e 02 de junho de 2023 em formato hibrido,
consolida-se como o maior evento cientifico de Direito e Tecnologia do Brasil.

Estabel eceram-se recordes impressionantes, com duzentas e sessenta pesquisas elaboradas
por trezentos e trinta e sete pesquisadores. Dezenove Estados brasileiros, além do Distrito
Federal, estiveram representados, incluindo Amazonas, Bahia, Ceard, Distrito Federal,
Espirito Santo, Goiés, Maranhdo, Minas Gerais, Para, Pernambuco, Parang, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Norte, Rondbnia, Roraima, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, S&o
Paulo e Tocantins.

A conducdo dos trinta e trés grupos de trabalho do evento, que geraram uma coleténea de
vinte e cinco livros apresentados a comunidade cientifica nacional e internacional, contou
com avaliosa colaboracdo de sessenta e trés professoras e professores universitarios de todo
0 pais. Esses livros sdo compostos pelos trabalhos que passaram pelo rigoroso processo de
double blind peer review (avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma CONPEDI. A
coletanea contém o gque ha de mais recente e relevante em termos de discusséo académica
sobre arelagdo entre inteligéncia artificial, tecnologia e temas como acesso a justica, Direitos
Humanos, protecdo de dados, relacbes de trabalho, Administragdo Publica, meio ambiente,
sustentabilidade, democracia e responsabilidade civil, entre outros temas rel evantes.

Um sucesso desse porte ndo seria possivel sem o apoio institucional de entidades como o
CONPEDI - Conselho Naciona de Pesquisa e Pos-graduagdo em Direito; o Programa
RECAJUFMG - Ensino, Pesguisa e Extensdo em Acesso a Justica e Solucdo de Conflitos da
Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais; o Instituto Brasileiro de
Estudos de Responsabilidade Civil - IBERC; a Comissdo de Inteligéncia Artificial no Direito
da Ordem dos Advogados do Brasil - Secdo Minas Gerais, a Faculdade de Direito de Franca -
Grupo de Pesquisa Politicas Publicas e Internet; a Universidade Federal Rural do Semi-Arido
- UFERSA - Programa de Pés-graduacéo em Direito - Laboratério de M étodos Quantitativos
em Direito; o Centro Universitério Santa Rita- UNIFASAR; e o Programa de Pés-Graduagdo
em Prestacdo Jurisdicional e Direitos Humanos (PPGPJDH) - Universidade Federal do
Tocantins (UFT) em parceria com a Escola Superior da Magistratura Tocantinense (ESMAT).



Painéis teméticos do congresso contaram com a presenca de renomados especialistas do
Direito nacional e internacional. A abertura foi realizada pelo Professor Dierle Nunes, que
discorreu sobre o tema "Virada tecnoldgica no Direito: alguns impactos da inteligéncia
artificial na compreensdo e mudanca no sistema juridico”. Os Professores Caio Lara e José
Faleiros Junior conduziram o debate. No encerramento do primeiro dia, o painel "Direito e
tecnologias da sustentabilidade e da prevencéo de desastres' teve como expositor o Deputado
Federal Pedro Doshikazu Pianch&o Aihara e como debatedora a Professora Maraluce Maria
Custodio. Para encerrar o evento, o painel "Perspectivas juridicas da Inteligéncia Artificial”
contou com a participacdo dos Professores Mafalda Miranda Barbosa (Responsabilidade pela
IA: modelos de solucdo) e José Luiz de Moura Faleiros Junior ("Accountability” e sistemas
deinteligénciaartificial).

Assim, a coleténea que agora é tornada publica possui um inegavel valor cientifico. Seu
objetivo é contribuir para a ciéncia juridica e promover o aprofundamento da relacéo entre
graduacdo e pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da CAPES. Além disso, busca-se
formar novos pesquisadores na area interdisciplinar entre o Direito e os diversos campos da
tecnologia, especiamente o da ciéncia da informagdo, considerando a participacéo expressiva
de estudantes de graduacao nas atividades, com papel protagonista.

A SKEMA Business School é uma entidade francesa sem fins lucrativos, com uma estrutura
multicampi em cinco paises de diferentes continentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e trés importantes acreditacfes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua dedicagdo a pesquisa de exceléncia no campo da economia do

conhecimento. A SKEMA acredita, mais do que nunca, que um mundo digital requer uma

abordagem transdisciplinar.

Expressamos nossos agradecimentos a todas as pesquisadoras e pesguisadores por sua
inestimavel contribuicdo e desejamos a todos uma leitura excelente e proveitosal

Belo Horizonte-MG, 14 de julho de 2023.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara

Coordenador de Pesquisa— SKEMA Law School for Business






BREVE DISCUSSAO SOBRE A ETICA E O DIREITO NA SOCIEDADE DIGITAL
BRIEF DISCUSSION ON ETHICSAND LAW ABOUT THE DIGITAL SOCIETY

Victoria Engelmeier Tolardo
Ernesto Turman

Resumo

A tecnologia esta cada vez mais presente na vida das pessoas oportunizando grandes
vantagens, contudo, com elas surgem ameagas que colocam em risco os direitos da
populacdo. O emprego das tecnologias exige um olhar diferenciado sobre a ética e o direito
para assegurar que os avangos da tecnologia continuem ocorrido, sem, contudo, ferir os
direitos das pessoas. 0 presente trabalho se propde a estudar como o direito e a ética,
conceitos intrinsecos, contribuem para formagdo e consolidacéo da sociedade digital. Paraa
realizacdo do trabalho foram pesquisadas e consultadas fontes bibliograficas e especialistas
das areas de direito e de tecnologia.

Palavras-chave: Direito, Etica, Sociedade, Digital, Tecnologia

Abstract/Resumen/Résumé
Technologyisincreasinglypresentinpeopl €'dlives,offeringgreatadvantages,however,withthemco

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Law, Ethics, Society, Digital, Technology
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INTRODUCAO

A ¢tica pode ser considerada um principio fundamental em qualquer sociedade,
incluindo a digital que caracteriza o mundo contemporaneo. Com o rapido avango datecnologia
e a crescente dependéncia da internet e dos dispositivos eletronicos, a grande rede dos
computadores tornou-se ainda mais importante para garantir o acesso aos mais variados
servigos, informacdes ¢ tipos de relagdes, o que forcou o comportamento ¢€tico a ser aplicado

também nas questdes que envolvem o mundo digital.

Além da ética, ha a necessidade de o direito nortear as relagdes. A ética por si nao limita
as condutas danosas no mundo real, logo nao seria o bastante para frea-las no ambiente virtual,
em razao da falta de coercibilidade, a ideia de liberdade e a falsa impressao de anonimato dos
usudrios. Assim, os debates em torno da matéria devem buscar meios de acompanhar as
mudangas que as evolugdes tecnologicas provocam na sociedade contemporanea, considerando

a intima relacdo entre a ética e o direito.

E preciso que as leis e as normatizagdes se adaptem as mudancas tecnologicas, todavia,
sem negligenciar os principios €ticos que devem ser levados também em conta na elaboragao e
na aplicagdo das normas juridicas, pois também possuem o conddo de influir na conduta

humana e garantir que sejam justas e equitativas, que os direitos individuais sejam protegidos

e que a privacidade e demais direitos dos usudrios sejam respeitados.

A ética precisa estar presente em todas as areas da sociedade, desde a forma que as
empresas coletam ¢ usam dados pessoais, até a maneira como as pessoas interagem nas redes

sociais, pois ¢ fundamental para garantir que a tecnologia seja usada para o bem comum ¢ que

as pessoas sejam tratadas com dignidade e respeito no mundo digital.

Embora a tecnologia oferega muitas oportunidades e beneficios, ela também apresenta
desafios significativos para a sociedade e para o Estado. Por exemplo, a disseminag¢do de
noticias falsas (fakenews), vazamento de dados, ciberataques, a falta de regulacdo em torno da
inteligéncia artificial (I.A) e outras tecnologias atoais e podem gerar consequéncias negativas

para toda a coletividade.

O presente trabalho tem o objetivo de fomentar a discussdo de como o direito e a ética
se dara no ambito digital, no contexto dos rapidos avangos que ocorrem com a tecnologia e
como influéncia, fortalece e consolida a sociedade digital. Para a sua realizagdo foram
realizadas pesquisas bibliograficas, somada a entrevistas para coleta de dados exploratérios
com profissionais dasareas detecnologia dainformacgao e dasciéncias humanas, dentre as quais

o Direito.
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1. AETICA

A palavra ética vem do grego ethos e esta relacionada ao modo de ser ou ao carater do
individuo. Com a absor¢ao da cultura grega pelos romanos, foi traduzida para o latim mos (no
plural mores), cujo significado remete a ideia de costume, dando origem a palavra moral.

(Enciclopédia Digital Direitos Humanos II).

A ética é um ramo da filosofia que se ocupa com o estudo dosvalores e principios morais
que orientam o comportamento humano, de acordo com a licdo de Nelini (2001, p. 36). Ela
busca compreender o que € certo e o que ¢ errado em diversas situacdes da vida, bem como a

justificativa desses valores e principios.

No entender do ilustre jurista Miguel Reale (2020, p. 34) a ética influencia a norma.
“Toda norma enuncia algo que deve ser, em virtude de ter sido reconhecido um valor como
razdo determinante de um comportamento declarado obrigatério”. E importante também
destacar a diferenga entre €tica e moral, ja que ndo sdo sinonimos. De uma forma geral, a moral
pode ser definida como um conjunto de normas que orientam a forma de agir das pessoas em
um determinado contexto, enquanto a ética como a racionalizacdo e estudo aplicado da moral,

conforme ensina Veloso (2005, p. 05).

Essa dualidade ¢ amplamente influenciada pela cultura em que a pessoa nasce e se
desenvolve. A moral entra como um resultado do conjunto de normas que orientam o
comportamento desses individuos, se baseando nos valores de determinada cultura. Nessa
declaragao entende-se que toda cultura consequentemente institui uma moral, mas pode ser que

ndo passe necessariamente pelo de uma Etica ou Filosofia Moral propriamente dito, de acordo

com o que ensina Tavares (2013).

Por sua vez, a moral também nao se confunde com o Direito. Palaia (2020, p. 5) assevera
que a moral esta adstrita a decisdes tomadas com bases subjetivas. As decisdes decorrem dos
valores e posi¢des do proprio individuo, enquanto o Direito provém de confrontos entre varios
interesses. Enquanto no campo da moral o descumprimento de uma regra ndo implica em

grandes consequéncias, no direito pode acarretar sangdes e pressoes externas e objetivas.

Tal campo de estudo se aplica nas mais variadas areas, incluindo a tecnologia, e auxilia
na reflexdo sobre as acdes e as decisdes, bem como na compreensdo dos impactos sobre os

direitos das outras pessoas e na sociedade como um todo. Ela fornece um conjunto de principios
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e valores que orientam conduta humana que ajuda a fazer escolhas mais conscientes e

responsaveis.

No ambito da tecnologia, a ética tem sido cada vez mais discutida devido ao seu rapido
avanco, especialmente no tocante a Inteligéncia Artificial, roboética e digitalizacdo em geral,
portanto, ¢ preciso estabelecer principios éticos para garantir que essas tecnologias sejam
desenvolvidas ¢ utilizadas de maneira responsavel e respeitando os direitos humanos, e, como

consequéncia, evitar prejuizos aos individuos.

A ética e a moral sdao fundamentais para a convivéncia em sociedade, inclusive no
proprio ambito digital — compreendendo que as agdes ocorridas produzem efeitos no mundo
fisico - uma vez que também estabelecem padrdes de comportamento que visam garantir a
justica, a equidade e o respeito pelos direitos humanos. Sem esses elementos, a inexisténcia de
principios comuns que orientam o comportamento dos individuos, a vida em sociedade seria

marcada pelo caos, a violéncia e se tornaria, portanto, inviavel.

2. A SOCIEDADE DIGITAL

No inicio da década de 1990 a internet deixou de ser um instrumento exclusivo das
universidades e do meio cientifico (apossados por esses grupos apos a desisténcia de controle
por parte dos militares estadunidenses), € com a criagdo do World Wide Web (www) por Tim
Berners Lee em 1994 passou, de forma gradual, a ser acessada com mais frequéncia para uso

por civis, conforme sinaliza Vieira (2014)

Com a disseminagdo das suas ferramentas em nivel global, a ampliacdo e extensdo do
alcance e dos meios de conexdo, surgiu o que ¢ caracterizado como a Sociedade Digital,
formada por tecnologias consistentes no conjunto de hardware e sofiware, (computadores,
microchip e na capacidade crescentes de processamento), propiciando que as relagdes sociais,
culturais, econdmicas e politicas, dentre outras ocorram, uma vez que 0s usudrios em certa
medida tém o poder de redefini-las ndo uséa-las como simples ferramentas de aplicagdo, nos

termos do que assevera Alvarenga Neto (2008, p. 25).

Tal denominagao se caracteriza pelo alto nivel de interconectividade e interdependéncia
entre as pessoas, organizagdes ¢ instituicdes, possibilitando que a comunica¢do ocorra de forma

instantanea e em tempo real, além de acesso a um volume substancial de dados e informagdes.

Esse tipo de sociedade também ¢ marcado por uma maior capacidade de produgao e

circulagdo de conteudo. Eles podem ser criados por qualquer individuo, independentemente de
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sua localizagdao geografica, o que da voz e fomenta a diversidade de opinides, perspectivas e

interesses ¢, a0 mesmo tempo, 0s convergem.

De acordo com Lévy (1999, p. 24), "a sociedade digital ¢ uma nova forma de sociedade
que emerge do uso intensivo das tecnologias digitais e da internet". E marcada pela
multiplicidade de pontosde vista e pela diversidade cultural, uma vez que as tecnologias digitais
permitem a conexao entre pessoas de diferentes origens ¢ culturas. O autor argumenta que essa

diversidade pode se traduzir em uma riqueza para a sociedade, desde que haja dialogo e respeito

mutuo entre as diferentes perspectivas.

Contudo, ha desafios importantes, como o controle ¢ a regulacio do fluxo de
informacgdes; ndo para tolher a liberdade de expressdo; a garantia da privacidade e da seguranga
dos dados, além da necessidade de desenvolver competéncias e habilidades para lidar com as
tecnologias digitais. No entanto, a sociedade digital oferece também muitas oportunidades,

como a ampliagdo do acesso a informacgao e a possibilidade de participagdo cidada mais ativa e

democratica, por isso a questdo da €tica e da moral sdo vitais neste contexto.

2.1 DIREITO DIGITAL

O Direito vem recebendo mais destaque no contexto da sociedade atual, marcada pelo
emprego das tecnologias digitais e da internet, porém, capaz de causar fortes impactos aos
direitos dos usuarios. Com a evolugdo das tecnologias ¢ das ferramentas da internet, as
possibilidades se multiplicam para todas as pessoas, porém, trazem consigo sérias ameacas,

portanto, esta tutela se faz necessaria.

De acordo com Pinheiros (2016, p.68), a internet ¢ uma janela aberta para o mundo e
exige muito mais que apenas a selecdo do publico-alvo. Exige a criagdo de uma logistica
juridica que reflita a diversidade cultural dos consumidores/clientes virtuais, daia necessidade
da aplicagdo do direito neste “universo”, cujo qual apenas a ética ndo seria o bastante para

sustentar, mas requer a aplicagdo de leis e da coercibilidade.

Para Miguel Reale (2020, p. 46) este € o principal ponto que distingue o direito damoral,
sendo a moral caracterizada pela incoercibilidade, enquanto o direito ¢ coercitivo. A
coercibilidade, ainda de acordo com o autor, se traduz em uma expressao técnica que alinha a

compatibilidade entre o direito e a forga.

A privacidade na internet ¢ um exemplo do exposto e tem sido amplamente discutida no

ambito do direito e da tecnologia. Com o uso cada vez mais intenso das redes sociais ¢ a oferta
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de servicos online, exige-se que os usuarios compartilhem dados pessoais sem ter consciéncia
das implicacdes, por isso, as normas de direito especificas tém sido criadas para garantir a

protecdo da privacidade e até da intimidade na internet.

E o caso do Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965 de 23 de abril de 2014), que
estabelece diretrizes e regras para o uso da internet no Brasil do exposto, e a LGPD, Lei Geral
de Prote¢ao de Dados, Let N° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Frisa-se que a LGPD nao ¢

aplicavel somente a internet, mas a todas as formas de tratamento de dados.

A protecao de dados pessoais ¢ uma das principais questdes abordadas pelo direito
digital. A LGPD regulamenta o tratamento de dados pessoais por empresas ¢ organizagdes ¢
foi inspirada no Regulamento Geral de Protecio de Dados (GDPR), da Unido Europeia,

instituida para estabelecer regras voltadas para a prote¢do de dados pessoais na Europa.

Além das normas especificas voltadas para o ambiente online, o ordenamento juridico
vem sendo aperfeigoado para alcangar a prote¢do necessaria aos usuarios. Como ainda ndo ha
dese falar ainda em Direito Digital como um ramo auténomo, conforme pondera Crespo, (2011,
p.39) as leis que compdem o ordenamento juridico patrio sdo aplicaveis nas relagdes no
contexto da internet, como ocorre com o Codigo Civil, Codigo de Defesa do Consumidor,

Cddigo Penal e outros.

A atual Sociedade daInformacdo ndo esta restrita a fronteiras, limites, linguas e favorece
a propagacao dos fatos e acontecimentos antes desconhecidos das pessoas que vivem distantes
das suas origens, ¢ quando difundidos em grande escala, tornavam-se notdrios apenas para

grupos especificos, entretanto, com o avango tecnologico ¢ proporcionado maior alcance. Todo

esse conjunto de caracteristicas confere a essa sociedade um contexto mais universalizado.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O delicado equilibrio entre as relagdes sociais € os novos avangos tecnoldgicos ¢ um
ponto importante a ser estudado, posto que ¢ algo relacionado com o cotidiano global atual, nos
termos do que vem sendo objeto de noticias diariamente, como os casos envolvendo variados
tipos de fake news - nos mais diversos contextos - vazamento de dados, incluindo os pessoais,
questionamentos sobre a regulacdo das IA’s e pedidos de resgates milionarios realizados por
grandes empresas, por conta de ciberataques.

Por consequéncia torna-se necessario um olhar mais especifico aos interesses da

sociedade, tendo como referéncia a ética e o direito que precisam estar aplicados a sociedade
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digital que vem se formando, a partir da participagdo de especialistas e discussdes sobre a
convergéncia entre a “real e virtual”, “fisico e digital”, para que seja possivel a continuidade do

avango tecnologico e a preservacao dos direitos das pessoas, especialmente os humanos.

Nesses termos, as consequéncias da falta de regulagdo, pois as interagdes que ocorrem no
ambito digital afetam os direitos e interesses das pessoas. Todavia, os desafios sdo grandes, pois
os constantes e cada vez mais rapidos avangos tecnoldgicos impedem que o direito caminhe na

mesma velocidade, por isso se discute a presenca da ética como um condutor ¢ um catalizador

destas relacdes.
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