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IV CONGRESSO INTERNACIONAL DE DIREITO E
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IV CIDIA)

DEMOCRACIA NA ERA DA INTERNET

Apresentacao

O IV Congresso Internacional de Direito e Inteligéncia Artificial - CIDIA da SKEMA
Business School Brasil, realizado nos dias 01 e 02 de junho de 2023 em formato hibrido,
consolida-se como o maior evento cientifico de Direito e Tecnologia do Brasil.

Estabel eceram-se recordes impressionantes, com duzentas e sessenta pesquisas elaboradas
por trezentos e trinta e sete pesquisadores. Dezenove Estados brasileiros, além do Distrito
Federal, estiveram representados, incluindo Amazonas, Bahia, Ceard, Distrito Federal,
Espirito Santo, Goiés, Maranhdo, Minas Gerais, Para, Pernambuco, Parang, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Norte, Rondbnia, Roraima, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, S&o
Paulo e Tocantins.

A conducdo dos trinta e trés grupos de trabalho do evento, que geraram uma coleténea de
vinte e cinco livros apresentados a comunidade cientifica nacional e internacional, contou
com avaliosa colaboracdo de sessenta e trés professoras e professores universitarios de todo
0 pais. Esses livros sdo compostos pelos trabalhos que passaram pelo rigoroso processo de
double blind peer review (avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma CONPEDI. A
coletanea contém o gque ha de mais recente e relevante em termos de discusséo académica
sobre arelagdo entre inteligéncia artificial, tecnologia e temas como acesso a justica, Direitos
Humanos, protecdo de dados, relacbes de trabalho, Administragdo Publica, meio ambiente,
sustentabilidade, democracia e responsabilidade civil, entre outros temas rel evantes.

Um sucesso desse porte ndo seria possivel sem o apoio institucional de entidades como o
CONPEDI - Conselho Naciona de Pesquisa e Pos-graduagdo em Direito; o Programa
RECAJUFMG - Ensino, Pesguisa e Extensdo em Acesso a Justica e Solucdo de Conflitos da
Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais; o Instituto Brasileiro de
Estudos de Responsabilidade Civil - IBERC; a Comissdo de Inteligéncia Artificial no Direito
da Ordem dos Advogados do Brasil - Secdo Minas Gerais, a Faculdade de Direito de Franca -
Grupo de Pesquisa Politicas Publicas e Internet; a Universidade Federal Rural do Semi-Arido
- UFERSA - Programa de Pés-graduacéo em Direito - Laboratério de M étodos Quantitativos
em Direito; o Centro Universitério Santa Rita- UNIFASAR; e o Programa de Pés-Graduagdo
em Prestacdo Jurisdicional e Direitos Humanos (PPGPJDH) - Universidade Federal do
Tocantins (UFT) em parceria com a Escola Superior da Magistratura Tocantinense (ESMAT).



Painéis teméticos do congresso contaram com a presenca de renomados especialistas do
Direito nacional e internacional. A abertura foi realizada pelo Professor Dierle Nunes, que
discorreu sobre o tema "Virada tecnoldgica no Direito: alguns impactos da inteligéncia
artificial na compreensdo e mudanca no sistema juridico”. Os Professores Caio Lara e José
Faleiros Junior conduziram o debate. No encerramento do primeiro dia, o painel "Direito e
tecnologias da sustentabilidade e da prevencéo de desastres' teve como expositor o Deputado
Federal Pedro Doshikazu Pianch&o Aihara e como debatedora a Professora Maraluce Maria
Custodio. Para encerrar o evento, o painel "Perspectivas juridicas da Inteligéncia Artificial”
contou com a participacdo dos Professores Mafalda Miranda Barbosa (Responsabilidade pela
IA: modelos de solucdo) e José Luiz de Moura Faleiros Junior ("Accountability” e sistemas
deinteligénciaartificial).

Assim, a coleténea que agora é tornada publica possui um inegavel valor cientifico. Seu
objetivo é contribuir para a ciéncia juridica e promover o aprofundamento da relacéo entre
graduacdo e pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da CAPES. Além disso, busca-se
formar novos pesquisadores na area interdisciplinar entre o Direito e os diversos campos da
tecnologia, especiamente o da ciéncia da informagdo, considerando a participacéo expressiva
de estudantes de graduacao nas atividades, com papel protagonista.

A SKEMA Business School é uma entidade francesa sem fins lucrativos, com uma estrutura
multicampi em cinco paises de diferentes continentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e trés importantes acreditacfes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua dedicagdo a pesquisa de exceléncia no campo da economia do

conhecimento. A SKEMA acredita, mais do que nunca, que um mundo digital requer uma

abordagem transdisciplinar.

Expressamos nossos agradecimentos a todas as pesquisadoras e pesguisadores por sua
inestimavel contribuicdo e desejamos a todos uma leitura excelente e proveitosal

Belo Horizonte-MG, 14 de julho de 2023.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara

Coordenador de Pesquisa— SKEMA Law School for Business






INCLUSAO DIGITAL COMO UM DIREITO FUNDAMENTAL
DIGITAL INCLUSION ASA FUNDAMENTAL RIGHT

LeilaGomes Gayal
Marcia Lorena Gomes Da Silva 2

Resumo

A pesquisa se concentra na inclusdo digital como necesséria para o pleno desenvolvimento
do cidad&o. Parte-se da afirmacéo que as tecnologias de informagdo e comunicagdo so uma
necessidade nos dias atuais, sem as quais todos os setores da vida ndo serdo completamente
desenvolvidos. Analisa-se a indispensabilidade da obtencéo e utilizagcdo dessas tecnologias e
se chega a conclusdo que a caréncia delas promove expansdo e manutencéo da pobreza.

Palavr as-chave: Inclusdo, Direito, Brasil

Abstract/Resumen/Résumé

The research focuses on digital inclusion as necessary for the full development of citizens. It
starts from the assertion that information and communication technologies are a necessity
nowadays, without which all sectors of life will not be fully developed. The indispensability
of obtaining and using these technologies is analyzed and it is concluded that their lack
promotes the expansion and maintenance of poverty.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Inclusion, Right, Brazil

1 Advogada. Pds graduada em Direito e Processo Penal. Mestranda em Direitos Fundamentais pela
Universidade da Amazonia- UNAMA.

2 Bacharel em Direito pela Universidade da Amazonia- UNAMA.
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INTRODUCAO

As tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC) sdo uma realidade que nédo se
consegue ignorar e trazem transformacbes em todos os setores da vida — social, pessoal,
académico ou profissional. Dessa forma, considera-se que, para o desenvolvimento humano
acontecer de forma plena, essas ferramentas tecnoldgicas sdo imprescindiveis, tendo em vista
que ditam até maneiras de convivio na sociedade (FLAIN, 2017).

Sobre essa realidade, Flain ensina:

Lemos ¢ Levy (2010, p. 29) afirmam que a “tecnologia se vincula a
constituicdo da polis, da vida em comum, da politica. O carater
politico do desenvolvimento tecnoldgico se explicita, ja que a técnica
¢ uma dimensdo essencial da espécie humana que a coloca diante da
natureza e de si mesma”, desafiando a capacidade de transformacéo
cientifica e tecnoldgica do mundo. Afirmam os autores que a “técnica
é constitutiva do homem, ela é como vimos uma maneira de estar no
mundo, uma forma de requisicdo da natureza e do outro. Dito de outro
modo, a técnica é desde sempre politica e 0 seu desenvolvimento é
correlato aquele do espaco urbano, da pélis. (FLAIN, 2017)

Assim, nos encontramos diante de um aumento do deslocamento para as virtualidades
e atualidades da informatizagcdo do mundo, com o crescente processamento de dados em rede
e poténcias comunicativas migrando para o virtual. A internet permite a aproximacao entre
emissor e receptor de maneira nunca vista antes, através de um meio de comunicacdo em
massa que ndo precisa da presenca para ocorrer (FLAIN, 2017).

Dessa forma, a questdo tecnoldgica deixa de ser um luxo ou um privilégio e passa a se
tornar uma necessidade, adentrando, dentro de uma ética de construcdo dos direitos humanos,
na luta de se estender a todas as pessoas seu acesso, juridicizando préaticas sociais que surgem
das necessidades dos individuos (GONCALVES, 2011). No entanto, h4 uma grande diferenca
ndo declarada entre teoria e préatica dos direitos humanos.

Gongcalves leciona:

Muitos dos discursos de direitos humanos foram descontextualizados
da realidade e, ndo poucas vezes, foram atacados por ndo traduzirem
uma “vontade geral”. Isto ¢ significativo para demonstrar o
distanciamento do discurso dos direitos humanos dos seus
destinatarios que ndo se insurgem contra estes ataques, nitidamente

favorecendo aqueles e as situacOes aos quais dever-se-ia combater.
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Percebe-se que a prética dos direitos humanos ndo reflete os
desenvolvimentos teodricos e juridicos existentes, tais como 0s
diversos tratados e convencdes internacionais de direitos humanos. Ha
um abismo ndo declarado de teoria e pratica dos direitos humanos. E
neste abismo entre teoria e pratica que se constroem os percursos do
que seria, nesta profusdo de discursos vagos e contraditorios, a
incluséo digital como direito fundamental. (GONCALVES, 2011)

Apesar do conceito de inclusdo digital ser visto como fluido, indeterminado e
escorregadio, sabe-se que esta inserido no ambito das transformacdes tecnolégicas nos meios
de comunicacdo e informacdo. Essa cultura digital é propria da “geragdo internet” e propde
novos habitos, praticas e relacbes sociais em torno das tecnologias. Por isso, 0s jovens sdo 0s
mais propensos a aderir a essa cultura, tendo em vista que sdo contemporaneos a elas.
(PADILHA, 2018)

Contudo, apesar de entender essa realidade como posta e admitir a influéncia das
tecnologias nas mais diversas acdes da humanidade para poder viver nesse mundo com
dignidade e qualidade, € preciso considerar que 0 acesso ndo € uno e varia de acordo com a
camada social a qual o individuo pertence, uma vez que € preciso movimentar capital
financeiro para adquirir os produtos que permitem acesso as tecnologias. (PADILHA, 2018)

Desse modo, cria-se o que Maria Soares Padilha chama de “brecha digital”, no sentido
de haver um distanciamento cada vez maior entre as classes sociais da populacdo, com
aumento de oportunidades desiguais e realidades de vida desumanizantes para as pessoas mais
pobres. (PADILHA, 2018)

Por isso, a proposta da presente pesquisa passa pela ideia da superacgéo de situagdes de
desigualdade, por meio da transformacdo da inclusdo digital, como direito fundamental, em
tecnologia acessivel a todas as pessoas, contribuindo para a construcdo de uma sociedade com
menos desigualdades.

OBJETIVOS E METODOLOGIA

A partir do entendimento que existe uma necessidade social de produgédo e obtengéo
de conhecimento e da realidade atual onde as tecnologias de informacgdo e comunicagéo (TIC)
sdo imprescindiveis para uma vivéncia completa, busca-se observar a incluséo digital como
um direito fundamental.

A pesquisa se concentra em entender quais caminhos se abrem com a possibilidade de

acesso as tecnologias e de que maneira a convivéncia, interatividade e sociabilidade surgem

81



nesse contexto com o fim de analisar se, de fato, deve-se afirmar a inclusdo digital como um
“novo” direito fundamental a ser posto e defendido pela sociedade.

Para tanto, pesquisa bibliografica foi realizada e, através de analise qualitativa de
artigos, dissertacoes, bem como producgdes académicas — lidas e escolhidas — relevantes para o
tema, chega-se & um projeto de conclusdo que, por 6bvio, ndo abrange todos os aspectos do
questionamento, mas ensaia uma resposta.

INCLUSAO DIGITAL E UM DIREITO FUNDAMENTAL

Os direitos fundamentais sdo aqueles que visam garantir ao ser humano o respeito a
diversas garantias, como a vida, a liberdade, a igualdade, a dignidade, dentre outros, no intuito
de proporcionar um pleno desenvolvimento de sua personalidade e permitir uma vivéncia
completa ao individuo. Sdo normas juridicas positivadas no plano constitucional e que
fundamentam e legitimam todo o restante do ordenamento juridico. (GONCALVES, 2009)

Alexandre de Moraes estabelece como caracteristicas dos direitos fundamentais, as
seguintes:

a) imprescritibilidade (os direitos fundamentais ndo desaparecem pelo
decurso de tempo);

b) inalienabilidade (n&o ha possibilidade de transferéncia dos direitos
fundamentais a outrem);

c) irrenunciabilidade (em regra, os direitos fundamentais ndo podem
ser objeto de renuncia);

d) inviolabilidade (impossibilidade de ndo observancia por
disposic¢des infraconstitucionais ou por atos das autoridades publicas);
e) universalidade (devem abranger todos os individuos, independente
de sua nacionalidade, sexo, raca, credo ou convicgdo politico-
filosofica);

f) efetividade (a atuacdo do Poder Publico deve ter por escopo garantir
a efetivagéo dos direitos fundamentais);

g) Interdependéncia (as varias previsGes constitucionais, apesar de
autdbnomas, possuem diversas intersecches para atingirem sua
finalidades; assim a liberdade de locomocé&o esta intimamente ligada a
garantia do habeas corpus, bem como a previsdo de prisdo somente
por flagrante delito ou por ordem da autoridade judicial);

h) Complementaridade (os direitos fundamentais ndo devem ser

interpretados isoladamente, mas sim de forma conjunta com a
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finalidade de alcancar o0s objetivos previstos pelo legislador
constituinte). (MORAES, 2003)

Assim, é possivel reconhecer o qudo importante é considerar a inclusdo digital como
um direito fundamental, ja que todas essas caracteristicas seriam parte de sua esséncia, bem
como o Estado teria essa matéria, como um dos fundamentos que deve seguir para efetivar a
cidadania plena, a dignidade, dos individuos.

As tecnologias digitais, na sociedade contemporanea, possuem importancia inegavel e
que tende a crescer com o decorrer do tempo. Essa € uma afirmativa que ndo tem margem
para guestionamentos de negacao, tendo em vista que a propria realidade da sociedade atual
demonstra a necessidade de plataformas, aplicativos, redes, todos inseridos em um mundo
eletronico.

A internet se tornou necessaria, inclusive, para a efetivacdo de direitos promovidos
diretamente pelo governo. Aplicativos como o Meu INSS, Carteira de Trabalho Digital,
Cadastro Unico, ENEM, ID Jovem, s&o alguns dos exemplos de servicos que, por meio da
internet, promovem acesso a direitos basicos. Sem a inclusao digital, ndo é possivel efetivar
questdes basicas de vivéncia, retirando totalmente a dignidade da pessoa humana de
individuos especificos que tem pouco ou nenhum acesso as redes.

Assim, na era da internet, o Estado deve promover a universalizagdo do acesso e 0 uso
crescente dos meios eletrénicos de informacdo para promover politicas de inclusdo social.
Para isso, € preciso enfrentar questdes de instrumentalizacdo tecnoldgica, capacitar os agentes
e governantes e promover uma mudanca de cultura na sociedade como um todo. (FLAIN,
2017)

Assim leciona Flain:

(...) Por conseguinte, entende-se que apenas dar acesso a equipamento
e treinar para um uso proficiente, ndo basta. A inclusdo digital, na
sociedade contemporanea exige uma abordagem ampla e complexa,
no sentido de apropriacdo e promocdo do desenvolvimento humano,
emancipacdo e autonomia pessoal, o que envolve a promocdo, 0
respeito e a efetivacdo dos direitos fundamentais. (FLAIN, 2017)

Por isso, a obtencdo e utilizacdo dessas tecnologias, atualmente, sdo uma necessidade
para se alcancar o amplo desenvolvimento humano e, sem elas, ndo é possivel integrar o
cidaddo a sociedade, tendo em vista que, sem acesso, cria-se a consequéncia da exclusdo

social.
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Como direito fundamental, as tecnologias de informacdo e comunicagdo — por meio da
inclusdo digital — tornam-se referéncias para a diminuicdo das desigualdades e reducdo das
marginalizacdes, por meio de sua efetivacao.

CONSIDERACOES FINAIS

A alfabetizacdo e a formacdo bésica para viver na era da cibercultura dependem da
acdo do Estado para serem amplas e universais. Contudo, para que Se encare 0 assunto da
inclusdo digital com a devida importancia — a nivel de adentrar no rol de direitos
fundamentais — é preciso reconhecer que a excluséo digital amplia a miséria. (FLAIN, 2017)

Ou seja, ndo se trata de uma consequéncia de uma pobreza ja posta, de uma pré-
realidade, mas é um dos fatores de manutencao da desigualdade, da condicdo de miséria e do
aumento da distancia entre classes sociais. 1sso pde o Estado de frente para a dificuldade de
desenvolvimento humano local e nacional promovida pela excluséo digital.

E preciso tratar o problema levando em consideracio a complexidade dos processos e
contextos de origem. N&o se trata de falhas técnicas, que podem ser resolvidas de maneiras
auténomas ou fragmentadas. E um problema social que ndo pode ser esvaziado, que ndo se
trata de eficiéncia da tecnologia, mas sim, de um obstaculo politico, inserido dentro da luta
por direitos sociais.

Os recursos tecnoldgicos sdo, atualmente, distribuidos de maneira desigual, seguindo o
curso de uma organizacdao social que ja exclui determinados individuos da promocdo de
direitos e de vida plena, marcando, ainda mais, a marginalizacdo presente na estrutura de
sociedade contemporanea.

Apesar dessa divisdo da sociedade anteceder a era digital, 0 acesso aos recursos das
tecnologias de informacdo e comunicacdo sd8o uma condicdo necessaria para auxiliar na
superacdo da divisao, ainda que seja em seu meio digital, dificultando 0 aumento da pobreza e
combatendo um desenvolvimento que sé atende um dos lados da sociedade — daqueles com
poder aquisitivo.

Por isso, considerar, encarar, reconhecer a incluséo digital como direito fundamental é
peca essencial na construcdo de uma sociedade que possui como objetivo fundamental posto
constitucionalmente, a erradicacdo da pobreza e marginalizacdo e reducdo das desigualdades
sociais e regionais.
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