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XXX CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI FORTALEZA -CE
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASII

Apresentacdo

Os artigos contidos nesta publicacéo foram apresentados no durante o XXX Encontro do
Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-graduacéo em Direito - CONPEDI, no GT DIREITO,
GOVERNANCA E NOVAS TECNOLOGIAS Il e foi presidida pelos professores Edson
Ricardo Saleme, Beatriz de Castro Rosa e Gustavo Cesar Machado Cabral. O Evento,
realizado nos dias 15 a 17 de novembro de 2023, sob o tema geral “ACESSO A JUSTICA,
SOLUCAO DE LITIGIOS E DESENVOLVIMENTO”, teve a participacdo da sociedade
cientifica das vérias &reas do Direito e recebeu amplo apoio do Centro Universitério Christus
- Unichristus, que foi o anfitri&o do evento em Fortaleza/CE.

A apresentacéo dos trabalhos abriu caminho para uma importante e atualizada discussio, na
gual os pesquisadores tiveram a possibilidade de interagir em torno de questdes relacionadas
ainteligéncia artificial, ao uso de informagdes pessoais, a |A generativa, como no caso do
Chat GPT, dentre outros temas rel acionados ao tema central do grupo de trabalho. O tema da
governanca e dos uso de novas tecnologias traz consigo os desafios que as diversas linhas de
pesquisa juridica enfrentam no estudo do futuro da regulagdo no Pais e os destinos
decorrentes do abuso dainteligéncia artificial, bem como solucfes possivels a preservacdo de
dados em um mundo globalizado.

As temadticas seguiram por questBes como o compliance, o consentimento informado e o uso
de dados pessoais, 0 emprego da inteligéncia artificial no ambito do Poder Judiciério, a
regulamentacdo e a governanca da inteligéncia artificial, a precarizagdo do governo digital e
aaplicagcdo dainteligéncia artificial em diversos setores juridicos.

Nesta coletanea que tivemos a honra de coordenar, encontram-se os resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversos Programas de Pos-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, com artigos rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliagdo cega por
pares (double blind peer review).

A todos direcionamos o convite para uma leitura proveitosa das colaboragfes inestimaveis
dos pesquisadores diretamente envolvidos no GT.

Desgjamos uma 6tima e proveitosa leitural



A INTELIGENCIA ARTI FICIAL E SUA APLICACAO NO AMBITO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA TRIBUTARIA

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ITSAPPLICATION IN THE CONTEXT OF
PUBLIC TAX ADMINISTRATION

Marcela Carneiro Holanda 1
Hugo de Brito Machado Segundo 2

Resumo

Este trabalho académico tem como objetivo analisar o uso da inteligéncia artificial (1A) na
administracdo publica tributéria, com foco nos desafios do uso de algoritmos de tributacéo e
0 impacto da sua utilizacdo nos direitos fundamentais dos contribuintes. O uso da IA na
administracdo publica, especialmente na administragdo tributaria, tem o potencial de
melhorar a eficiéncia e a eficacia da arrecadacgéo de tributos, a fiscalizacdo tributaria, bem
como a gestdo de dados e processos tributarios. No entanto, esta implementacéo enfrenta
desafios significativos, tais como o respeito aos direitos fundamentais do contribuinte
consagrados na Constituicdo Federal de 1988, bem como a observancia dos principios
congtitucionais da administracdo publica. A transparéncia e a compreensibilidade dos
algoritmos de tributacdo também sdo questdes importantes, uma vez que o0s contribuintes
precisam ter acesso a informagdes claras sobre como esses algoritmos funcionam e quais séo
suas limitagdes, mesmo que ndo segjam profissionais da area da tecnologia. O envolvimento
dos contribuintes no desenvolvimento e nas decisdes relacionadas a esses algoritmos é
essencial para garantir a protecdo dos direitos fundamentais, obstaculizada pela falta de
regulamentacéo adequada e a opacidade algoritmica. Com esta analise, pretende-se contribuir
para o desenvolvimento de politicas e normas que orientem o uso ético e justo da inteligéncia
artificial na tributacéo, para gjudar a proteger os direitos fundamentais e criar um ambiente
tributario mais transparente e equitativo.

Palavras-chave: Direito tributario, Inteligéncia artificial, Algoritmos de tributacdo, Direitos
fundamentais do contribuinte, Transparéncia

Abstract/Resumen/Résumé

This academic paper aims to analyze the use of artificial intelligence (Al) in tax
administration, focusing on the challenges of using tax algorithms and the impact of their
implementation on taxpayers fundamental rights. The use of Al in public administration,
particularly in tax administration, holds the potential to improve the efficiency and

1 Mestranda em Direito pela Unichristus. Especialistaem Direito e Processo Tributério pela Universidade de
Fortaleza- UNIFOR. Assessora Juridica do Tribunal de Justica do Estado do Ceara TJCE.

2 Mestre e Doutor em Direito. Professor da Faculdade de Direito da Universidade Federa do Ceara. Professor
do Centro Universitario Christus. Advogado.
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effectiveness of tax collection, enforcement, and data management processes. However, its
implementation poses significant challenges, including the need to uphold taxpayers
fundamental rights as enshrined in the Brazilian Federal Constitution of 1988 and comply
with constitutional principles of public administration. Transparency and comprehensibility
of tax algorithms are crucial factors as taxpayers require access to clear information about
how these algorithms work and their limitations, even if they are not technology
professionals. The involvement of taxpayers in the development and decision-making
processes related to these algorithms is vital to ensure the protection of fundamental rights,
which are hindered by the lack of adequate regulation and algorithmic opacity. Through this
analysis, this paper aims to contribute to the development of policies and norms that guide
the ethical and fair use of artificial intelligence in taxation, to safeguard fundamental rights
and foster a more transparent and equitable tax environment.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Tax law, Artificial intelligence, Tax algorithms,
Taxpayers' fundamental rights, Transparency

212



1 INTRODUCAO

A nova sociedade digital exige que o Direito acompanhe as suas transformacdes, ndo
funcionando apenas como um pensamento posterior, e sim como um “sistema a jusante”
(CAMPOS, 2022, p.322), ou seja, que segue o fluxo das mudancas. Com essa reflexao,
idealizada por Ricardo Campos, aborda-se um problema vivenciado pelo Direito brasileiro em
nossa atual sociedade tecnolédgica (“sociedade da informagdo™), a qual possui uma nova
estruturacdo social, buscando manter sua funcionalidade institucional sem tornar-se obsoleta.

No final do século XX, vivenciou-se um raro momento historico caracterizado pela
transformacédo de um novo paradigma cultural, o qual se organiza em torno da tecnologia da
informacdo, sendo agora a mente humana uma forca direta de producédo, e ndo mais apenas
um elemento decisivo no sistema produtivo (CASTELLS, 2006).

Acerca deste novo momento econémico-social, destaca-se também o importante
posicionamento adotado por Klaus Schwab (2016), o qual nomeou este marco histérico de
“quarta revolucdo industrial” ao perceber uma amalgama entre o ser humano, suas relaces
sociais e as novas tecnologias.

Com a realidade tecnologica vivenciada globalmente, o Direito também é
confrontado com novos desafios, buscando acompanhar as demandas sociais, proporcionar
solucBes adequadas aos problemas gerados, com a agilidade necesséria exigida pela era
digital, na tentativa de adequar-se aos parametros de eficiéncia atualmente exigidos pelas
relacdes sociais.

Neste contexto, insere-se 0 uso da inteligéncia artificial no @mbito juridico, sendo
uma realidade cada vez mais presente na seara publica e privada do Direito. No ramo do
Direito Publico, mais especificamente do Direito Tributario, estuda-se o impacto causado pelo
uso de algoritmos e as consequéncias futuras, ainda obscuras, que essa mudanca refletira na
vida dos administrados, bem como formas de prevencéo e solucdo dos problemas enfrentados.

O uso da inteligéncia artificial na Administracdo Publica Tributéria traz consigo
desafios complexos, tais como a necessidade de transparéncia e compreensibilidade dos

algoritmos de tributagdo, bem como a garantia dos direitos fundamentais dos contribuintes e a

1 Primeiramente faz-se necessario um esclarecimento breve acerca do que no presente artigo denominou-se
“Sociedade da Informagdo™. Apesar de ser um termo bem repetido, nem sempre possui 0 mesmo significado, a
depender do autor que estd empregando. Assim, “Sociedade da Informagdo” é aqui entendida como sendo um
novo paradigma técnico-econdbmico, que possui como base as transformagdes técnicas, organizacionais e
administrativas, sendo neste modelo ndo mais primordial os insumos de energia como era na sociedade
industrial, mas figurando como fundamental os insumos de informacdo propiciados pelos avancos tecnoldgicos
na microeletrénica e telecomunicac@es, sendo esta sociedade da informacdo, ligada a expansao e reestruturacéo
do capitalismo (WERTHEIN, 2000).
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observancia dos principios éticos, democréaticos e constitucionais, os quais devem nortear a
criacdo e o uso dessas ferramentas tecnoldgicas.

O presente artigo também busca oferecer reflexdes e recomendacGes para aprimorar
a utilizacdo da inteligéncia artificial pelo poder pablico. Através dessa abordagem tedrica,
pretende-se fornecer subsidios para a compreensdo das implicacbes e limitacGes da
inteligéncia artificial, assim como para a formulacdo de estratégias que promovam uma
prestacdo publica mais eficiente, transparente e democratica. Para isso, sera adotada uma
abordagem tedrica, baseada na revisdo bibliografica e nas normas vigentes na ordem juridica
brasileira, examinando estudos académicos que abordam a inteligéncia artificial no ambito da
Administracdo Publica Tributaria, analisando também alguns casos concretos para

compreender os desafios decorrentes dessa incorporagéo.

2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER PUBLICO

No século XXI, a humanidade esta sendo marcada pelos efeitos da chamada “Quarta
Revolugao Industrial”, a qual vem redefinindo os limites de expectativas de vida, parametros
de produtividade, habilidades, competéncias e as relacdes sociais, 0 que impacta diretamente
nas relacBes juridicas da sociedade atual. Esta transformacdo é denominada por Eduardo
Campos como “Hibrida¢do do Direito”, consequéncia das intersec¢des do Direito com as
multiplas praticas sociais: com tecnologias, com novas formas de geracdo de conhecimento,
com a transformacdo da subjetividade, com a constituicdo de novos centros de decisdo e com

0 surgimento de novos meios de comunicagdo (CAMPQOS, 2022).

As extraordindrias inovagdes provocadas pela quarta revolucdo industrial, desde as
biotecnoldgicas até aquelas da IA, estdo redefinindo o que significa ser humano.
Elas estdo aumentando os atuais limites da expectativa de vida, salde, cognicao e
competéncia de maneiras que antes pertenciam somente ao mundo da ficcdo
cientifica. Com o avango dos conhecimentos e das descobertas em andamento nesses
campos, € fundamental que nosso foco e nosso compromisso estejam concentrados
em permanentes discussdes éticas e morais. Por sermos seres humanos e animais
sociais, precisamos pensar individual e coletivamente sobre como responder a temas
como a extensdo da vida, os bebés projetados, extracdo de meméria e muito mais
(SCHWARB, 2016, p. 100)

Nesse cenério, forma-se uma nova concepcdo de Direito, pois, segundo Ricardo
Campos (2022, p.35), ele “ndo s6 influencia processos e praticas sociais, mas a prépria
sociedade age sobre o Direito como uma for¢a motriz em sua transformagao”. Diante dessa
realidade, resta clara a relacdo de mutualidade entre o Direito, a sociedade e as novas

tecnologias, onde um ndo prevalece sobre o outro, porém se complementam.
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E neste cenario de “hibridagdo” entre Direito, relacbes sociais e tecnologia, que se
busca responder a anseios sociais cada vez mais apressados, que se nota a crescente utilizacao
de ferramentas tecnoldgicas de Inteligéncia Artificial (“I.A”) no @mbito juridico, talvez ainda
inspirado nos seus moldes antigos e perdido em meio a este novo modelo de sociedade digital,
mas buscando responder de forma mais &gil as suas demandas. Neste sentido, faz-se
necessario seguir por alguns breves questionamentos e conceitos sobre a inteligéncia artificial,
a qual deixou de ser uma tendéncia futura e passou a ser cada vez mais atual.

Define-se inteligéncia artificial, de acordo com John McCarthy, responsavel pela
elaboragédo do referido termo nos idos de 1955, como a “a ciéncia e a engenharia de fazer
maquinas inteligentes, especialmente programas de computador inteligentes” (KAUFMAN,
2018, p. 10). A partir desta primeira definicdo formulada, iniciou-se um campo de
conhecimento associado a linguagem e a inteligéncia, ao raciocinio, a aprendizagem e a
resolucéo de problemas (RUSSELL; NORVIG, 2004).

Outra definicao digna de nota foi elaborada por Russell € Norvig, como “o estudo e
concepcao de agentes inteligentes, onde um agente inteligente € um sistema que percebe seu
ambiente e realiza a¢des que maximizam suas chances de sucesso” (KAUFMAN, 2018, p.
10). Veja-se que a expressao “inteligéncia artificial” é de dificil definicdo ndo por conta do
adjetivo “artificial”, mas do substantivo “inteligéncia”, porquanto também a humana nao tem
caracteristicas facilmente identificaveis e delimitaveis. Além disso, sofre a expressdo da
dubiedade “ciéncia x objeto”, pois se refere tanto a uma parcela da realidade (entes criados
pelo ser humano dotados de aptidGes ligadas a cognicao, a solucéo de problemas etc.), como o
ramo do conhecimento que se ocupa dela.

A inteligéncia artificial faz uso de algoritmos para executar seus comandos. Estes
algoritmos séo definidos, de forma simples e objetiva, como instrucdes, ou receitas, sobre
como se deve proceder para atingir um determinado resultado (MACHADO SEGUNDO,
2023).

Define-se também algoritmo como a representacdo de um codigo linguistico para
solucdo de um ou Vvarios problemas, elaborando as regras de escrita e fixando as normas para
a sua correta interpretacdo. De forma ainda mais objetiva, um algoritmo é nada mais que uma
série muito precisa e especifica de instrucdes para executar uma tarefa concreta (KEARNS e
ROTH, 2020).

O uso da IA pode se apresentar por meio de diversos sistemas, 0s quais possuem seus
propositos e limitacBes. Por exemplo, ha sistemas para busca de dados e informacdes, para

solucionar problemas complexos especificamente descritos, analise de risco de concesséo de
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crédito a uma pessoa fisica, fiscalizacdo de pessoas por reconhecimento facial em aeroportos,
entre outros. Merece destaque, porém, o aprendizado de maquina (machine learning), o qual
“é um subcampo do campo inteligéncia artificial — concentrado no desenvolvimento de
algoritmos que aproveitam experiéncias diversas decorrentes da execucao de tarefas ou de
feedback para representar seus resultados e aprimorar o seu préprio desempenho” (NETO,
2022, p.31).

A administragdo publica também tem aderido a tendéncia de inovar seus processos
de gestdo e fiscalizacdo. Ao implementar politicas publicas, o Estado depara-se com inimeras
dificuldades que atrapalham e tornam a fungdo estatal morosa, burocratica e, por vezes,
ineficaz. A revolucéo tecnoldgica é uma alternativa para que a Administracdo Pablica alcance
melhores resultados, com menores custos e maior eficiéncia.

A utilizacdo de algoritmos pelo poder publico, no entanto, é preocupante no sentido
de que ndo h& definicdo de quem ira controla-lo, ndo ha amparo legislativo suficiente para
regular o seu uso, ndo se sabe com precisdo quais dados estdo sendo utilizados para embasar o
funcionamento da inteligéncia artificial, tampouco quanto e para quem a evolucdo da
tecnologia esta sendo vantajosa e eficiente.

Como exemplo do uso de uma ferramenta de inteligéncia artificial pelo poder
publico brasileiro, a qual ndo houve prévia possibilidade de discussdo com os representantes
do povo quanto aos critérios de seu desenvolvimento, cite-se a Plataforma Integrada de
Operagdes e Monitoramento de Seguranca Publica, chamada de “Cortex™?, instituida pela
Portaria n® 218, de 29 de setembro de 2021, pelo Ministério da Justica e Segurancga Publica do
Poder Executivo Federal brasileiro.?

Esta plataforma, a qual pode ser solicitada e aderida gratuitamente por 6rgaos de
seguranca publica, com utilizacdo e operacdo exclusiva para a atividade fim dos seus
operadores, permite o controle de localizacdo da movimentacdo de veiculos automotores, por
cameras espalhadas em todo o pais, em ruas, avenidas, rodovias e tlneis, em tempo real,
mediante acesso a um enorme banco de dados, cujo uso ndo foi autorizado pela populacéo,
ndo havendo como saber quais deles estdo sendo expostos e cruzados para se obter uma

informacdo desejada pelo poder publico, qual a finalidade dessa busca, sem uma regulagédo

2 GOVERNO FEDERAL. Atuacdo Integrada de Seguranca Pudblica. Plataforma de Monitoramento Cortex.
Disponivel em: < https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/sua-seguranca/operacoes-
integradas/destaques/plataforma-de-monitoramento-cortex >. Acesso em: 22 abr. 2022.

3 BRASIL. Ministério da Justica e Seguranga PUblica. Portaria n° 218, de 29 de setembro de 2021. Dispde
sobre a Plataforma Integrada de Operagdes e Monitoramento de Seguranca Publica - Cértex. Diario Oficial da
Unido, p. 141, 30 setembro. 2021. Disponivel em: < https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/sua-
seguranca/operacoes-integradas/cortex/publicacoes/portaria-no-218-de-29-de-setembro-de-2021 >. Acesso em:
22 abr. 2022.
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especifica e detalhada para validar que a utilizacdo desse sistema ndo ird ofender os direitos
constitucionais a liberdade de locomocéo e a intimidade dos cidaddos brasileiros.

A portaria n° 218, de 29 de setembro de 2021, que instituiu a criacdo do referido
sistema, limitou-se apenas a dar alguns conceitos, instruir sobre a forma de solicitacdo de
adesdo, afirmar que o seu uso deve ocorrer exclusivamente para envio de informacdes de
interesse da seguranca publica (vedado para uso por empresas privadas)*, ou seja, adotando
uma finalidade amparada por um conceito indeterminado (“interesse da seguranga publica”)
que permite um vasto caminho interpretativo e ampla discricionariedade do administrador
publico. Assim, ndo ficou claro como haverda um controle dos administrados quanto ao uso
dessa ferramenta de inteligéncia artificial, bem como quanto a possibilidade de uma
fiscalizacdo de sua legalidade e constitucionalidade, sendo, portanto, o sistema Cdrtex um
exemplo da discricionaridade e arbitrariedade da criacdo e uso de algoritmos pela
Administracdo Pablica Federal.

Nos Estados Unidos, por exemplo, também ha falhas nas interpretacdes feitas por
algoritmos®. Por exemplo, nos aeroportos americanos ha uma lista de pessoas que “ndo podem
voar” por suspeita de atividades terroristas. No entanto, toda semana, aproximadamente 1.500
(mil e quinhentas) pessoas inocentes séo erroneamente paradas nos guichés de fiscalizagéo de
imigracdo por serem indicadas como possiveis terroristas pelo algoritmo, o qual faz uma
conferéncia incorreta de reconhecimento facial e de dados em comparacdo com terroristas
procurados pela policia, submetendo essas pessoas a extensos questionamentos e atrasos em
seus voos, sem que sequer tenham o direito de saber o motivo pelo qual estdo passando por
isso, sem qualquer tipo de transparéncia quanto ao funcionamento da inteligéncia artificial
aplicada. Assim, por ndo saberem que estdo sendo vitimas de um algoritmo que as submete a

violacdo dos seus direitos de liberdade e intimidade, ndo tem a oportunidade de terem seus

4 Portaria n° 218, de 29 de setembro de 2021 - CAPITULO IV- DO EMPREGO DO CORTEX - Art. 6° O Cdrtex
deve ser aplicado exclusivamente para os fins voltados a seguranga publica, ndo sendo permitido seu uso por
empresas privadas, nem mesmo para monitoramento de atividades, ou cadastro de indicadores em eventos com
aplicacéo do processo de atuacdo integrada entre institui¢des publicas e privadas. Paragrafo Gnico. N&o se aplica
a proibicdo do caput deste artigo no tocante ao envio de informacgdes de interesse para a seguranca publica por
empresas privadas, atendidos os pressupostos da legislacdo vigente. Art. 7° As funcionalidades do Cortex seréo
empregadas exclusivamente para a atividade finalistica dos operadores de seguranca publica e sempre por agente
cujo perfil esteja designado para operar a plataforma.

5 CITRON, Danielle Keats. Technological Due Process. Washington University Law Review. 85 WASH. U. L.
REV. 1249 (2008). Disponivel em: https://openscholarship.wustl.edu/law_lawreview/vol85/iss6/2- p.1256-1257:
“Every week, approximately 1,500 airline travelers reportedly are mislabeled as terrorists due to errors in the
data-matching program known as the “No Fly” list. Innocent individuals face extensive questioning and miss
flights, never knowing why the automated system has targeted them. Individuals on the “No Fly” list have no
assured means to clear their names and could be detained every time they attempt to board an airplane.”
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nomes tirados dessa lista e, toda vez que tentarem embarcar em um avido, precisardo passar
pelo mesmo inconveniente (CITRON, 2008).

Por conseguinte, em um Estado Democrético de Direito, a ideia de democracia ndo
esta relacionada apenas a escolha de representantes eleitos pelos cidadaos (BOBBIO, 2000),
devendo também estar ligada a uma discussao acerca de quais, como e pelo que os algoritmos
desenvolvidos e utilizados pelo Estado funcionam, independentemente de serem de forma
previamente programada por humanos ou do tipo machine learning, capaz de gerar respostas
por si mesmo, sem a interferéncia humana, com base nos aprendizados adquiridos com 0 uso
reiterado do algoritmo de inteligéncia artificial (NETO, 2022).

Com a implantagéo de novas tecnologias pelo Estado, ndo se pode deixar de garantir
que estas sejam controladas e eficientemente utilizadas, com investimento em ciberseguranca
e observancia do principio da publicidade e transparéncia, a fim de que haja um didlogo entre
0 poder publico e os administrados quanto ao procedimento, limites, criticas, sugestdes e
saneamento de duvidas de como se processa o algoritmo utilizado pelo poder publico,
permitindo, de forma democratica, que a populacdo também tenha seus interesses e direitos

incluidos e representados nessa revolucdo tecnoldgica no ambito do poder pablico.

3 DESAFIOS DO USO DE ALGORITMOS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA
TRIBUTARIA

O uso de algoritmos na seara do Direito Tributario possui algumas nuances que
devem ser observadas. A relagdo juridica tributaria é composta pelo sujeito ativo®, pessoa
juridica de direito publico titular da competéncia para exigir o seu cumprimento, e do sujeito
passivo’, pessoa obrigada ao pagamento de tributo ou penalidade pecuniéria, a qual pode ser o
contribuinte ou um responsavel tributéario.

Partindo dessa premissa, 0 sujeito passivo da relacdo juridica tributaria é a parte mais
fraca da relacdo, aquele que sofre a cobranca do tributo pelo ente publico competente (seja
federal, estadual ou municipal) e que se submete ao principio da supremacia do interesse

publico sobre o particular, neste caso, o contribuinte ou responsavel tributario.

6 Cédigo Tributario Nacional. Art.119: Sujeito ativo da obrigacéo € a pessoa juridica de direito publico, titular da
competéncia para exigir o seu cumprimento.

" Cédigo Tributario Nacional. Art. 121. Sujeito passivo da obrigacéo principal é a pessoa obrigada ao pagamento
de tributo ou penalidade pecuniaria. Paragrafo Unico. O sujeito passivo da obrigagdo principal diz-se: | -
contribuinte, quando tenha relacdo pessoal e direta com a situacdo que constitua o respectivo fato gerador; Il -
responsavel, quando, sem revestir a condicdo de contribuinte, sua obrigacdo decorra de disposigdo expressa de
lei.

218



Embora o Estado seja detentor de um poder de grande amplitude - o poder de tributar
-, este ndo é ilimitado, sendo balizado pelo constituinte originario, o qual tracou diretrizes e
limitacGes na propria Constituicdo Federal (mais especificamente nos artigos 150 e seguintes
da se¢do “Das Limitagdes ao Poder de Tributar”)®, configurando garantias individuais aos
contribuintes, bem como protecédo a outras clausulas pétreas.

Ocorre que o Estado, muitas vezes na ansia por arrecadacdo e acimulo de riquezas,
ndo obedece aos limites constitucionalmente estipulados ao seu poder de tributar, tratando a
relacdo juridica tributaria como uma verdadeira relacdo de poder, e ndo efetivamente como
uma relacdo juridica (a qual nasce, se desenvolve e se extingue com base em uma lei

previamente estabelecida®). Neste sentido, Machado (2015, p.35):

E importante registrarmos 0 equivoco consubstanciado na invocagdo do interesse
publico. Este é inegavel, e constitui a causa primaria do tributo; entretanto, uma vez
disciplinada em lei a relacdo tributéaria, o interesse publico mais relevante reside
precisamente no cumprimento da lei. Inegével, porém, é que a relacéo tributaria tem
peculiaridades que tornam dificil compreendé-la como uma relagéo juridica e nos
levam a ver nela uma relacdo de poder, pelo menos nos casos em que 0 agente do
Estado deixa de submeter sua conduta as normas que existem para limitar a vontade.

Neste contexto de relacdo de poder, sem observancia de normas preestabelecidas,

insere-se 0 uso de algoritmos pela administracdo puablica tributaria. Dentre as aplicacdes da

8SECAO II- DAS LIMITACOES DO PODER DE TRIBUTAR - Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias
asseguradas ao contribuinte, é vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios: | - exigir ou
aumentar tributo sem lei que o estabeleca; Il - instituir tratamento desigual entre contribuintes que se encontrem
em situacdo equivalente, proibida qualquer distingdo em razdo de ocupacdo profissional ou funcdo por eles
exercida, independentemente da denominac&o juridica dos rendimentos, titulos ou direitos; Il - cobrar tributos:
a) em relacdo a fatos geradores ocorridos antes do inicio da vigéncia da lei que os houver instituido ou
aumentado; b) no mesmo exercicio financeiro em que haja sido publicada a lei que os instituiu ou aumentou; c)
antes de decorridos noventa dias da data em que haja sido publicada a lei que os instituiu ou aumentou,
observado o disposto na alinea b; IV - utilizar tributo com efeito de confisco; V - estabelecer limitagGes ao
trafego de pessoas ou bens, por meio de tributos interestaduais ou intermunicipais, ressalvada a cobranca de
pedagio pela utilizagdo de vias conservadas pelo Poder Puablico; VI - instituir impostos sobre: a) patrimonio,
renda ou servicos, uns dos outros; b) templos de qualquer culto; c) patriménio, renda ou servigos dos partidos
politicos, inclusive suas fundagdes, das entidades sindicais dos trabalhadores, das institui¢cbes de educacédo e de
assisténcia social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei; d) livros, jornais, periddicos e o papel
destinado a sua impressdo. e) fonogramas e videofonogramas musicais produzidos no Brasil contendo obras
musicais ou literomusicais de autores brasileiros e/ou obras em geral interpretadas por artistas brasileiros bem
como 0s suportes materiais ou arquivos digitais que os contenham, salvo na etapa de replicacdo industrial de
midias Opticas de leitura a laser. (...)

® O poder é uma aptiddo meramente factual. Prescinde de qualquer norma. E puro fato. Dito isto, fica facil
compreendermos a distincdo que existe entre uma relacdo de poder e uma relacdo juridica. Relagdo de poder é
aquela que nasce, se desenvolve e se extingue em decorréncia e nos termos do titular do poder, enquanto a
relacdo juridica é aquela que nasce, se desenvolve e se extingue em decorréncia e nos termos de uma norma
juridica preestabelecida. (Machado, 2015, p.34)
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inteligéncia artificial nesta seara, destacam-se os algoritmos de tributacdo, utilizados na
arrecadacdo de impostos, taxas, contribuicdes, empréstimos compulsérios, entre outras
especies tributarias, bem como na fiscalizacdo dos contribuintes, gestdo de dados e processos
tributarios, além de auxilio nos julgamentos administrativos realizados pelo fisco.

No caso da fiscalizagdo dos contribuintes pelo fisco, mediante o uso de algoritmos,
importante ressaltar, a titulo de exemplo, o Sistema de Gestdo de Recursos e Planejamento de
Fortaleza (GRPFOR) e a tecnologia de Business Intelligence (B.1), utilizados pela SEFIN-
Secretaria de Financas do Municipio de Fortaleza. A Secretaria da Fazenda do Estado do
Ceard- SEFAZ também tem desenvolvido sistemas de inteligéncia artificial que, por
indicadores de planejamento de fiscalizacdo (indicadores estes que Sdo0 conceitos
indeterminados, fixados de forma sigilosa e discricionaria), conferem e analisam as
informacdes fiscais de um determinado grupo de contribuintes ou de determinado ramo de
atividade econémica (NETO, 2022).

A inteligéncia artificial também tem sido desenvolvida na Receita Federal do Brasil
(RFB), por meio do Sistema Aduaneiro por Aprendizado de Maquina (SISAM), o qual visa
reduzir a evasdo fiscal com a diminuicdo do percentual de mercadorias importadas verificadas
no despacho aduaneiro dos portos (momento em que se verifica se 0s dados declarados pelo
importador estdo de acordo com a mercadoria e a legislacdo aplicada) e evitar o
descumprimento de exigéncias administrativas.

No caso das alfandegas nos aeroportos, esta dindmica funciona da seguinte forma: as
companhias aéreas enviam as informacBes pos-embarque para a Policia Federal; tais
informacdes sdo tratadas pelo Sistema de Brasileiro de Antecipacdo de Informagdes de
Passageiros (SISBRAIP), o qual gera um relatério com as informacdes do voo, dados
biograficos dos passageiros e tripulantes, além de informacGes de suas bagagens para serem
enviados ao e-DBV (Declaracdo Eletrénica dos Bens do Viajante); este faz uma anélise de
risco e identifica o contribuinte por meio de um sistema de reconhecimento facial'®, mediante
0 uso de um algoritmo complexo que capta as feicdes dos passageiros por cameras durante o
processo de desembarque e as comparam com as dos arquivos da Policia e Receita Federal,
bem como a declaragdo de viagem fornecida pelas empresas aéreas, facilitando o trabalho das
autoridades aduaneiras na identificacdo de pessoas no desembarque dos aeroportos brasileiros.

Diante desse problema de opacidade do funcionamento da inteligéncia artificial, as

administragdes tributarias ndo poderiam, discricionariamente, em sua funcdo de fiscalizag&o,

10 http://intra.serpro.gov.br/tema/noticias-tema/reconhecimento-facial-intensifica-seguranca-nos-aeroportos
Acesso em 02 jul.2023.
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por exemplo, solicitar aos desenvolvedores dos algoritmos de tributacéo a criacdo de codigos
e comandos que escolham alguns contribuintes para serem fiscalizados, enquanto outros néo,
baseados em critérios desconhecidos pela populacdo, sobre os quais ela ndo teve a
oportunidade de opinar, cuja legalidade e constitucionalidade ndo foram aferidas, o que,
certamente, causam riscos de injustica e inseguranca juridica que transcendem ao poder de
tributar dos entes federados.

As delegacias da Receita Federal, os auditores ficais e as procuradorias publicas que
analisam os créditos tributarios e a necessidade de sua inscricdo ou ndo em divida ativa
utilizam também algoritmos empregados pela administracdo tributaria (chamados de codigos
fontes tributérios), que auxiliam na elaboracdo de atos administrativos voltados a liquidacéo e
cobranca do crédito tributario em face do sujeito passivo da relacdo tributaria (contribuinte ou
responsavel tributario indicado em lei), além de facilitar a pesquisa de bens do devedor em
caso de ndo pagamento do débito, contribuindo, assim, para uma maior eficiéncia na
arrecadacao pelo fisco (NETO, 2022).

No caso desses codigos fontes utilizados pela administracdo, necessario haver
publicidade dos cddigos computacionais, com clareza e transparéncia para compreensdo de
leigos em tecnologia, a fim de garantir a seguranca juridica, a impessoalidade e evitar os
efeitos prejudiciais da existéncia de possiveis vieses discriminatorios nos bancos de dados

utilizados pela administracdo pablica tributaria.

Os algoritmos de tributacdo, bem como de outras areas, utilizam bancos de dados que
foram criados por humanos e, por isso mesmo, refletem um espelho da sociedade, ou seja,
com valores louvaveis ou vieses discriminatorios, os quais podem ser reproduzidos de forma
ndo intencional pelo algoritmo. Esse risco de que um algoritmo cometa injusticas em sua
execucao é algo temido pelos estudiosos, uma vez que 0s vieses e preconceitos podem ser tdo
sutis que nao seja possivel percebé-los nos resultados gerados. No entanto, caso as matrizes
do algoritmo fossem publicizadas e previamente fiscalizadas, com critérios de utilizacdo
claros e transparentes, esses problemas poderiam ser dirimidos. Quanto a presenca de vieses
discriminatérios nos algoritmos, O’NEIL (2021, p.08) discorre que:

(...) Eu via problemas. As aplicagdes matematicas fomentando a economia dos
dados eram baseadas em escolhas dos dados feitas por seres humanos faliveis.
Algumas dessas escolhas sem divida eram feitas com as melhores das intencgdes.
Mesmo assim, muitos desses modelos programavam preconceitos, equivocos e
vieses humanos nos sistemas de software que cada vez mais geriam nossas vidas.
Como deuses, esses modelos matematicos eram opacos, seus mecanismos invisiveis
a todos exceto os altos sacerdotes de seus dominios: 0s matematicos e cientistas da
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computacdo. Suas decisdes, mesmo erradas ou danosas, estavam para além de
qualquer contestagdo.”

A citacdo acima retrata a preocupacdo de Cathy O’Neil, em sua obra "Algoritmos de
Destruicdo em Massa”, com 0s aspectos quase que incontestaveis oriundos da opacidade
presente nas formulacdes de inteligéncia artificial. No cenario do uso de algoritmos pela
administracdo pablica, esta preocupacdo deve sempre ser uma constante, principalmente para
os administrados, destinatarios finais das prestacfes de servicos e politicas publicas, uma vez
que, o simples fato de os programas utilizados e suas diretrizes de programacgdo serem
desconhecidos da grande maioria dos usuarios ja implica em risco a seguranca juridica dos
cidadaos.

Outra questdo importante a ser considerada no que tange aos algoritmos de tributagéo
¢ o fato de que ndo ha normas positivadas (ou ndo de forma suficiente), nas searas
administrativas ou penais, para disciplinarem a sua criacdo e para o caso de seu uso de forma
nociva e ilegal. Nao ha disposi¢éo clara sobre o que fazer e a quem responsabilizar quando,
por exemplo, for comprovado que o algoritmo prejudicou um contribuinte, cobrando mais
tributo do que devia, sem restitui-lo, ou que a inteligéncia artificial se valeu de parametros
racistas para fiscalizar com mais rigor alguns passageiros nos desembarques de aeroportos,
entre outras situacdes de vieses discriminatorios que sequer foram detectadas até o0 momento,
uma vez que as consequéncias do uso da inteligéncia artificial ainda estdo sendo estudadas a
medida que a tecnologia e o0 uso de algoritmos evolui com o passar do tempo e com as

experiéncias observadas.

Ainda quanto aos vieses, 0s quais podem estar sutilmente inseridos nos bancos de
dados que servem de base para o funcionamento dos algoritmos, além de ndo haver normas
para instituir penalidades em caso de uso prejudicial, amoral e antiético dessas ferramentas de
inteligéncia artificial, também ndo ha meios satisfatorios para a sua prevencdo, causando uma
inseguranga juridica institucionalizada. A presuncdo de legitimidade e veracidade dos atos
administrativos ndo podem servir de validacao juridica para os resultados lancados pelo uso
de algoritmos na administracdo publica, mais especificamente na area tributaria, recorte deste

trabalho. No mesmo sentido, Neto (2022, p.74) acrescenta que:

Ora, 0 agente publico, no panorama acima descrito, ao instituir ou desenvolver
receita computacional codificada para fins tributarios, sem seguir a orientacdo de
normas e diretrizes normativas previamente discutidas e estabelecidas, desenvolve
variaveis que serdo empregadas pelo algoritmo sem considerar meios satisfatorios de
prevencdo de vieses. Por conseguinte, tal anomia e condicionamento conduz,
claramente, a uma inseguranga juridica institucionalizada. O pélio argumentativo e
abstrato de presuncdo e legitimidade de ato administrativo, ou de necessidade do
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servigo publico, que parece ser sustentado sem critérios e limites, ou seja, sem o
prévio estabelecimento de critérios objetivos epistemologicamente, ou sem uma
percepc¢do sistémica e consequencialista, ndo pode servir de aceitagcdo ou validagdo
organico-juridica de Algoritmos Tributarios.

Na tematica da aplicacdo da inteligéncia artificial no ambito da administracédo
publica tributaria, necessario refletir sobre como os algoritmos da tributacdo poderiam
funcionar sem se distanciar dos principios constitucionais e democraticos®!, equilibrando a
supremacia do interesse publico com os direitos fundamentais do contribuinte, reconhecendo
0 risco e a inseguranca do sujeito passivo da relacéo juridica tributaria frente a uma realidade
tecnoldgica carente de regulacdo normativa eficiente, de transparéncia e publicidade quanto
ao seus parametros, desenvolvimento e compreensibilidade das informag6es. Segundo Neto
(2022, p.16):

Sob essa linha l6gica, é coerente expressar que, no aspecto do direito tributério e do
poder de tributar, ha uma necessidade por reflexdo — em face da problematica da
democratizacéo de a¢des computacionais executaveis para fins de tributacdo —, e de,
nesse mesmo ambiente discursivo, por institucionalizagdo da seguranga juridica —
por meio da garantia e do emprego de condutas que observem a norma-principio da
publicidade (Offentlichkeitsprinzip) e de transparéncia (Transparenz). Na realidade,
essas necessidades ganham ainda mais destaque, haja vista a notéria fragilidade
juridica do sujeito passivo (Steuerpflichtig) da relagcdo juridico-tributaria
(Steuerrechtsverhaltnis) perante ao leviata.

Importante reconhecer que o uso da inteligéncia artificial na administracdo publica
tributaria tem sido uma importante evolucéo no quesito de rapidez e eficiéncia na arrecadacgéo
tributaria, na fiscalizacdo, gestdo de dados e processos, porém o uso desta ferramenta
tecnoldgica ainda precisara de um tempo para amadurecer, pois ha diversos problemas que
ainda ndo foram detectados, os quais precisam de tempo para serem efetivamente testados e
estudados.

Entre os desafios ja conhecidos, destaco a falta de seguranga juridica e de
transparéncia no desenvolvimento dos sistemas de IA; possibilidade da existéncia de vieses
discriminatorios nos bancos de dados que alimentam os algoritmos, bem como nos comandos
para a sua execucdo desenvolvidos por humanos; caréncia de regulamentacdo normativa
suficiente para disciplinar e publicizar os seus pardmetros de desenvolvimento; 0os meios de
validacdo e afericdo da legalidade e constitucionalidade do uso do algoritmo, bem como
formas de punicédo para evitar 0 uso da ferramenta de forma nociva a coletividade, livrando-a

dos riscos de injustica e inseguranca juridica.

11 “N3o obstante a plena aceitacdo do principio democratico e o elogio da democracia representativa como a
melhor forma de governo, o ideal da democracia perfeita esta ainda bem longe de ser alcangada.”. (BOBBIO,
Noberto. Liberalismo e democracia. Trad. Marco Aurélio Nogueira. 6. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2000, p.71)
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4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E OS DIREITOS FUNDAMENTAIS DO
CONTRIBUINTE

O Direito Tributério, em uma concepcao sistematica, € composto por um conjunto de
normas (elemento deontol6gico) fundamentadas sobre valores (elemento axiolégico), sendo o
poder de tributar fundado na ideia de justica fiscal e de direitos fundamentais, considerando-
se a relacdo tributdria como ensejadora da cidadania fiscal (ENGELMANN, LIETZ e
DAHLEM, 2020).

Na implantagéo de algoritmos de tributacdo para auxiliar o sujeito ativo da relagédo
tributaria (ente publico tributante que investiu na implantacdo dessa ferramenta tecnologica),
0 contribuinte ou responsavel tributario também precisard ser chamado a participar desse
desenvolvimento algoritmico, a fim de que sejam respeitados os seus direitos fundamentais e
observados os principios constitucionais, éticos e democraticos.

Diante dessa nova realidade da era digital, a relacdo entre o Direito Tributario e o
poder de tributar ganha novos contornos, nos quais o uso de algoritmos em um contexto
democrético revela a “imprescindibilidade de um ambiente discursivo que possibilite a
publicidade e a transparéncia da criagdo e do uso dessa sequéncia de comandos exteriorizada
em coédigo computacional” (NETO, 2022, p.79).

Ocorre que, para possibilitar a criacdo do referido ambiente discursivo, mediante a
divulgacdo dos parédmetros de desenvolvimento do algoritmo de inteligéncia artificial
utilizado na administracdo publica tributaria, é necessario que essa publicizagdo seja feita com
uma linguagem acessivel para que os contribuintes, na maioria leigos em tecnologia, possam
compreender como funcionam e opinar quanto aos seus limites.

Assim como o Estado possui limites ao seu poder de tributar, os algoritmos de
tributacdo também devem ser limitados em sua criacdo e utilizacdo pelo ente publico, como
um meio de evitar abusos de poder, ampla discricionariedade dos parametros utilizados para
obtencdo de resultados e violagdo dos direitos fundamentais do contribuinte, tais como
liberdade, igualdade, legalidade, n&o-confisco, anterioridade e uniformidade em todo o
territorio nacional, todos previstos no artigo 150 da Constituicdo Federal de 1988, bem como

0s principios da administracdo publica, também aplicaveis a administracao tributaria, tais
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como legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37,

também da Carta Magna!2. De acordo com Nunes e Delgado (2022):
As decisbes derivadas de algoritmos de 1A bem pensados e alimentados pelos
contribuintes deverdo permitir uma melhor implementacdo da matriz tributaria e a
existéncia de regulamentagdo fiscal de maior qualidade que promova a
harmonizacdo de critérios administrativos, aumente a seguranca juridica dos
contribuintes e reduza o tempo de resolugdo com menos conflitos. Além disso,
devem levar a reducdo das oportunidades de evasdo fiscal, o que €, sem duvida,
benéfico para a sociedade em geral. No entanto, a tecnologia deve estar ao servigo
dos contribuintes, devendo a atuagdo administrativa no processo tributario pautar-se

pelos Principios da Prudéncia, da Proporcionalidade, da N&o Discriminacao, da
Transparéncia e da gestdo da informacao.

Tais direitos fundamentais passam por uma transmutacdo hermenéutica, ou seja,
estdo sofrendo novas interpretacdes diante do contexto tecnoldgico em que o fisco esta cada
vez mais se inserindo, alterando a esfera de protecdo dos contribuintes conforme era
estabelecida anteriormente (ENGELMANN, LIETZ e DAHLEM, 2020).

A inteligéncia artificial tem sido alvo de constante estudo no ramo juridico, uma vez
que hd muitos riscos, inclusive alguns ainda desconhecidos, quanto as aplicacdes dos
algoritmos que ndo se inspiram em valores éticos e legais. Como exemplo, cite-se a situacdo
de quando os sistemas inteligentes apontam “erros” na cobranca de tributos somente para
arrecadar mais, levando o contribuinte a recolher quantias indevidas ou superiores as devidas.
Nesses casos, seria ilegal a cobranca a maior, porém o algoritmo de tributagdo, programado
pelos técnicos fazendarios, ndo é “ensinado” a reconhecer erros do proprio Fisco, 0 que
diminuiria sua arrecadacdo. Assim, questiona-se quais os fins a serem perseguidos com 0 uso
de algoritmos pela Administracdo Tributaria, pois a arrecadacdo ndo pode ser o seu Unico
objetivo, devendo ser observado os limites da lei e os principios constitucionais de forma a
garantir os direitos dos contribuintes.

Quanto a necessidade de regulacdo dos algoritmos de tributacdo, observa-se um
crescimento na criagdo de projetos de lei e outras propostas de normatizagéo, tais como o
“Marco Legal para Uso da Inteligéncia Artificial no Brasil” %3, inclusive projetos que ja foram

convertidos em lei como, por exemplo, a Lei Federal do Governo Federal Digital (Lei n°

12 Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:[...]

13 BRASIL. CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto cria marco legal para uso de inteligéncia artificial no
Brasil. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br/noticias/641927-projeto-cria-marco-legal-para-uso-de-
inteligencia-artificial-no-brasil/ >. Acesso em: 13 jun. 2023.
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14.129/2021)*, a qual prevé em seu artigo 3°, incisos IV e VII, o valor de transparéncia e uso
de linguagem clara e compreensivel a qualquer cidad&o.

Embora ja exista uma discreta iniciativa de regulacdo sobre o tema, ainda ha um
longo caminho a ser percorrido, uma vez que, até para que sejam elaboradas as normas
aplicaveis ao tema, existe a barreira da opacidade dos algoritmos, da falta de clareza quanto
ao seu uso e quais dados servirdo de base para o seu desenvolvimento, devendo haver uma
fiscalizagdo quanto & natureza, legalidade e impessoalidade na escolha desses dados, bem
como quanto a possibilidade de acesso dessas informacdes aos cidaddos e participacdo na
escolha dos critérios a serem utilizados, por meio de seus representantes.

O acesso a informacdo também é um direito do contribuinte, o qual precisa saber,
inclusive, quando o algoritmo estd ou ndo sendo usado na geracdo de um determinado
resultado. Como exemplo, destaca-se o0 Relatério Anual de Fiscalizacdo da Receita Federal,
no qual ndo foi sequer mencionada a palavra “algoritmo™®. Uma proposta de solucdo ao
problema da opacidade dos algoritmos e de observancia do principio democratico é a
implantacdo de uma ferramenta de participacdo social, de forma direta ou indireta, presencial
ou virtual, para que seja deliberado acerca do desenvolvimento de algoritmos de tributacéo ou
cadigos fontes tributarios. Essa ideia pode culminar com a criacdo de um o6rgao regulador, de
atribuicéo institucional, para que sejam discutidos as vantagens e 0s problemas de execucao
de algoritmos na seara tributaria. No mesmo sentido, Neto (2022, p. 18) propde que:

Sob essas premissas, acerca das reflexdes e problematicas sobre quais tipos de
executores de tarefa computacional utilizar para fins de tributacdo, assim como
sobre a reflexdo de como utilizar os Algoritmos de Tributagdo j& desenvolvidos, é
necessario expor, e concretizar, a necessidade e a ideia do desenvolvimento de uma
ferramenta de participacdo social — através de contribuicdo direta ou mesmo através
de representacdo —, num modelo de participacdo fisica — por meio de uma reunido ou
votacdo em um prédio publico, por exemplo —, ou a distancia — por meio eletrdnico e
através da internet, por exemplo. Dessa forma, mostra-se racionalmente razoavel, a
titulo de resguardar relativa eficicia da teoria da democracia republicana — ou
mesmo da deliberativa —, e do principio democratico, a ideia e idealizagdo de um
6rgdo misto ou plural que possua como atribuicéo institucional a deliberacdo acerca
da producdo e efetivacdo de codigos fontes tributarios. Afinal — observando o
contexto representativo, ou liberal, e participativo, ou republicano —, somente por
um meio institucional de preservacdo do discurso racional puablico, haveria a

preservacao da legitimidade politica, da legalidade da publicidade, da legalidade da
transparéncia, enfim, haveria a preservacao e eficacia da seguranca juridica.

14 ei n® 14.129, de 29 de marco de 2021. Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital
e para o aumento da eficiéncia publica e altera a Lei n® 7.116, de 29 de agosto de 1983, a Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacg&o), a Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012, e a Lei n® 13.460, de 26
de junho de 2017. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, p. 5, 14 abr. 2021. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/Iei/114129.htm >. Acesso em: 03 jul. 2023.

15 RECEITA FEDERAL. Relatério Anual da Fiscalizacdo da Receita Federal do Brasil 2020 — 2021. Disponivel
em: < https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/relatorios/fiscalizacao/relatorio-
anual-fiscalizacao-2020-2021.pdf/view>. Acesso em: 03 jul. 2023.
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Dessa forma, em um Estado Democréatico de Direito, no qual estdo articulados os
conceitos de democracia, publicidade, igualdade e racionalidade, de modo que n&o se pode
dizer democratico um regime sem visibilidade e controle de poder, insere-se uma mediacao
entre politica e moral que imp&e um dever aos poderes pablicos, qual seja, o de agir de forma
transparente (TABORDA, 2006).

No contexto da era digital, portanto, a ciberdemocracia e a cibertransparéncia sao
essenciais para que os contribuintes tenham condi¢bes de gozar dos seus direitos
fundamentais de forma plena, sob uma perspectiva diferente e adaptada a nova realidade,
porém jamais distante dos valores éticos e dos principios constitucionais aplicaveis a

administracdo publica, ao Direito Tributério e a dignidade da pessoa humana.

5 CONCLUSAO

O uso da inteligéncia artificial no poder publico tem o potencial de trazer beneficios
significativos em celeridade, alcance e eficiéncia da prestacdo publica aos administrados. No
entanto, conforme visto ao longo desse estudo, ha muitos desafios ainda a serem enfrentados e
solucionados.

Na Administracdo Publica Tributaria, a implantacdo de algoritmos tornou a
arrecadacdo e a fiscalizacdo tributaria mais eficientes, utilizando ferramentas tecnoldgicas
complexas, as quais, porém, nao sdo transparentes quanto ao seu desenvolvimento, sobre
quais os critérios utilizados, quais dados serviram de base para a sua execucao.

O problema da opacidade dos algoritmos e a caréncia de sua regulacdo normativa
geram um cenario de inseguranca juridica aos administrados, uma vez que a deteccdo de
vieses cognitivos discriminatorios ndo é facilmente perceptivel, ndo havendo uma forma de
prevencdo de sua ocorréncia tampouco como punir e responsabilizar um algoritmo utilizado
de forma nociva e prejudicial aos contribuintes, 0s quais muitas vezes nem sabem que estdo
sendo submetidos a aplicacdo de algoritmos de tributacdo pela Administracdo Publica
Tributaria.

Assim, constata-se que um dos principais desafios é garantir que os algoritmos de
tributacdo sejam compreensiveis e acessiveis aos cidaddos, bem como desenvolvidos de
acordo com principios constitucionais, éticos e democraticos, respeitando os direitos
fundamentais do contribuinte.

Considerando as reflexdes e problematicas apresentadas sobre como utilizar os
algoritmos de tributacdo j& desenvolvidos, convém desenvolver uma ferramenta de

participacdo social, de forma direta ou por meio de representantes, presencial ou virtual, a fim
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de que seja resguardada a eficicia da teoria da democracia republicana — ou mesmo da
deliberativa —, e do principio democréatico, com a criagdo de um 6rgédo plural que possua como
atribuicdo institucional a deliberacdo acerca da producdo e efetivacdo de codigos fontes
tributarios. Assim, por um meio institucional de preservacdo do discurso racional publico,
haveria a preservacao da legitimidade politica, da legalidade, da publicidade, da transparéncia
e a eficacia da seguranca juridica.

Como todo instrumento, os algoritmos de inteligéncia artificial perseguem fins, os
quais, até o momento, ndo sao escolhidos por eles, mas definidos por seus idealizadores,
programadores e usuarios. No caso daqueles usados pelo Poder Publico, e em especial pela
Administracdo Tributéria, € importante ter em mente que o principal objetivo a ser seguido é
0 cumprimento da lei, e, com isso, a realizagdo dos interesses da coletividade,
normativamente definidos pelo parlamento, em um processo democratico. Mesmo quando do
cumprimento da lei resultar o reconhecimento de uma pretensdo do contribuinte, como a
devolugdo de um tributo pago indevidamente, ou o0 reconhecimento de uma isencdo, ou da
validade de uma compensacdo. Os algoritmos ndo devem perseguir um incremento de
arrecadacdo, ou apenas destinar-se a propiciar maior conforto ou comodidade aos servidores
fazendarios.

Por fim, a aplicacdo da inteligéncia artificial no poder publico, especialmente na
Administracdo Publica Tributaria, precisar encontrar um equilibrio entre a eficiéncia da
arrecadacdo, fiscalizacdo e gestdo tributarias e a protecdo dos direitos fundamentais dos
contribuintes, mediante uma regulamentacdo adequada, inclusiva, ética e transparente, com a
participacdo dos sujeitos passivos da relacdo tributaria em todo o processo, a fim de que a
inteligéncia artificial seja uma aliada e ndo uma inimiga na busca por uma administracdo

tributaria mais justa, eficiente e equanime.
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