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XXX CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI FORTALEZA -CE

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA I

Apresentacdo

Os trabal hos apresentados se relacionam com as pesquisas cuja tematica envolve os estudos
sobre o0 "Acesso a Justica: politica judiciaria, gestdo e administracdo da justica’, os quais
integraram o grupo de trabalho 14. Ha uma diversidade de abordagens as quais séo
interligadas pelo reconhecimento da necessidade de assegurar a efetividade jurisdicional em
tempo razoavel. Observa-se que quanto a garantia de acesso a justica esta deve ser
considerada como um meio para a resolucdo dos conflitos, portanto, dois aspectos se
destacam entre os artigos, quais sgjam: a centralidade da politica judiciaria de resolucéo
adequada de conflitos e a importancia e os riscos da digitalizacdo do judiciario, logo, o
desafio de assegurar que o jurisdicionado tenha o acesso as informagdes do caso em que sgja
sujeito narelacdo juridica.

O acesso a justica € analisado considerando a possibilidade da atuacdo dos cartorios nos
casos de administracdo dos interesses privados, a exemplo das situacdes que envolve a
jurisdicéo voluntaria, a politica judiciaria de resolucéo adequada dos conflitos de interesses, o
problema da exclusdo digital e sua complexidade, pois a diversidade das plataformas
adotadas no ambito de cada tribunal pode ser considerado um paradoxo. Nesse sentido,
admite-se que a digitalizacdo do judiciério visa assegurar arazoavel duracéo do processo, por
outro lado, as questdes relacionadas com a qualidade dos servicos da rede mundial de
computadores e eventuais dificuldades encontradas quanto a usabilidade dos diversos
sistemas digitais adotados pelos tribunais representa um risco quanto a garantia de
inaf astabilidade da jurisdicéo.

Nesse contexto, a hiperlitigiosidade e a possibilidade de sua reducdo sdo analisadas a partir
do estudo das decisdes dos tribunais sobre o cabimento e as hip6teses de aplicacdo da
conciliacdo, mediacdo e arbitragem pelos cartérios, inclusive quando for parte ente da
administracdo publica. Por suavez, o estudo sobre a vulnerabilidade de parte dos usuarios do
judiciario digital € um alerta, pois conquanto a disponibilidade de rede de internet seja ampla,
se reconhece a existéncia de grupos incapazes de usar a rede para resolver seus conflitos de
interesses. Ainda nesse contexto, é apresentada a pesquisa sobre as ferramentas oferecidas
pelos tribunais para assegurar a eficiéncia nas buscas jurisprudenciais, sendo analisadas as
dificuldades encontradas.



Destaca-se 0 artigo que trata da "accontability” do judiciario como um meio para o
diagnéstico sobre a qualidade da justica, assim a "accountability" social, sendo externa e
vertical pode contribuir para tornar o interesse publico central pelo CNJ ao produzir seus
relatorios. Os estudos a respeito do modelo considerado como justica multiportas e tratado
em dois artigos, analisando-se a litigiosidade previdenciaria e 0 acesso aos direitos
fundamentais, e, as possibilidades de enfrentamento a morosidade por meio desse sistema.

A auséncia de pesguisa de campo em Direito é tratada no texto "A auséncia de pesguisa de
campo no direito e sua influéncia direta no acesso ajustica: O caso da agregacéo da comarca
de Varjota, no Estado do Ceara", observando-se que a insuficiéncia de dados sobre a
aplicacdo pratica das politicas publicas poderaindicar os resultado inexpressivos relatados no
caso do Poder Judiciario.

Por outro lado, as pesquisas retratadas nos artigos apresentados direcionam-se no sentido de
apontar mecanismos que fortalecam e qualifiquem o acesso ao Judiciério e a Jurisdicdo, sgja
por meio da atuacdo da Defensoria Publica, pela competéncia disciplinar do Conselho

Nacional de Justica, seja ainda pela maior qualificacdo dos Magistrados para o exercicio de
atividades administrativa de gestao nos respectivos tribunais, sgja, ainda pelo reconhecimento
da importancia da Justica multiportas e da inclusdo digital, como instrumento de

democratizacdo do acesso a Justica.

Os trabalhos sdo ricos e tratam com a devida profundidade questdes de extrema importancia
tedrica e prética da otimizagdo do acesso a justica, na feicdo formal e material, buscando-se
meios e instrumentos para que a efetividade do acesso sgja, enfim, uma realidade.



A PESQUISA JURISPRUDENCIAL NO SITE DO TRIBUNAL REGIONAL
FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO NA VISAO DO PESQUISADOR EM DIREITO

JURISPRUDENTIAL RESEARCH ON THE WEBSITE OF THE FEDERAL
REGIONAL COURT OF THE FIRST REGION FROM THE VIEW OF THE LAW
RESEARCHER

Fredson De Sousa Costa 1
Suénia Oliveira Mendes 2
David Elias Cardoso Camara 3

Resumo

Na sociedade atual, ganharam significativa importancia as tecnologias de informacéo e
comunicagdo (TICs). O paradigma nos tempos atuais € o do amplo acesso ainformacgéo. No
Brasil, por meio da Lei n° 12.527 de 2011 (Lei de Acesso a Informag&o), a transparéncia
tornou-se obrigagdo a todos os entes publicos. Nesse cenario, os tribunais brasileiros tiveram
gue se adaptar a crescente necessidade de acesso da populagdo aos julgados e também aos
dados administrativos. No tocante aos julgados, ainda é preciso se averiguar quais os critérios
estabelecidos para essa divulgacdo nos portais eletrénicos dos tribunais. Desta forma, a
presente pesguisa teve como objetivo analisar em que medida o site do Tribunal Regional

Federal da Primeira Regido apresenta ferramentas capazes de facilitar a pesquisa de

jurisprudéncia. Para tanto, foi realizada pesquisa descritiva, empirica com abordagem

gualitativa com foco na analise das principais funcionalidades de pesquisa de jurisprudéncia
no site do Tribunal Regional Federal da Primeira Regido. Os resultados obtidos indicam que
adisponibilizaco dos julgados néo se limita & ementa e que o usuério pode acessar 0 voto do
relator e, em caso de divergéncia, do voto dos demais desembargadores. No entanto, quando
0 processo analisado esta protegido pelo segredo de justica, 0 acesso do usuério se limita a
ementa do julgado.

Palavras-chave: Pesquisa, Jurisprudéncia, Administracéo, Tribunais, Informagéo

Abstract/Resumen/Résumé
In today's society, information and communication technologies (ICTs) have gained
significant importance. The paradigm in current times is that of broad access to information.

1 Mestre em Direito e Institui¢cdes do Sistema de Justica da Universidade Federal do Maranh&o. Pesquisador do
Nucleo de Estudos de Direito Constitucional da Universidade Federal do Maranh&o. Servidor Plblico Federal.
fredsondesousacosta@gmail.com

2 Doutora em Ciéncia da Informagdo pela UFSC. Bibliotecéria e pesquisadora do PPGGIR/UFMA, Membro do
Conselho Gestor do Portal de Periddicos e da Editora UFMA. sueniamendes@ufma.br

3 Mestrando em Direito e Institui¢des do Sistema de Justica da Universidade Federal do Maranho. Especidista
em Direito do Estado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. david.cardoso.camara@hotmail.com
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In Brazil, through Law No. 12,527 of 2011 (Access to Information Law), transparency
became an obligation for all public entities. In this scenario, Brazilian courts had to adapt to
the population's growing need for access to judgments and also to administrative data.

Regarding the judgments, it is still necessary to find out what criteria are established for this
disclosure on the courts' electronic portals. Therefore, the present research aimed to analyze
the extent to which the website of the Federal Regional Court of the First Region presents
tools capable of facilitating jurisprudence research. To this end, descriptive, empirical

research was carried out with a qualitative approach focusing on the analysis of the main
features of jurisprudence research on the website of the Federal Regional Court of the First
Region. The results obtained indicate that the availability of the judgments is not limited to
the syllabus and that the user can access the rapporteur's vote and, in case of disagreement,
the vote of the other judges. However, when the case analyzed is protected by judicial

secrecy, user accessis limited to the summary of the judgment.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Research, Jurisprudence, Administration, Courts,
Information
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1 Introdugéo

A sociedade atual encontra-se pautada em dados e informacdo que com as
tecnologias de informacédo e comunicagdo (TICs) impactam o paradigma contemporaneo do
acesso a informacdo no ambito da disponibilizacdo das informacgdes ofertadas pelas
organizagdes por meio de seus recursos digitais.

As TICs sdo utilizadas de diversas maneiras nas instituicdes publicas. O Brasil
implantou o governo eletrénico (e-gov) com o objetivo de promover uma administracdo mais
eficiente e produtiva, facilitar o acesso a informacéo publica e promover a participacdo das
pessoas na tomada de decisdes governamentais. As TICs facilitaram a participagdo da
sociedade permeada por seus atores internos e externos por meio de aliancas politico-
institucionais com a finalidade de formular consensos, ainda que estratégicos, constroem o
novo modelo de administracdo de justica (FALCAO, 2007; GELATTI; SOUZA; SILVA,
2018).

Além disso, as tecnologias de informacdo e documentacdo também sdo utilizadas
para a divulgacdo de informacdes publicas por meio de seus sites oficiais ou outras paginas na
Internet onde os cidad@os podem solicitar servicos, realizar pesquisas, acessar informacoes e
realizar negocios com o governo de maneira mais eficiente e conveniente. Contudo, €
importante ressaltar que o uso das TIC nas organizacGes publicas ainda estd em processo de
adaptacdo e nem todas as estruturas e instituicbes se desenvolveram igualmente nesse sentido
(GELATTI; SOUZA; SILVA, 2018).

O Poder Judiciario teve que se adequar ao contexto da informacdo. Assim, como
forma de atender ao disposto na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011), o Conselho
Nacional de Justica procurou regulamentar a disponibilizacdo dos dados processuais para o
publico em geral por meio de resolucBes de carater vinculante para todos os tribunais
brasileiros (BRASIL, 2011).

Ademais, é preciso destacar que essa abertura ao publico ndo ocorreu somente na
parte administrativa dos tribunais (gasto com pessoal e materiais), mas, também sobre a
divulgacdo das decisdes proferidas pelos juizes de primeiro grau, desembargadores e
ministros.

A divulgacdo dos julgados foi algo que ganhou forga no sistema juridico brasileiro
com a Internet tendo em conta a concepgdo histérica da evolugdo dos sistemas juridicos do

civil law e do common law considerando como base os principios que Ihes sdo inerentes e
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destacar diferencas em relacdo a outras instituicGes, como a decisdo judicial, compreensédo de
sumulas, entre outras (MENDES, 2013).

O acesso aos julgados é fundamental para que a sociedade exerca controle social em
relacdo ao Poder Judiciario, de maneira que seja efetivado o principio constitucional da
transparéncia e da publicidade dos atos do Poder Publico. Ressalte-se, que os dados
jurisprudenciais sdo fundamentais para fomentar a pesquisa em Direito. Quanto maior a
publicidade e a facilidade de acesso a esses dados maior sera o controle da sociedade, bem
como, um instrumento de qualidade a pesquisa em Direito.

A disponibilizacdo de dados deve ocorrer, preferencialmente, por meio das
tecnologias de informacdo e comunicacao a fim de ampliar o acesso. Assim, 0 pesquisador na
area do Direito poderéa realizar a sua pesquisa sem deslocar-se por grandes distancias o que
diminui os custos da investigacédo cientifica e 0 acesso para a sociedade.

A pesquisa em Direito tem passado por transformacdes, principalmente, em razéo das
novas tecnologias da informacdo e da necessidade de uma pesquisa que supere o carater
dogmatico transformando a investigacdo em estudo critico pautado em causa e efeito de
problemas vividos pela sociedade. A formacao do pesquisador em Direito, geralmente, nédo é
construida durante a graduacéo.

“Fato € que ndo é possivel fazer pesquisa em direito reproduzindo padrdes e se
isolando. Ao contrério, pesquisadores em direito devem ser afetados por outros saberes e
aceitar os estranhamentos inerentes ao processo da investigacdo.” (BARROS, Marcos;
BARROS, Matheus, 2018).

Diante do contexto apresentado questionou-se: sera que a busca da jurisprudéncia no
site do TRF1 contém a totalidade dos documentos julgados? Assim, o objetivo do estudo foi
analisar em que medida o site do Tribunal Regional Federal da 1% Regido apresenta
ferramentas capazes de facilitar a pesquisa de jurisprudéncia.

A presente pesquisa é descritiva, empirica com abordagem qualitativa com foco na
analise das principais funcionalidades de pesquisa de jurisprudéncia no site do Tribunal
Regional Federal da Primeira Regido. Assim, analisou-se a funcionalidade da base eletronica
de julgados do tribunal e se a populagdo tem acesso aos acorddos completos ou somente a
ementa com os resumos dos julgados.

A tematica demonstrou-se importante tendo em vista a necessidade de uma analise
critica do portal eletronico do TRF1 e a possibilidade de aplicacéo desse tipo de pesquisa para
os demais tribunais brasileiros. Além de ser uma diretriz administrativa de melhoria na

disponibilizacdo dos julgados dos tribunais brasileiros.
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2 A importancia das novas ferramentas tecnoldgicas para a pesquisa no Direito

As novas ferramentas tecnoldgicas vém ganhando maior destaque ao longo dos anos
em razéo da valorizacdo da informacdo na sociedade.

Santos (2005) fala na revolucdo do campo das tecnologias da informacgdo e da
comunicacdo em relacdo a magnitude das transformacdes que estdo ocorrendo. Esse processo
de revolugéo apresenta projecdes na economia, na politica e na sociedade. Trata-se de uma
clara mudanca de paradigma, em que a informac&o se tornou o elemento principal.

Diante de uma sociedade que valoriza a informacéo e da necessidade de publicidade
dos atos do poder publico, em especial do Poder Judiciario, é preciso compreender a
importancia do amplo acesso aos resultados de julgados de tribunais de segunda insténcia e
dos tribunais superiores. Neste sentido, os sites dos tribunais mostram-se uma ferramenta de

amplo acesso da populacao aos julgados.
2.1 O Poder Judiciério e as novas tecnologias da informacéo

O Poder Judiciario também utiliza as Tecnologias da Informagao e Comunicacdo em
suas atividades. A implementacdo das TICs no Judiciario tem como objetivo modernizar e
agilizar os processos judiciais, reduzindo o uso de papel e agilizando o tramite dos casos,
melhorando o acesso a justica e promovendo uma maior transparéncia, assim, propiciando
meios mais efetivos para a publicizacdo das informac6es geradas pelos tribunais (VECOSO et
al., 2014; GELATTI; SOUZA,; SILVA, 2018).

Os tribunais disponibilizam em seus sites dados sobre processos, decisfes judiciais,
jurisprudéncia, entre outros. Isso permite que os cidaddos tenham acesso a informacgoes
relevantes sobre o funcionamento do Judiciario e possam acompanhar o andamento de
processos de seu interesse facilitando a participacdo de testemunhas distantes fisicamente do
tribunal além de reduzir custos e tempo de deslocamento. Facilita a comunicacdo entre
magistrados e servidores, a gestdo de documentos e a capacitacdo dos profissionais
(GELATTI; SOUZA,; SILVA, 2018).

Assim, as tarefas rotineiras da administracdo e gestao da justica passaram a ter maior
controle e eficiéncia. Os profissionais do Direito ndo precisam mais sair das suas residéncias
para protocolar uma peticdo, porque tudo pode ser feito pela internet, a qualquer momento,

sem limitac&o de horario ou dia da semana. E como se o forum estivesse aberto o tempo todo.
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Costa, Ramos e Guimardes (2022) apontam que as profissdes juridicas estdo
sofrendo uma mudanca radical, em razdo da mudanca do paradigma, de uma sociedade
industrial, baseada no formato de documentos impressos, para uma sociedade firmada na
tecnologia da informacdo. Essas transformacdes no uso das tecnologias estdo mudando a
pratica do Direito tornando o profissional mais ativo e dindmico (FRAGALE FILHO, 2009).

A mudanc¢a do impresso ao virtual tem gerado problemas para profissionais que
ainda estruturam suas praticas com base no modelo do processo fisico. Por exemplo, para o
pesquisador em Direito, essas alteracfes sdo aliadas no processo de busca de dados os quais
serdo utilizados para a sua pesquisa cientifica que conforme Santos (2005), os sistemas
informacionais ponderam uma maior circulagdo de informacdo tornando o direito e a justica
mais proximos e mais transparentes.

De fato, a ampla circulacdo da informacdo produz maior transparéncia e é
fundamental para o exercicio do controle da sociedade em relagdo aos atos do Poder
Judiciario. Além disso, o cidaddo podera conhecer melhor os seus direitos e assim exercé-los
da melhor forma.

Em uma sociedade em que a informacdo é imprescindivel ndo poderia o Poder
Judiciario permanecer em um modelo que, em grande medida, se constituia em verdadeira
barreira para a populacdo e, até mesmo, para pesquisadores e demais profissionais do Direito.

Para Fragale Filho (2009), o uso da internet como mecanismo para O acesso as
informac@es produzidas pelo Poder Judiciario transformou a funcéo jurisdicional, conferindo-
Ihe maior transparéncia e acessibilidade.

A eficécia e a transparéncia sdo duas consequéncias positivas do uso das novas
tecnologias da informac&o nos tribunais brasileiros que até recentemente seus atos processuais
eram de dificil acesso, uma vez que o modelo existente era o processo fisico e a publicidade
dos atos ficava restrito ao acesso dos autos dentro do forum.

Desta forma, o pesquisador que, morasse fora do Distrito Federal, pretendesse
desenvolver uma pesquisa sobre alguma jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal (STF)
ou do Superior Tribunal de Justica (STJ) ficaria prejudicada em razdo do alto custo para a
realizacdo da mesma. Atualmente, esse mesmo pesquisador pode acessar a jurisprudéncia de
qualquer tribunal do Pais sem precisar sair do seu Estado por meio da incorporacgdo das novas
tecnologias da informacéo pelos tribunais.

Conforme Vegoso et al. (2014), as bases eletronicas de julgados, em que sdo feitas as
pesquisas, constituem uma ferramenta importante para dar maior publicidade aos atos

judiciais. Isso facilita o controle social dos atos do Poder Judiciario. Nos Estados Unidos
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existem investimentos em assinaturas de bancos de dados (amplamente usados nas
universidades) que favorecem a pesquisa empirica em Direito o que difere da realidade
brasileira com poucos investimentos e nem todos o0s bancos de dados eletrdnicos dos tribunais
disponibilizam as decisdes ou nao estdo disponibilizadas na integra, além das ferramentas de
busca ndo serem de facil manuseio.

Com o objetivo de regulamentar e conferir maior transparéncia ao Poder Judiciario,
foi editada a Resolucdo n° 79 pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). Atualmente, essa
matéria é regulada pela Resolucdo n° 215, de 2015.

Essas resolugbes surgiram diante da necessidade dos tribunais brasileiros se
adequarem a Lei n® 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo). Era necessario garantir
gue o uso de novas tecnologias de informacdo e comunicacdo pelos tribunais produzissem

maior transparéncia dos atos judiciais, facilitando, desta maneira, o controle social.
2.2 Os sites dos tribunais como mecanismo para desenvolvimento da pesquisa em Direito

A pesquisa em Direito ampliou suas investigacdes para além do dogmatismo e da
doutrina ganhando destaque pelos estudos jurisprudenciais com as paginas eletrénicas dos
tribunais, uma vez que sdo importantes ferramentas de investigacdo a disposi¢cdo do
pesquisador em Direito e de outras areas.

Vecoso et al. (2014) citam a quantidade crescente de dissertacdes e teses em Direito
que utilizam a pesquisa de jurisprudéncia como método principal. Isso decorre da facilidade
de acesso ao banco de dados dos tribunais, em especial, do Supremo Tribunal Federal e do
Superior Tribunal de Justica.

Ressalte-se a necessidade de padronizacdo entre os sites dos tribunais para facilitar o
processo de pesquisa, uma vez que cada tribunal pode ter uma politica diferente de
estruturacdo dos bancos de dados.

Nesse sentido, foi editada a Resolugdo n° 121, de 2010, pelo Conselho Nacional de
Justica, com a finalidade de regulamentar os dados processuais sendo divulgados na internet.
Pela referida resolugéo, os tribunais devem disponibilizar dados basicos do processo, como:
namero, classe e assunto do processo, nome das partes e de seus advogados, movimentacdo
processual e inteiro teor das decisdes, sentencas, votos e acordaos.

A regulamentagdo por parte do Conselho Nacional de Justica confere, em certa
medida, uma padronizagdo minima a todo o Poder Judiciario brasileiro, tanto federal quanto

estadual.
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Apesar disso, Vegoso et al. (2014) ressaltam a importancia da formagado de um banco
de dados integral para a extracdo de informagdes seguras e representativas da atividade dos
tribunais. Isso impede a utilizacdo de critérios duvidosos na formacgéo desse acervo, além de
conferir maior liberdade ao pesquisador, que podera escolher quais processos ird utilizar,
seguindo o0 método da sua pesquisa.

A completude do banco de dados é fundamental para a pesquisa em Direito, com
destague para as pesquisas quantitativas, em que a amostra selecionada precisa ser
representativa, sob pena de induzir o pesquisador ao erro. A completude do banco de dados
também esta relacionado com a disponibilizagdo das decisdes na integra e ndo somente parte
dela, como acontece quando os tribunais disponibilizam apenas a ementa com o resultado do
julgamento.

A completude dos bancos de dados dos tribunais e a disponibilizacdo do acesso ao
mesmo da maior transparéncia aos atos do Poder Judiciario, dessa maneira,
instrumentalizando o pesquisador, pois colocar obstaculos de acesso aos dados do processo e
a integra das decisdes, é criar barreiras para uma pesquisa cientifica ampla.

Desde a Constituicdo de 1988 existem implicacbes em todas as areas do
conhecimento na pesquisa jurisprudencial. Desta forma, é necessario que os resultados dos
julgamentos sejam liberados para todos os cidaddos, sem a necessidade de cadastro prévio ou
qualquer outro mecanismo que se constitua em um obstaculo divulgando, também, o inteiro
teor do julgado, além do sistema de busca analisar as decisdes.

Assim, o julgado pode ser pesquisador em sua totalidade por meio de palavras-chave
utilizadas nos préprios documentos e ndo somente na ementa do acérddo ou por indexagao.
Em caso de erro no processo de indexacédo, a pesquisa fica comprometida. Também existe a
necessidade de acessar 0 processo completo para realizacdo de pesquisas qualitativas, nas
quais a preocupacdo do pesquisador estd mais voltada para a forma como os magistrados
desenvolveram o seu raciocinio argumentativo do que com o resultado (VECOSO et al.,
2014).

Nos ultimos anos, no campo do Direito, € crescente 0 nimero de pesquisas que usam
a analise de contetdo ou a andlise de discurso como técnica de pesquisa, nas quais 0 acesso ao
processo completo com todos as manifestacdes dos julgadores é extremamente relevante.

Para ilustrar a necessidade de acesso na integra das decisdes a sistematica do Cadigo
de Processo Civil elencou a obrigatoriedade da insercdo dos votos vencidos nos acordaos que

antes eram descartados. No entanto, o voto vencido, de hoje, pode tornar-se o voto vencedor
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no futuro, assim, em muitos casos € necessario ver como cada magistrado se manifestou, até
mesmo para esclarecer pontos que ndo ficaram bem definidos nos acord&os.

Para as consultas dos processos ja julgados os bancos de dados necessitam ser de
manuseio facil, de maneira que possibilite 0 acesso do maior nimero de pessoas interessadas,
garantindo mais publicidade aos julgamentos realizados pelos tribunais. Dessa feita, um
modelo ideal de banco de dados é formado pela totalidade das decisdes de um tribunal, exceto
nos casos de sigilo processual, disponibilizadas em seu inteiro teor (VECOSO et al., 2014).

Assim, as TIC vieram para facilitar o trabalho do profissional em direito e do
pesquisador, bem como, diminuindo os desafios da pesquisa empirica que sdo (LORETO;
VENANCIO; NOGUEIRA, 2022):

a) deficiéncias estruturais e histdricas na pesquisa em direito que tradicionalmente se

baseia em abordagens dogmaticas dificultando a adocdo de outras metodologias;

b) falta de formacdo e familiaridade com métodos empiricos pelos pesquisadores o

que pode dificultar a aplicacdo dessas metodologias em seus estudos;

c) resisténcia e desconfianca em relacdo a pesquisa empirica que, ainda, é vista com

desconfianca por alguns pesquisadores em direito;

d) dificuldade em coletar dados empiricos isso pode exigir a busca por fontes

alternativas de dados ou a realizacdo de estudos de caso;

e) complexidade na andlise e interpretacdo dos dados que, as vezes, exige

habilidades estatisticas e interpretativas;

f) limitacBes €ticas e legais na pesquisa empirica, especialmente quando envolve a

coleta de dados de individuos ou institui¢ces sensiveis. Os pesquisadores devem
estar cientes dessas limitagGes e garantir a conformidade com as normas éticas e
legais;

g) resisténcia da comunidade juridica que pode ndo valorizar ou reconhecer

plenamente a contribuicdo da pesquisa empirica para o campo do direito.

Enfrentar estes desafios requer esforgcos continuos para formar, educar e aumentar a
sensibilizacdo sobre a importancia e a utilidade da investigacdo juridica empirica. Além disso,
€ necessario promover a colaboracdo interdisciplinar e o diadlogo entre instituicdes e

investigadores juridicos, bem como, especialistas em métodos empiricos de outras areas.

3 Andlise das ferramentas de pesquisa jurisprudencial disponiveis no site do Tribunal

Regional Federal da Primeira Regiéao

52



O conceito tedrico de razdo publica, desenvolvido principalmente nos trabalhos de
Rawls (2009) e de acesso a justica por Cappelletti e Garth (1988) sdo elementos que balizam a
deliberacdo publica e fornecem um caminho a ser seguido pela relacdo dialdgica entre
instituicBes publicas.

As premissas para a justica social no sistema legal séo dadas pela teoria deliberativa
Rawls que, em muitos aspectos, se complementam para formar um ideal institucional de
acesso a justica desenvolvida por Cappelletti e Garth.

Para Rawls (2009), o direito € concebido de forma racional, de maneira a ser aceito

e reconhecido pela sociedade. Essa construcdo racional do direito se da, em um
primeiro momento, por meio da comunicagéo e participacdo do cidad&o, de forma a garantir-
Ihe a autodeterminacéo.

O parémetro de justica social construido pela teoria de Cappelletti e Garth (1988)
contribui significativamente para a tese da justica social enquanto garantia de acesso a justica
a todos. A estrutura tedrica dos autores estd fundamentada em duas dimensGes
complementares.

A primeira delas especifica igualdade formal e material em prol de uma maior
efetivacdo de direito a todos. A segunda dimensdo, por seu turno, especifica que a justica
social deve “produzir resultados que seja, individualmente e socialmente justos
(CAPPELLETTI, GARTH, 1988, p. 8).

A conjugacdo entre essas duas dimens@es de acesso a justica permite que Cappelletti
e Garth (1988) tracem uma linha pelo qual as pessoas podem reivindicar direitos ou resolver
litigios por meio do Estado, acessivel a todos, com base em uma deciséo justa.

Ao auferir unidade a teoria da justica de Rawls (2009) e de acesso a justica de
Cappelletti e Garth (1988), a ideia de estrutura basica de justica social consiste no modo pelo
qual o poder publico possibilita 0s meios necessarios para aplicar as prerrogativas inerentes.
Trata-se de teorias basicas de modo pelo qual o Estado confere direitos e deveres basicos aos
individuos.

Ocorre que essas teorias classicas encontram dificuldade de aplicacdo na realidade
pratica dos sistemas de justica na contemporaneidade. O Brasil € um dos paises com maiores
indices de congestionamento processual do mundo. Ainda que a produtividade media dos
magistrados brasileiros seja relativamente alta, tal avango ndo converge com o crescimento

das demandas processuais (CNJ, 2021)

53



Percebe-se, entdo, que os métodos tradicionais jurisdicionais ndo seriam mais
suficientes para o enfrentamento dos graves problemas administrativos da justica,
principalmente ocasionado pela lentiddo processual.

Na busca da compreensdo dessa nova realidade de acesso a justica, cita-se Katsh
(1989) que advoga acerca de um novo cendrio global de acesso a justica, que se traduz na
utilizacdo da inteligéncia artificial para moldar o ambito de resolucéo de conflitos a partir de
duas dimensdes. A primeira seria pela mudanca o espaco fisico para o virtual e a segunda se
daria pela automatizacédo do processo decisorio.

Certo que catalogar os desafios a serem enfrentados pelo Poder Judiciario no século
XXI nédo é uma tarefa simples, porquanto varidveis importantes como a revolucéo digital, as
exigéncias de produtividade, resolutividade e eficiéncia, provocam importantes mudancas na
sua estrutura.

Contudo, a lentiddo processual e a crise institucionalizada séo fatores que provocam
prejuizo a imagem das autoridades do Tribunais de Justiga, dai o esforgo significativo destes
agentes para enfrenta-las.

O Tribunal Regional Federal da 12 Regi&o (TRF1)*, estabelecido com a promulgacéo
da Constituicdo de 1988, é um dos cinco Tribunais Regionais Federais do Brasil, responsavel
por uma regido especifica do territorio nacional. O TRF1 abrange uma &rea que representa
mais da metade do territorio brasileiro, englobando estados da Amazénia Legal, do Nordeste e
do Centro-Oeste, possuindo uma diversidade significativa em termos socioecondmicos,
culturais e ambientais.

Devido a vastiddo geografica e a densidade de sua jurisdicdo, enfrenta desafios
particulares como a alta quantidade de processos, muitos dos quais sdéo complexos. Alguns
destes processos envolvem litigios relacionados a terras indigenas, questbes ambientais e
grandes obras de infraestrutura. Ademais, proporcionar acesso a justica em areas remotas e de
dificil acesso é um constante desafio.

Mesmo diante dessas adversidades, o principal objetivo do TRF1 é assegurar que as
leis federais sejam interpretadas e aplicadas de maneira uniforme em sua vasta regido. Para

superar os desafios, o tribunal tem investido em modernizar seus procedimentos, como a

! No caso em estudo, o Tribunal Regional Federal da 12 Regio - criado em 1988 e tem sede em Brasilia (DF), é
o0 Corte de Justica com um dos maiores nimeros de processos em seu acervo e 0 maior em termos de extensdo
territorial, possuindo sob a sua jurisdicdo 12 estados (Acre, Amazonas, Amapa, Bahia, Goias, Maranhdo, Mato
Grosso, Para, Piaui, Ronddnia, Roraima, Tocantins) e o Distrito Federal. Assim, a pesquisa se concentrar no
Tribunal Regional Federal da 1% Regido por dois fatores: 1) acervo do tribunal federal e 2) por manter sob a sua
jurisdicdo 12 estados da federacéo e o Distrito Federal.
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digitalizagéo de processos e promogao de solugdes alternativas de conflitos, buscando acelerar

as decisOes e tornar a justica mais acessivel.

3.1A disponibilizacdo da base de julgados nos sites dos tribunais

Quando se fala em disponibilizacdo de julgados nos sites dos tribunais, € importante
ressaltar que além das recomendacGes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) existem
estudos que analisaram sites de tribunais.

Vegoso et al. (2014) analisaram os sitios eletrénicos do Supremo Tribunal Federal e
do Superior Tribunal de Justica para averiguar como esses tribunais estavam formando seus
bancos de dados e disponibilizando essas informacdes para o publico.

Por sua vez, Costa, Ramos e Guimaraes (2022) realizaram um breve estudo sobre a
disponibilizagéo dos julgados pelo Tribunal de Justica do Estado do Maranhéo.

No caso da analise dos sites do STF e STJ, foi elaborado um método que procurava
responder algumas perguntas® basicas quanto & completude do banco de dados desses
tribunais e como ¢ a funcionalidade de seus sistemas de pesquisa nas suas respectivas paginas
eletronicas (VECOSO et al., 2014).

Na pesquisa realizada por Costa, Ramos e Guimarées (2022), o objetivo foi analisar
as principais funcionalidades do sitio eletrébnico do Tribunal de Justica do Estado do
Maranhdo que podem ajudar o pesquisador a desenvolver a sua pesquisa. Procurando
compreender se a pagina eletronica do TJ/MA fornece informacdes completas ou apenas se
limita a disponibilizar as ementas ou o0s acordaos dos julgados.

Na presente analise, 0 objeto de estudo sera o site do Tribunal Regional Federal da 12
Regido e suas funcionalidades disponiveis para o usuario externo, seja pesquisador da area do
direito, advogado ou qualquer cidaddo, que deseja fazer uma pesquisa sobre a jurisprudéncia

desse tribunal sobre determinado assunto.

3.2 Resultados e discussao

A pesquisa jurisprudencial, do presente artigo, foi realizada no site do Tribunal
Regional Federal (TRF) da 12 Regido (https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/pagina-inicial.htm)

2“Os bancos de dados eletrdnicos do STF e do STJ disponibilizam todas as decisdes de modo a permitir uma
pesquisa jurisprudencial completa? Essas decisdes sdo apresentadas em seu inteiro teor? As ferramentas de busca
permitem um facil acesso as decisdes?” (VECOSO et al., 2014, p. 112).

55



em sua area especifica de busca que disponibiliza as opgdes: “Inteiro Teor”, “Jurisprudéncia”
e “Jurisprudéncia Administrativa”. No campo de pesquisa de inteiro teor o usuério externo

tem acesso ao inteiro teor de acordaos, decisdes e despachos (Figura 1).

Figura 1 - Site de Pesquisa Jurisprudencial do TRF1
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Actrdaos | Simulas Arguices ! i Tod
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¥ TRF1 | JEF1
Pesquisar | Limpar ~
& Mg s um rabs

Fonte: TRF1 (2023)

No campo de pesquisa de jurisprudéncia, 0 usuario externo tem acesso aos acordaos,

simulas, arguicdes e decisbes monocréticas (Figura 2).

Figura 2 - Site de Pesquisa de Jurisprudéncia Administrativa

1_‘ JUSTICA FEDERAL
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Data de Publicagao

Fonte: TRF1 (2023)

No campo de pesquisa de jurisprudéncia, o usuario externo pode realizar a busca
livre, por data de publicagdo e pelo 6rgdo administrativo. Além disso, existe a opc¢ao de busca
avancgada. A presente pesquisa jurisprudencial utilizou os termos: “dano coletivo” e “dano
estético”. Observa-se que o site de pesquisa do TRF1 diferencia a flexdo das palavras em

singular e plural e ignora acentos gréaficos.
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Em seguida, identificou-se se a disponibilizacdo dos julgados se restringia a ementa
ou ao inteiro teor dos julgados. Ndo foram realizadas pesquisas na area de inteiro teor ou
jurisprudéncia administrativa por estarem fora do escopo da presente investigacao.

Com os resultados obtidos pela pagina de pesquisa de jurisprudéncia do TRF1 com a
expressdao “dano coletivo” (14 documentos) foram identificados quais dados s&o

disponibilizados ao usuario (Figura 3).

Figura 3 - Pagina de busca da Jurisprudéncia do TRF1 com a expressao "dano coletivo™
v
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Fonte: TRF1 (2023)

Para a busca da expressdo “dano estético”, foram encontrados 136 documentos
(Figura 4).

Figura 4 - Pégina de busca da Jurisprudéncia do TRF1 com a expressdo "dano estético"
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O sistema de busca de jurisprudéncia do Tribunal Regional Federal da 12 Regiédo
disponibiliza ao pesquisador tanto a ementa quanto o inteiro teor dos julgados. No entanto,
ressalte-se que existem processos com segredo de justica que nédo disponibilizaram o inteiro

teor sendo seu acesso restrito com disponibilizacdo publica, apenas, da ementa do mesmo.
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Refletindo sobre a disponibilizagdo de julgados nas instituicdes de justica tem-se a
observancia que “As organiza¢des usam a informacéo de trés maneiras estratégicas: para dar
significado ao ambiente, para criar novos conhecimentos e para tomar decisfes. A criacdo de
significado produz uma estrutura de significados e propositos comuns [...]” gerando
identidade e valor a organizagdo (CHOO, 2006, p. 345-346).

Observou-se, ainda, que a quase totalidade dos julgados com inteiro teor analisados a
partir das palavras-chave se resume ao voto do relator e a ementa do julgado em razdo da
turma ter votado de forma unanime. Nos casos de votacdo por maioria, é disponibilizado o
voto vencedor e o voto do relator, além da ementa do julgado.

O resultado encontrado para o site do TRF1 foi bem diferente do obtido por Costa,
Ramos e Guimardes (2022) em que verificaram limitagdes no site do TJ/MA relacionadas as
ferramentas de pesquisa jurisprudencial do seu tribunal que disponibilizavam, somente, a
ementa do julgado com o voto vencedor que, geralmente, é o voto do desembargador-relator
do processo.

Um fato que pode ter contribuido para essa disponibilizacdo mais ampla dos julgados
do TRF1 se relaciona ao uso do Processo Judicial Eletrénico (PJe) em todas as classes
processuais e a digitalizacdo de todos os processos fisicos ainda em tramitacdo no ambito do

tribunal pesquisado.

4 Consideracdes finais

Com o avanco da tecnologia, os tribunais brasileiros tiveram que criar seus portais
eletronicos para atender a demanda por informagdo e transparéncia, assim, 0s portais
eletronicos dos tribunais ndo cumprem apenas um papel informativo, mas se tornaram
verdadeiras ferramentas de pesquisa sobre o0 modo como o tribunal vem decidindo sobre
determinada questdo, sobre as despesas com patrimdnio e pessoal feitas pelo tribunal
favorecendo o controle social.

A presente pesquisa analisou em que medida o site do Tribunal Regional Federal da
Primeira Regido oferece ao pesquisador em direito e aos demais usuarios externos
mecanismos de acesso e completude em relacdo aos seus julgados.

A questdo principal era compreender quais funcionalidades estavam disponiveis no
portal eletrénico do TRF1 ao pesquisador, caso este precisasse realizar um estudo sobre como

o tribunal vem decidindo sobre determinado assunto.
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Assim, constatou-se que o tribunal disponibiliza acesso a sua jurisprudéncia em
processos judiciais por meio da opgao “Jurisprudéncia” e aos seus julgados administrativos na
guia “Jurisprudéncia Administrativa”. Ademais, existe uma op¢ao denominada “Inteiro Teor”
em que o pesquisador pode analisar um processo especifico. Em caso de erro ou
impossibilidade de acesso, ele pode solicitar essa mesma informacéo por e-mail.

A pesquisa se concentrou na aba “Jurisprudéncia” em razdo de sua amplitude em
relacdo ao campo “Inteiro Teor” e porque a jurisprudéncia administrativa ndo foi objeto de
estudo desta pesquisa.

Foram usadas palavras-chave no campo de pesquisa de jurisprudéncia no site do
TRF1. Os resultados obtidos indicam que a disponibilizacdo dos julgados ndo se limita a
ementa e que o usuario pode acessar 0 voto do relator e, em caso de divergéncia, do voto dos
demais desembargadores. No entanto, quando o processo analisado esta protegido pelo
segredo de justica, 0 acesso do usudrio se limita a ementa do julgado.

Conclui-se, que o acesso a jurisprudéncia do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido ¢ livre a qualquer cidaddo, tendo em vista que ndo ha necessidade da realizacdo de
cadastro no site. Isso é importante porque a imposicao de cadastro prévio poderia implicar em

dificuldade de acesso ao usuario externo.
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