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XXX CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI FORTALEZA -CE

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA |

Apresentacdo

O Grupo de Trabaho ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA | teve seus trabalhos apresentados na tarde do dia 15 de
novembro de 2023, durante XXX CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI, realizado na
cidade de Fortaleza-CE, no Centro Universitario Christus - UNICHRISTUS, entre os dias 15
e 17 de novembro de 2023, com o tema ACESSO A JUSTICA, SOLUCOES DE LITIGIOS
E DESENVOLVIMENTO.

Os trabalhos abaixo elencados compuseram o rol das apresentacoes.

ACESSO A JUSTICA E A ANALISE DA POLITICA PUBLICA JUDICIARIA
NACIONAL DE TRATAMENTO ADEQUADO DOS CONFLITOS: O USO DOS MEIOS
ADEQUADOS DE CONFLITO UM CAMINHO POSSIVEL DENTRO DO CONTEXTO
BRASILEIRO analisa a configuracdo da politica judiciaria de tratamento adequado dos
conflitos de interesses instituida pela Resolucéo CNJ n° 125/2010, a partir da perspectiva dos
sujeitos que compdem e participam da politica, como operadores e destinatarios. O trabalho
CONCEPCOES ANALITICAS SOBRE OS DIREITOS DAS PESSOAS COM
TRANSTORNOS DO ESPECTRO DO AUTISMO - TEA analisa a garantia dos direitos das
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) nas escolas publicas da cidade de
Quixada, no interior do sertdo central do estado do Ceara, através de informacdes prestadas
diretamente por aqueles que convivem de perto com o transtorno: os seus responsaveis. Trata
se de estudo qualitativo, realizado a partir de entrevistas, com 38 (trinta e oito) pais, maes e
outros responsaveis pelos discentes. o artigo DA POSSIBILIDADE JURIDICA DA
RENUNCIA AO DUPLO GRAU DE JURISDICAO aponta que historicamente, o sistema
processual brasileiro foi calcado naideia de que o recurso seria um componente essencial da
jurisdicéo, entdo o duplo grau seria contelido da prépria ideia de devido processo legal. No
texto intitulado DESBUROCRATIZANDO O ACESSO A JUSTICA: UMA AVALIACAO
DOS RESULTADOS DO CEJUSC EM CAJAZEIRAS, PB (2013-2022) discute-se 0 amplo
e efetivo acesso a todos os meios de solucéo de controvérsias, judiciais ou extrgjudiciais, é
inerente ao direito fundamental de acesso a justica. O encargo de promover a jurisdicéo é
constitucionalmente confiado ao Judiciario, que devera manifestar-se, quando provocado, a
solucionar os litigios postos a sua apreciacédo de forma breve, eficiente e igualitaria. No artigo
DESJUDICIALIZAGAO DA ADJUDICAGAO COMPULSORIA:



DESBUROCRATIZACAO COMO INSTRUMENTO NA EFETIVACAO DA JUSTICA E
PROMOCAO DA REGULARIZACAO IMOBILIARIA apresenta-se a adjudicacio
compulsdria extrajudicial sob o prisma da promocéo da regularizacéo imobiliaria e como
instrumento de acesso a justica. Diante disso, interseccionam aspectos do direito civil,
registral e imobiliario, e constitucional, alinhados a promoc¢do da justica sob o viés dos
objetivos do desenvolvimento sustentével. Ainda sob o manto da desjudicializacéo, o
trabalho nomeado DESJUDICIALIZACAO DO INVENTARIO EM CASOS COM
TESTAMENTO: VIABILIZACAO DO PROCEDIMENTO EXTRAJUDICIAL SOB A
NOVA PERSPECTIVA DO ACESSO A JUSTICA examina a possibilidade de
degjudicializacdo do processo de inventario em casos com testamento como forma de facilitar
0 acesso a justica, analisando a interpretacdo do art. 610 do Codigo de Processo Civil. O
texto MEIOS PARA RESOLUCAO DE CONFLITOS: UMA ANALISE DA
EFETIVIDADE DO DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A JUSTICA aborda os
principais conceitos sobre o direito fundamental de acesso a justica, correlacionando-os com
a sua evolucdo histérica no ordenamento juridico brasileiro e natureza juridica, bem como
verificara como a conciliagdo, a mediagdo e a justica restaurativa enguanto meios de
resolucéo de conflitos colaboram para efetivar o direito fundamental de acesso a justica. O
ACESSO A JUSTICA E ASDEMANDAS PREDATORIAS: UMA ANALISE DA NOTA
TECNICA 02/2021 DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE PERNAMBUCO E O
CASO NO SERTAO DO ARARIPE discute a expansdo do exercicio da tutela jurisdicional
levou ao crescimento de conflitos em massa, identificados pelo grande nimero de pretensbes
individuais, que sdo levados ao Judiciario ocasionando em uma extensa quantidade de
processos ocasionando uma morosidade para soluciona-los de maneira efetiva. Em O
ACESSO A JUSTICA POR MEIOS NAO JUDICIAIS: POSSIBILIDADES PARA
ALCANCAR O ODS 16 DA AGENDA 2030 DA ONU avalia-se de qual forma a mediacéo,
conciliacdo e arbitragem contribuem como instrumentos alternativos aos tribunais para a
efetivagdo do acesso a justica no contexto brasileiro, avaliando o seu alinhamento com o
Objetivo de Desenvolvimento Sustentével 16 da Agenda 2030 da ONU.

O CULTIVO DE MARCADORES-SOMATICOS POSITIVOS NAS EQUIPES DO PODER
JUDICIARIO aborda os mecanismos subjacentes da cognicao e sua influéncia na tomada de
decisdo, especialmente entre juizes e suas equipes. A pesquisa questiona a consciéncia dos
magistrados sobre os Sistemas 1 e 2, conforme descrito por Kahneman, e a possibilidade de
cultivar marcadores sométicos positivos nas equipes judiciais. A metodologia empregada
inclui uma revisdo bibliografica sobre cognicdo, marcadores sométicos e gestdo de equipes.
O artigo O LEGAL DESIGN COMO FORMA DE GARANTIR O ACESSO A JUSTICA E
OTIMIZAR A COMUNICACAO ENTRE A DEFENSORIA PUBLICA E OS ASSISTIDOS
ANALFABETOS tem por objetivo apresentar a metodologia e utilizagdo do Legal Design e



suas vertentes, como o Visual Law, como um importante aliado na concretizacdo do acesso a
justica para os analfabetos, sobretudo, sob a perspectiva da efetividade.

O PAPEL DA ADVOCACIA NA PROMOCAO DO ACESSO A JUSTICA: GESTAO
CONSENSUAL DE CONFLITOS COMO HABILIDADE PARA O JURISTA DO
SECULO XXI objetiva demonstrar que o papel do advogado moderno vai além da simples
aplicacdo da lei; ele também deve ser um solucionador de problemas. Diante disso, € vital
buscar estratégias que desenvolvam as competéncias necessarias para esse profissional,
preparando-o para atender as demandas do mercado e as dinamicas complexas das relacdes
humanas, garantindo, assim, um impacto social significativo no acesso a justica. O artigo O
USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO INSTRUMENTO FACILITADOR AO
ACESSO A JUSTICA — UMA ANALISE A LUZ DA EXPERIENCIA DO STF redliza
andlise critica acerca da insercdo da Inteligéncia Artificial no sistema juridico
contemporaneo, principalmente sobre a influéncia que essa pode gerar no principio
constitucional do acesso a justica, através das experiéncias obtidas pelo Supremo Tribunal
Federal - STF. Ja o artigo intitulado POLITICA DE INOVACAO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E SUA IMPLEMENTACAO NOS TRIBUNAIS DE JUSTICA
ESTADUAIS busca responder ao problema de pesquisa: Os Tribunais de Justica estaduais
implementaram a politica de inovacdo do Conselho Nacional de Justica? Para isso, trabalha-
se 0 conceito e as caracteristicas da inovacéo, a Resolugdo n° 395/2021 do CNJ e sua
implementacdo pelos Tribunais de Justica estaduais.

POLITICAS PUBLICAS, JUDICIALIZACAO E AS RESPONSABILIDADES DO

AGENTE PUBLICO objetiva apresentar o cenario atual acerca da judicializacio de politicas
publicas e, por conseguinte, a responsabilizacdo do agente publico no exercicio de sua
funcdo. O escopo e aimportancia do trabalho sdo revelados pela assungdo da politica publica
como algo fundamental a dignidade das pessoas €, por tal razdo, apresenta-se o judiciario
como instituicdo que salvaguarda a confeccdo da politica publica quando ela for inexistente,
ou de seu bom desenvolvimento, quando mal elaborada. No trabalho REFORMAS NO
SISTEMA CRIMINAL: METODOLOGIAS DA CONSTRUCAO DA PAZ NA AREA

CRIMINAL: UM NOVO PARADIGMA: JUSTICA RESTAURATIVA rediza-se uma
andlise da Justica Restaurativa, visto que o modelo de justica criminal atual ndo tem obtido
sucesso nas demandas que se apresentam. Por fim, em SALARIO EMOCIONAL E
MOTIVACAO NO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO objetiva andisar a utilizagio do
Salario Emocional como fator de motivacdo dos servidores do Poder Judiciério, o que
representa profunda mudanca no sistema atualmente em vigor, ao enfatizar o servidor como



ser humano integral que tem necessidades a serem satisfeitas, que vao além da remuneracao.
H& uma mudanca de foco para a pessoa do servidor, com uma maior humanizacéo do Poder
Judiciario.

Apbs quase 4 horas de debates proficuos foram encerrados os trabalhos do GT.

Esses vérios temas sdo representativos da abrangéncia e amplitude da investigacéo e
producdo académica nacional nas pesguisas pertinentes a este Grupo de Trabaho, tendo em
vista que os autores estdo vinculados aos mais diversos programas de pés-graduacdo em
Direito, revelando grande diversidade regional e institucional.

Os intensos debates, contribuicdes cooperativas e mesmo a socializacdo dos aspectos
investigados, muitos relacionados ao desenvolvimento de dissertaces e teses, mostram a

relevancia das contribuicoes.

Em funcdo dessa diversidade dos temas, e, também, pela evidente qualidade da pesquisa aqui
representada, os coordenadores recomendam a sua leitura a todos os estudiosos da area.

Denise Almeida de Andrade

Centro Universitario Christus

Luiz Fernando Bellinetti

Universidade Estadual de Londrina

José Querino Tavares Neto

Universidade Federal de Goiéas



POLITICA DE INOVA(;L&O DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E SUA
IMPLEMENTACAO NOSTRIBUNAISDE JUSTICA ESTADUAIS

INNOVATION POLICY OF THE NATIONAL COUNCIL OF JUSTICEANDITS
IMPLEMENTATION IN THE STATE COURTSOF JUSTICE

Karla Soraya da Costa Felipe
Gustavo Raposo Pereira Feitosa

Resumo

Por meio da Resolucéo n° 395 de 2021, o Conselho Nacional de Justica instituiu a Politica de
Gestdo da Inovagdo no ambito do Poder Judiciario, a qual estabel eceu func¢des para 0s 6rgaos
da Justica, com o objetivo de difundir a cultura da inovagdo e modernizar 0s servicos
judiciarios. Assim, o artigo busca responder ao problema de pesquisa: Os Tribunais de
Justica estaduais implementaram a politica de inovacdo do Conselho Nacional de Justica?
Para isso, trabalha-se 0 conceito e as caracteristicas da inovacéo, a Resolugdo n° 395/2021 do
CNJ e sua implementacdo pelos Tribunais de Justica estaduais. O estudo envolve uma
pesquisa bibliogréfica com a revisdo sistematica da literatura cientifica nacional sobre
inovacdo, pesquisa documental em todas as resoluctes do CNJ relacionadas a inovacéo e
uma pesquisa nos portais de todos os tribunais de justica do pais acerca da implantacdo da
politicado CNJ por meio dos laboratorios de inovagdo, seus projetos e agdes. Conclui-se que,
até a data de busca de informagdes da pesquisa, a maioria dos Tribunais de Justica estaduais
implementaram a politica de inovagéo, com excecdo de trés estados, o que indica uma alta
adesdo a politica. Todavia, verificou-se que implantacdo ainda exigira maior maturagao,
expansao e avaliacao.

Palavr as-chave: Inovagéo, Resolucéo n° 395/2021, Conselho nacional dejustica,
Laboratério de inovagdo, Tribunais de justica estaduais

Abstract/Resumen/Résumé

Through Resolution 395 of 2021, the National Council of Justice established the Innovation
Management Policy within the Judiciary, which established functions for the organs of
Justice, with the aim of spreading the culture of innovation and modernizing judicial services.
Thus, the article seeks to answer the research problem: Did the State Courts of Justice
implement the innovation policy of the National Council of Justice? For this, we work on the
concept and characteristics of innovation, Resolution 395/2021 of the CNJ and its
implementation by the state Courts of Justice. The study involves a bibliographical research
with a systematic review of the national scientific literature on innovation, documentary
research in all CNJ resolutions related to innovation and a research in the portals of all courts
of justice in the country about the implementation of CNJ policy through innovation
laboratories, their projects and actions. It is concluded that, until the date of research
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information search, most of the state Courts of Justice implemented the innovation policy,
with the exception of three states, which indicates a high adherence to the policy. However, it
was found that this implementation will still require further maturation, expansion and
evaluation.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Innovation, Resolution n° 395/2021, National
council of justice, Innovation laboratory, State courts of justice
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1 Introdugéo

O Conselho Nacional de Justica, por meio da Resolugdo n® 395 de 07 de junho de
2021, instituiu a Politica de Gestdo da Inovacdo no ambito do Poder Judiciario. A norma
pretendeu aprimorar o funcionamento dos 6rgdos judiciarios e para isso deveria difundir a
cultura da inovacgdo e a modernizacdo de métodos e técnicas utilizados na Justica brasileira. Ao
mesmo tempo, a resolucdo relaciona-se com a estratégia nacional do Poder Judiciario para o
periodo 2021-2026, com a chamada Agenda 2030, com os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel, entre outras politicas e planos, sintetizados na chamada meta 9 do CNJ.

A pesquisa busca responder ao problema: Os Tribunais de Justica estaduais
implementaram a politica de inovacdo do Conselho Nacional de Justi¢a? O artigo se divide em
trés partes. Inicialmente, apresenta-se 0 conceito e as caracteristicas da inovagdo, depois a
Resolugdo n° 395 de 2021, que instituiu a politica de inovacao do CNJ e, por fim, a os resultados

da pesquisa sobre a implementacdo dessa politica pelos Tribunais de Justica estaduais.

Quanto a metodologia, no primeiro topico tem-se pesquisa bibliografica com revisao
sistematica da literatura cientifica nacional sobre inovacdo. No segundo tdpico, pesquisa
documental em todas as resolucBes do CNJ relacionadas a inovacdo e no terceiro topico
pesquisa nos portais de todos os Tribunais de Justica do pais acerca da implantacdo da politica
do CNJ por meio dos laboratérios de inovacéo, a fim de identificar agdes e programas.

Partiu-se da hipdtese que os tribunais realizaram os primeiros estagios da politica com
a criacdo dos seus laboratérios de inovacdo, contudo enfrentaram desafios maiores para
aprofundar o projeto de difusdo da cultura da inovacdo e a renovacao dos métodos e técnicas.
A pesquisa é relevante, pois se for atestado que os Tribunais de Justica estaduais nédo
implementaram a politica de inovagdo do CNJ, ou a realizaram de maneira incompleta, torna-
se necessario reavaliar planos e programas relacionados aos objetivos da resolucdo. Ressalte-
se, ademais, que toda politica publica esta em um ciclo que inclui obrigatoriamente a sua

continua avaliacdo. O presente estudo insere-se dentro desse ciclo.
2 Inovagdo: conceito e caracteristicas a partir da revisdo sistematica da literatura

Para entender o conceito e as caracteristicas da inovacao realizou-se pesquisa no dia
27 de novembro de 2022, no portal “Peridodico Capes”, na aba “Acervo”, “Buscar assunto”.

Buscou-se a palavra “criatividade e inovag¢do”, com a selecdo dos filtros: disponibilidade
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(periddicos revisados por pares), tipo de recurso (artigos), assunto (criatividade, inovacdo), data

(2000-2022), colecdo livre, idioma (portugués), titulo do periddico livre.

Feita a busca, foram gerados 64 resultados em lingua portuguesa. Analisou-se pelo

titulo e estabeleceu-se como critério de inclusdo “Educacdo” e de exclusdo “Ambiente

corporativo”, considerando como objetivo estabelecer o conceito de inovacdo. Dos 64, apenas

25 cumpriram os critérios buscados. Realizou-se a leitura dos 25 artigos, dos quais apenas 07

estavam de fato relacionados ao tema, os quais foram compilados na tabela abaixo:

Tabela 1 — Artigos selecionados a partir da busca realizada

Nome do artigo

Criatividade na formacéo
de psicélogos: percepcao
de alunos
Inventario de Préticas
Docentes que favorecem
a criatividade no Ensino
Superior
Possibilidades criativas
de professores em
cursos de p6s-graduagdo
stricto sensu
Criatividade dentro da
Educacdo: um estudo de
caso do Curso de
Administracdo da UFSC
- Universidade Federal
de Santa Catarina
Inovagéo no Ensino por
Projeto: Um Estudo de
Caso de Resolucéo

Criativa de Problemas

Autores

Kelly Cristina de Lara

Campos; Walmor de

Almeida Nogueira Largura

Eunice M. L. Soriano de
Alencar; Denise de Souza
Fleith

Maribel Oliveira Barreto;

Albertina Mitjans Martinez

Gabriela Cordioli Coto;
Luis Moretto Neto;

Andressa Saazaki Pacheco

Fernando Sousa

Revista

Psicologia Escolar e

Educacional

Psicologia: Reflexao

e Critica

Estudos de
Psicologia

(Campinas)

Revista de Ciéncias

da Administracao

Revista
Internacional de
Educacion para la

Justicia Social

Ano de

publicagdo

2000

2004

2007

2009

2018

248



Creativity and ) ) Estudos de
Tatiana de Cassia Nakano;

innovation: Skills for the _ Psicologia 2018
Solange Muglia Wechsler )
21st Century (Campinas)
Estratégias para
experiéncias Rudinei Kopp; Comunicacéo e T
significativas no ensino Fébio Hansen Educacéo

de criacéo publicitaria

Fonte: Elaboracéo propria.

A inovacdo ocupa o 1° lugar entre as habilidades mais buscadas nos profissionais do
século XXI, segundo o Relatério The Future of Jobs Report de 2020 do World Economic
Forum. O dado indica a necessidade de formar profissionais que detenham néo apenas as hard
skills, habilidades técnicas, mas principalmente as soft skills, habilidades interpessoais.

Todavia, as instituicdes educacionais ainda ndo incluiram criatividade e inovagao na
sua pratica, o que faz com que os alunos ndo adquiram essa habilidade. Diferente do ensino por
conteudos, é necessario ensinar para 0 questionamento e a descoberta, caracteristicos da
criatividade e da inovacdo (BARRETO; MARTINEZ, 2007).

Para Nakano e Wechler (2018), a educacdo precisa rever suas estratégias de
aprendizagem, de modo a estimular a inovacdo nos alunos, pois 0 pensamento criativo e
inovador € uma habilidade a ser desenvolvida, e assim sendo, necessita de pratica constante,

por meio de projetos e estratégias educacionais, ndo apenas contetdo.

Os seres humanos, por terem racionalidade, sdo naturalmente criativos. Porém, faltam
ambientes aptos para expandir essa habilidade, sendo o professor um agente importante para
esse processo (SOUSA, 2018). Segundo Kopp e Hansen (2020), para que os educadores
proporcionem mentes criativas faz-se necessario priorizar o planejamento das aulas, a forma de
lecionar, as avaliacOes, a divisdo da turma em grupos, os conhecimentos anteriores dos alunos,

0s contetdos propostos, flexibilidade e novos espacos para criagao.

Como possivel solugdo, Alencar e Feith (2004) propdem a cria¢ao de um “Inventario
de Praticas Docentes”, espago em que se mapeara praticas dos professores que ajudem no
desenvolvimento da criatividade nos alunos, de modo a propagé-las. No espaco de sala de aula
o professor pode criar oportunidades de aprendizagens multiplas trabalhando a inovacao
(CAMPOS; LARGURA, 2000).
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Como reflexo do ndo desenvolvimento dessa habilidade, os profissionais chegam ao
mercado de trabalho repetindo funcdes, sabedores de conteidos técnicos, mas sem a capacidade
de inovar, fazer diferente e pensar solugdes novas para problemas. Segundo Coto, Neto e
Pacheco (2009) deve-se viabilizar espacos para fomentar a criatividade nos individuos,

podendo ser trabalhado nas mais diversas areas.

Com base nas fontes apresentadas, é possivel conceituar a inovagdo como a habilidade
de criar produtos ou solucdes capazes de resolver problemas especificos de forma diferente,
sendo a educacdo um meio para o desenvolvimento dessa habilidade. Para inovar, é necessario

ambiente propicio para tal, estimulo e repertdrios de vida proprios de cada pessoa.
3 Politica de inovacdo do Conselho Nacional de Justica: Resolucéo n° 395 de 2021

Para a implementacdo de uma politica de ambito nacional é imprescindivel estudos
diversos, planos de acdo e diretrizes para aplicacdo. No entanto, antes da criacdo, tem-se
pequenas iniciativas para desenvolvimento futuro da politica. Com esse pressuposto, realizou-
se pesquisa para saber quais resolu¢fes do Conselho Nacional de Justica apresentavam a

palavra “inovagao” em seu texto.

A pesquisa foi realizada no site do Conselho Nacional de Justica, na aba “Publica¢des
¢ Pesquisas”, “Compilagdo das Resolu¢des do CNJ”. A partir disso, gerou-se quatro arquivos
com as compilacdes das resolucdes, quais sejam: Resolucdes 1/2005 a 91/2009; 94/2009 a
210/2015; 211/2015 a 264/2018 e 265/2018 a 332/2020. Abriu-se 0s arquivos e buscou-se pela

palavra “inovagdo”.

Nas resolucdes 1/2005 a 91/2009, ndo ha nenhuma mencdo a palavra inovacao (CNJ,
2020a). Nas resolugdes 94/2009 a 210/2015, a palavra apareceu trés vezes, todas na Resolucao
n®192/2014, que trata sobre a Politica Nacional de Formac&o e Aperfeicoamento dos Servidores
do Poder Judiciario, especificamente na parte dos principios dessa politica, constando a

necessidade de educacéo para formacao do servidor como um agente de inovagdo (CNJ, 2020d).

Nas resolucbes 211/2015 a 264/2018, inovacdo apareceu duas vezes, uma na
Resolucdo n° 227/2016, sobre o teletrabalho, na parte dos objetivos do teletrabalho, sendo um
deles o estimulo a talentos, trabalho criativo e inovacgdo. A segunda na Resolucéo n° 240/2016,
sobre a Politica Nacional de Gestéo de Pessoas no ambito do Poder Judiciério, nos principios,
onde consta a mesma ideia, estimulo a talentos, trabalho criativo e inovagéo (CNJ, 2020Db).
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Nas resolugdes 265/2018 a 332/2020, apareceu cinco vezes. As trés primeiras na
Resolugdo n° 296/2019, sobre Comissdes Permanentes do CNJ, sendo criada a Comisséo
Permanente de Tecnologia da Informacéo e Inovacéo, estabelecendo a competéncia e prevendo
que a Comissdo Permanente de Acompanhamento dos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel e da Agenda 2030 vai coordenar o Laboratério de Inovacdo (CNJ, 2020c).

A quarta apareceu na Resolugdo n°® 317/2020, sobre a realizagdo de pericias, a qual
estabeleceu que o Laboratorio de Inovacao e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -
LIODS deveré avaliar e propor agdes de melhoria do acesso a justica. A quinta apareceu no
Anexo | da Resolucéo n® 325/2020, no aperfeicoamento da gestéo de pessoas (CNJ, 2020c).

Pode-se perceber que antes da criacdo de uma Resolucdo propria para a politica de
inovacdo do CNJ, ja haviam iniciativas em resolugbes anteriores que incentivavam seu

desenvolvimento em pequenos pontos, 0 que demonstra a necessidade da criacdo dessa politica.

Por meio da Resolugdo n° 395, de 07 de junho de 2021, o Conselho Nacional de Justica
instituiu a Politica de Gestdo da Inovacdo no ambito do Poder Judiciario. Esta objetivou a
melhoria das atividades judiciarias baseada na inovacdo, com a modernizacao das técnicas do
servico judicial (CNJ, 2021).

A resolucdo foi dividida em cinco capitulos, em que abordou disposicdes gerais,
implementacao da politica de gestdo da inovacdo, laboratorio de inovacdo do CNJ, rede de
inovacdo do Poder Judiciario e disposi¢des finais. A resolucdo apresentou no artigo 2° o

seguinte conceito de inovacao:

Considera-se inovacdo a implementacdo de ideias que criam uma forma de atuacéo e
geram valor para o Poder Judicidrio, seja por meio de novos produtos, servigos,
processos de trabalho, ou uma maneira diferente e eficaz de solucionar problemas
complexos encontrados no desenvolvimento das atividades que Ihe sdo afetas (CNJ,
2021).

Igualmente, estabeleceu como principios da gestdo da inovacéo: cultura da inovacao,
foco no usuério, participacdo, colaboracdo, desenvolvimento humano, acessibilidade,
sustentabilidade socioambiental, desenvolvimento sustentadvel, desburocratizacdo e
transparéncia (CNJ, 2021). Ou seja, percebe-se maior importancia aos usuarios dos servicos

judiciais, bem como qualificacdo dos magistrados e servidores.

A resolucéo estabeleceu o prazo de 60 (sessenta) dias, contados da publicacéo, para

0s 6rgdos do Poder Judiciario implementarem a gestdo da inovacao, seja por meio da criacao
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de laboratérios de inovacao seja espagos similares, podendo ser fisicos ou virtuais, cabendo aos
tribunais seu cumprimento (CNJ, 2021).

Para ilustrar como os 6rgdos do Poder Judiciario devem implementar a gestdo, a
resolucdo apresentou o laboratério de inovacdo do CNJ e suas especificidades. O nome é
LIODS — Laboratério de Inovagdo e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — e suas
competéncias vao desde a criacdo de solugcbes inovadoras até a participacdo da sociedade nos
projetos (CNJ, 2021).

A politica também criou a Rede de Inovagdo do Poder Judiciario Brasileiro
(Renovalud), que objetiva estimular a inovacao para gerar impacto nos servicos judiciarios
(CNJ, 2021). A iniciativa se relaciona a meta 9 do CNJ, qual seja, integrar a Agenda 2030 ao
Poder Judiciario. Com essa meta, busca-se promover movimentos de prevengdo ou
desjudicializacdo de conflitos, visando os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS
(CNJ, 2022).

O estimulo a inovagdo no ambito do Poder Judiciario contribui para a implementacao
de dois dos objetivos, 0 9, referente a indudstria, inovacao e infraestrutura e o 16, paz, justica e
instituicbes eficazes. O primeiro, especificamente na meta 9.5, visa fortalecer a pesquisa
cientifica, melhorar os meios tecnoldgicos e incentivar a inovagdo. O segundo, na meta 16.6

objetiva o desenvolvimento de instituicOes eficazes, responsaveis e transparentes (ONU, 2022).

A politica de inovacdo do CNJ, a medida que vincula os 6rgdos judiciarios, se
apresenta como um instrumento para melhorar os servicos judiciais por meio da inovagéo e
promover instituicdes eficazes, de modo a ajudar no cumprimento da Agenda 2030 da

Organizacdo das Nac6es Unidas e nas metas do Poder Judiciario.
4 Implementacdo da politica de inovagdo do CNJ pelos Tribunais de Justica estaduais

A politica de inovac¢do do Conselho Nacional de Justica estabeleceu o prazo de 60
(sessenta) dias para ser implementada pelos 6rgdos do Poder Judiciario. A partir disso, surgiu
0 problema de pesquisa desse artigo, qual seja, saber se os Tribunais de Justica estaduais

implementaram a politica, considerando o esgotamento do prazo em agosto de 2021.

Para a pesquisa, analisou-se apenas os Tribunais de Justica estaduais, que totalizam 27
(vinte e sete) ao todo. Realizou-se consulta ao portal institucional de cada tribunal em 30 de
novembro de 2022, na parte de busca livre. Utilizou-se a palavra “laboratério de inovagdo”

como critério de pesquisa, para saber se houve alguma iniciativa de implementacao da politica.
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O Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJRS) inaugurou em janeiro de 2022 o
Labee9 — Laboratorio de Inovacdo do TIRS. Tem como objetivo pensar solucGes inovadoras
para o Poder Judiciario, baseadas na colaboracéo entre as pessoas. O espaco fisico € colorido,

com bancadas, sofés e café para troca de ideias entre os servidores (TJRS, 2022).

O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJRJ) criou em fevereiro de 2021 o
LabLexRio — Ndcleo de Inovacdo do Poder Judiciario. Tem como diferencial a dindmica entre
areas, abarcando gestdo de pessoas, design, tecnologia e outras. O objetivo é trabalhar

inovacgdes no Judiciario com novas plataformas judiciais e servigos diversos (TJRJ, 2021).

O Tribunal de Justica do Parana (TJPR) instituiu em janeiro de 2021 o Atelié de
Inovacdo do TJPR, com o lema “Pense com a gente Fora da Caixa vocé também”. A ideia é
melhorar os servigos publicos e, mais do que disso, impactar o sistema, melhorando a vida dos
cidaddos por meio de inovagéo (TJPR, 2021).

O Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG) criou em fevereiro de 2022 o UAI-Lab
— Unidade Avancada de Inovacdo em Laboratério. A proposta é impulsionar a experimentacao,
a colaboracdo e a criatividade como forma de implantar a cultura da inovacao no tribunal, bem

como identificar os problemas e buscar solucées (TIMG, 2022).

O Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP) inaugurou em dezembro de 2019 o
Inov@TJ! — Laboratorio de Inovacdo do TJSP. O objetivo é ser um lugar de cocriagcdo, com
colaboracéo, criatividade e métodos diversos, com o intuito de solucionar problemas de dificil

resolucéo para melhoria dos servigos judiciarios (TJSP, 2019).

O Tribunal de Justica do Para (TJPA) criou em agosto de 2021 o Pai D’égua —
Laboratdrio de Inovacdo do TIPA. O nome escolhido é caracteristico do Estado paraense, com
significado de genial, sensacional, maravilhoso, levando o sentido pensado para o laboratorio,

ser um espaco de ideias geniais para resolver problemas juridicos (TJPA, 2021).

O Tribunal de Justica do Goiés (TJGO) instituiu em fevereiro de 2020 o InovaJus —
Laboratorio de Inovagdo do TIGO. O objetivo € unir setores diversos da Justiga para solucionar
problemas do Poder Judiciario. Tem como valores cooperacdo, empatia, respeito, criatividade
e diversidade (TJGO, 2020).

O Tribunal de Justica da Bahia (TJBA) criou em junho de 2020 o LabJus — Laboratorio

de Inovacdo e Inteligéncia do TIBA. A meta € ser uma ferramenta de experimentos de inovacao
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para melhoria do Judiciario. Em 2021, o LabJus ganhou o primeiro lugar no Prémio de Inovacédo
Judiciario Exponencial (TIBA, 2021).

O Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios (TIDFT) inaugurou em outubro
de 2020 o Aurora — Laboratério de Inovacdo do TIDFT. O propoésito € unir pessoas e ideias
para explorar, pesquisar e testar ferramentas para melhorar os servigos judiciérios, 0 acesso a
justica e a paz social (TIDFT, 2022).

O Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) instituiu em dezembro de 2019 o
TJPELabs — Laborat6rio de Inovacdo do TJPE. Tem como objetivo estimular a cultura de
inovacdo, o gerenciamento e o empreendedorismo, sendo um dos primeiros a ser criado no
judiciario estadual do pais (TJPE, 2019).

O Tribunal de Justica do Mato Grosso (TJMT) criou em 2022 o InovaJusMT —
Laboratorio de Inovacdo do TIMT. Foi inaugurado em 2019 como um Nucleo de Inovacgéo e
em 2022 foi transformado em Laborat6rio. Tem como meta ser um espaco de dialogo e
propagacao de ideias para construgdo de solugdes (TIMT, 2022).

O Tribunal de Justica do Maranhdo (TJMA) instituiu em setembro de 2021 o
ToadalLab — Laboratorio de Inovagdo do TIMA. A inspiracdo para 0 nome veio da toada do
bumba meu boi, referéncia da tradicdo maranhense. O objetivo € pensar solugdes para 0s
desafios das atividades judiciarias, tendo como foco a utilizacdo de técnicas de inovacao
(TIMA, 2021).

O Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC) inaugurou em outubro de 2020 o
JudLab — Laboratério de Inovacdo do TJSC. A ideia é tornar as pessoas que trabalham no
Judiciario agentes de transformacdo, com incentivo ao empreendedorismo interno na gestéo de

novas ideias, para melhorar o Poder Judiciario (TJSC, 2021).

O Tribunal de Justica do Ceard (TJCE) criou seu Laboratério de Inovagdo em
dezembro de 2020, tendo escolhido o nome em 2022, LabLuz — Laboratério de Inovagéo do
TJCE. Tem como objetivo trabalhar a cultura da inovagdo, com a valorizagdo dos servidores

para o desenvolvimento de ideias criativas para os servi¢os judiciarios (TJCE, 2020).

O Tribunal de Justica do Espirito Santo (TJES) instituiu em novembro de 2019 o CorE-
IA — Centro de Inteligéncia Artificial. Iniciativa da Corregedoria, mas ampliado para o TJ. A
meta é criar projetos para ferramentas tecnoldgicas, de modo a gerar resultados para a sociedade
e para o Poder Judiciério (TJES, 2019).
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O Tribunal de Justica de Roraima (TJRR) inaugurou em dezembro de 2020 o InovaJurr
— Laboratorio de Inovacdo, Inteligénciae ODS do TJRR. Tem como objetivo a criacdo de ideias
que resolvam problemas pela inovacéo, de modo a gerar prestacéo jurisdicional de qualidade
ao cidadao (TJRR, 2021).

O Tribunal de Justica de Rondonia (TJRO) criou em maio de 2022 o Génesis Lab —
Laboratorio de Inovacdo do TIRO. O objetivo € incentivar que os proprios servidores do
Judiciario inovem na solucdo de problemas que chegam a justica, bem como no surgimento de

situacdes dificeis, acionar a equipe do laboratério (TJRO, 2022).

O Tribunal de Justica do Piaui (TJPI) instituiu em abril de 2021 o Opala Lab —
Laboratorio de Inovacdo do TJPI. A ideia € promover a cultura da inovacdo e melhorar a
produtividade por meio de solugdes inovadoras. Igualmente, se apresenta como um espaco de
colaboracgéo e criagéo entre servidores (TJPI, 2021).

O Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM) criou em novembro de 2021 o
Laboratdrio de Inovacdo do TJAM, sem nome, cuja finalidade é tornar o ambiente judiciario
aberto a criacdo e materializacdo de novas ideias, bem como o repasse do produto realizado a

sociedade, com base na inovacgédo (TJAM, 2021).

O Tribunal de Justica de Alagoas (TJAL) instituiu em fevereiro de 2022 o Justinova —
Laboratorio de Inovacao do TJAL. A proposta é ser um espaco de colaboracao e utilizacdo de
métodos &geis para a criacao de solugdes inovadoras, utilizando técnicas de tentativa e erro para

se chegar a resultados satisfatorios (TJAL, 2022).

O Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN) formalizou em maio de 2021
0 Laboratdrio de Inovacao, sem nome. Tem como objetivo a construcdo de projetos inovadores,
com métodos que relnam Varias pessoas e permitam a interacdo, de modo a aprimorar a
prestacdo jurisdicional (TJRN, 2021).

O Tribunal de Justica do Acre (TJAC) criou em agosto de 2022 o Lapis — Laboratdrio
de Préticas e Inovagdes Sustentaveis. Busca melhorar o servico prestado a sociedade por meio
de novos projetos e solucdes. Trabalha na inovacdo 0s aspectos econémicos, sociais e
ambientais, observando os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da
ONU (TJAC, 2022).

O Tribunal de Justica do Tocantis (TJTO) instituiu em julho de 2021 o Intelectus-TO
— Laboratorio de Inovagdo e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel do TJTO. O
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objetivo é aperfeicoar as atividades do Judiciario com a inovacgdo, envolvendo servidores e

pablico externo, coletivamente (TJTO, 2021).

O Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul (TIMS) criou em julho de 2021 o LabJus
— Laboratorio de Inovagdo do TIMS. Tem o intuito de promover uma gestdo de inovacao,
unindo magistrados, servidores e sociedade, trazendo o cidaddo para a construgéo da solugéo
(TIMS, 2021).

Com a pesquisa realizada, no Tribunal de Justi¢ca da Paraiba (TJPB) néo foi encontrado
laboratério, mas had um projeto, ainda ndao aprovado pelo Pleno, apenas pela Comissdo
Permanente de Organizacdo e Divisdo Judiciaria e de Legislacdo, que visa criar o CElIn —
Centro de Inteligéncia e Inovacdo do Poder Judiciario. A proposta € iniciar uma politica de

inovacdes tecnoldgicas para maior eficiéncia dos servigos prestados (TJPB, 2021).

N&o foram encontrados dados da politica de inovacdo nos Tribunais de Justica do

Amapa e Sergipe. Abaixo segue tabela com a compilacdo dos dados encontrados:

Tabela 2 — Laboratorios de Inovacao dos Tribunais de Justica estaduais

TEM . DATA DE
LABORATORIO? NOME BO LABORATORIO INAUGURACAO
TJIRS Sim Labee9 01/2022
TJIRJ Sim LabLexRio 02/2021
TJIPR Sim Atelié de Inovacdo do TJIPR 01/2021
TIMG Sim UAI-Lab 02/2022
TJSP Sim Inov@TJ! 12/2019
TIPA Sim Pai D’égua 08/2021
TJGO Sim InovaJus 02/2020
TJIBA Sim LabJus 06/2020
TJIDFT Sim Aurora 10/2020
TJIPE Sim TJPELabs 12/2019
TIMT Sim InovaJusMT 2022
TIMA Sim ToadalLab 09/2021
TJSC Sim JudLab 10/2020
TJCE Sim LabLuz 12/2020
TJES Sim CorE-IA 11/2019
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TIRR Sim Inovalurr 12/2020

TJRO Sim Génesis Lab 05/2022
TJPI Sim Opala Lab 04/2021
TIAM Sim Né&o tem nome 11/2021
TJAL Sim Justinova 02/2022
TJIRN Sim Né&o tem nome 05/2021
TJAC Sim Lapis 08/2022
TJTO Sim Intelectus-TO 07/2021
TIMS Sim LabJus 07/2021
TJPB Né&o encontrado

TJAP Né&o encontrado

TJSE Néo encontrado

Fonte: Elaborac&o prdpria.

Os laboratdrios de inovacéo criados pelos Tribunais de Justica estaduais se apresentam
como trabalhos voltados & implementacéao da politica de inovagdo do CNJ. Desses laboratérios,
13 (treze) ja existiam antes da publicacéo da resolu¢do do CNJ, o que demonstra a valorizacéo

da inovacao pelos tribunais, bem como a alta adesao posterior dos que ainda ndo haviam criado.

Apenas em 3 (trés) Tribunais de Justica estaduais, Paraiba, Amapé e Sergipe, ndo
foram encontrados dados, mesmo apds, intensa busca, sobre a criacdo de laboratérios de
inovacdo ou algo similar, o que indica a necessidade de implementacédo da politica nacional

nesses tribunais. Igualmente, incentivos do Conselho Nacional de Justica para o0 cumprimento.

Os resultados da pesquisa indicam que os laboratorios e, consequentemente, a
implantacdo da politica do CNJ encontram-se em fases bastante distintas de maturacdo. Ao
mesmo tempo, sobressai o carater ainda limitado e inicial da atuagdo destes laboratorios em
todos os tribunais estudados. Evidencia-se, assim, a realizacdo dos primeiros estagios da
politica, contudo ainda serd necessario acompanhar e avaliar por mais tempo a evolucao dos

projetos e acBes gestados a partir dos laboratorios e das reais transformacdes institucionais.
5 Concluséo

Em resposta ao problema de pesquisa, conclui-se que, até a data de busca de
informag0es da pesquisa, a maioria dos Tribunais de Justiga estaduais implementaram a politica
de inovacéo do Conselho Nacional de Justica, exceto os Tribunais de Justica da Paraiba, Amapéa

257



e Sergipe, 0 que indica uma alta adesdo a politica. Assim, a hipotese de pesquisa foi confirmada

em parte.

Ao mesmo tempo, verificou-se que os laboratorios se encontram em fases iniciais de
funcionamento, com poucos projetos em destaque e com ag0es que ainda precisardo de mais
tempo e dedicacdo para maturacdo. Em parte, € possivel afirmar que essa limitacdo decorre da
necessidade de maior tempo para observar os resultados dos projetos. Merece também ressalva
a limitacdo do método adotado, qual seja, a andlise dos portais. Todavia, mostra-se clara a
importancia de uma mais longa e intensa institucionalizagdo das politicas, com a sujei¢do

transparente desses projetos e a¢Oes ao debate e avaliacdo publica.

Para a implementacdo total, faz-se necessario estimulo do Conselho Nacional de
Justica ao desenvolvimento da politica nos Tribunais que ainda ndo criaram, por meio de
iniciativas que deram certo ou convite para participar de reuniGes com os responsaveis pela

criacdo de algum laboratorio, como meio de instigar a realizacao.

Igualmente, para além da criagdo formal, é preciso conhecer como estdo acontecendo
os laboratdrios, quais sao as ferramentas utilizadas e que produtos estdo sendo desenvolvidos,
tendo como sugestdo o desenvolvimento de pesquisa de estudo de caso com os laboratorios,

para averiguar essas questoes.

A pesquisa é relevante, pois mapeia a criacdo dos laboratérios de inovagdo nos
Tribunais de Justica estaduais, bem como possibilita a elaboragéo para os que ndo construiram.

O estudo oferece respostas de médio alcance, pois a pesquisa € um processo continuo.
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