INTRODUCAO

A partir da introducdo da Lei n® 13.709/2018, diversos avangos no campo da
protecdo de dados pessoais foram apresentados a partir de concepcbes modernas adotadas
pelo texto legal em questdo. A estruturacdo de fundamentos, estabelecimentos de principios
norteadores e suma série de outros temas tiveram suma importancia a ampliacdo, do ponto de
vista formal, da seguranca de dados pessoais de teus titulares.

Mesmo diante de tais avancos, € possivel vislumbrar problemas oriundos de
incompreensdes por parte dos agentes responsaveis pelo tratamento de dados pessoais a que 0
inciso IX do art. 5° da LGPD se refere, ou mesmo de pretensas omissdes e obscuridades
presentes no texto legal em questdo (BRASIL, 2018). Mas, serdo essas as principais causas
dos problemas?

Numa breve recapitulacdo da histéria, nos anos 1980, a partir da introducdo da
concepcao de que o titular de dados pessoais alcanca, em linhas gerais, papel principal tendo
ele a responsabilidade de autoprotecéo de suas informagdes mais intimistas. Tal pensata parte
de diretrizes normativas gestadas tanto na concepcao de que o individuo tem capacidade para
ndo sO fazer a curadoria de dados pessoas, quanto no tecnicismo legislativo da época que
exigia a concordancia do titular de dados pessoais para coleta, uso, compartilhamento e
demais desdobramentos para o trato das informacdes que a ele pertencem (BIONI, 2019, pég.
191).

Ainda que pairem dividas sobre a capacidade do titulares de dados pessoais de se
colocarem em pé de igual dado com relagdo aos agentes que tratam dos dados referidos, bem
como da suposta habilidade e racionalidade de que sdo detentores, é inegavel a presenca de
argumentos retrégrados em diversas esferas (BIONI, 2019 pags. 190-191).

Vide a polémica gestada a partir da chegada do Threads em diversos paises, tendo a
referida social provocado um consideravel rebulico em razdo das controvérsias presentes em
seus respectivos termos de privacidade e de uso que, lidos com certa atencdo, parecem
transferir toda a responsabilidade pelos dados pessoais ali disponibilizados para coleta ao
titular destes.

Especificamente em solo brasileiro, usuarios e especialistas em Direito Digital e na
Lei Geral de Protecdo de Dados apontam para uma série de supostas ilegalidades presentes
nos termos da plataforma, dentre elas a excessiva coleta de dados — diversos deles sensiveis —
e toda a confusdo oriunda da auséncia de responsabilidade autoproclamada pela Meta com

relacdo ao “vazamento” dos dados em questao (DCIBER, 2023).



Em sintese, a presente pesquisa foi pensada ndo apenas com o intuito promover uma
analise acerca dos aspectos mais gerais acerca da politica de privacidade como direito
fundamental, de como a Lei Geral de Protecdo de Dados trata de responsabilizar eventuais
detratores, como também problematizar e promover solugdes adequadas ao problema gestado
pela rede social Threads e seus aberrantes termos de uso e de privacidade.

1. POLITICA DE PRIVACIDADE COMO DIREITO FUNDAMENTAL.: Privacidade
compartilhada e desafios no gerenciamento de informacgdes privadas.

O desenvolvimento vertiginoso da internet e de novas tecnologias impulsiona
constantemente mutacdes da sociedade em rede, originando valores e novas formas de
interacdo social entre os individuos, diante da facilidade de acesso e comunicagdo nos
ambientes digitais, sendo, para tanto, evidente a estruturacdo de paradigmas quanto ao
dominio da informac&o como principal elemento do poder econdmico. (FALCAO, 2019)

Segundo Bruno (2013, p. 129), “na camada mais superficial e visivel desses
ambientes, ha dados pessoais que os individuos geram e disponibilizam voluntariamente e
sobre os quais usualmente tem o controle do seu grau de visibilidade e publicidade”. Contudo,
tais informacdes apresentam outras esferas nas quais o gerenciamento de dados é bem menos
explicito, diminuindo a amplitude da entdo vida privada, em sua manifestacdo de direito de
deixar algo sigiloso.

Com isso, surge uma tensdo quanto a incapacidade em gerir as informacdes pessoais
por instituicdes pablicas e privadas, dado os objetivos explicitos por elas perseguidos, quais
sejam a aquisicdo dos elementos necessarios a preparacdo e gestdo de controle politico e
social, bem como a obtencdo de informacdes sociais necessarias para o desenvolvimento de
estratégias empresariais, sendo possivel observar o advento de um verdadeiro corpo eletrénico
formado por perfis digitais, que se contrapGe a prdpria realidade da pessoa. Em sintese, uma
vez criado o perfil virtual, o usuario concede uma vasta gama de informacdes e viabiliza o
facil monitoramento para abordagens de fins variados (SILVA; MELO; KFOURI, 2019).

Consequentemente, com o tratamento indiscriminado de dados pessoais, 0 potencial
sistémico de restricdes ao exercicios de direitos por cidaddos e o agravamento do risco da
propria seguranca dos dados, foi aprovado pelo Senado Federal do Brasil em 23 de abril de
2014 a criagdo da Lei n® 12.965/14 conhecida como marco civil da internet, tendo como

objetivo garantir a privacidade de dados dos consumidores e ter a guarda segura dos mesmos.



Conforme expbe Faria (2021), com o Marco Civil da Internet, diversas empresas
apresentaram recursos alternativos para a utilizagdo de dados de forma legal, denominados de
Termos de Contrato, Termos de Servigcos ou Politicas de dados. Esses termos utilizam a
confirmacdo do usuério para ceder permissdes de uso, permissdes que geralmente autoriza a
utilizacdo e comercializacdo de dados de usuérios de redes sociais a terceiros, desde que
sigam as regras da LGPD e Marco Civil da Internet.

Dessa forma, é premente expor que a tutela de protecéo dos dados dos individuos esta
diretamente relacionada com a garantia do direito a privacidade, que decorre de principios
fundamentais como o direito a liberdade, a intimidade e o da dignidade da pessoa humana,
podendo o direito a privacidade ser definido da seguinte forma:

Toma-se, por, a privacidade, como o conjunto de informagdes acerca do individuo
que ele pode decidir manter sob seu exclusivo controle, ou comunicar, decidindo a
guem, quando, onde e em que condicBes, sem a isso poder ser legalmente sujeito. A
esfera da inviolabilidade, assim, é ampla, abrange 0 modo de vida doméstico, nas
relacdes familiares e afetivas de modo geral, fatos, habitos, local, nome, imagem,
pensamentos, segredos e, bem assim, as origens e planos futuros do individuo
(SILVA, 2005, p. 206).

Assim, nota-se que a informacdo pessoal esta involuntariamente relacionada a
privacidade atraves de uma analise que relaciona uma maior disseminagdo de informacdes
pessoais a um menor grau de privacidade de modo a possibilitar, mesmo a longa distancia, a
penetracdo na intimidade da pessoa (DONEDA, 2011, p. 63)

Tal grau incoerente de exposicdo de dados pode ser evidenciado através da nova
ferramenta Threads, administrada pela empresa Meta, cuja a funcéo a atividade refere-se a
publicacdo de pequenos textos e participacao de dialogos publicos.

Pode-se identificar que o receio quanto a politica de privacidade do aplicativo da-se
em virtude de uma sequéncia de informacdes, que até entdo de modo algum haviam sido
solicitadas em outras redes sociais. Dentre os dados requisitados podem ser citados os dados
financeiros (incluindo dados de pagamentos), de saude, localizacdo do usuério, informacoes
de contato, histérico de busca, historico de navegacdo, identificadores de login, dados de uso,
falhas no dispositivo utilizado e até mesmo a impossibilidade de excluir a conta do Instagram
apos ativar o Threads. (REVISTA GLOBO, 2023)

A facilidade de acesso assim que o aplicativo foi langcado, influenciou muitos usuéarios
a aceitarem os termos sem questiona-los. Isso decorre do pensamento mecanico de que a
empresa, enquanto autoridade, ndo fomentaria danos. Além disso, a larga maioria dos

usuarios ndo tem qualquer ideia de como os dados pessoais sdo armazenados ou protegidos, a



auséncia de justificativa do porqué dessa coleta massiva de dados, a auséncia de solicitagdo
clara de consentimento dos usuérios, e 0 uso de termos complexos induzem a confuséo e
levam esses usuario a aceitacdo cega. (GONCALVEZ, 2021, p. 40)

Diante desse quadro, insta destacar que um dos objetivos da Lei Geral de Protecdo de
Dados refere-se justamente a protecao de direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
dos titulares dos dados pessoais, tendo como fundamento o respeito a privacidade, a
autodeterminacdo informativa, a liberdade de comunicacgéo e a inviolabilidade da intimidade.

Quanto ao tratamento dos dados a luz da referida lei, Falcdo (2021) preleciona que:

O tratamento é considerado como qualquer operacdo realizada com dados pessoais e
devem ter as bases legais para o exercicio desta pratica. A LGPD, em seu artigo 5°,
inciso I, traz a definicdo de dado pessoal, no qual classifica como qualquer
informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. Dispde
também, no inciso seguinte, acerca de uma novidade no ordenamento juridico que é
a regulamentacdo dos dados pessoais sensiveis. Estes sdo definidos como “dado
pessoal 21 sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacéo de carater religioso, filos6fico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural. (FALCAOQ, 2021).

Ademais, a CRFB/88, em seu artigo 5°, inciso X, também garante a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem do individuo. Outrossim, no inciso XII do
mesmo artigo é abordado a comunicacgdo dos dados pessoais (CONSTITUICAO FEDERAL,
1988)

Nessa conjuntura, observa-se que o0 usuario realiza, a partir do aceite dos termos de
uso, uma troca dos seus dados pelo privilégio de acesso a essas redes sociais e websites,
dando abertura para a apropriacdo indevida de informacfes pessoais, apenas para ter
condicdes basicas de usar a internet.

A vista disso, como ja exposto, diante do requerimento de dados sensiveis pela
ferramenta Threads, observa-se 0 impacto negativo e a controvérsia no que tange a protecdo e
promocdo do tratamento adequado para os dados sensiveis coletados, bem como a falta de
comunicacdo de como esses dados sdo coletados, armazenados e usados pela empresa.

Assim, diante da circunstancial hipossuficiéncia e perda de controle no que tange a
circulacdo de dados do individuo no ambiente virtual, se faz imprescindivel a interferéncia e
protecdo a esses dados pessoais pelo Estado, sobretudo a administracdo dessas informacdes,
de forma a evitar eventuais irregularidades e garantir a responsabilizacdo em casos de
configuracdo de danos (FARIA, 2021).



Portanto, nota-se um balizamento de ordem pratica: ha uma fiscalizacdo mediocre de
como as empresas de tecnologia manuseiam os dados pessoais de seus usuérios além da falta
de transparéncia, uma vez que, o problema é utilizar e ndo explicar onde e por que estdo sendo
utilizados. Nesse sentido, a elucidacdo da problemética se direciona para um debate mais
complexo a luz da legislacdo posta a respeito da interpretagdo perante a volatilidade da
industria tecnoldgica e a responsabilizacdo de danos a privacidade (GONCALVEZ, 2021, p.
45).

2. RESPONSABILIDADE CIVIL NA LGPD E AS CONTROVERSIAS AELA
INERENTES

2.1. Aspectos gerais da responsabilizacéo civil na LGPD

Em que pese os avangos significativos no campo do estabelecimento de principios
e regras a estruturacdo de um ambiente onde riscos de lesdo no trato de dados pessoais bem
como de sua colega a partir de aspectos preventivos, a LGPD tratou de estatuir um sistema
solido responsabilizacdo civel com aptiddo* ndo sé a tutela do eventualmente lesado, como
também capaz de propiciar a integral reparacdo do dano.

Alicergada no tripé “cultura, sistemas e regras”, a Lei em comento propicia uma
série de avancos a sociedade brasileira, mas ela per se ndo se mostra capaz de resolver uma
série de questbes e desafios a serem confrontados no cotidiano pela presenca de lacunas e
ambiguidades em seu texto (RENA, 2022).

Ainda sim, a Lei n® 13.709/2018, em seus artigos 42 a 45, dedica um capitulo
inteiro para o estabelecimento das bases para ocorréncias de lesdes de carater imprevisto e
inevitavel, regulando aspectos que remetem a culpabilidade quanto da responsabilizacédo
propriamente dita.

Em seu art. 42, a Lei Geral de Protecdo de Dados, busca estatuir espécie geral de
clausula de responsabilidade, impondo ao controlador(a) ou operador(a) o dever de indenizar

quando este descumprir os termos da referida lei que trata da protecdo de dados:

Art. 42. O controlador ou operador que, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual
ou coletivo, em violacdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais, é obrigado a
reparé-lo.



Note-se que o dispositivo suprarreferido busca deixar clara a presenga do
elemento da culpabilidade, sendo temeréaria qualquer afirmacdo no sentido de que a lei é
omissa quanto a esse aspecto. Por outro lado, se considerarmos tdo somente o referido
dispositivo, ndo ha clareza quanto ao regime de responsabilizacdo adotado pela LGPD.

Outro ponto a ser destacado: similaridades entre a Lei Geral de Protecdo de Dados
e 0 Codigo de Defesa do Consumidor quanto ao regime de solidariedade. No caso da Lei n°
13.709/2018, os incisos | e Il do 81° do art. 42 da referida Lei sdo claros ao instituir a
responsabilidade solidaria entre agentes causadores da lesdo. Por conseguinte, no °2 do art. 42
da LGPD, vislumbra-se a possibilidade de inversdo do dnus da prova mediante critério do
magistrado a partir da supressdo da relagdo assimétrica entre controladores, operadores e
titulares de dados pessoais (NOVAKOSKI; NASPOLINI, p. 162, 2020).

No artigo seguinte, precisamente no art. 43 da Lei em comento, ha trés hipoteses
de excluséo de responsabilidade: (i) quando o agente ndo realiza o tratamento adequado dos
dados a ele atribuidos, figura esta tratada pela LGPD como matéria de mérito; (ii) quando o
agente, tendo realizado o tratamento de dados, ndo viola a legislacdo de protecédo de dados; e,
por fim, (iii) quando o dano deriva da exclusiva culpa do titular dos dados, de terceiro ou
ainda pelo agir conjunto do titular com o terceiro.

Prosseguindo, em seu art. 44 a Lei Geral de Protecdo de Dados define o que vem a
ser o irregular tratamento de dados. Nesse sentido, o tratamento irregular de dados se dara
quando, na hipotese do caput, o tratamento de dados for feito em contrariedade a lei, e quando
ndo houver o fornecimento de condi¢cBes minimas e legitimas de seguranca ao titular dos

dados:

Art. 44, O tratamento de dados pessoais sera irregular quando deixar de observar a
legislacdo ou quando ndo fornecer a seguranca que o titular dele pode esperar,
consideradas as circunstancias relevantes, entre as quais:

I - 0 modo pelo qual é realizado;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - as técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis a época em que foi
realizado.

Importa destacar que os dispositivos acima referidos referem-se Unica e
exclusivamente a um microssistema juridico, cabendo entdo o questionamento: a atribuicdo de
responsabilidade por violacdo de dados pessoais decorre exclusivamente da violagdo dos
termos da LGPD? A resposta pode ser encontrada no paragrafo Gnico do art. 44 e no caput do

art. 46 da Lei mencionada:



Art. 44. [...]

Paragrafo Gnico. Responde pelos danos decorrentes da violagdo da seguranca dos
dados o controlador ou o operador que, ao deixar de adotar as medidas de seguranca
previstas no art. 46 desta Lei, der causa ao dano.

()

Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situagBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

§1° A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes técnicos minimos para tornar
aplicavel o disposto no caput deste artigo, considerados a natureza das informacoes
tratadas, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia,
especialmente no caso de dados pessoais sensiveis, assim como 0s principios
previstos no caput do art. 6° desta Lei.

82° As medidas de que trata o caput deste artigo deverdo ser observadas desde a fase
de concepcéo do produto ou do servigo até a sua execu¢do (BRASIL, 2018).

Note-se, portanto, que a responsabiliza¢do civil da LGPD né&o decorre Unica e
exclusivamente da violacdo do microssistema juridico que trata da protecdo de dados
pessoais, sendo imperiosa a observagdo por parte dos agentes de tratamento, das normas
editadas por autoridades nacionais, inclusive a ANPD, que podem dispor sobre padrbes
especificos (BRASIL, 2018).

Ademais, considerando o grau de complexidade e os riscos inerentes a atividade
de garantir a seguranca de informagGes, as normas ISO! devem ser consideradas como
medidas a serem adotadas, por serem elas oriundas de padrdes de exceléncia reconhecidos
internacionalmente (CAPANEMA, p. 165, 2020).

Observa-se, portanto, que a responsabilizacdo desses agentes deriva da observacao
de normas e demais principios legais no exercicio de suas atividades de tratamento de dados
pessoais. Mesmo trazendo avancos significativos, a LGPD possui lacunas e espacos por onde
perpassam discussdes acaloradas, contrastando assim a sua insuficiéncia e obscuridade como

Veremos a seguir.

2.2 (In)certezas propiciadas pela LGPD quanto a responsabilidade civil

No contexto da sociedade digital e da constancia dos avangos tecnolégicos, a
responsabilidade civil é mais um dentre tantos institutos que tem sofrido alteracdes
significativas que derivam principalmente pela reestruturacdo de valores que devem ser

protegidos dentro de um contexto onde as relacGes ndo presenciais predominam.

! Trata-se de um acrénimo de International Organization Standardization — ou Organizagdo Internacional de
Normalizacdo em traducdo literal, com sede em Genebra, na Suica. Trata-se de um ente internacional
responsavel pela elaboracdo de padrdes e normas de exceléncia que tratem do comércio, boa gestdo e da
seguranca de dados e demais informagdes.



Nesse sentido, exsurge entdo um problema: qual o regime de responsabilidade
civel adotado pela LGPD? A provocagdo surge a partir de controvérsias presentes na propria
disciplina juridica: (i) de um lado, tem-se a ideia de que existem expedientes previstos em
dispositivos da referida lei que afastam a nocéo do dever de reparar “independentemente da
existéncia de culpa”, instituindo um modelo de responsabilidade objetiva; (ii) do outro,
subsistem indicativos que afastam qualquer no¢do de um regime meramente subjetivo
(RENA, 2022).

No campo doutrinario, 0 exame minucioso dos artigos 42 a 45 da Lei Geral de
Protecdo de Dados da origem a linhas de pensamento completamente distintas acerca da
responsabilidade de agentes responsaveis pelo trato de dados pessoais: parcela da doutrina se
filia a uma corrente que cré na responsabilizacdo subjetiva desses agentes, e a outra diverge
acreditando piamente num sistema pautado na teoria do risco, logo objetivo (NOVAKOSKI;
NASPOLINI, p. 167, 2020).

Ainda que se levante suposta existéncia de lacunas e impropriedades presentes na
LGPD, o mero ato de “suprir” esses espagos ndo traria maior seguranca e tampouco sanaria
todos os impasses. A sociedade digital demanda por abordagens que ampliam a
responsabilizacdo, sendo imprescindivel o amadurecimento dos institutos juridicos para que
se possam atender as exigéncias de proatividade e prevencdo com fito na melhor gerenciam e
mitigacdo de riscos (PECK, 2020).

Dai decorre a necessidade de se promover avancos, fugindo de analises bifurcadas
da forma pela qual a LGPD promove a responsabilizacdo civil. E consabido que alguns
dispositivos da mencionada Lei adota modelos investigativos a analise da culpabilidade dos
responsaveis pelo tratamento de dados, ao passo que tais “filtros” de analise de
responsabilidade dos responsaveis pelo tratamento de dados sdo afastados em razéo de alguns
artigos do texto legal em questéo.

Por outro lado, em uma ultima analise do texto da Lei Geral de Protecdo de
Dados, todo o arcabouco de facilitacdo a caracterizacdo do dever de indenizar e a
possibilidade de inverter o 6nus probandi em juizo conduzem a nocao de que a referida Lei é
adepta de um regime de responsabilizacdo civel muito particular: um regime subjetivista com
derrogacdes para um consideravel grau de objetividade (BIONI; DIAS, 2020).

Em sintese, é preciso um olhar centrado nas particularidades da Lei Geral de
Protecdo de Dados, de analises binarias empobrecidas e visando promover o aperfeigoamento

a efetiva aplicacdo dos dispositivos legais.



3. VALIDADE DO CONSENTIMENTO INFORMADO NO MODELO DO TERMO
DE USO DO THREADS PARA A UTILIZACAO DO APLICATIVO

O consentimento, como ja se viu, pode ser conceituado como o ajuste qualificado de
vontades, representando instrumento de manifestacdo individual no campo de direito da
personalidade, tendo como base legal o instrumento de autodeterminacéo e livre construcao
da esfera privada. (TEPEDINO, 2022).

Sob a luz dos principios da LGPD, insta expor sobre a inquietagdo quanto a
participacdo do usuario no ambiente virtual no fluxo de seus dados pessoais. A referida lei,
elenca no seu artigo um rol exemplificativo de principios basilares das relagdes virtuais, sendo
eles o principio da licitude, lealdade, finalidade, proporcionalidade, exatiddo e atualidade dos
dados, sendo claro o cuidado com a extensdo protetiva no que tange a protecdo de dados,
buscando direcionar e fortalecer o controle de dados por meio do consentimento (TEPEDINO,
2022)

Deste modo, é possivel alegar que a problematica basilar que abrange o a efetividade
do consentimento e a sua materializacdo se encontra na inexisténcia de entendimento dos
usuarios sobre a dimensdo de seus direitos ou até mesmo sobre as consequéncias que 0 USO
indevido de informacdes podem ocasionar.

O proprio exercicio da autodeterminacdo informatica depende de uma capacitacdo dos
individuos que acessam as redes e se inserem na ldgica do comercio eletrénico. Desse modo,
0 manuseio desenfreado e irregular dados por meio do legitimo interesse de uso de redes
sociais, sdo capazes de promover danos aos usuarios, minando a transparéncia e a confianca
estabelecida entre controlador e o dono do dado pessoal.

No que concerne a administracdo de dados, ele devera ocorrer através da
“manifestacgdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de
seus dados pessoais para uma finalidade determinada”, como forme estabelece o art. 5°, XII, e
art. 7°, 1 da LGPD.

[...] insta salientar que quando se fala em consentimento “livre” o legislador esta se
referindo & autonomia, a escolha do titular em poder aceitar ou recusar o tratamento
dos dados pelo controlador por vontade prdpria, sob pena de configurar vicio de
vontade, o consequentemente impossibilita a utilizagdo dos dado, & rigor do artigo
8°, §3° da Lei Geral de Protecdo de Dados. Ao passo que “informado” diz respeito a
utilizacdo dos dados com transparéncia, isto &, que o manuseio das informacdes
esteja esclarecido e comunicado ao titular no momento em que d4 o aval ao
controlador, de modo que o mesmo tome uma decisdo consciente. Por fim o termo
“inequivoco” tem por objetivo garantir uma manifesta¢do ativa do titular que
indique expressamente sua aceitacdo, seguindo os termos do artigo 8°, §1° da LGPD,



0 que significa que o siléncio ndo pode ser validado, eis que ndo é admitida a
confirmagéo passiva.

Diante desse cenario, o maior cuidado com o consentimento do titular dos dados
mostra-se de suma importancia no ambiente virtual, diante da constante mercantilizagdo e
pouca transparéncia no que tange a administracdo de informacdes, surgindo a necessidade de
se estabelecer uma interpretacdo mais restritiva quanto ao consentimento, ou seja, ndo pode a
autorizacdo ser estendida para o tratamento dos dados para além dos que ja foram pactuados,
seja para momento posterior ou para situacdo diversa.

De mais a mais, o peculiar tratamento dado pela “nova” rede social da empresa Meta
parece ndo sO6 apostar num modelo de operacdo demasiadamente confuso, como também
desempenhar suas atividades a margem das disposi¢des legais que versam sobre a protecao de
dados?.

Nesse sentido, convem fazer breve recapitulacdo acerca da chegada do Threads em
solo brasileiro: (i) a rede social em comento chega ao Brasil no dia 05 de julho do presente
ano, objetivando competir diretamente com outra rede social — nesse caso a “X”, pertencente
ao magnata bilionario Elon Musk — sob a promessa de ofertar um ambiente agradavel as
relagGes virtuais; (ii) ao contrario do que se imagina, a Threads ndo foi lancada mundialmente
na data em questdo, tendo o continente europeu ficado de fora da “estreia” em razdo da
auséncia de certeza da Meta com relagdo a rede social em comento estar ou ndo em
compatibilidade com as exigéncias da Lei de Mercados Digitais (DCIBER, 2023).

Observa-se, portanto, que o Threads foi lancado em paises como Japdo, Estados
Unidos, e o proprio Brasil. Por outro lado, é de se estranhar que o lancamento da rede social
acima referida ndo tenha feito sua estreia em solo Europeu em razao de “incertezas” que a
gigante Meta tinha a época quanto a conformidade do Threads em relacdo ao vasto arcabouco
legislativo que a Unido Europeia disple para tratar de questdes atinentes ao ambiente virtual
(PINOTTI, 2023).

Para além das polémicas acima referidas, eis que surgem outras mais especificas: o
que a Meta preparou para os usuarios do Threads em seus termos de uso e de privacidade?

Acerca da obtencdo do consentimento para uso da rede, a Meta preparou um

arcabouco de acesso ndo facilitado, obrigando o potencial usuario a fazer o login utilizando de

2 Em matéria publicada no sitio “Valor Econdmico”, Juliana Steil chama atencéo para a curiosa captagao de uma
série de dados, dentre eles: bancéarios, navegacdo, preferéncias em compras e vendas, e até mesmo localizagdo.
Segundo a matéria, especialistas na tematica protecdo de dados tem apontado a série de irregularidades
perpetradas pela Meta ao se valer do Threads para captar informagdes de seus usuarios, e parcela disso se deve
ao fato da obscuridade e da imposicdo subversiva presentes nos termos de uso e termos de privacidade (STEIL,
2023).



conta no Instagram para fazer uso da plataforma Threads (INSTAGRAM, 2023). Trocando
em miudos, a referida conta utilizada para login na Threads a ela permanecera vinculada,
promovendo assim uma confusa troca de dados pessoais nos ambientes virtuais da Meta e
impondo usuario e/ou ao potencial usuario uma serie obrigacdes anacrénica sob alegativa de
melhoria nas condigdes de coleta de dados para um suposto aperfeicoamento dos servigos®.

Por conseguinte, a navegacdo pelos termos de uso e politicas de privacidade tanto da
Threads quanto da Meta s&o invariavelmente confusas, impedindo a obtencdo de informacdes
claras. Para se chegar, por exemplo, as politicas de privacidade do Threads, é necessario
grande esforgo e paciéncia para suportar a abertura de novas “janelas” no navegador®.

Para além disso, outros dois pontos cruciais a presente pesquisa chamam muita
atencdo para os perigos oriundos da redacdo dubia dos termos de uso e de privacidade da
Threads: (i) a massiva coleta injustificavel de dados sensiveis perpetradas pela Threads sob
alegativa parca de promog¢do de “melhorias” entre todas as redes geridas pela Meta
(SILVEIRA, 2023); e (i) a pretensdo de autoproclamar a “isen¢do” de qualquer
responsabilidade da gigante das midias sociais em relacdo a quaisquer contetdos
compartilhados dentro da Threads, das plataformas geridas pela Meta e em veiculos
alternativos a partir do simplorio “consentimento” dado pelo usuario e/ou potencial usuério®.

Dentro arcabouco “normativo” da rede social em questdo bem como dos diversos
termos de sua gestora/dona, faltam pressupostos basicos a sua efetiva conformagcdo com os
ditames legais. A aparente inobservancia dos principios mais basilares, previstos no art. 6° da
Lei Geral de Protecdo de Dados (BRASIL, 2018), salta aos olhos a partir de uma singela
leitura dos exemplos acima referidos.

Ainda que se levante o suposto papel de protagonista do titular de dados pessoais, cuja

ideia central parte de uma equivocada nocao de que o individuo tem plena capacidade para

% Acerca da oferta, personalizacdo e aprimoramento dos produtos pertencentes a Meta, a gigante alega que se
vale das informacfes que dispdem para fornecimento e aprimoramento de seus respectivos produtos, incluso no
pacote a personalizacdo de recursos, contetidos, bem como recomendacdes, a partir da integracdo do aparato
disponibilizado pelo Facebook, Instagram, e o préprio Threads (FACEBOOK, 2023).

4 Dentro dos “Termos de Uso do Threads”, s6 se faz possivel vislumbrar a politica de privacidade da rede social
em questdo a partir de um “bipe” pessimamente indicado no tdpico 6 nomeado “Privacidade”. Aparentemente, a
plataforma obriga o usuario e/ou potencial usuario a dispor de tempo a analise da “Politica de Privacidade” geral
da Meta, e da “Politica de Privacidade Suplementar do Threads” (INSTAGRAM, 2023).

5«9, Responsabilidade da Meta perante vocé

1. A Meta ndo terd responsabilidade ou obrigacdo alguma perante vocé por (i) A Meta néo teré responsabilidade
ou obrigacéo alguma perante vocé por (i) qualquer interacdo que vocé tenha com Usuérios do Threads ou, dentro
do limite aplicavel, suas atividades em quaisquer Servigos de Terceiros ou interagdes com Usuérios de Terceiros;
(i) qualquer Contetido do Threads que seja enviado a Servigos de Terceiros pelo Servigco Threads ou Contetido
de Terceiros que seja enviado de Servicos de Terceiros para 0 Servigo Threads, incluindo qualquer obrigagdo de
analisar ou remover esse contetdo; e (iii) todas as atividades que ocorram fora do Servi¢o Threads, incluindo em
quaisquer Servicos de Terceiros, referentes a dados ou informagdes acessados por meio do Servigo Threads”.
(INSTAGRAM, 2023).



controlar informacdes de carater pessoal, apostando numa nocéo refrataria de protagonismo
do consentimento (BIONI, 2019, p. 191). Tal argumento ndo tem conddo para justificar a
série de ilegalidades perpetradas pela Threads, a qual exige de seus USUarios e potenciais
usuarios que para uso da rede social, por exemplo, € necessario consentir com a assustadora e
indevida coleta de dados sensiveis.

Qual o intuito da plataforma de fazer exigéncias e coletar dados como histérico de
compras, informacdes financeiras, localizacdo, informagdes confidenciais (e aqui ndo ha
qualquer clareza quanto a quais informagfes seriam obtidas), informacdes relacionadas a
salde e condicionamento fisico — mediante acesso a dispositivos que monitoram atividades
fisicas (SILVEIRA, 2023)?

Por conseguinte, salta aos olhos a forma como a Threads busca se eximir de qualquer
responsabilidade por contetdos vinculados na plataforma, em redes sociais a Meta vinculadas
e até mesmo em outros sitios. Nao se vislumbra, nos termos de uso e de privacidade da
mencionada rede social, qualquer conformidade com todo o capitulo da LGPD que trata da
Responsabilidade Civil de agentes responsaveis pelo tratamento de dados.

Portanto, para além da necessidade de adequacdo da Threads — e, por tabela, da
propria Meta — ao ordenamento juridico patrio, se faz necessario também jogar luz sobre a
tematica do suposto protagonismo do titular de dados pessoais. Ndo deve sobre ele recair todo
0 6nus oriundo da coleta e uso indevido de dados que Ihes pertencem, sendo necessario
repensar a efetividade do modelo regulatério e a prépria nogdo de protagonismo oitocentista
acima referida (BIONI, 2019).

CONCLUSAO

Por todo o exposto, é possivel perceber como o avanco tecnoldgico vem se
apresentando como um fator predominante na transformacdo cultural no que tange a
exposic¢do da privacidade do individuo em sociedade.

A partir dessa exposicdo massiva de informacdes, com baixos niveis de restricao, ficou
claro o embate quanto a efetividade de direitos fundamentais atrelado ao tratamento
indiscriminado de dados pessoais, acarretando uma série de danos aos individuos,
especialmente no que se refere a violagdo ao direito & privacidade, surgindo, com isso,
desafios que carecem de solugdes capazes de promover adequacao as novas realidades.

A vista disso, através da analise desenvolvida sob a ferramenta Threads, observa-se a

falacia no que tange a preocupacdo de grandes empresas, como a empresa Meta, no



tratamento e protecdo de dados de seus usuarios, valendo-se de termos complexos levando
estes individuos a uma falsa crenca de controle quanto as suas informacdes, além da auséncia
de consentimento quanto a dados sensiveis.

Ademais, ao longo do artigo foi possivel constatar como o Threads estabelece
clausulas exorbitantes, impondo a disposicdo de informagfes desnecessarias ao uso do
aplicativo, bem como a imposicao do aceite disfarcado.

Desse modo, surgiu a necessidade de maior estudo no que tange ao principio do
consentimento informado, presente na LGPD, uma vez que se caracteriza como um principio
fundamental para analise de possiveis violacGes de direitos fundamentais de individuos em
relacdo aos termos de uso presentes nas redes sociais, ficando evidente que o proprio
exercicio da autodeterminacdo informatica depende de uma capacitacdo dos individuos que
acessam as redes e se inserem na légica do ambiente de websites.

Nesse ambito, a atividade de administracdo de informacOes pessoais, por estar
relacionada ao direito de personalidade do titular, evidencia também o conflito concernente a
responsabilidade civil regulada pela LGPD. Assim, parte da doutrina e STJ entendem que essa
responsabilidade civil aplicada é subjetiva, diante das hipdteses de ruptura do nexo causal
reguladas pela referida lei. Todavia, outra parte da doutrina entente pela aplicacdo da
responsabilidade objetiva, a qual pode ser somada a inversdao do 6nus da prova combinado
com uma interpretacdo elastica em torno da nocéao de tratamento irregular.

De mais a mais, repara-se que a responsabilizacéo civil da lei supracitada ndo decorre
Unica e exclusivamente da violacdo do microssistema juridico que trata da protecdo de dados
pessoais, sendo aplicadas o Marco Civil da Internet, normas editadas por autoridades
nacionais e dentre outras. Outrossim, ao aplicar o regime juridico de responsabilidade,
conclui-se pela possibilidade de aplicacdo tanto da responsabilidade objetiva quanto da
subjetiva, ndo restando davidas quanto a organizacdo legislativa e a necessidade de alimento
quanto as particularidades da LGPD.

Destarte, finaliza-se a presente pesquisa afirmado que, ndo obstante o suposto papel de
protagonista do titular de dados e a sua inegavel capacidade de controlar informacdes de
carater pessoal, tal ideia vai de encontro com as inimeras ilegalidades perpetradas pelo

Threads, surgindo, com isso, paradigmas e problematicas além do direito a privacidade.
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