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Apresentacdo

O Grupo de Trabalho teve seus trabalhos apresentados na tarde do dia 15 de novembro de
2023, durante XXX CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI, redlizado na cidade de
Fortaleza-CE, no Centro Université&rio Christus - UNICHRISTUS, entre os dias 15 e 17 de
novembro de 2023, com o tema ACESSO A JUSTICA, SOLUCOES DE LITIGIOS E
DESENVOLVIMENTO.

As apresentacdes foram divididas em trés blocos de exposicdes, sendo que, em cada um dos
mesmos, houve, pelos autores presentes, a exposicao dos respectivos artigos aprovados, em
sequéncia, sendo, ao final de cada bloco, aberto espago para o respectivo debate.

Segue abaixo a descricdo dos artigos apresentados, ressalvando-se que ndo fazem parte dos
Anais do evento aqueles artigos direcionados diretamente a revista Direito Administrativo e
Gestdo Publica, do CONPEDI, em fungéo de sua selecéo especial para publicacdo na mesma.

O artigo ORGANIZAC}AO ADMINISTRATIVA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
ADMINISTRAC;AO PUBLICA: DESAFIOS E OPORTUNIDADES, de autoria de Adriana
Ferreira Pereira e Danubia Patricia De Paiva, trata da intersecdo entre Inteligéncia Artificial
(IA) e Responsabilidade Civil na Administragdo Publica. A pesquisa considera,
principalmente, a Lel Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e o Decreto Brasileiro n° 9.854
/2019, que instituiu o Plano Nacional de Internet das Coisas (10T), sendo estes marcos legais
relevantes para a regulamentacdo da | A no Brasil. O principal objetivo é destacar os avangos
significativos na protecéo de dados pessoais e na promogdo da transparéncia no uso da lA,
aém de apresentar os desafios, como a falta de regulamentacdo especifica para a
responsabilidade civil nos casos de acidentes envolvendo sistemas autbnomos e a
necessidade de definicdo de limites éticos para a IA. O trabalho considera 0 método
hipotético dedutivo para realizagdo da pesquisa, com foco nas novas perspectivas do Direito,
principalmente do Direito Digital. Ao final, concluiu pela importancia na delimitagdo do
assunto, aprofundamento das questes centrais e capacitacdo de servidores publicos para
lidarem com questdes éticas e legais relacionadas a|A e a LGPD.

O artigo TIPOS DE RELACOES INTERGOVERNAMENTAIS POSSIVEIS PARA
EXECUCAO DE POLITICAS PUBLICAS NAS FORMAS DE ESTADO FEDERAIS OU
MODELOS ADMINISTRATIVOS DESCENTRALIZADORES, de autoria de Jamir Calili



Ribeiro e Humberto Magno Peixoto Goncgalves, destaca que o estudo das relaces
intergovernamentais € extremamente relevante para a administracdo publica especialmente
nos paises que adotam formas de Estado federativo ou possuem arranjos administrativos
descentralizadores, distribuindo competéncias de gestdo as provincias, cidades ou
departamentos.Aponta que nesses casos a realizacdo de politicas publicas enfrentam dilemas
territoriais que desafiam a formalidade instituida, sendo que esse cenério, politico e
econdmico, se torna ainda mais complexo uma vez que a demandas da populacdo se tornam
cada vez maiores e os desafios da eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade se tornam
mais exigentes. Observa que hg, portanto, inimeros dilemas de politicas publicas que sdo
trabal hados no artigo, levando em conta o0 modelo federativo simétrico brasileiro, como pano
de fundo. Nesta perspectiva, a pergunta que guia o trabalho refere-se aos modelos possiveis
de relacionamentos intergovernamentais e como poderiam ser potencializados para termos 0s
melhores resultados em uma politica publica. Para o enfrentamento dessa questdo foi
realizada uma abordagem qualitativa, em uma pesquisa de natureza que se propde aplicada,
ou sgja, com o objetivo de permitir uma melhor compreensdo das possiveis relacfes a serem
estabel ecidas para melhoria das politicas publicas, a qual se deu por meio de procedimentos
metodol 6gi cos baseados em revisao bibliogréfica com objetivos descritivos.

O artigo DIALOGO COMPETITIVO NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO:
VANTAGENS E DESVANTAGENS A LUZ DOS PRINCIPIOS QUE REGEM A
ADMINISTRACAO PUBLICA E AS LICITACOES, de autoria de Luiz Felipe da Rocha e
Mateus Eduardo Siqueira Nunes Bertoncini, tem como objetivo a andlise das vantagens,
desvantagens e riscos da nova modalidade licitatéria inserida no ordenamento juridico
brasileiro pelaLei n.° 14.133/2021, denominada de Did ogo Competitivo, aluz dos principios
dalegalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia, que regem a
Administragdo Publica, bem como dos principios do interesse publico, da igualdade, da
transparéncia, da competitividade, da razoabilidade, da proporcionalidade, da celeridade e da
economicidade, que regem as licitagdes. O estudo abrange a andlise da experiéncia na
utilizacdo do didlogo competitivo no direito comparado e os fatores |a verificados durante os
certames, bem como os desafios enfrentados pel os operadores do didlogo. Para a construcéo
e desenvolvimento do tema foram abordados posicionamentos de respeitados doutrinadores e
tedricos assim como a propria letra da lei, que possibilitam uma anélise apurada acerca do
referido tema, sendo, portanto, a metodologia do estudo, a pesquisa da legislacdo e da
doutrina acerca do tema.

O artigo ENTIDADES DE INFRAESTRUTURA ESPECIFICA (CLAIMS RESOLUTION
FACILITIES): NOVAS FIGURAS NO DIREITO ADMINISTRATIVO BRASILEIRO
CONTEMPORANEO PARA A CONCRETIZACAO DE POLITICAS PUBLICAS E



GESTAO EFICIENTE, de autoria de Yuri Schneider, tem como objetivo apresentar as
Entidades de Infraestrutura Especifica (EIES) como novas figuras emergentes no direito
administrativo brasileiro, desempenhando um papel fundamental como importantes aliadas
para a concretizacdo de politicas publicas. Por meio de uma abordagem de pesquisa
bibliogréfica, o estudo explora o contexto das EIEs no ambito do Direito Administrativo
Contemporaneo, enfatizando seu papel na busca por um desenvolvimento social e econdmico
sustentavel. A pesquisa identifica o lugar onde tais entidades podem ser encaixadas na
organizacdo da Administracdo Publica brasileira, bem como apresenta exemplo de entidade
gue, por acordo em Termo de Ajustamento de Conduta, j& exerce as mesmas funcdes das
chamadas Claims Resolution Facilities norte-americanas. Ao final, ficara claro que a
participacdo dessas novas figuras no cenério juridico brasileiro, possuem respaldo no
arcabouco do Direito Administrativo Brasileiro, principalmente em seus principios
norteadores, trazendo vantagens significativas para 0 Poder Publico e para a coletividade,
pois, com a correta aplicacdo de sua expertise, transparéncia, prestacéo de contas, eficiéncia
na aplicacdo dos recursos, reducéo de riscos e foco nas demandas sociais, traz beneficios e
eficiéncia a boa governanca e a concretizacdo do interesse publico, contribuindo assim, para
uma gestdo mais eficiente e responsavel dos servigos publicos, garantindo que esses sgjam
utilizados de forma correta.

O artigo JURIDICIDADE DA REQUISICAO ADMINISTRATIVA SOBRE SERVICOS
DE SAUDE NO ENFRENTAMENTO DA COVID-19,

de autoria de Jonathan Alves Galdino e Glaucia Maria de Araljo Ribeiro objetiva investigar
a juridicidade do uso da requisicdo administrativa sobre servigos pessoais de salde no
contexto do enfrentamento da pandemia de Covid-19 no Brasil, debatendo as normas, a
jurisprudéncia e doutrina acerca desse instituto juridico de intervencdo do Estado,
identificando eventual existéncia de precedentes judiciais e de teses doutrinarias que (in)
validam a requisicdo administrativa sobre servicos pessoais de salde, a partir de pesguisa
exploratéria, descritiva e explicativa, quanto aos seus fins, e por intermédio de pesquisa
documental, bibliogréfica e telematizada, no que concerne aos seus meios de investigacao,
com cardter qualitativo. Constata, com base na ética utilitarista e mediante a doutrina, as
normas vigentes e a jurisprudéncia especifica do Supremo Tribunal Federal (STF), a
juridicidade do emprego da requisicdo administrativa sobre servicos pessoais de salde no
contexto de iminente perigo publico como o do enfrentamento da pandemia de Covid-19,
devendo haver, porém, ndo apenas razoabilidade e proporcionalidade no uso desse
expediente, mas ainda 0 esgotamento de outras alternativas menos gravosas, corroborando
com as conclusdes de estudos anteriores.



O artigo LICITAGOES PUBLICAS E A MODALIDADE PREGAO NA VERSAO DO

NOVO MARCO NORMATIVO, de autoria de Marcelo Pereira Dos Santos e Luis Marcelo
Lopes de Lacerda, tem por objetivo analisar a possibilidade de emprego da modalidade

pregdo para aquisicdo de bens e servicos comuns por empresas estatais, apos a entrada em

vigor da nova lei de licitagbes no Brasil. A metodologia empregada € de natureza dial ético-
descritiva e o método utilizado ter caréter dedutivo, tomando como referéncia conceitos

juridicos extraido dos ensinamentos de Marcal Justen Filho, além de terminologias usadas
pelo legislador brasileiro e expressas em decisdes judiciais, publicadas no sitio do Supremo
Tribunal Federal. Trata-se de um estudo de perfil qualitativo, amparado em concepcdes

tedrica ja consagradas na Orbita das ciéncias sociais aplicadas. O problema enfrentado nesta
pesguisa consiste na revogacao da norma juridica que dispde sobre o pregéo, por forcadalLei

n° 14.133/2021, e, consequentemente, derrogacdo de estatutos estaduais € municipais que
regem a matéria em torno das empresas publicas e sociedades de economia mista. A hipétese
em questdo refere-se a inadmissibilidade da aplicacéo subsididria da lei geral de licitacBes
sobre as contratacdes pretendidas por empresas estatais, na forma da Lei n°® 13.303/2016,

conforme entendimento fixado pelo Tribunal de Contas da Unido no acorddo 739/2020, e,

reproduzido no enunciado 17 da | Jornada de Direito Administrativo do Conselho Nacional

de Justica. O resultado preliminar deste estudo revela que a lacuna normativa, aberta pela
nova lei de licitacdes e contratos, inviabilizaria a utilizacdo da modalidade pregdo nas

empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsididrias, exceto se, houvesse um
novo posicionamento do TCU, em aluséo ao objeto desta investigacao.

O artigo O DOLO NA LElI DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E SUAS
IMPLICACOES JURIDICAS DIANTE DAS ALTERACOES DA LEI 14.230 DE 2021, de
autoria de Sebastido Sérgio Da Silveira e Wendy Luiza Passos Leite apresenta um estudo
sobre a caracterizagdo do dolo nos atos de improbidade administrativa. A relevancia da
discusséo deve-se a alteracdo da Lei de Improbidade Administrativa, Lei 8.429/92, pela Lei
14.230/21 que inseriu 0 dolo como elemento subjetivo necessario para configuracdo dos atos
de improbidade administrativa descritos nessa lei. Vaendo-se de uma pesguisa exploratéria-
bibliografica, orientada pelo método analitico-dedutivo analisa os delineamentos da
improbidade administrativa, do dolo e as implicacdes da alteracdo proposta. Ao final,
demonstra que a alteracdo da norma elegeu o dolo enquanto elemento subjetivo necessario
para caracterizacdo da improbidade administrativa e incidéncia das sancdes descritas nesta
lei. Para a andlise do elemento subjetivo, 0 dolo, destaca a importancia da utilizacdo do
Direito Administrativo Sancionador e dos parametros delineados no Direito Penal acerca do
cumprimento dos requisitos da vontade e da consciéncia dailicitude, ainda que potencial, que
autorizardo aincidéncia das sangdes administrativas previstas nalel de improbidade. Ressalta
gue desse modo, também serdo punidos conforme esta lei 0s atos improbos, portanto ilicitos,



gue se desviarem da finalidade publica administrativa, a0 aparentarem serem licitos
formalmente, contudo, com finalidade ilicita. Destaca que para os atos com desvio de
finalidade devera ser aplicada a teoria de Maurice Hauriou para anulé-1os e aplicar as sancoes
devidas, protegendo assim o patriménio publico, os principios da administracdo publica e a
moralidade administrativa.

O artigo O SISTEMA INTERAMERICANO DE COMBATE A CORRUPCAO E OSATOS
DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA, de autoria de Werbster Campos Tavares, visaa
apresentar reflexdes iniciais sobre as previsdes legais existentes no texto original da Lei n°
8.429/92, com as modificacdes decorrentes da entrada em vigor da Lei n°® 14.230/2021, a
gual transformou substancialmente o regime de protecdo contra a improbidade em véarios
aspectos. Assim, caracteriza-se como um estudo doutrinério e de caso que analisa a aplicacdo
do sistema de cooperacéo internacional em face do modelo criado pela Lel de Improbidade
Administrativa. O modelo estudado foi a Convengdo Interamericana de Combate a

Corrupcdo. O artigo estrutura-se em duas partes. na primeira sdo tratados os conceitos gerais
de improbidade administrativa, a caracterizacdo do modelo criado pela LIA, assim como 0s
aspectos gerais de alteracdo promovida pela Lei n® 14.230/2021. Na segunda parte sdo

delineados os contornos da Convencgado Interamericana contra a Corrup¢ado, internalizado ao
ordenamento juridico brasileiro por meio do Decreto n° 4.410/2002, e quais seus impactos
para o fortalecimento do combate aos atos de improbidade. Apds as andlises, percebe-se a
aplicabilidade dos conceitos da referida legislacdo em face de atos de improbidade. Concluiu,
também, haver a necessidade de reforco do sistema de cooperacdo internacional de combate a
Corrupcao.

O artigp PRECEDENTES ADMINISTRATIVOS: REFLEXOES TEORICAS

CONSIDERANDO AS ALTERACOES DA LEI DE INTRODUCAO AS NORMAS DO
DIREITO BRASILEIRO, de autoria de Lucas de Branddo e Mattos e Indira Alves Matias de
Oliveira, se propde a uma andlise da questdo relativa ao efeito vinculante dos precedentes
administrativos visando a construcdo de uma Teoria Brasileira dos Precedentes

Administrativos, condizente com o ordenamento juridico patrio. Inicia-se pela construcéo do
conceito de precedente administrativo para entdo partir para os fundamentos tedricos do
principio da igualdade aplicados as decisdes do Poder Publico. Tal andlise parte de uma
perspectiva hermenéutica, buscando entender o precedente como categoria juridica propria.
Na terceira parte explora a teoria de Ronald Dworkin do Direito como Integridade, como
possivel fundamento tedrico do efeito vinculante dos precedentes administrativos, na
perspectiva da legitimidade juridico-filosofica da atuacdo do administrador. O Ultimo
seguimento do trabalho ocupa-se da andlise da aplicacdo do artigo 30 daLei de Introducdo ao
Direito Brasileiro como norma fundamental de vinculacdo dos precedentes administrativos,



buscando compatibiliza-lo com os ditames cléassicos que regem as decisdes e atos
administrativos. Pretende, por derradeiro, deixar assentadas reflex@es que contribuam para
uma perspectiva do precedente administrativo como um dever de consideracdo e um 6nus
argumentativo que deve guiar os gestores publicos e as decisdes administrativas.

O artigo PRESTACAO JURISDICIONAL NAS ACOES DE OBRIGACAO DE FAZER DO
CORE-CE: O PODER DE POLICIA DA ADMINISTRACAO E A UTILIDADE DAS

SENTENCAS JUDICIAIS, de autoria de Victor Felipe Fernandes de Lucena investiga as
demandas de obrigacéo de fazer propostas pelos Conselhos Profissionais, especiamente no
ambito do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Ceara (Core-CE),

objetivando compelir os profissionais que ndo estdo regularmente inscritos nos quadros do

ente responsavel pela fiscalizac8o da atividade, a fim de que possam se regularizar e, assim,

exercer a profissdo de formalegalizada. Nessa perspectiva, ressalta que o Conselho de Classe
possui 0 respectivo poder de policia para aplicar san¢des nas pessoas fisicas ou juridicas que
eventual mente descumpram as notificacGes dos autos de infragdes que detectam o exercicio
ilegal da atividade profissional. Contudo, na hipétese de insucesso do exercicio do poder de
policia na via administrativa, se faz necesséria a intervencdo do Poder Judiciario para

compelir o registro profissional do infrator, de modo que sdo analisadas decisdes conflitantes
guanto a utilidade e a necessidade da intervencéo judicial no procedimento das acdes de
obrigacdo de fazer, inclusive com manifestacGes do Tribunal Regional Federal da 5% Regido
(TRF5) sobre o tema. Para a formulacdo das conclusbes apresentadas, utiliza como

metodologia a pesquisa bibliogréfica doutrinaria e jurisprudencial e o método hipotético-
dedutivo e exploratorio.

O artigo PROTECAO DO PATRIMONIO CULTURAL IMOVEL DE FORTALEZA PELO
TOMBAMENTO, de autoria de Nathalie Carvalho Candido , Monica Barbosa de Martins
Mello e Williane Gomes Pontes Ibiapina destaca que o direito de propriedade encontra-se
intrinsecamente limitado pela funcéo social da propriedade, incluindo-se nesta os aspectos de
protecdo a memoria coletiva. Assinala que a manutencdo de imoveis representativos dos
modos de fazer e viver dos diversos grupos formadores da sociedade brasileira é
responsabilidade do Poder Publico, em conjunto com a sociedade e que, na protecdo ao
patriménio cultural edificado, a Constituicdo Federal de 1988 determina a competéncia
concorrente dos entes federados, podendo estes utilizarem diversos instrumentos de
intervencdo, sendo o mais frequente o tombamento. Aponta que a propriedade imével que
tiver valor cultural reconhecido pode ser tombada como meio de viabilizar sua preservacao,
segja pela Unido, pelos Estados, Distrito Federal ou Municipios. No artigo sdo analisados 0s
procedimentos administrativos de tombamento de imdéveis no municipio de Fortaleza/CE,
com vistas a identificacdo dos valores culturais que os bens apresentaram e justificaram sua



patrimonializacdo. Por meio de pesquisa bibliografica, documental de abordagem qualitativa
e quantitativa, conclui pela auséncia de representatividade de determinados grupos
formadores da sociedade brasileira, tendo os tombamentos realizados neste municipio um
carater elitista.

O artigp OS CONSELHOS DE FISCALIZACAO PROFISSIONAL E O EXERCICIO
ILEGAL DA PROFISSAO: A FALTA DE COMPETENCIA LEGAL PARA PROCESSAR
E PENALIZAR OS AUTUADOS DESSA PRATICA, de autoria de Fernanda Ferreira Dos
Santos Silva, visa debater e demonstrar a incompeténcia dos Conselhos de Fiscalizacdo
Profissional para processar, julgar e imputar penalidade agueles que, exercendo a profisséo
de modo ilegal, so autuados por seus agentes de fiscalizacéo, tendo em vistaque aLei lhes
confere a possibilidade legal de fiscalizar e zelar pela ética e moralidade do exercicio da
profissdo que regula, bem como dos seus inscritos, ndo tendo, desse modo, ingeréncia, sobre
agueles gue ndo possuem inscricdo em seus quadros. Assim, a fim de construir o tema
proposto, demonstrando que, de fato, apenas cabe aos Conselhos processar e julgar seus
inscritos faz uma revisdo de literatura, verificando a personalidade juridica de tais entes da
Administracdo Publica, bem como a legislacdo que, de modo geral, define suas
competéncias. Faz ainda um breve estudo do que € o exercicio ilegal e suas implicacoes,
tracando, por conseguinte, um paralelo entre a sua prética e as atribuicdes legais dos
Conselhos para autuar aqueles que pratiquem o exercicio profissional sem a devida
habilitacdo, concluindo pela incompeténcia dessas Autarquias para aplicar penalidade
agueles que ndo fazem parte do seu rol de profissionais inscritos.

Apdbs mais de trés horas de apresentactes e debates proficuos, foram encerrados os trabalhos
do grupo, com congratul agdes reciprocas.

Carlos André Birnfeld

Universidade Federal do Rio Grande - FURG
Janaina Rigo Santin

Universidade de Passo Fundo - UPF
Vanessa Chiari Gongalves

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS



ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
ADMINISTRACAO PUBLICA: DESAFIOSE OPORTUNIDADES

ADMINISTRATIVE ORGANIZATION AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN
PUBLIC ADMINISTRATION: CHALLENGESAND OPPORTUNITIES

AdrianaFerreira Pereiral
Danubia Patricia De Paiva 2

Resumo

O presente artigo trata da intersecéo entre Inteligéncia Artificial (IA) e Responsabilidade
Civil na Administracdo Publica. A pesquisa considerou, principalmente, a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) e o Decreto Brasileiro n® 9.854/2019, que instituiu o Plano
Nacional de Internet das Coisas (I0T), sendo estes marcos legais relevantes para a
regulamentacéo da |A no Brasil. O principal objetivo € destacar os avancos significativos na
protecdo de dados pessoais e na promocao da transparéncia no uso da lA, além de apresentar
os desafios, como a falta de regulamentacdo especifica para a responsabilidade civil nos
casos de acidentes envolvendo sistemas autbnomos e a necessidade de definicdo de limites
éticos para a I1A. O trabalho considera 0 método hipotético dedutivo para realizacéo da
pesquisa, com foco nas novas perspectivas do Direito, principalmente do Direito Digital. Ao
final, concluiu-se pelaimportancia na delimitacdo do assunto, aprofundamento das questbes
centrais e capacitacdo de servidores publicos para lidarem com questes éticas e legais
relacionadasalA eaLGPD.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Responsabilidade civil, Lei geral de protecéo de
dados, Administracdo publica, Organizacéo administrativa

Abstract/Resumen/Résumé

This article deals with the intersection between Artificial Intelligence (Al) and Civil
Responsibility in Public Administration. The research mainly considered the General Data
Protection Law (LGPD) and Brazilian Decree No. 9,854/2019, which established the
National Plan for the Internet of Things (1oT), these legal frameworks being relevant for the
regulation of Al in Brazil . The main objective is to highlight the significant advances in
protecting personal data and promoting transparency in the use of Al, in addition to
presenting challenges, such as the lack of specific regulation for civil liability in cases of
accidents involving autonomous systems and the need to defining ethical limits for Al. The
work considers the hypothetical deductive method to carry out the research, focusing on new

1 Mestranda em Direito pela Universidade FUMEC. Linha de Pesquisa: Esfera Plblica, Legitimidade e
Controle. Especialista em Direito Pablico; Seguranca Piblica e Inteligéncia; Criminologia, Gestdo em
Seguranca Publica. Delegada de Policia

2 Doutora em Direito Processual Civil pela PUC/MG. Mestre em Direito pela Universidade Fumec. Possui Pos-
graduacdo Lato Sensu em Direito Processual Civil pela Uniderp. Graduada em Direito pela UFMG.
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perspectives in Law, mainly Digital Law. In the end, it was concluded that it was important
to define the subject, deepen the central issues and train public servants to deal with ethical
and legal issues related to Al and the LGPD.

Keywor ds/Palabras-claves/M ots-clés. Artificia intelligence, Civil responsability, General
data protection law, Public administration, Administrative organization
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1 INTRODUCAO

As contribuicbes da inteligéncia artificial (IA) no século XXI crescem de forma
exponencial, o que gera a necessidade de se regular o tema, buscando-se prever situacdes de
modo a proteger os cidadaos e, por vezes, a humanidade.

Devido a abrangéncia do assunto, delimitou-se o escopo da presente pesquisa a
verificar a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e o Decreto Brasileiro n° 9.854/2019, que
instituiu o Plano Nacional de Internet das Coisas (10T), sendo estes marcos legais relevantes
para a regulamentacédo da 1A no Brasil.

Em seguida, buscou-se analisar a conex@o existente entre estes regramentos e a
responsabilidade civil administrativa.

A aplicacdo da inteligéncia artificial (IA) em diversas areas levanta algumas
preocupac0es, sobretudo de como essa ferramenta pode ser utilizada contra quem fornece dados
para a lA.

Por este motivo, pretende-se compreender se: (i) as principais legislacGes brasileiras
conseguem delimitar os limites éticos da inteligéncia artificial; e (ii) o Brasil estd preparado
para enfrentar o futuro da IA.

Sabe-se que diversos paises estdo buscando regulamentar o uso devido da IA, seja por
individuos ou até mesmo pelo governo. Em sua maioria, consideram os tipos de IA e 0s riscos;
contudo, ha ainda muita dificuldade de se compreender a aplicabilidade dessas regras,
principalmente quando a tecnologia acaba por apresentar, todos os dias, novas alternativas de
maquinas e robds.

A reflexdo acerca do preparo da legislacdo brasileira frente as aplicagdes de
inteligéncia artificial € relevante para o Direito.

A inteligéncia artificial cada vez mais se espalha na sociedade moderna e as
consequéncias e eventuais danos utilizando a IA como ferramenta ja ocorrem, podendo tomar
proporcdes vultuosas.

Diante disso, o principal objetivo é destacar os avancos significativos na prote¢do de
dados pessoais e na promocdo da transparéncia no uso da IA, além de apresentar os desafios,
como a falta de regulamentacéo especifica para a responsabilidade civil nos casos de acidentes
envolvendo sistemas autbnomos e a necessidade de definicdo de limites éticos para a IA,

utilizando-se a pesquisa bibliogréafica, jurisprudencial e legislativa, pelo método dedutivo.
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Em linhas introdutorias, a expectativa é que este estudo seja Util a comunidade juridica
e a sociedade, delimitando o assunto e aprofundando nas questdes centrais, a fim de contribuir

para a construcao do Estado Democratico de Direito na sociedade da informacéo.

2 TECNOLOGIA E ESTADO: ALGUMAS INICIATIVAS E PROJETOS A
CONSIDERAR OS DESAFIOS E OPORTUNIDADES DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Atualmente, a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais n° 13.709/2018 (LGPD) do
Brasil rege os processos de tomada de decisdo que séo totalmente automatizados e excluem
qualquer influéncia humana no resultado das decisdes da IA.

No aprendizado supervisionado da maquina, os programas sdo preparados por meio de
um conjunto de dados rotulados, nos quais a saida para cada entrada de dados ja é
conhecida. Dessa forma, os dados sdo rotulados para informar exatamente quais padroes devem
ser considerados pela 1A, ndo havendo influéncia humana no resultado das decisdes da IA (DOS
SANTOS, 2021).

Nestes casos, de acordo com a LGPD, os titulares dos dados tém o direito de solicitar
a revisdo de decisdes baseadas exclusivamente no tratamento automatizado de dados pessoais
que afetem seus interesses, incluindo decisdes destinadas a definir seu perfil pessoal,
profissional, consumidor e de crédito ou aspectos de sua personalidade.

Além disso, a LGPD abrange o direito a explicacdo, determinando que os responsaveis
pelo tratamento devem fornecer os titulares dos dados, sempre que solicitados; com
informacdes claras e adequadas sobre os critérios e procedimentos utilizados para a decisdo
automatizada.

Todavia, diferentemente do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados, a LGPD néo
concede aos titulares de dados o direito de ndo serem sujeitos a uma decisdo baseada
exclusivamente em processamento automatizado que produza efeitos juridicos sobre eles ou os
afete significativamente.

Além da LGPD, em marco de 2020, o Brasil concluiu Consulta Publica sobre a
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial, com o objetivo de arrecadar subsidios para
potencializar os beneficios da 1A no pais, mitigando eventuais impactos negativos (KOBS;
VIEIRA, 2021).

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunicacdo firmou parceria com a
Organizacdo das NagOes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) para
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realizar consultoria especializada em IA. O material desta consultoria subsidiara a formulacéo
de uma estratégia nacional de inteligéncia artificial.

Neste ponto, um dos produtos ja produzidos pela consultoria tem sido a discussao
académica de ponta e 0s principais conceitos sobre IA.

Ademais, foi feito um inventario de iniciativas e projetos em andamento no Brasil
relacionados ao desenvolvimento e adogéo de IA (benchmarking nacional) (PINHEIRO, 2020).

Por sua vez, o Decreto Brasileiro n® 9.854/2019 institui o Plano Nacional de Internet
das Coisas (IOT) com o objetivo de implantar e desenvolver o IOT no Brasil, baseado na livre
concorréncia e livre circulacdo de dados, em atendimento as diretrizes de seguranca da
informacao e protecdo de dados pessoais.

A ideia é que o Estado regulara a operacao e o desenvolvimento de novidades na area
de dispositivos conectados, que incluem equipamentos que utilizam IA. O objetivo deste
decreto é dar maior seguranca juridica aos projetos e iniciativas baseadas em IOT.

De outro lado, ha pesquisa realizada por Prado, Miinch e Villarroel (2021) que oferece
uma visao valiosa das percepcdes e expectativas dos juizes em relacdo ao uso da inteligéncia
artificial (IA) no sistema judiciario brasileiro. Ela destaca a complexidade das implicacGes
éticas e sociais que acompanham a adocdo da IA no campo juridico.

A partir dessas iniciativas e projetos, € encorajador observar que 0s juizes reconhecem
os beneficios potenciais da IA, como o aumento da eficiéncia e da qualidade dos servicos
judiciais. No entanto, é igualmente importante que eles expressem preocupacdes legitimas
sobre 0s riscos associados, incluindo a possibilidade de violagdes dos direitos fundamentais, a
perda de autonomia e questdes relacionadas a responsabilidade profissional.

A proposta de um modelo formativo baseado no conceito de "sob controle do usuério™
é particularmente relevante. Trata-se de um modelo que enfatiza a importancia de os juizes
terem um entendimento profundo da IA, ndo apenas do ponto de vista técnico, mas também em
termos de principios éticos e juridicos.

A capacidade de se questionar os resultados gerados pela IA avaliar a conformidade
com valores éticos e juridicos e comunicar decisdes de forma transparente e fundamentada é
fundamental para garantir que a IA seja usada de maneira ética e responsavel no Judiciario.

Além disso, a pesquisa destaca a necessidade de uma formagdo abrangente que
englobe aspectos técnicos, juridicos e humanisticos, o que ressalta a importancia de desenvolver
competéncias criticas, como 0 pensamento critico e a consciéncia social, para que 0s juizes

possam tomar decis@es informadas e éticas ao utilizar a A como uma ferramenta de auxilio.
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A partir do exposto, é possivel destacar a importancia da formacdo e da
conscientizacdo ética para garantir que a tecnologia seja usada de maneira responsavel e
benéfica para a sociedade e o sistema juridico como um todo.

Cumpre verificar, entretanto, como na pratica € possivel subsidiar a tomada de decisdo

na Administracdo Publica, a fim de mitigar riscos pelo uso da IA na estrutura administrativa.

3 IA E TOMADA DE DECISAO GOVERNAMENTAL: AVALIANDO-SE A
CONFIANCA; PRECISAO DOS ALGORITMOS E MELHORIA DA EFICIENCIA
DOS SERVICOS PUBLICOS

Inicialmente, é necessario buscar dados sobre a IA no Brasil e no mundo, a fim de se
entender a complexidade e dimensdo necessarias a se considerar em qualquer projeto de
regulacao.

Para tanto, vale destacar que o Brasil ainda ndo tem um plano ou estratégia nacional
aprovado para IA, mas em mar¢o de 2020, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo,
concluiu uma Consulta Publica sobre a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial com o
objetivo de arrecadar subsidios para potencializar os beneficios da 1A para o pais e mitigar
quaisquer impactos negativos (DE TEFFE; MEDON, 2020).

A Consulta Publica foi dividida em seis eixos verticais: qualificacdes para um futuro
digital; trabalhadores; pesquisa, desenvolvimento, inovagdo e empreendedorismo; aplicacao no
setor publico; aplicacdo nos setores produtivos; e Seguranca Publica. Também foi dividido em
eixos transversais: legislacdo, regulamentacdo e uso ético; aspectos internacionais (governanca
da 1A); e uma sec¢do de prioridades e objetivos. O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo
anunciou a iniciativa de criar oito laboratdrios de 1A no Brasil para gerenciar e criar politicas
focadas, por exemplo, em IOT, ciberseguranca e IA aplicada (DE ANDRADE; FACCIO,
2019).

Sobre os esfor¢cos de compartilhamento de dados, a consultoria especializada realizada
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em parceria com a UNESCO aponta algumas
iniciativas esparsas para o compartilnamento de dados gerados a partir da aplicacdo da IA.

O primeiro foi relacionado ao 1A Victor, desenvolvido em conjunto pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) em parceria com os cursos de direito, engenharia de software e ciéncia
da computacdo da Universidade de Brasilia para agilizar a avaliacdo do quadro de recursos em
relagdo aos principais temas de resultados gerais fixados pelo STF, bem como separar e
classificar as partes mais relevantes do processo.
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O 1A Victor possibilita a criacdo de um banco de dados significativo no Judiciario
brasileiro com informag6es como: I- Quem sdo os litigantes mais frequentes perante o STF, no
ambito recursal; 11 - Quais questdes de repercussdo geral possuem o maior volume de processos
vinculados; e Ill- Quais as questdes constitucionais passaram por uma maior judicializacéo
(FONSECA, 2021).

Em segundo, o Tribunal de Justica de Rondbnia também desenvolveu as Sinapses de
IA, com modelos preditivos, apontando a movimentacdo processual adequada para um caso,
utilizando bancos de dados de casos semelhantes anteriormente julgados e acessando mais de
40.000 decisdes finais e interlocutérias como dados de treinamento.

Em terceiro, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) também utiliza sistemas de 1A para
analisar um grande volume de processos contratuais estaduais e disponibilizar essas
informac@es para entidades como o Ministério Publico, a Receita Federal e os Tribunais de
Contas por meio do acesso a esse algoritmo (TEPEDINO; DA GUIA SILVA, 2019).

Além das mais de 70 bases de dados implementadas pelo TCU, os sistemas de IA
Alice, Sofia e Monica incluem registros de contas governamentais, contratos que possuem
recursos publicos e informacdes sobre servidores processadas por 6rgdos de controle, além de
outras informagoes.

As seguintes iniciativas também séo apontadas pela consulta do MCTIC: I- O Tribunal
Superior do Trabalho (TST) também utiliza o sistema de IA Bem-Te-Vi para analise de prazos
processuais; I1- O Ministério da Fazenda utiliza um assistente virtual para combater fraudes nos
processos licitatérios da administracdo publica; 111- A Controladoria-Geral da Unido (CGU)
utiliza sistemas de 1A, como o Rosie, para auditar as contas publicas e auxiliar no controle
social, além de identificar possiveis indicios de desvios no desempenho dos servidores e
tambeém fiscalizar contratos e fornecedores, fornecendo anélise de risco; e IV- Iniciativas do
estado no Paranda, Pernambuco, Rio de Janeiro, Santa Catarina e Sdo Paulo (KOBS; VIEIRA,
2021).

Concomitante a essas iniciativas, o Decreto 10.046/2019 estabelece a politica de
compartilhamento de dados no @mbito da administracdo publica federal e institui o Cadastro
Base do Cidadao e o Comité Central de Governanca de Dados.

Este decreto categoriza o compartilhamento de dados em diferentes niveis e visa
reduzir as barreiras ao compartilhamento e cruzamento de bancos de dados da administracéo
publica federal, com o objetivo de eliminar informag6es duplicadas e inconsisténcias em bancos

de dados publicos.
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No entanto, referido decreto contém defini¢des diferentes das referidas na LGPD,
dificultando um pouco a interpretacdo da norma, além de ampliar as hipéteses de justificativa
para o compartilhamento de dados. Apesar disso, 0s parametros gerais estabelecidos na LGPD
devem orientar o uso e o compartilhamento de dados por meio dos sistemas de IA (PINHEIRO,
2020).

Ademais, outros projetos de lei que regem a A também estdo atualmente em discussao
no Congresso.

Em termos de nivel de regulacdo, em comparacdo com o de outras jurisdicdes, vale
ressaltar que mais de 15 paises ja lancaram suas estratégias nacionais de preparacdo para a
implementacdo da inteligéncia artificial e suas aplicacdes.

Além disso, paises como Australia, Dinamarca, Finlandia, india, Italia, Japdo, México
e Suécia ja criaram ou implementaram centros nacionais de pesquisa em IA.

Nesse cenario, conforme analisado pela contribuicdo do Instituto de Tecnologia e
Sociedade (ITS) a Consulta Publica, o Brasil esta defasado, embora os exemplos dos planos
nacionais anteriores certamente contribuam para a qualidade da estratégia nacional brasileira,
auxiliado pela consultoria em IA realizada pelo MCTIC em parceria com a UNESCO.

E apesar de ndo existir regulamentacdo especifica de protecdo e privacidade de dados
relacionados a IA, sob a perspectiva da LGPD, o projeto e o desenvolvimento de sistemas de
IA precisardo envolver medidas de seguranca, técnicas e administrativas, capazes de proteger
os dados pessoais de acessos nao autorizados e de ataques acidentais ou ilicitos, situacdes de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito de dados pessoais.

A ANPD devera estabelecer padrfes técnicos minimos a esse respeito, levando em
consideracdo a natureza das informagdes processadas, as caracteristicas especificas do
processamento e a tecnologia de ponta, incluindo os métodos e técnicas de aprendizado de
maquina disponiveis a época do projeto e desenvolvimento dos sistemas de IA (PIRES; DA
SILVA, 2017).

De toda forma, os acordos de compartilhamento de dados precisardo estar em
conformidade com a LGPD.

A anonimizacéo é preferivel sempre que possivel e 0 uso de técnicas de aprendizado
de maquina, como redes neurais generativas, pode ser uma alternativa nos arranjos de
compartilhamento de dados em vez da técnica estatistica de privacidade diferencial, usada para
evitar que detalhes raros ou exclusivos dos clientes sejam registrados e garantir que dois
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modelos de aprendizado de maquina sdo indistinguiveis se os dados de um cliente foram ou ndo
usados em seu treinamento.

Em linhas gerais, as redes neurais generativas sdo categorias de redes neurais
artificiais, na medida em que buscam emular as func¢des do cérebro humano por meio de redes
de neurénios decisorios que imitam a evolugdo bioldgica, que envolvem decisdes binarias (sim
e ndo), baseadas em dados (DOS SANTOS, 2021).

Para uma melhor compreenséo, o ponto de partida é a definicdo técnica proposta pela
Federacdo Internacional de Robotica, de acordo com a Organizacdo Internacional para a
Padronizacdo (ISO) 8373, segundo a qual o rob6 (robd industrial) € "Um manipulador multiuso,
reprogramavel e controlado automaticamente, programavel em trés ou mais eixos, que podem
ser fixos ou moveis para uso em aplicacdes de automac&o industrial” (RAPOSO et al, 2019).

Além dessa definicdo especifica, e embora alguma ambiguidade ainda possa ser
apreciada, foram feitos progressos nesses anos a partir de diferentes abordagens na identificacdo
do que pode ser considerado caracteristicas distintas dos robds do ponto de vista técnico;
destacando-se o seguinte: capacidade de coletar dados usando sensores; processar 0s dados
brutos; planejar e implementar acGes através do conhecimento e das informacdes adquiridas,
geralmente, com base em objetivos predefinidos (descritos como senso-pensar-agir). Deve-se
notar também que as possiveis caracteristicas sdo as da capacidade de comunica¢do com um
operador, com outros robds ou com rede externa; e aprender (GARCIA et al, 2020).

A partir dessa primeira abordagem e tendo em conta suas propriedades e caracteristicas
especificas, os robds foram classificados em diferentes tipos considerando sua complexidade,
seus componentes, sua aplicacdo, e acima de tudo a influéncia da IA na robética, o que permite
ao robd adquirir maior eficiéncia, uma maior capacidade em tarefas especificas e um certo grau
de imprevisibilidade de seu comportamento para o designer, gerando, nesse sentido, um intenso
debate sobre o que é conhecido como "a falacia do Android" (DE TEFFE.VIOLA, 2020).

Ou seja, embora seja aceito que é preciso entender as capacidades técnicas dos robés
atuais, deve-se também entender o que eles nunca devem fazer. Pensar neles em termos
altamente antropomorfistas nos levaria "falsamente a assumir todas as capacidades dos rob6s
e a pensar neles como algo mais do que as maquinas que sdo"; que, do ponto de vista juridico,
especialmente o trabalho juridico, nos orienta para sua consideracdo como instrumentos ou
meios de trabalho.

Independentemente da forma que eles tomam, o importante é a funcionalidade.

Uma primeira classificacdo, de acordo com sua aplicacdo pretendida, distingue entre

robd industrial e robd de servico (aquele que executa tarefas Gteis a0 bem-estar dos seres
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humanos ou seus equipamentos); diferenciando-o em rob6 de servigco pessoal (ou robd de
servigo para uso pessoal); rob6 de servigo usado para uma tarefa ndo comercial, geralmente por
pessoas ndo profissionais (por exemplo, rob6 de servico doméstico); e robd de servico
profissional (ou rob6 de servico para uso profissional), destinado a uma tarefa comercial,
geralmente operado por um operador devidamente treinado (por exemplo, rob0 de reabilitagcdo
ou cirurgia em hospitais). Neste contexto, o operador € uma pessoa designada para iniciar,
monitorar e parar a operacao pretendida de um robé ou um sistema rob6 (PINHEIRO, 2020).

E uma segunda classificacdo, de natureza transversal, baseada na interacdo do robo
com humanos e seus direitos, entre robos dependentes (ndo autbnomos) e robds independentes
(autdbnomos), levando em conta o nivel de intervencdo humana na atividade do robd.
Sua capacidade de adquirir autonomia através de sensores e/ou através da troca de dados com
seu ambiente (interconectividade) e troca e analise de tais dados; capacidade de
autoaprendizagem com base na experiéncia e interacdo (critério opcional); suporte fisico
minimo; capacidade de adaptar seus comportamentos e agdes ao meio ambiente; ndo existéncia
da vida no sentido bioldgico (BOTELHO, 2020).

Destacando dois elementos fundamentais, autonomia (interconectividade) e nao
existéncia de vida no sentido bioldgico, a ideia de que uma definigdo restritiva deve ser evitada
em favor de uma abordagem mais inclusiva, mais ampla com uma abordagem da singularidade
dos robds, isto &, a partir do que os torna Gnicos de outros dispositivos.

Atendendo a interacdo (ou interacdo) entre humanos e robés, ou seja, a relacéo
estabelecida com os seres humanos, emitir ou receber instrucdes deles, destacando sua
autonomia (em diferentes niveis ou graus) e seu carater corpdreo, robés colaborativos, também
chamados coBots, foram identificados na indUstria. Projetado para trabalhar em colaboracédo
com humanos (considerados como "novos colegas de trabalho™), que podem compartilhar o
mesmo espaco de trabalho e equipados com certos recursos de seguranga (COmo sensores
integrados) que permitem aos trabalhadores realizar sua atividade com maiores garantias.

E aqueles que, com esses personagens, apds a extensdo para outros setores,
especialmente a satde e o cuidado das pessoas, podem ser entendidos como Rob6s Inclusivos,
porque apresentam uma intensa interacao, fisica ou cognitiva, com as pessoas.

Evoluindo neste caso para aqueles que podem desempenhar algumas fun¢fes humanas
(aqueles chamados trabalhadores robés) ou aumentar as faculdades de seres humanos, desde
préteses externas, especialmente exoesqueletos, até aqueles que sdo integrados ou implantados
em pessoas. E neste caso, desde proteses bidnicas avangadas até aquelas implantadas no sistema

nervoso central ou periférico, dando origem ao termo "ciborgue™ para se referir ao ser humano
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integrado a dispositivos eletronicos, especialmente para superar uma doenca ou uma deficiéncia
e, assim, melhorar suas habilidades fisicas e intelectuais (PINHEIRO,2020).

Do ponto de vista da cooperacao e interacdo entre humanos e robds e atendendo ao
que podemos entender como Robdtica Inclusiva, devemos estar cientes da realidade mais
imediata e de curto prazo que poderia definir uma Lei na qual ja € descrita como “era da
robotizacdo", caracterizada, além da ajuda aos trabalhadores humanos para executar tarefas, se
eles sdo pesados, repetitivos ou seu corpo, por causa de sua colocagéo a servico do ser humano.

O Projeto de Lei 21/20 aprovado em setembro de 2021, estabelece que o uso da IA
sera baseado no respeito aos direitos humanos e valores democréticos, igualdade, néo
discriminacdo, pluralidade, livre iniciativa e privacidade de dados. Além disso, visa garantir a
transparéncia no uso e operacdo dessas tecnologias.

Prevé a figura do agente de 1A, que pode ser tanto a pessoa que desenvolve e implanta
um sistema de IA (agente de desenvolvimento) quanto a pessoa que o opera (agente de
exploracdo), e trata dos direitos dos agentes de IA, além da propria IA e de todas as pessoas
afetadas por sistemas de inteligéncia artificial. Isso inclui como os dados pessoais sensiveis;
informacdes genéticas, por exemplo, serdo usadas pelo sistema.

Prevé ainda a criacdo do relatorio de impacto da inteligéncia artificial, que consiste na
descricdo pelos agentes de 1A de todo o ciclo de vida do sistema, bem como das medidas,
salvaguardas e mecanismos para gerir € mitigar 0s riscos associados ao sistema, incluindo
seguranca e privacidade.

Além disso, 0s seguintes principios sdo estipulados para o uso responsavel da IA: 1)
Buscar resultados que proporcionem beneficios, com o objetivo de aumentar as capacidades
humanas e reduzir as desigualdades sociais; Il) Deve ser centrado no ser humano, com 0
objetivo de respeitar a dignidade humana, a privacidade e a protecéo de dados pessoais e direitos
trabalhistas; 111) N&o discriminacdo; 1V) Transparéncia e capacidade de explicacdo sobre o uso
do sistema; V) Seguranca; V1) Prestacao de contas e responsabilidade.

O projeto de lei também afirma que o uso da A visa promover a pesquisa ética e isenta
de julgamentos, a competitividade e 0 aumento da produtividade brasileira, bem como melhorar
a prestacdo de servicos publicos e buscar medidas para fortalecer a capacidade humana e
preparar-se para a transformacé@o do mercado de trabalho a medida que a inteligéncia artificial
é implantada.

Diante da dificuldade de conceituar inteligéncia artificial, surge a questdo de como

atribuir responsabilidade moral e juridica quando sistemas de 1A causam danos a terceiros, por
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exemplo, no caso de acidente com carro ndo tripulado. Quem seria 0 responsavel, o
desenvolvedor da IA utilizada no veiculo ou a montadora?

Questbes como essas destacam a importancia da regulamentacdo da inteligéncia
artificial, como ja ocorre em outras nacdes, sob o risco de o pais ficar para tras. E essa
regulamentacéo deve ser rigorosa, para garantir a seguranca da populagdo contra empresas que
buscam apenas obter o méximo beneficio.

A inteligéncia artificial provou ser muito valiosa durante a pandemia e, mais cedo ou
mais tarde, terd um impacto direto ou indireto em todas as areas da sociedade. O seu rapido
desenvolvimento e aceitagdo obrigam-na a ser regulamentada, tendo em conta os beneficios
sociais e ndo 0s econdmicos.

A crescente adocao de tecnologias de inteligéncia artificial (1A) no setor pablico trouxe
consigo desafios cruciais relacionados a privacidade de dados e a conformidade com
regulamentacfes, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). No treinamento de
funcionarios publicos, é essencial abordar essas questdes para garantir que o uso da IA seja
ético e legal. Uma das principais consideracdes é o compartilhamento de dados. Para garantir a
conformidade com a LGPD, acordos de compartilhamento de dados devem ser estritamente
seguidos. Isso inclui a necessidade de anonimizacdo sempre que possivel. A anonimizacao é
uma técnica que torna os dados pessoais irreconheciveis, protegendo a identidade dos
individuos envolvidos.

Uma alternativa interessante ao uso da técnica estatistica de privacidade diferencial,
comumente usada para proteger a privacidade dos dados, é o emprego de redes neurais
generativas (RNGS).

Essas redes sdo inspiradas no funcionamento do cérebro humano e podem ser usadas
para gerar dados sintéticos que preservam as caracteristicas gerais dos dados originais, mas sem
revelar informacGes pessoais. 1sso é especialmente Gtil quando se trata de treinamento de
modelos de IA, pois garante que os detalhes raros ou exclusivos dos clientes ndo sejam
registrados.

As redes neurais generativas funcionam através de redes de neurdnios decisorios que
imitam a evolucdo bioldgica. Elas podem tomar decisdes binarias, como "sim" ou "ndo", com
base em dados de entrada. Isso as torna uma ferramenta valiosa para garantir que dois modelos
de aprendizado de maquina sejam indistinguiveis, independentemente de os dados de um cliente

terem ou ndo sido usados em seu treinamento.
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Feitas essas consideragfes, pode-se concluir pela necessidade de treinamento de
funcionérios publicos direcionado a abordar a importancia da conformidade com a LGPD ao
lidar com dados no contexto da IA.

Na verdade, o uso de técnicas como redes neurais generativas podem ser recursos
valiosos para garantir que a privacidade seja protegida, a0 mesmo tempo em que se aproveitam
os beneficios da inteligéncia artificial no setor publico. Estar ciente dessas técnicas e
regulamentacdes € fundamental para promover a ética e a responsabilidade no uso da IA na

administracao publica.

4. DESAFIOS JURIDICOS E REGULATORIOS NA UTILIZAQAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO ESTADO

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil versa, em seu art. 5°, XXXIX, que
“nao ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem previa cominagdo legal”, sendo
assim para que se venha a punir os crimes que sao praticados no meio digital, é primordial que
0 tipo penal venha a se ajustar nas normas ja existentes, e as lacunas que eventualmente ainda
existam, devem ser preenchidas, sendo que hoje é extremamente essencial a incorporacao dos
conceitos de informatica a legislagéo vigente (DE TEFFE.VIOLA, 2020).

Até 2012, ndo existiam leis capazes de punir os crimes cibernéticos préprios, existindo
somente legislacdo acerca dos crimes cibernéticos impréprios. Porém, em decorréncia de alguns
episddios, como os DDoS - Distributed Denial of Service (ataques distribuidos de negacao de
servico) a sites do governo e a divulgacdo de fotos intimas da atriz Carolina Dieckmann, duas
leis foram sancionadas com maior urgéncia, corrigindo algumas das varias eficiéncias
existentes no ordenamento em relacdo a essa matéria, sejam elas, a Lei 12.735/2012, conhecida
popularmente como “Lei Azeredo”, e a Lei 12.737/2012, conhecida como “Lei Carolina
Dieckmann” (GARCIA et al, 2020).

No ano de 2014, a Lei 12.965/2014, oficialmente chamada de Marco Civil da Internet,
foi sancionada. Essa lei regula e estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o seu
uso, para 0s usuarios e também para o proprio Estado. O Direito precisa de ética para basear
suas regras e a ética precisa de lei para tornar suas conclusées mais fortes.

A “roboética”, entendida como o conjunto de critérios ou teorias para responder aos
problemas éticos derivados do design, criagédo, desenvolvimento e uso de robds, nos alerta que
existem questdes Unicas da Robotica, além daquelas que sdo comuns a todas as chamadas
"tecnologias  emergentes”  (ndo  discriminacdo,  autonomia, responsabilidade,

privacidade/intimidade, integridade/identidade humana). Entre eles, as relacdes entre seres
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humanos e méaquinas e o status moral dos robds (sua consideragdo como agentes morais) quando
s80 ou possuem certas caracteristicas que 0s aproximam dos humanos. Questdes ou problemas
que influenciam a projecéo politica e legal da Robética (NOBREGA, 2020).

O primeiro, orientando o poder pablico a monitorar a introducdo de rob6s de forma
socialmente responsével, para que a sociedade perceba que elas sdo necessarias e Uteis as
pessoas e as aceitam; o segundo, orientando esses e os multiplos grupos com interesses sociais
e econbémicos (0 que se pode chamar de stakeholders em Robdtica Interativa, especialistas
tecnoldgicos, especialistas em negocios, especialistas no campo ético, juridico e
socioecondmico, usuarios e, em particular, os partidos sociais, empresarios e representantes dos
trabalhadores para orientar para uma regulagéo legal que aborde ndo tanto (ou ndo apenas) as
caracteristicas concretas e intrinsecas dos robés, mas o tipo de problemas que eles apresentam
(DE MENDONCA,; DA SILVA BASTOS, 2019).

No processo de remocdo das barreiras existentes, é evidente a necessidade de
regulamentacdo legal da robdtica, embora ndo haja posicdo unénime em seu modo e escopo,
pois ainda ndo ha uma posicdo comum sobre o quadro ético para enfrentar os desafios que a
robotica coloca. Se o caminho da regulacéo é seguido, seriamos considerados lei dura, ou se
escolhe um caminho de direito suave (responsabilidade social corporativa; as vezes
incorporada em cddigos de conduta, geral ou especifico "rob6tico”), em ambos os casos, a
transparéncia e a prestacao de contas devem ser promovidas, em termos de custos e beneficios,
econémicos e sociais (BOTELHO DA COSTA, 2021).

E se o caminho da regulacéo obrigatéria fosse o definitivamente aceito, deve-se tomar
em conta, ndo apenas a multiplicidade de aplicacbes tecnoldgicas, mas a variedade de
problemas legais que geram e a dificuldade de redireciona-los para um paradigma homogéneo,
embora, por outro lado, supde-se sobre uma Lei dos Rob6s (Lei dos Robés™ ), com o objetivo
de configurar uma nova disciplina juridica, baseada, diz-se, em um "novo paradigma juridico",
um novo marco de regras legais claras que possam conferir certeza sobre os deveres e
responsabilidades dos atores envolvidos no processo de inovagao robética . E verdade que ha
pouco tempo houve um debate aberto entre duas perspectivas ou abordagens diferentes
(MAGRANI, 2019).

Ha ainda quem defenda que as caracteristicas transformadoras da tecnologia
compreendem a corporeidade; ao contrario do software, o robd é material, ou analégico, mais
ligado ao ambiente analégico ndo digital; imprevisibilidade, baseada no pensamento e na

decisdo com certa autonomia; e impacto social, no sentido de agentes sociais que levam as
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pessoas a se preocuparem com sua situacdo; diferenciando a Robdtica da Internet e defendendo
uma Lei prépria (a Lei da Robotica) (DOS SANTOS, 2021).

O eixo central dessa reflexdo e, portanto, a projecéo legal é ou deve ser a manutencgéo
da identidade humana e sua dignidade (e ao seu redor de seus direitos inaliendveis) juntamente
com a melhoria do ser humano através da tecnologia e do respeito aos direitos humanos
(SEIFFERT, 2018).

A resposta as perguntas sobre quando intervir da lei, como intervir e qual modo de
regulacao seria necessario, requer ndo apenas levar em conta a especificidade do contexto (em
particular, as diferentes caracteristicas dos rob6s, especialmente quando os sistemas de 1A séo
introduzidos a eles), mas, sobretudo, determinar precisamente quais sdo os desafios substanciais
em relacdo aos problemas profundos subjacentes.

Para que a lei possa agir a esse respeito, o problema e os desafios a serem enfrentados
devem ser claramente definidos com base no conjunto de principios gerais comuns no &mbito
dos Direitos Sociais, com atenco especial as capacidades humanas (NOBREGA, 2020).

Agueles que sdo afetados por robds e aqueles que, embora seja um paradoxo, podem
promové-los para que os seres humanos se dediquem ao desenvolvimento de atividades que
possam ser caracterizadas como adequadamente humanas relacionadas a propriedades que séo
pregadas a partir deles, emocdes, consciéncia, reflexdo, processamento abstrato, personalidade
e livre arbitrio (AFONSO, 2021).

Trata-se de avancar a partir do que a tecnologia chamou de "principio de precaucao"
aplicado a liberdade de pesquisa cientifica e além das regras de "neutralidade tecnoldgica™ (que
ndo pode se tornar um fim em si mesmo) para materializar o principio da inovacéo tecnoldgica
social e legalmente responsavel.

Ademais, deve-se considerar que ha uma correlacdo direta entre o amplo uso das
Tecnologias de Informagcdo e Comunicacdo (TIC) e a virtualizagdo dos processos
administrativos no INSS.

Mesmo no campo tradicionalmente conservador do direito, as tecnologias de
comunicagédo sdo amplamente utilizadas.

O artigo 58, inciso IV da Lei n° 8.245/91 reconheceu 0 uso da tecnologia no direito
processual pela primeira vez no século XX no Brasil. Esta disposi¢do autorizou a entrega por
"telex ou fac-simile".

No entanto, em 19 de dezembro de 2006, a Legislacdo n® 11.419, comumente conhecida
como Lei de Procedimento Eletronico, tornou-se a primeira lei a abordar especificamente o0 uso

da tecnologia no sistema judicial. E importante notar que esta legislacio ndo se aplica a
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atividades administrativas, mas apenas a processos judiciais civis, criminais, trabalhistas e
especiais. Os juizes de todo o mundo elogiaram o uso de sistemas de arquivamento eletrdnico
em processos judiciais.

A Abro alega que os beneficios deste novo paradigma incluem melhor comunicacao
entre a primeira e segunda instancia, redugéo de despesas associadas a processos processuais e
nenhuma perda de valores fisicos ou registros. Mas € igualmente importante abordar as
preocupacOes que as pessoas tém com este novo layout. A informatizacdo dos tribunais "s6
pode marcar a entrada de uma era de injusticas informatizadas”, como diz Dallari (2017).
"Assim como a ado¢do de uma constituicdo escrita é inadequada para transformar uma ditadura
em uma democracia”, acrescenta ele.

Somente o uso de computadores no sistema judiciario foi considerado até agora. A
discussdo atual, contudo, centra-se na virtualizacdo do processo administrativo, 0 que nao era
sequer uma possibilidade até que o Decreto n° 8.539 foi liberado em 8 de outubro de 2015,
estabelecendo o cenario para nossa discussao.

Em particular, ele afirma que "o uso de tecnologias eletrénicas para realizar o processo
administrativo no ambito da administracdo publica federal direta, indireta e fundamental é
concedido”. Um dos objetivos deste Decreto é simplificar o processo pelo qual os cidadaos
podem interagir com os 6rgdos governamentais, como indicado no subitem IV do artigo 3.

O acesso ao devido processo para as pessoas na esfera administrativa é um dos tépicos
a ser analisado. O uso das tecnologias de informacéo e comunicacdo (TIC) no sistema juridico
é distinto de seu uso nos poderes executivo e judicial.

Para entrar com uma acgéo judicial, uma pessoa tem que ter 0os meios financeiros para
contratar um advogado. A validade do processo ndo é afetada pela participacdo da parte
interessada na acdo administrativa. A eliminacdo da necessidade de contratagdo de
representacdo legal poderia simplificar os recursos da previdéncia social e da assisténcia social
em geral. O acesso ao ensino superior, no entanto, € um conhecido construtor de forca em
termos de incluséo digital.

O método de administracdo eletrdnica deve ser projetado de modo que o administrado
possa utiliza-lo devido a natureza interconectada das TIC e da educacéo.

A Administracdo Publica deve seguir a "aplicacdo de formularios basicos apropriados para
oferecer um grau aceitavel de certeza, seguranca e respeito aos direitos dos administrados.

Uma outra possibilidade é que o procedimento de previdéncia ou bem-estar social seja
legitimo como consequéncia da recusa administrativa. Devido ao potencial de injustica para o

administrado e ao aumento do volume de acdes ajuizadas contra o INSS, ndo basta que a
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virtualizacdo do processo acelere o avango das reivindicagdes sem um estudo completo do
direito. O Tribunal de Contas da Unido investigou a legalidade das vantagens da autocracia

acima mencionada.

O levantamento de auditoria do TCU verificou que, somente em 2017, foram pagos
R$ 92 bilhdes em beneficios do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), mantidos
por decisbes judiciais. A cifra representou mais de 15% da despesa total com
beneficios previdenciarios e assistenciais no ultimo ano. O Tribunal também
constatou que, em dezembro, havia 3,8 milhdes de beneficios judiciais (11,1%) na
folha de pagamento da autarquia. A judicializacdo das concessdes de beneficios do
INSS, além de bilionéria, € uma realidade de forte relevancia social (SECOM, TCU,
2018).

Como os procedimentos administrativos ineficazes frequentemente resultam em sua
judicializagdo e nos gastos associados ao erério publico, estes dados recomendam que o INSS
faca uma avaliacdo eficiente.

Apesar disso, € um desafio conduzir um estudo completo das centenas de solicitacbes
de beneficios quando ha apenas um pequeno nimero de trabalhadores ativos na agéncia para
lidar com a demanda.

Ao discutir a acessibilidade dos dados, também é importante destacar a ambiguidade da
tecnologia moderna e dos recursos digitais. As tecnologias de informacdo e comunicacéo (TIC)
podem acelerar e desburocratizar os servicos publicos, mas se ndo estiverem bem estruturadas,
também podem causar problemas e dificuldades de acesso, especialmente para idosos,
deficientes e/ou em situacGes de vulnerabilidade socioeconémica, como argumentam Pinheiro;
Santos; Cunha (2018).

A ascensdo da comunicacdo online teve um profundo impacto cultural. Castells
argumenta que a "inclusdo/exclusdo em redes e a arquitetura dos vinculos entre redes definem
0s processos e funcdes dominantes da sociedade moderna™ em um mundo onde a informacao
viaja na velocidade da luz. O trabalho do autor ja existe hd mais de duas décadas, mas ainda €
relevante e fornece fatos e insights cientificos uteis.

Claramente, a dificuldade de democratizar as TIC varia de uma nacéo e de seu ambiente
historico e social. Como foi dito, os nimeros podem ter mudado significativamente desde que
a pesquisa foi realizada.

Se a compreensao das TICs for um pré-requisito para os direitos constitucionais sociais,
entdo as desigualdades existentes em termos de status socioecondmico, idade e localizacao
serdo reduzidas. A discusséo atual depende muito desta constatacdo. Para que a lei fornecga a
sociedade regras confidveis e seguras, 0 impacto da robédtica no emprego e no trabalho, o
impacto no mercado de trabalho, deve ser levado em conta.
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O futuro do trabalho vem sendo discutido h& algum tempo para se referir aos desafios
que a tecnologia em geral, e a automacédo em particular, representam para o mundo do trabalho,
defendendo nesse sentido um novo contrato social orientado para a garantia dos direitos sociais,
especialmente os direitos trabalhistas, no contexto atual do Pilar dos Direitos Sociais, 0 que
requer a recuperacdo do emprego e da sustentabilidade como os principais fatores de integracéo
social e econdmica (GIACOBBO, 2018).

Ha& inimeros estudos e relatos nesse sentido, bem como reflexdes de diferentes areas do
conhecimento, ndo exatamente coincidéncia, até mesmo contraditoria, pois, em grande parte, a
analise desse impacto e feita em um contexto socioecondmico de inseguranca no trabalho (fala-
se da precariedade pela sociologia e economia como uma classe social emergente vivendo em
inseguranca econdmica e profissional) e alto nivel de desemprego, € em um contexto
demogréafico de envelhecimento populacional e altas taxas de expectativa de vida.

Assim, muitos estudos sdo projetados na perspectiva do risco representado pela robética
para 0 emprego e ocupagao (com orientagdo tecno-pessimista). E entdo o efeito de substitui¢do
¢ analisado, substituindo trabalhos feitos por humanos por trabalhos feitos por robds, para
concluir com uma previsao drastica de destruicdo do trabalho (DE MENDONCA; DA SILVA
BASTOS, 2019).

Na direcdo oposta, sdo feitas projecbes sobre o impacto positivo liquido da
tecnologia nos empregos e a qualidade do emprego (visdo tecnos ecoa otimista). Ele adverte
diante de alguns temores sobre a eliminacdo completa dos empregos como resultado da
automacdo; que apenas entre 5% e 10% dos empregos serdo totalmente automatizaveis (de
acordo com estudos), ou se diz que o efeito de substituicdo ndo serd tanto de trabalhos ou
trabalhos, mas de tarefas especificas, em particular aquelas que sdo consideradas rotineiras ou
repetitivas , sejam elas fisicas ou de processamento de dados; ou, finalmente, afirma-se que o
tipo de tarefas que robds ou outras ferramentas de automacéo nao serdo capazes de realizar em
breve, mesmo com os avanc¢os da inteligéncia artificial, sdo aquelas que se concentram na
aprendizagem autbnoma. Tarefas que requerem altos niveis de criatividade, empatia, persuaséo,
uma compreensdo do conhecimento para aplicar em que situacdo chegar a uma decisdo
produtiva e um alto nivel de habilidades sensoriais-motoras (AFONSO, 2021).

Apesar de tudo isso, a questdo fundamental é se o aumento da produtividade e
competitividade das empresas (das quais nao ha davida) também serd acompanhado por um
aumento da quantidade e qualidade do emprego humano. E nesse sentido, além do efeito
"substituicdo”, ha problemas relacionados ao periodo de transicdo ainda que estamos

vivenciando, entre eles, aqueles que afetam o0 emprego e as condig¢des de trabalho das pessoas

27



humanas: a pressdo sobre os salarios, em particular, sobre os trabalhadores com menor
capacidade; o efeito de chamada para a descentralizacdo produtiva; a redesignacao de empregos
e tarefas, o efeito do desemprego tecnoldgico, entre outros (GIACOBBO, 2018).

A perspectiva tem sido apontada a este respeito no fendmeno local com o cuidado de
transferir reflexdes e projecdes de um mercado nacional para outro (por exemplo, se 0 nosso
pais; neste caso com o problema nacional do envelhecimento extremo de sua populacéo, tem
sido destacado com maior implementacdo de tecnologias versus alto indice de desempregos
(BOTELHO; DA COSTA, 2021).

Ao adotar uma perspectiva temporal na analise, deve-se evitar fazer previsdes de longo
prazo, embora haja incentivos de que a auséncia de um freio & inovacdo tecnoldgica seja
realizada sob o slogan ou principio de que a automacéo e a robotica devem permitir que 0 uso
disponivel em "trabalhos que agreguem mais valor" seja utilizado; o que exigira apostar no
desenvolvimento de habilidades tecnoldgicas e pesar ou equilibrar as duas necessidades, uma
derivada do crescimento e competitividade, e, portanto, a adogdo da tecnologia e outra para
minimizar a quebra (disrup¢do) no mercado de trabalho para evitar desigualdades sociais
(BOTELHO; DA COSTA, 2021).

Nessa perspectiva, o futuro é construido a partir do presente e, consequentemente, é
necessario enfrentar ndo apenas uma mudanca no sistema educacional (Educacdo e
Tecnologia), mas também orientar para politicas publicas acordadas com as empresas, e com
sindicatos (que é o mesmo que dizer com os trabalhadores), para investir em aprendizagem ao
longo da vida e educacdo técnica com especial atencdo aos trabalhadores em idade madura
(ainda ndo avancada) e que jovens alcangam habilidades em ciéncia, tecnologia, engenharia e
matematica. Educacdo, formacdo e requalificacdo sdo o objetivo de medidas ou politicas
publicas e empresariais porque a "divisao digital™ (derivada, entre outros fatores, do nivel de
educacdo e formacgdo) ndo € apenas um importante custo econémico para o Estado, mas um
custo social em um mercado econdémico que se aproxima como altamente automatizado,
especialmente quando € projetado em determinados grupos populacionais, entre eles os idosos,
0 que pode levar a uma dimensao multipla ou dupla da desigualdade (LAZZARIN, 2020).

O curto e médio prazo, deve-se também pensar na "rede de seguranca™ que um Estado
Social deve fornecer as pessoas que nao podem se adaptar as necessidades dessa economia; em
alguns paises, estd sendo considerada uma Renda Basica Universal; em outros, incluir "a
contribuigcdo do robd™ ou o imposto-robd que as empresas devem pagar a um fundo social;
outros, ao contrario, optam por propostas relacionadas a garantias de emprego humano em areas

de valor social, como o cuidado de menores e idosos
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo central analisar a conexdo entre inteligéncia
artificial e a responsabilidade civil na Administracao Pablica.

Ao longo deste estudo, foi possivel verificar que o avango exponencial da inteligéncia
artificial no século XXI trouxe uma série de desafios e oportunidades que demandam uma
abordagem juridica sélida e atualizada.

No que diz respeito as legislacBes brasileiras, observamos que 0 pais deu passos
importantes para lidar com questdes relacionadas a privacidade, protecdo de dados e uso da
inteligéncia artificial.

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), em vigor desde 2020, estabeleceu
diretrizes essenciais para o tratamento de dados pessoais, inclusive aqueles envolvendo a IA. A
LGPD assegura aos titulares dos dados o direito de solicitar a revisao de decisfes baseadas em
processamento automatizado, garantindo transparéncia e accountability no uso da tecnologia.

Além disso, o Brasil iniciou esfor¢os para desenvolver uma estratégia nacional de
inteligéncia artificial, buscando potencializar os beneficios dessa tecnologia e mitigar seus
impactos negativos. Parcerias com organizagdes internacionais, como a UNESCO, demonstram
0 compromisso do pais em buscar diretrizes éticas e regulatérias para a IA.

Ademais, o Decreto Brasileiro n® 9.854/2019, que institui o Plano Nacional de Internet
das Coisas (loT), também ¢é relevante nesse contexto, uma vez que abrange dispositivos
conectados que utilizam IA.

No entanto, apesar desses avancos, é evidente que o Brasil ainda enfrenta desafios
significativos na adequacdo de sua legislacéo a crescente presenca da IA na sociedade.

A falta de regulamentacdo especifica para questdes como responsabilidade civil em
acidentes envolvendo sistemas autbnomos ou a definicéo clara de limites éticos para a IA séo
questdes que merecem atencédo urgente.

Outro ponto relevante € a necessidade de treinamento e capacitagdo de funcionarios
publicos para lidar com a 1A de forma ética e legal.

A conformidade com a LGPD e o uso responsavel de técnicas de prote¢do de dados,
como a anonimizagdo e as redes neurais generativas, sdo fundamentais para garantir a
privacidade e a seguranca da populacéo.

Em suma, a inteligéncia artificial é uma realidade que esta transformando a sociedade
em diversos aspectos. O Brasil tem avancado na criacdo de bases legais para lidar com essa

transformacao, mas ainda ha muito a ser feito. E imperativo que o pais continue a desenvolver
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sua estratégia de inteligéncia artificial, promovendo a regulamentacdo adequada, o treinamento
de profissionais e a conscientizacdo sobre os desafios éticos e legais que essa tecnologia traz
consigo. Somente dessa forma, o Brasil estara preparado para enfrentar o futuro da 1A de forma

responsavel e benéfica para a sociedade e o sistema juridico como um todo.
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