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VIl ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI/BRAGA -
PORTUGAL

POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRACAO DA JUSTICA

Apresentacao

O VII Encontro Internacional do CONPEDI foi sediado na Universidade do Minho, na
cidade de Braga, em Portugal, durante os 7 e 8 de setembro de 2017, sendo que o grupo de
trabalho denominado “Politica Judiciéria, Gestéo e Administragcdo da Justica |” desenvolveu
asua atividade no dia 8 de setembro de 2017.

Este grupo de trabalho contou com a apresentagdo de trabalhos muito interessantes,
centrados, fundamentalmente, na questdo da necessidade de mudanca do sistema judiciério
para uma prestacdo jurisdicional efetiva diante do demandismo processual, na proposta de
desenvolvimento de um modelo de governanga e de participagdo do povo no processo
brasileiro de interpretacdo constitucional, na discussdo da atuacdo do poder judicidrio na
democracia representativa brasileira vigente, no problema do poder politico do Supremo
Tribunal Federal e subsequente necessidade de desenvolvimento de uma nova etapa na
concretizacdo da democracia brasileira, na analise dos avancos e dos desafios que se colocam
no dominio do voto eletrénico na legislacdo brasileira, na possibilidade de inovacdo em
governanca no sistema judiciério brasileiro e na comparagdo, sob o prisma da igualdade na
diferenca, dos sistemas judiciarios portugués e brasileiro.

A multiplicidade de problemas que se colocam no dominio da politica judiciaria, bem como
da gestdo e administragéo da justica, demonstram a saciedade a importancia desta temética
sob o prisma da tutela jurisdicional efetiva, enquanto expressao da procura de solugdes que
permitam garantir aos cidadaos 0 acesso a uma justica mais célere, eficiente e equitativa. Os
desafios para alcancar uma justica efetiva nos impdem pontos de vista distintos e solugbes
inovadoras, condi¢cdes que o didlogo e a troca de experiéncias que o Conpedi e a
Universidade do Minho propiciaram com inigualével intensidade.



E exatamente por essa razdo que os trabalhos aqui publicados constituem um contributo
muito importante para a reflex&o em torno da efetividade da tutela jurisdicional .

Prof. Dra. Claudia Maria Barbosa (PUCPR)

Ministro Dr. José Barroso Filho (STM — ENAJUM)

Prof. Dr. Marco Filipe Carvalho Goncalves (CEDU — Universidade do Minho)

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Revista CONPEDI Law Review, conforme previsto no artigo 7.3 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



SISTEMA JUDICIARIO BRASILEIRO: UMA POSSIBILIDADE DE INOVACAO
EM GOVERNANCA

BRAZILIAN JUDICIAL SYSTEM: A POSSIBILITY OF INNOVATION IN
GOVERNANCE

Sandra Negri 1
L eonel Cezar Rodrigues?

Resumo

Este ensaio tedrico trata de estudos sobre inovacdo e governanca colaborativa, onde a
hierarquia cede lugar a “colaborarquia’. O problema medular discute como o sistema
judiciério brasileiro ira aplicar a governanca colaborativa fazendo cumprir, "in totum", os
principios contidos no artigo 37 da Constituicdo Federal. Os objetivos sdo os de conhecer
elementos tedricos sdlidos sobre governanca além de pesquisar um modelo organizacional
aplicavel ao judicidario. A metodologia foi bibliografica e exploratéria. Encontrou-se o
caminho de como o judiciario pretende implantar a nova governanca a partir da Resolucéo n°
221/2016 do CNJ.

Palavras-chave: Brasil, Sistema judiciério, Inovacéo, Governanca colaborativa, Resolucéo
n° 221/16 cnj

Abstract/Resumen/Résumé

This theoretical essay deals with studies on innovation and collaborative governance, where
hierarchy gives way to "colaborarquia’. The main problem discusses how the Brazilian
judicial system will apply collaborative governance by enforcing, "in totum”, the principles
contained in article 37 of the Federal Constitution. The goals are to know about solid
governance elements, beyond researching an organizational model applicable to the
judiciary. The methodology was bibliographical and exploratory. It was found ways of how
the judiciary intends to implement the new governance based on Resolution n°® 221/2016 of
the CNJ.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Brazil, Judiciary, Innovation, Collaborative
governance, Resolution n°® 221/16 cnj

1 Sandra Negri professora em Curso de Direito na Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT e doutoranda
em Administracdo pela Universidade Nove de Julho - UNINOV E — sandra.negri @uol .com.br

2 Doutor em Administragéo e professor da P6s-Graduacdo em programa de Doutorado em Administracdo na
Universidade Nove de Julho - UNINOVE — leonel @uni9.pro.br
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1 - Introduciao

Este ensaio tedrico justifica-se como um movimento para entender-se a marcha
inovadora experimentada pelo sistema judiciario brasileiro, especialmente no que concerne a
governanga colaborativa. Sendo que, como define Martins (2016, p. 19), a governanga
colaborativa “é a governanca em rede, multi e pluri-institucional para coproducao de politicas
e servigos publicos”, perfeitamente aplicavel ao sistema judicidrio brasileiro, na medida em que
existem condicdes legais e organicas para sua inser¢ao, como sera visto no decorrer do texto.

O Estado pos-moderno também responde as pressdes advindas dos movimentos
competitivos existente em todos os setores economicos, a exigir respostas eficientes, rapidas,
inovadoras e transparentes. Entretanto, as organizacdes que disponibilizam servigos de
competéncia do Estado, como ¢ o caso do sistema judiciario, ndo se preocupam com respostas
competitivas, mas com solugdes que tragam maior eficacia operacional, isto ¢, de menor custo
e maior produtividade simultineas (PORTER, 2008). Desta forma, estardo garantindo a
imperativa eficiéncia dos servigos estatais, em resposta as demandas sociais.

O contexto da evolugdo social hodierna, no entanto, mostra uma sofisticacao rapida
das sociedades, em todas as na¢des, mormente a partir da revolugao digital. Esta nova situagao
exige do Estado solucdes inovadoras e ao mesmo tempo sist€émicas, ndo apenas solugdes
localizadas, que proporcionem maior eficiéncia em suas estruturas e servigos. Para o tipo de
sistema judicial adotado por varios paises ocidentais, entre os quais o Brasil, a governanga
colaborativa, ¢ uma forma inovadora de aumento da eficiéncia capilarizada do Estado, e se
encaminha como a melhor forma de prover maior eficicia operacional e seguranca a gestao de
seus processos ¢ atividades.

O tema central estd ligado & governanca colaborativa da gestdo publica aplicada ao
judiciario. Temas orbitantes a governanga colaborativa, mas igualmente importantes, referem-
se a administragdo publica do Estado, bem como observar sobre a eficiéncia na gestdo por
resultados que o sistema judiciario brasileiro implementou a partir da criagdo do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) como 6rgao gestor.

O problema central que se propde ¢ discutir como o sistema judicidrio ira aplicar a
governanga colaborativa fazendo cumprir os principios do artigo 37 da Constituicdo Federal,
em que pese inexistir modelo desta nova gestdo para ser utilizado no cotidiano do judiciério.

Para tanto, definiu-se como objetivos analisar algumas das particularidades da administragao

95



publica diretamente implicadas pela governanga colaborativa e, com base na teoria
subsidiadora, apontar o mais coerente conceito para esta nova forma de governanga, além de
sugerir um modelo de gestdo colaborativa que possa ser aplicado ao judiciario brasileiro.

Ainda sobre os objetivos, importa perquirir se a governanga do sistema judicidrio,
mesmo com historica predisposi¢do a inovagdo, retne as condigdes necessarias para
implementar um sistema de gestdo por resultados, observados mecanismos de controle e de
eficiéncia.

A metodologia utilizada foi a exploratoria de cunho bibliografico. Este ensaio tedrico
estd dividido, além do topico introdutério, uma exploragdo tedrica referente a inovagao
relacionada a gestdo publica, os caminhos da gestdo publica e seu reflexo no comando da
atividade meio do Poder Judicidrio. Além destes temas, também se procurou perceber a
evolucdo da gestdo colaborativa do sistema judiciario (Resolug¢do n°® 221/2016), especialmente
observada a missdo do Planejamento Estratégico a ser materializado até 2020 (CNJ — Resolugao

n° 198/2014). Por fim, seguem as notas conclusivas e referéncias consultadas.

2.0 - Exploracao tedrica

A principal funcdo deste ensaio tedrico ¢ a de estabelecer um liame entre dados da
literatura para poder, minimamente, compreender tragos indispensaveis sobre, a inovagdo, a

gestdo publica e a governanga colaborativa implementada no sistema judiciario.

2.1 — O sentido da inovacio e a gestdo publica

Para atender as demandas do mundo globalizado, altamente competitivo, com exigéncias
e demandas de massa, as organizacdes necessitam ter um diferencial fincado na inovagdo para
se manterem e conquistarem posi¢cdes solidas no mercado (GIBSON, et al., 2012). Esta
necessidade ndo se da apenas em organizagdes privadas, o proprio Estado tem se preocupado
com a inovagdo, especialmente quanto a gestdo de ativos, melhorias de processos (FILPO et
al., 2016), implementacao de novos métodos organizacionais, bem como a eficacia das fungdes
estatais primitivas, observadas a eficiéncia e transparéncia (WOLOCHN, 2015), para fazer

cumprir os ditames constitucionais para a gestao publica brasileira.
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Schumpeter (1961) dividiu-se o processo de inovacao em trés fases: a inven¢ao (a ideia
potencialmente aberta para a exploragdo comercial), a inovagao propriamente dita (exploragao
comercial a gerar lucro) e a difusdo (propagacao de novos produtos e processos), sendo que o
conhecimento desempenha um papel fundamental nos processos econdmicos, pois so ele pode
propulsionar a capacidade de inovagao, a qual resulta em mudanca tecnologica, € na criagdo de
oportunidades para maiores investimentos na capacidade produtiva.

Outro instrumento para definir-se a inovacdo pode ser encontrado no Manual de Oslo,
documento publicado pela OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico), o qual objetiva orientar e padronizar conceitos, metodologias e a construgdo de
indicadores de pesquisa sobre inovagdo. Em sua terceira edi¢do, OECD (2005, p. 55) define
inovagao como a:

implementa¢do de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo
método organizacional nas praticas de negocios, na organizacgao do local de
trabalho ou nas relagdes externas.

Numa economia baseada no conhecimento, a inovagdo torna-se protagonista, criando
aprendizagem organizacional que aumenta o potencial de haver solugdes inovadoras. Para tanto
utiliza de canais eficientes de informagdo, de transmissdo de competéncias e acumulacao de
conhecimento dentro da organizacdao (OECD, 2005).

A capacidade de inovagdo esta atrelada a varias especificidades que a organizagdo deve
possuir para entdo combind-las de maneira eficiente. Além do mercado, a inovagao pode ocorrer
no produto, no processo produtivo ou na propria organizagdo. Orienta esfor¢os para que as
empresas e o proprio Estado, aprimorem instrumentos gerenciais, modelos de gestdo e
melhorem rendimentos e lucros (ANDERSON e TUSHMAN, 1990). A inovacao depende de
insights advindos de colaboradores internos ou externos a provocar melhorias como quando
utilizada da tecnologia da informacdo ou causa restauros no proprio modelo de negocio
(RODRIGUES et al., 2010).

Para que a organizagdo consiga promover uma inovagdo deve orientar esforcos a fim de
aprimorar modelos de gestdo com a finalidade de aumentar faturamento e, por consequéncia,
rendimentos ¢ lucros (ANDERSON e TUSHMAN, 1990), refrise-se.

Os resultados da criatividade e da inovagdo confundem-se num processo unico voltado
ao empreendedorismo e ao alcance de metas focadas em estratégicas de sobrevivéncia, de

antecipacao das necessidades de mercado, em pesquisa de novas tecnologias em produtos ou
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em processos. Por outrem, a criatividade pode ser vista como geradora de ideias e a inovagao
como valor econdmico que a nova ideia pode gerar (PAROLIN, 2003; CUNHA, 2005).

Nas palavras de Tidd et al. (2008), a inovacdo pode agregar também valor social e trata
do desenvolvimento de novos valores que mantém ou aumentem a posi¢cdo competitiva de uma
empresa. Neste sentido, Hagel e Brown (2006) afirmam que inovagdo ¢ também um processo
social, podendo trazer melhorias para a governanga, pois envolve uma rede de interessados:
pessoas, empresas, comunidades e o proprio Estado.

A implementacdo da inovacdo além de gerar lucro conforme Barbieri e Alves (2003),
também pode significar a captura de valor para fazer baixar custos, melhorar a produtividade
ou mesmo promover a satisfa¢gdo do usudrio, neste tltimo em particular encaixa-se a gestao
publica dos bens e servigos oferecidos pelo Estado (KLUM e HOFFMANN, 2014): dentre
tantos esta a prestacdo jurisdicional levada a termo pelo Poder Judiciario — especialmente apos
as inovagdes gerenciais implantadas pelo Conselho Nacional e Justiga (SENA, 2014).

Sendo assim, inovar ¢ palavra de ordem também para a gestdo publica, mesmo que os
poderes constitucionais prefiram agdes inovadoras isoladas (CLEVE e FRANZONI, 2013) ao
invés de um plano geral e confluente de gestio inovativa. Sendo que o fato de o Estado preferir
por agdes inovadores restou identificado por Cavalcante e Camoes (2017) quando levantaram
o perfil dos vencedores do Prémio Federal de Inovagdo em Gestao Publica (havidos entre os
anos de 2007 e 2014) promovido pela Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap). A
referida pesquisa indicou que as inovagdes predominantes foram para atender necessidades
isoladas e, especialmente, baseadas em tecnologia da informagao e ou em estratégias de rede.

A gestdo publica federal brasileira como sera visto na sequéncia, desde a muito
experimenta agdes inovadoras de autogestdo (CAVALCANTI e CARVALHO, 2017), como ¢
o caso do o6rgdo gestor do sistema judiciario que, na figura do Conselho Nacional de Justi¢a —

CNJ, vem se empenhando na implantacdo da governanca colaborativa.

2.2 — Caminhos da gestiao publica e o sistema judiciario

A gestdo publica no Brasil, desde a década de 1990, vivencia uma migragdo gradativa de
paradigma, na medida em que busca afastar-se da administragdo tradicional e meramente
burocratica-hierarquica do Estado para uma governanga de resultados (MATIAS-PEREIRA,
2009; SECCHI, 2009), sem olvidar por 6bvio, dos rigores inscritos no artigo 37 da Constitui¢ao
Federal.
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Contudo, a mudanca de postura quanto a gestdo publica teve inicio no final de 1970 no
Reino Unido com a ideias de Margaret Thatcher, inscrevendo novos contornos com chamada
“nova gestdo publica”, que buscou afastar o Estado da burocracia excessiva e focou na gestao
de resultados, posi¢ao igualmente adotada por Ronald Reagan, nos Estados Unidos (MATIAS-
PEREIRA, 2009). A partir de entdo multiplicou-se ao longo dos paises anglo-saxonicos, atingiu
paises europeus chegando a América Latina, através do Chile, no inicio dos anos de 1990
(MATIAS-PEREIRA, 2009).

Observados os ideais neoliberais reduzidores das atribuigdes estatais (SECCHI, 2009),
ocorreu inevitavel reflexo para a gestdo publica, fazendo surgir uma segunda onda de
mudangas. Tendo-se como intuito o surgimento de novos arranjos institucionais (redes e
parcerias) e valores administrativos (envolvendo servigos publicos e politicas publicas), mesmo
agora, mantendo-se o Estado, € ndo o mercado, como regulador/gerenciador politico das
referidas redes e parcerias. Desta sorte, a partir da primeira e da segunda onda de reformas
surgiu uma nova governanga, na qual cidaddos demandavam e ainda demandam por um Estado
mais eficaz, transparente e responsavel (BEVIR, 2010).

O termo governanca, considerando a proposta liberal do Estado minimo, fez nascer novas
posturas na gestdo da coisa publica. Significa dizer que “praticas gerenciais do setor privado
tém importante influéncia no setor publico” (RHODES, 1996, p. 654), pois o cidadio espera
por um servico publico eficiente, comparado ao servico privado de natureza competitiva. Nesta
esteira, a “governanca ¢ o resultado da interacdo de formas socio-politicas de governar”
(RHODES, 1996, p. 658).

A governanga colaborativa, na visdo de Loffer (2001, p. 212), fez evoluir a gestao publica
tradicional centrada em regras formais descomprometidas com a boa gestdo, para outro
patamar, passando a ter uma

nova geracao de reformas administrativas e de Estado, que tém como objeto
a acdo conjunta, levada a efeito de forma eficaz, transparente e compartilhada,
pelo Estado, pelas empresas e pela sociedade civil, visando uma solu¢ao
inovadora dos problemas sociais e criando possibilidades e chances de um

desenvolvimento futuro sustentavel para todos os participantes. (Destaque
inexiste no original).

A governanga colaborativa, mesmo tendo o conceito em constante refinamento,
inserida no atual cenario da sociedade em rede (CASTELLS, 2000, 2010), quer significar a

conjugacdo de interesses havidos entre instituicdes governamentais e individuos que, altamente
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conectados, percebem padrdes de conexdo capazes de fazer nascer uma nova forma de
participagdo, de interdependéncia e compromisso com os resultados.

Lembrando que a sociedade conectada em rede, marcada pela rapidez da informagao
e afinidade com a inovag¢do (BENKLER, 2006), ¢ caracterizada pela justaposi¢do de fluxos de
necessidades e interesses, além da capacidade de se comunicar de forma auténoma (livre de
controles - estado, empresa, religido) podendo oferecer mudancas do status guo (CASTELLS,
2012, 2013).

Assim, torna-se coerente o conceito de governanga colaborativa como um processo de
otimizagdo de gestdo a indicar comando e controle, conexdes e interagdes, inseridas em um
pensamento sist€émico, no qual atores publicos e privados trabalham coletivamente no
estabelecimento de regras e metas para melhor coordenar, regular e dirigir a coisa publica.

Para Ansell e Gash (2012, p. 544-548) o Estado, na pratica da governanga colaborativa,
toma postura diversa da gerencialista e passa a tecer um arranjo estruturado para a tomada de
decisdes coletivas (consensuais e deliberativas) com a finalidade de melhor gerenciar
programas, ativos publicos e implementar politicas de interesse comum, entre outras
possibilidades.

A governanga colaborativa, quando aplicada a gestdo publica deve produzir valor
resultante dos servicos publicos, pois a rede de governanca estd voltada para o desempenho e
para o resultado, onde a participagao dos interessados, juntamente com a qualidade e capacidade
institucional, contribui para a forma¢ao daquele produto final. Frise-se que o valor publico ¢
compreendido como resultado da propria cadeia de governanga (Figura 1), tido como valor
imaterial que emerge do reconhecimento positivo (satisfagdo e confianca) dos usudrios para

com os servigos e produtos oferecidos pelo Estado como indica a Figura 1.

Figura 1: Valor publico na cadeia de governanga
Fonte: Adaptado de Martins e Marini (2014)

O processo de geragdo do valor publico envolve Estado e sociedade, o desempenho

resulta de esforgos e resultados exitosos de todos os envolvidos. A qualidade e a capacidade
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institucional trabalham com a prontiddo e competéncias. Ao passo que a colaboracdo se ocupa
da coproducdo, lideranca compartilhada consegue unir a gestao tradicional com a participagao
dos interessados em uma acdo conjunta de “colaborarquia”, isto ¢, “uma combinagdo
equilibrada de meios e fins, esfor¢os e resultados, requisitos e aspiragdes, racionalmente

instrumental e subjetiva” (MARTINS e MARINI, 2014, p. 49).

A governanga colaborativa pode ser aplicada em toda a cadeia hierarquica do poder
estatal, de acordo com os estudos de Frey (2004, p. 126-127) tem-se os exemplos brasileiros do
orcamento participativo de Porto Alegre (1989) e o cambio verde de Curitiba (1992). Bem como
a criacdo das zonas especiais de interesse social que, depois das experiéncias do Recife e Santos,
fazem parte do Estatuto da Cidade (lei federal n® 10.257/01). No mesmo plano, o estudo do
pesquisador lisboeta Crespo (2015, p. 7-19), que ao reconhecer a crescente desconexdo entre o
cidaddo e o Estado, percebe que a governanga urbana de zonas metropolitanas tende a ter

caracteristicas de interdependéncia entre atores sociais, individuos e institui¢des.

A partir de um estudo meta-analitico, os pesquisadores americanos Ansell e Gash
(2012, p. 548-561), apos atualizarem dados da literatura, considerando a governanga estatal
colaborativa, estudaram casos advindos de diversos setores publicos e, a partir do cruzamento
de dados, apresentaram um modelo (Figura 2) de governancga colaborativa que envolve quatro
variaveis: a) condi¢des de partida, b) desenho institucional, c¢) lideranca, e d) o processo

colaborativo.

Participagao Inclusiva

1 Fo Exclusi
Condigdes de Partida Desenho Institucional — SR e
Regras Claras

Processo Transparente
Poder-Recursos- i
CorThe‘cupentos Processo Colaborativo
Assimétricos

‘ Construgdo da Confianga ——— Compromisso com o Processo

‘ -Mutuo reconhecimento de
Interdependéncia

-Propriedade Compartilhada do
Processo

-Abertura a Exploragdo Ganhos

‘ Mutuos

Incentivos e
Constrangimentos a

Participacio . Didlogo cara-a-cara

Resultados
- Negociagdo de boa fé et |

Resultados Intermediarios «———
- Pequenos ganhos

- Planos Estratégicos

- Conhecimento simultaneo

Compreensdo Compartilhada

- Missdo Clara

- Definigdo de Problemas Comuns
- Identificagdo de Valores Comuns

Pré-histéria da
Cooperagao ou do

Conflito (nivel inicial de dos fatos
confianga) I
— Influencias Lideranga Facilitadora

(incluindo empowerment)

Figura 2: Modelo de governanga colaborativa
Fonte: Ansell e Gash (2012) traduzido por Silva et al. (2017)
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O modelo colaborativo, na visdo dos criadores, pode ser reproduzido em todas as
instancias e contextos da governanca publica, inclusive no sistema judiciario, por consequéncia.
Dentre as variaveis estudadas estdo as condi¢des de partida que facilitardo, sobremaneira, o
implemento do proprio modelo, uma vez que eventuais assimetrias de empoderamento ou pré-
disposi¢do para o conflito, serdo reparados pela atuacdo da lideranca. O desenho institucional
trata das regras basicas atinentes a colaboracdo e a apresentacdo do procedimento. A lideranca,
por sua vez, aponta para as formas de atuacdo e a condugdo das negociagdes. Por fim, o processo
colaborativo encarrega-se de circunscrever as etapas para a constru¢ao do consenso: edificagao
da confianga e comprometimento advindo da postura colaborativa. Este modelo de governanga
busca equilibrar a interagdo entre Estado, mercado e sociedade civil, numa perspectiva mais

abrangente de governo como um todo - whole of government (CHRISTENSEN, 2011).

A governancga colaborativa utiliza-se da gestdo “colaborarquica”, das participagdes
multiplas (AGRANOFF, 2007), adicionada a eficiéncia, interdependéncia, controle, confianga,
tendente a coproducdo de servigos publicos, além de fomentar a cooperagdo, o didlogo, a
responsabilidade difusa publica e integral (AGUILAR, 2006, 2011). E possivel pressupor que
a relacdo entre atores com diferentes caracteristicas de gestdo, possa ser marcada por naturais
consensos, dissensos e conflitos (RONCONI, 2008). Porém, ¢ provavel a sobreposi¢do de todos

os obstaculos a partir de uma eficiente implementagao do modelo.

A inovacdo e a governanca colaborativa sdo experienciadas pelo sistema judiciario

brasileiro, conforme sera visto a seguir.

2.3 — Poder Judiciario e a nova governanc¢a

O Estado brasileiro fez a opc¢ao pelo Presidencialismo, e por esta razdo o artigo 2° da
Constituicao Federal indica que o legislativo, executivo e o judiciario sdo poderes harmonicos
e independentes entre si (MENDES, 2013), sendo a teoria cldssica da separagdo dos poderes
essencial para limitar o poder politico, posto que a gestdo da coisa publica requer, conforme
(JUSTEM FILHO, 2016): competéncia profissional, protecdo e ampliacdo dos direitos

fundamentais e a preservag¢ao da democracia.
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A sistematizacdo das atividades orgénicas do poder estatal demostra que o legislativo,
executivo e o judiciario realizam, além das atividades fim delimitadas constitucionalmente,
outras atividades meio, com a mesma autonomia financeira e administrativa.

A fungdo administrativa e a boa gestdo do poder estatal possuem natureza complexa e se
revelam em uma diversidade de atividades distintas (JUSTEN FILHO, 2016), porém,
necessitam ser realizadas com zelo e eficiéncia. A boa administragao publica foi algada a direito
fundamental, segundo o artigo 41 da Declaracao dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.
Determina esse artigo que os gestores t€m o dever de cumprir os principios norteadores da
administracdo publica (SARLET, 2007; LANZA, 2010; MENDES, 2010). Para Freitas (2007,
p- 20), € possivel conceituar como um:

direito fundamental a administragao publica eficiente e eficaz, proporcional
cumpridora de seus deveres, com transparéncia, motivacao, imparcialidade e
respeito a moralidade, a participacdo social e a plena responsabilidade por
suas condutas omissivas € comissivas.

O Poder Judiciério brasileiro reconhece, como fazem os paises da zona do Euro, a
aplicagdo do direito fundamental a boa governanga, como ocorreu em 2007 com julgamento no
Supremo Tribunal Federal (STF), que reconheceu ser dever do Estado o fornecimento de
medicamentos, tendo em vista que o direito a satide ndo pode ser sublimado por ma gestao dos

recursos publicos (Agravo regimental em Recurso Especial n® 888325/RS).

De fato, o Poder Judiciario, diferentemente do legislativo e executivo, ¢ considerado
poder técnico e ndo politico, integrante do nticleo estratégico do Estado, sendo que o ingresso
na carreira desde poder, seguindo-se a imposi¢ao constitucional (artigos 37 e 94) dar-se-4, em
regra geral, por meio de concurso publico tanto para atividade fim (julgamento) quanto para
atividades meio (administrativas). Assim, o referido poder detém autorizacdo constitucional
para exercer funcdo distinta da concedida pela teoria da separagdo dos poderes, com objetivo
de administrar, observado o interesse publico (BANDEIRA DE MELLO, 2010), sua estrutura
financeira e organizacional perseguindo, através de posturas inovadoras, uma gestao eficiente

e de resultados.

Segundo dados do Conselho Nacional de Justica — CNJ, o Poder Judicidrio que tem por
mister a distribui¢do da justica, desincumbe-se de suas fungdes estatais por meio de uma

estrutura fisica e gerencial com 15.773 unidades judiciarias de primeiro grau, 3.039 zonas
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eleitorais, 13 auditorias militares estaduais ¢ 19 auditorias militares da unido. No todo, o Poder
Judiciario ¢ composto pelos seguintes tribunais: Supremo Tribunal Federal (STF), Superior
Tribunal de Justiga (STJ), Superior Tribunal Militar (STM), Tribunal Superior Eleitoral (TSE),
Tribunal Superior do Trabalho (TST), Tribunais de Justica dos estados membro, Tribunais
Regionais Eleitorais; Tribunais Regionais do Trabalho, Tribunais Regionais Federais e

Tribunais de Justica Militares (Figura 3).

Total de unidades

judicidrias:
15.773
Justica do Justica Justica Militar @ Auditorias Mil.
Trabalho Eleitoral da Unido
1.570 3.039
(10,0%) (19,3%)
Varas: Varas:
8.711 (86%) 763 (78%)
Juizados: JEFs:
1.385 (14%) 213 (22%)

Figura 3: Estrutura constitutiva do Poder Judiciario
Fonte: Justica em Numeros - CNJ (2016, p. 31)

Conforme apontado, a gestdo de todo o sistema judicidrio brasileiro ¢ levada a termo
pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ que, segundo os tltimos dados, o orcamento incluiu
despesas de R$ 79,2 bilhdes (Justica em Numeros, 2016, p. 33). Como ndo possui natureza
legislativa, nem mesmo pode realizar as fungdes tipicas do Poder Judiciario, comunica-se
através de resolugdes, recomendagdes, congressos e cursos (MORAES, 2015; TAVARES,
2015).

O CNIJ foi criado a partir da reforma de 2004 e inserida no texto constitucional do
artigo 103-B, com inicio de atuagdo em julho de 2005. E composto por 15 conselheiros
representantes dos tribunais, Ministério Publico, Ordem dos Advogados do Brasil e sociedade.
Este 6rgdo tem como fung¢do, além do controle administrativo e financeiro, a criagdo de metas
anuais, confeccdo do planejamento estratégico, formagdo e reciclagem dos servidores,
pesquisas e relatorios de desempenho e prestagdo de contas quanto ao uso dos recursos publicos
alocados no sistema judiciario (BOCHENEK, 2015).

A governanga judicial, como dito, funciona sob aporte de principios e regras
constitucionais, leis, normas gerais, recursos, capacidades, praticas e métodos de gestdo

utilizados para o planejamento, acompanhamento e controle das atividades encarregadas da
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prestacao de servicos judiciais. Todas estas tarefas administrativas sdo materializadas pelo CNJ.

Com o acréscimo da necessidade de transparéncia, também restou o aumento de
controle, relativamente a atividade meio e atividade fim do sistema judicirio. Evidenciou-se,
entdo, um reforco da governanga voltada para resultados, fato percebido a partir de 2005,
quando o CNIJ iniciou a divulgagdo dos relatérios da Justica em Numeros. Esses relatorios
mostram indicadores que, entre outros dados, expdem niimeros relativos a despesas e receitas,
estrutura organica do judiciario, comparagdo de produtividade e eficiéncia entre tribunais
através da ferramenta inovadora IPC-Jus (Data Envelopment Analysis), medidores do tempo de
duracdo do processo e informagdes pertinentes quanto a realizagdo/fechamento de acordos
judiciais (OLIVEIRA, et al., 2016). Neste contexto, ¢ imprescindivel, para o levantamento dos
referidos indices e valores a existéncia de uma cultura inovadora e parcimoniosa, para manter-
se firmes os principios constitucionais da transparéncia e da eficiéncia da administragao

publica.

Voltado para a inovagao em sua gestdo, o CNJ implementou em 2009, com inspiragdo
na Commission Européenne pour I’Efficacité de la Justice (CEPEJ), o planejamento estratégico
do sistema judiciario brasileiro contendo objetivos e metas a serem cumpridos por todos os
tribunais, visando atingir a homogeneidade gerencial e o cumprimento de metas referente a

produtividade e transparéncia.

Em 2013, em outra agdo inovadora, o CNJ instituiu a rede de governanga colaborativa
- Portaria n® 138/2013. A referida portaria introduziu comités e subcomités em todos os
tribunais para que estudassem um novo alinhamento para o plano estratégico, bem como a
proposicao de diretrizes a fim de implementar a nova forma de gestdo. Resultou das discussoes
a incorpora¢do no Planejamento e Gestdo Estratégica 2015-2020 (CNJ — Resolucdo n°
198/2014) do objetivo basilar de formar cenario garantidor de uma justiga acessivel para todos
e a fortificagdo da governancga judicidria colaborativa, democratica, participativa, responsavel

e flexivel.

Assim, por meio da Resolucdo n°® 221/2016, o CNJ delimitou os principios e a forma
para materializar a governanga colaborativa. Facultando a participag¢do dialogada de todos os
servidores do sistema judicidrio, mas condicionada a uma governanca em rede, na qual mesas

de didlogo, consultas, grupos de trabalho, foruns, ouvidorias e audiéncias publicas poderao
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proporcionar comprometimento e responsabiliza¢do coletiva da nova forma de gestdo.

Destaque-se que o sistema judicial brasileiro, como visto, reine condi¢cdes materiais e
detém sustentacdo legal para implementar instrumento gerencial democratico de controle e
verificagdo de eficiéncia para o servigo publico que oferece. Sendo que o melhor instrumento,
segundo as bases tedricas que sustentam a gestao da coisa publica pés-moderna, esta no sistema
de governanga colaborativa. Contudo, tendo em mira que o CNJ ndo indicou modelo aplicavel
importa indagar se o modelo da Figura 2 pode ser aplicado (no todo ou em parte) para a

governanga colaborativa inserida no Planejamento Estratégico — CNJ - Resolugao 198/2014.

O escasso material tedrico, mesmo diante da preocupagd@o com forma de gestao da
coisa publica, ¢ visivel no levantamento do estado da arte em inovagdes e desempenho da
administracdo judicidria realizada por Sousa e Guimaraes (2014, p. 321-343), no periodo entre
1975 ¢ 2013, em base de dados nacionais e estrangeiras foram recuperados 78 artigos, dos quais
57 (73%) referem-se ao desempenho e 21 (27%) a inovacao, dos quais apenas 12 sdo brasileiros.
Em relagdo ao estado da arte referente a governanga judicial, em Akutsu e Guimaraes (2012),
com as mesmas dimensdes da busca anterior, no lapso temporal de 2005 a 2011, emergiram da

pesquisa 23 artigos dos quais apenas 04 titulos eram brasileiros.

Similar e pifio resultado encontrou-se na bibliometria realizada por Rover (2015) na
base de dados Scielo e considerando o intervalo de 2011 a 2015. Consideradas as publicagdes
apenas em lingua portuguesa, encontrou tdo somente 5 artigos referentes a governanga judicial.
No Brasil, infelizmente, o estudo da histéria da administracdo publica, especialmente entre
1808 a 1980, apresenta-se descontinuada (COSTA e COSTA, 2016) trazendo prejuizo para o

bom entendimento sobre a postura do Estado e a gestdo dos bens e servigos publicos.

Em que pese a escassez da producdo cientifica, especialmente atinente a governanga
publica, os pesquisadores Akutsu e Guimardes (2015) apresentam um modelo-tedrico
metodoldgico com suporte na teria da agéncia e no custo de transagao (WILLIAMSON, 1996),

com intuito de auxiliar na produgdo académica brasileira.

Desta sorte, novos estudos, novas investigacdes cientificas, especialmente com relagdo
a gestdo publica e a governanca colaborativa do sistema judiciario ¢ medida que se impde, entre
outros motivos, para averiguar se o modelo proposto por Ansell e Gash (2012) possui

viabilidade para o sistema judiciério brasileiro.
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3 - Metodologia

Com vistas a consecugdo dos objetivos estabelecidos a metodologia utilizada foi a
exploratoria de cunho bibliografico — levantamento de literatura de administragdo, direito e
sociologia, atinente ao método qualitativo através de dados indiretos: busca bibliografica,
selecdo de periddicos e artigos, definicio de dimensdes analiticas e enquadramento dos
trabalhos de acordo com o relatado nesta se¢do (FERREIRA, 2015). Assim, como o presente
trabalho se trata de um ensaio tedrico, como consequéncia, ainda ndo foi possivel obter
resultados consolidados, pois ndo foram extraidas hipdteses, nem mesmo varidveis para
avaliagdo. Dados que, seguramente, em pesquisas futuras serdo devidamente avaliados e

apresentados.

4 - Notas conclusivas e encaminhamentos futuros

A presente exploragdo tedrica representa um esfor¢o para uma maior compreensao da
cultura da inovagdo implantada no sistema judicial brasileiro, em particular, quanto ao modus
operandi da governanga colaborativa (Resolugdo n® 221/2016) inserida no Planejamento
Estratégico (CNJ — Resolugdo n® 198/2014).

Inicialmente, procurou-se destacar o papel da inovacao (definida segundo OCDE) que
¢ alimentada através da cultura organizacional e insights advindos de sujeitos ligados direta ou
indiretamente as organizagdes, que podem melhorar procedimentos capazes de gerar ou
capturar valor na geragdo de melhores resultados ou fazer progredir o proprio modelo de
negécio (RODRIGUES et al., 2010).

A andlise da literatura encontrada permitiu identificar os avangos contidos na gestao
publica, na medida em que vem ocorrendo uma migragao do paradigma hierarquico-burocratico
para uma governanga de resultados, sem deixar de cumprir os ditames contidos no artigo 37 da
Constitui¢io Federal. A atencdo dispenda a conceituacdo da gestdo publica (LOFFER, 2001;
CASTELLS, 2010) contribuiu para a indelével importancia do valor publico como resultado do
reconhecimento atribuido para uma responsavel, transparente e eficiente administragdo dos
interesses publicos (MARTINS e MARINI, 2014).

Noutro aspecto, o modelo de governanga colaborativa (ANSELL e GASH, 2012)

indica um caminho para que uma participagdo colaborativa possa ver exitosa, responsavel e
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inclusiva, fazendo do colaborador um coautor de atos e corresponsavel pelos destinos do
Estado.

Em sequéncia, a constatacao de que o sistema judicidrio, a partir da sua independéncia
como alicerce garantidor do equilibrio das forgas estatais, além de oferecer como atividade fim,
a solucdo para conflitos humanos, exerce com indelével importancia quanto a atividade de
gestdo (atividade meio), realizando e reconhecendo a boa administragdio como um direito
fundamental (FREITAS, 2007; BANDEIRA DE MELLO, 2010).

O CNJ ao materializar a governanga colaborativa (gestdo bottom-up) do sistema
judiciario busca, além do controle administrativo e financeiro, 0 compromisso conjunto pela
eficiéncia/resultado, a criagdo de metas anuais, confeccdo do planejamento estratégico,
formagdo e reciclagem dos servidores, pesquisas e relatdrios de desempenho e prestacdo de
contas quanto ao uso dos recursos (BOCHENEK, 2015). A governanga colaborativa do sistema
judicial brasileiro estd contemplada no Planejamento Estratégico (CNJ - 2015-2020) tendo a
missdo de implementar a participacdo democratica dos envolvidos, para o fim de melhorar a
propria gestdo da coisa publica judicial.

Outro ponto consiste na constatacdo de algumas lacunas metodoldgicas e tedricas na
literatura referente a gestdo publica, inova¢do e governanga colaborativa (AKUTSU e
GUIMARAES, 2012, 2015; ROVER, 2015; COSTA e COSTA, 2016), fato motivador para
novas e aprofundadas pesquisas.

Para futuras incursdes e estudos importa investigar também as experiéncias europeias
contidas nos Conselhos Superiores da Magistratura, 6rgdo com funcdes similares ao CNJ, ou
mesmo o CEPEJ do Concil of Europe. Além disso, entende-se como relevante a realizagdo de
uma bibliometria sobre a governanga colaborativa no judicidrio; a condu¢do de uma pesquisa
de cunho empirico indagando se o modelo de Ansell e Gash (2012) pode ser aplicado, total ou
parcialmente, na governanca do sistema judicial brasileiro. Por fim, acompanhar por meio de
um estudo longitudinal o CNJ até 2020 para constatar quais das atividades e posturas foram,
realmente, concretizadas para com a governanga colaborativa.

Com este ensaio tedrico espera-se ter contribuido com um passo para a maior
integracdo desses distintos e convergentes campos de pesquisa. Consideradas as agdes
colocadas em pratica, mesmo diante da restrita teoria existente, mostra-se relevantes os avangos
ultimados para que o sistema judicidrio brasileiro trilhe o caminho de uma efetiva gestao

colaborativa eficiente, isto para o bem do interesse publico.
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