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DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO 11

Apresentacao

O Direito do Trabalho e o Meio Ambiente do Trabalho s&o temas que tém gerado grande
debate, ndo s6 no Brasil, em especial em razéo de reformas trabalhistas que estdo sendo
propostas e aprovadas em todo o mundo.

No caso do Brasil, a reforma trabal hista recentemente aprovada € um dos temas tratados por
vérios dos artigos aqui apresentados.

O primeiro deles, chamado “CONSIDERACOES SOBRE A PROPOSTA DE REFORMA
TRABALHISTA E SEUS DESDOBRAMENTOS’, de Patricia Garcia dos Santos e Clarisse
Inés de Oliveira, analisa a proposta de reforma trabalhista promovida no Brasil, adotando
postura critica em relacdo a varios dos preceitos aprovados, iniciando-se por um aerta em
relacdo a falta de debate com sociedade durante a tramitagéo do projeto. Além disso, o artigo
também questiona, inclusive, a ado¢cdo da palavra “reforma’ e apresenta dura critica a
aprovacdo de preceito que prevé que o negociado prevalecerd sobre o legislado, sem
nenhuma ressalva para os casos em que tal substituicdo puder trazer prejuizos para o
trabal hador.

JA o artigo “A NOVA REALIDADE DAS RELAC;()ES DE TRABALHO E A

NECESSARIA RELEITURA DAS ACOES TRABALHISTAS’, de Eduardo Augusto
Goncalves Dahas, trata da proposta de alteracéo da legislacdo trabalhista, a partir de uma
andlise das ages trabalhistas e das decisdes proferidas no ambito do Tribunal Regional de
Trabalho da 32 Regido, em Belo Horizonte (MG). Sustenta que muitas aces sdo propostas
n&o com o objetivo de pacificar conflitos, mas sim com o fito de judiciaizar situacfes que
poderiam ser solucionadas de forma amigavel e extrgjudicial. A fim de demonstrar essa
realidade, o artigo apresenta dados indicando que a grande maioria das agdes sdo julgadas
improcedentes e a inviabilidade das agdes seria observavel desde o inicio. Com base em tal
constatacdo, conclui que as agles sdo propostas mesmo sabendo-se que sdo inviaveis como
forma de tentar-se obter algum recebimento indevido.

O artigo “RELEITURA CONSTITUCIONAL DO ADICIONAL DE INSALUBRIDADE A
LUZ DOS PRINCIPIOS AMBIENTAIS DA PREVENC;AO E DA PRECAUC;AO”, de
Daiana Felix de Oliveira e Flavia De Paiva Medeiros de Oliveira, apesar de ndo analisar a



reforma trabalhista brasileira propriamente dita, trata, basicamente, do meio ambiente do
trabalho e propde uma releitura do adicional de insalubridade a partir do texto constitucional
e aluz dos principios ambientais da prevencdo e da precaucado, ou sgja, propde mudancas que
deveriam ser feitas nalegislacdo e em suainterpretacao.

No mais, o texto apresenta uma critica a Simula 448 do Tribunal Superior do Trabalho, que
teria cardter meramente remuneratorio, e defende a adocéo de uma perspectiva dirigida a
sallde do trabalhador a partir de medidas de carater preventivo. Conclui que deve ser buscada
aplenagarantia ao direito fundamental a salide do trabalhador.

Na sequéncia, Bruno Ferraz Hazan e Luciana Costa Poli, no artigo “DIAGNOSTICANDO E
SUPERANDO O MONISMO SINDICAL OBRIGATORIO", se dedicam a analisar aspectos
normativos que permitam superar 0 monismo sindical obrigatério, um dos temas mais
discutidos na atualidade no Brasil. Questionam os preceitos que impdem um Unico sindicato
em uma base territorial e com uma Unica categoria.

Sustentam que essa unicidade acaba resultando em corporativismo, razéo pela qual defendem
gue é possivel uma interpretacdo da Constituicdo e dos pactos e tratados ratificados pelo
Brasil que reconheca a possibilidade de adocdo da liberdade sindical e o afastamento do
monismo sindical.

Também no tema relacionado ao sindicalismo, o artigo “AS MULHERES NO MERCADO
DE TRABALHO E NOS SINDICATOS NO BRASIL: A PARTICIPACAO DAS

TRABALHADORAS NOS PROCESSOS SINDICAIS DECISORIOS’, de Candy Florencio
Thome e Rodrigo Garcia Schwarz, se dedica a analisar a participagdo das mulheres

trabal hadoras nos processos decisorios dos sindicatos no Brasil, a partir de pesguisa empirica,
apartir da qual se concluiu que a baixa participacdo feminina no movimento sindical resulta
na precarizacdo do trabalho das mulheres. Por fim, o trabalho sugere a adogdo de uma
politica de acBes afirmativas para aumentar a participacdo das mulheres nos processos
decisorios dos sindicatos brasileiros.

Continuando tratando das mulheres, o artigo “AS REPERCUSSOES DA GESTACAO DE
SUBSTITUICAO NO DIREITO DO TRABALHO: UM CASO DE DISCRIMINACAO?’,
de Diana Sofia Aradjo Coutinho, analisa a legislacdo portuguesa que trata da gestacéo de
substituicdo (barriga de aluguel) e a sua repercussao no ambito do direito de trabalho. Além
disso, o artigo se propde a responder se a méae que se utiliza de uma gestagdo de substituicdo
tem direito alicenca maternidade e se a sua hegagdo constitui espécie de discriminagao.



O artigo “A ADMISSIBILIDADE DO DANO MORAL COLETIVO NA JUSTICA DO
TRABALHO", de José Antonio Remédio e Ana Luisa Guimaréaes Fonseca Martins, por sua
vez, analisa 0s aspectos que devem ser observados para que seja possivel e plenamente
aplicavel a condenacdo por dano moral coletivo no @mbito da Justica do Trabalho, a partir da
concepcdo do trabalhador como cidaddo. Além disso, o artigo concebe o dano moral como
gualquer violacdo a dignidade humana, em sua projecéo coletiva. Assim, conclui pela
possivel aplicacdo de preceitos normativos de outras areas no ambito da Justica do Trabalho
e que a auséncia de legislacdo especifica nesta area ndo € apta aimpedir o reconhecimento do
dano moral coletivo nas relagbes de trabalho. Por fim, sustenta que os valores arrecadados
deveriam ser direcionados para a comunidade e ndo para 0 Fundo de Amparo ao Trabal hador
(FAT).

Apresentando tema envolto em certa polémica, o artigo “REFLEXOES SOBRE

DISCRIMINACAO E ACIDENTE DE TRABALHO: UMA NOVA COMPREENSAO SOB
O PRISMA DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA”, de Eduardo Coletto Pianta, apds
reconhecer que os acidentes do trabalho geram discriminacdo, analisa a possibilidade de a
discriminac@o ser considerada um acidente do trabalho. O estudo utiliza como caso
paradigmatico o evento envolvendo a Ambev que, com o fim de incentivar as vendas de seus
produtos, obrigou um vendedor de certa religido a assistir um filme pornogréfico, atitude
contréria a sua crenca.

Conclui que é possivel que uma discriminacdo seja considerada um acidente do trabalho, mas
gue, atualmente, tal fato ndo ocorre e dificilmente ocorrerd no futuro, em razéo das recentes
alteracOes legidativas.

Além da legislacdo trabal hista, sua reforma e interpretacdes, outro tema que merece destaque
e foi objeto de dois artigos, que apresentam estudo de caso, € o trabalho escravo
contemporaneo.

O primeiro artigo, intitulado “FORA DE MODA: O TRABALHO ANALOGO A
CONDICAO DE ESCRAVO NAS EMPRESAS DE VESTUARIO”, de Gil César Costa De
Paula e Aline Rodrigues, se refere a um estudo de caso que analisou a situacdo de
trabalhadores encontrados em situacdo analoga a de escrevas em empresas de vestuario no
Estado de S&o Paulo. Interessante que o artigo traz um relato histérico do conceito de moda e
sua evolucdo. Além disso trata de como o conceito de “fast fashion” impés a necessidade de
producdo rapida e de baixo custo, o que, algumas vezes, acaba resultando na degradacdo do
trabalho e na violac8o de direitos, que precisam ser reprimidas para que os direitos dos
trabal hadores sejam efetivamente garantidos.



O segundo artigo, chamado “O ENFRENTAMENTO DO TRABALHO ESCRAVO
CONTEMPORANEO NO PARA E A EFETIVIDADE DOS TERMOS DE
AJUSTAMENTO DE CONDUTA", de Roberta Castro Alves de Paula Hannemann, também
se dedica arealizar um estudo de caso focado na atuacéo extragjudicial do Ministério Publico
do Trabalho (MPT) no enfrentamento do trabalho escravo contemporaneo no Estado do Par3,
em especial por meio de Termos de Ajustamento de Conduta (TAC). Foram analisados o0s
dados de 75 municipios do Para.

Conclui pela parcial efetividade dos TAC no enfrentamento do trabalho escravo

contemporaneo, uma vez que eles teriam excelentes resultados em relacdo as obrigacdes de
dar, que ndo dependem do decurso de prazo para serem realizadas. As obrigactes de fazer,
contudo, que demandam tempo para serem implementadas, apresentam baixo indice de éxito.

Dando o inicio ao estudo de temas relacionados as novas tecnologias, o artigo “MEIO
AMBIENTE DE TRABALHO E DIREITOS FUNDAMENTAIS’, de Isabelli Maria Gravata
Maron, se dedica a analisar como elas alterardo as relacdes de trabalho, em especial no que
diz respeito ao meio ambiente do trabal ho.

Analisa o “home office” e 0 “any here office” e como eles afetam as normas que estabelecem
as condi¢des minimas dos ambientes de trabal ho.

Por fim, conclui que essa nova realidade trara grande dificuldade de fiscalizacdo e pode
resultar em uma perda da qualidade de vida e salide dos trabal hadores.

Por fim, a partir da andlise das decisdes judiciais proferidas em agdes propostas por
motoristas em relacdio a0 UBER, na Inglaterra e no Brasil, o artigo “A PRESTACAO DE
SERVICOS DE CARONAS PAGAS E SUAS IMPLICACOES NA VIDA DO
TRABALHADOR VINCULADO A UBER”, de Angela Barbosa Franco, apresenta certa
inquietacdo sobre qual a natureza juridica da relacdo existente entre os motoristas e as
plataformas digitais dessa natureza.

Apbs apresentar importantes reflexdes, a autora conclui que deve ser reconhecida a existéncia
de uma relacdo de trabalho entre o motorista (empregado) e a plataforma digital
(empregador).

Como se pode ver, muitos séo os temas relacionados ao Direito do Trabalho e a0 Meio
Ambiente do Trabalho que suscitam duvidas, razéo pela qual esperamos que os artigos a
seguir possam servir de fonte de inspiracéo paraimportantes e necessarios debates.
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MEIO AMBIENTE DE TRABALHO E DIREITOSFUNDAMENTAIS
WORK ENVIRONMENT AND FUNDAMENTAL RIGHTS

Isabelli Maria Gravata Maron 1

Resumo

A pesguisa apresenta um estudo das normas de protecéo ao trabalho analisadas a luz das
novas tecnologias, verificando as principais caracteristicas do trabalho a distancia, buscando
entender as tendéncias contraditérias observadas nas mudancas dos padrdes de trabalho e
emprego ao longo das Ultimas décadas, verificando as vantagens e as desvantagens dessa
nova modalidade. O trabalho realizado a distancia nos faz refletir sobre a forma como o
mesmo € desenvolvido, se ha um verdadeiro respeito ao adequado meio ambiente do trabalho
e se ha necessidade de empregadores mais comprometidos com a cidadania, com a dignidade
humana e com a responsabilidade social.

Palavras-chave: Novas tecnologias, Trabalho a distancia, Meio ambiente do trabal ho,
Cidadania, Dignidade humana, Responsabilidade social

Abstract/Resumen/Résumé

The research presents a study of labor protection norms analyzed in the light of the new
technologies, checking the main characteristics of distance work, trying to understand the
contradictory tendencies observed in the changes in the patterns of work and employment
during the last decades, checking the advantages and disadvantages of this new modality.
The work done at a distance makes us reflect on how it is developed, whether there is a true
respect for the adequate work environment and whether there is a need for employers who
are more committed to citizenship, human dignity and social responsibility.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. New technologies, Work at a distance, Work
environment, Citizenship, Human dignity, Social responsibility

1 Doutoranda em Direito Politico e Econémico pela Universidade Presbiteriana Mackenzie - UPM
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1. INTRODUCAO

Em 16 de dezembro de 2011 foi publicada, no Brasil, a Lei n°. 12.551 que alterou a
redacdo do artigo 6° da Consolidacdo das Leis Trabalhistas - CLT, possibilitado o
reconhecimento de vinculo empregaticio entre empregador e empregado que realiza suas
tarefas a distancia, ou seja, o trabalho realizado fora do estabelecimento do empregador com

uso da informatica ou dos meios telematicos.

A norma trabalhista amparou um contingente de teletrabalhadores, em condi¢Ges de
uma nova realidade, como pressuposto de resgate da cidadania, na busca da efetivacdo da
Constituicdo Federal Brasileira de 1988. Foram equiparados o0s efeitos juridicos da
subordinagdo exercida por meios telematicos e informatizados a exercida por meios pessoais e

diretos.

A referida Constituicao estabelece a dignidade como principio norteador das relacGes
trabalhistas, ao determinar a valorizacéo do trabalho humano como fundamento da Republica.
No entanto, ha de se discutir a dignificacdo do trabalho humano no caso do trabalho a

distancia.

Em um primeiro momento, a nossa legislacdo trabalhista possibilitava a execucéo
dos servigos na empresa, ou na residéncia do empregado, sendo que no ultimo caso, havia
certa dificuldade de controle de jornada e consequente comprovacdo de horas extras ou

noturnas.

Com o desenvolvimento tecnoldgico, a utilizacdo do telefone celular e da internet de
forma controlada e dos demais equipamentos de trabalho informatizados, € possivel que a
execucdo dos servicos se dé de qualquer lugar. Dentro desta perspectiva, o servigo realizado
fora da empresa, além do horério, ja pode ser comprovado. Entretanto, é necessario fazer uma

analise das normas de protecédo ao trabalho a luz das novas tecnologias.

O estudo dos impactos do desenvolvimento tecnoldgico nas relacbes de emprego
analisa se esta havendo abuso na cobranca de trabalho de forma a afetar a vida pessoal do
empregado, causando-lhe problemas emocionais e de salde ou se as normas de protecdo
existentes conservam a dignidade do trabalhador e possibilitam o aumento do
desenvolvimento da empresa, em virtude da alteracdo do meio ambiente de trabalho. O
objetivo sera identificar, fundamentar e justificar os limites juridicos do poder econémico,

relacionando-o0s com o papel do Estado no dominio econdémico.
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Com a propagacdo dos meios tecnoldgicos e a informatizagdo dos dados, hoje ndo se
gasta mais horas em congestionamentos para chegar ao seu local de trabalho, entretanto, até
que ponto o trabalho desenvolvido em um local qualquer estard apto a preservar a saude do

trabalhador.

E necessario analisar as normas gerais de tutela do trabalho, os aspectos da medicina
e seguranca do trabalho, bem como as normas especiais de tutela do trabalho constantes da
CLT (datada de 1943), ap6s a evolucdo tecnologica dos ultimos vinte anos. O meio ambiente
do trabalho mudou, ndo se fala mais em fiscalizar tdo somente a empresa, serd feita uma

analise desse novo ambiente do trabalho.

O presente artigo aborda aspectos doutrinérios e da legislacdo sobre o trabalho
realizado em local diverso da sede da empresa e faz uma anélise sobre a indispensabilidade ou
nédo de revisao da legislacao brasileira e apresenta uma visdo da necessidade de empregadores
mais comprometidos com a cidadania, com a dignidade humana e com a responsabilidade

social.

2. OBJETIVOS

O objetivo geral da pesquisa é estudar de forma generalizada a influéncia da
tecnologia na relacdo de emprego, sob a égide do Direito do Trabalho, do Direito
Constitucional, da Sociologia e da Economia, em virtude da protecdo ao meio ambiente do

trabalho e da garantia dos direitos fundamentais da pessoa humana.

O objetivo especifico da pesquisa é investigar de forma mais delimitada os reflexos
do avanco tecnoldgico na submissdo do empregado a ordens em tempo integral, pois as
realidades sociais hoje ndo sdo mais lineares. N&o adianta pensar que o problema dos outros

ndo € um problema seu. O direito quantico é difuso, ndo tem um arcabouco padrao.

A delimitacdo do problema de estudo necessita que sejam estabelecidos recortes

especificos. Assim, definimos os seguintes objetivos para a presente investigagao:
e Analisar a conceituacdo do trabalho a distancia (para alguns autores
teletrabalho) no ordenamento juridico patrio (no Brasil) e em outros
ordenamentos juridicos, a partir de um conjunto de métricas qualitativas e

quantitativas. Alguns paises ndo possuem regulamentacao especifica.
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e Analisar as regras utilizadas em outros paises para que através do direito
comparado possamos adotar critérios de protecao ao trabalhador. O uso sera de
critérios de comparacao.

e Avaliar, a partir da analise acima, como as normas de protecdo ao trabalho
estdo sendo respeitadas no Brasil, vislumbrando a elaboragdo de um Cddigo de

Comunicacdo da empresa com responsabilidade do empregado.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia adotada para confec¢do do presente trabalho sera através de pesquisa
bibliografica e jurisprudencial, ou seja, com a leitura de livros, artigos, teses, julgados dos
Tribunais Regionais e Superiores do Brasil, direito comparado e outras formas de escritos que
abordem o tema. Essa bibliografia sera composta de trabalhos de diferentes autores, que
utilizaram, por sua vez, modelos tedricos distintos, segundo suas opinides e convicg¢des. Sera
feita consulta a dados de pesquisas feitas pelo DIEESE (Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmicos), pelo Observatério do Mercado de Trabalho, pela
SOBRATT (Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades) e pelo ESENER
(Inquérito Europeu as Empresas sobre Riscos Novos e Emergentes). Por fim, sera consultada
toda legislacdo existente acerca do tema proposto, bem como sera feita busca de artigos em
sites e publicacdes que abordam e discutem a problematica inerente ao assunto escolhido.

4. O DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E AS TRANSFORMACOES DO
TRABALHO

Com o passar do tempo, os meios tecnologicos evoluiram e a sociedade se
desenvolveu. As grandes cidades passaram a estar abarrotadas de pessoas que se movimentam
em sua maioria em um mesmo determinado periodo de tempo. Além disso, ha também
aqueles que nédo sdo capazes por alguma enfermidade ou deficiéncia de sair de casa junto aos

outros. Como mola mestra destas transformagoes, tivemos a globalizagao.

Foi neste momento que surgiram as primeiras manifestacbes do que hoje

denominamos teletrabalho, que atualmente ndo é mais apenas um género do trabalho a
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domicilio, pois ndo € somente realizado em locais fixos. O teletrabalho surgiu gragas ao
nascimento de meios de telecomunicacdo como o telefone, os bipes, e os computadores. Hoje
ele se desenvolve rapidamente sobre os meios de tecnologia pesados, que torna a vida cada
dia mais online. E mostra a cada dia grande relevancia para solugdo de problemas sociais

modernos.

No Brasil, o teletrabalho foi introduzido oficialmente no evento “Seminario Home
Office/Telecommuting — Perspectivas de Negocios e de Trabalho para o 3° Milénio” ocorrido
em 20 de agosto de 1997. Nesta mesma ocasido foi lancado o primeiro livro sobre o tema em
portugués, sendo este “De volta para casa — Desmistificando o Telecommuting” de Alvaro

Mellol.

Poucos anos depois, em 1999, foi criado no Conselho Regional de Administracédo de
Sao Paulo um grupo de exceléncia, denominado “Teletrabalho e Novas Formas de Trabalho”
que funciona até hoje sob a denominacdo de “GE.CTMC — Grupo de Exceléncia em
Convergéncia Tecnologica e Mobilidade Corporativa”, a época de sua criacao foi de grande
importancia ao oferecer informag@es sobre estudos e praticas do teletrabalho em empresas
associadas ao grupo, demonstrando suas experiéncias, com Sucessos e insucessos. Foi
responsavel também pela edi¢do de algumas obras pelo tema, e organizador, junto a outros, de

férum e seminéarios sobre o assunto.

Em 29 de julho de 1999, na sede do CRA-SP foi fundada a Sociedade Brasileira de
Teletrabalho e Teleatividades, que tem estado presente em eventos nacionais e internacionais

relacionados a matéria.

O primeiro Congresso Brasileiro de Teletrabalho (CBT) ocorreu em setembro de
2006, com o apoio da Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades e da ESPM, em

Sao Paulo.

No dia 16 de dezembro de 2011 com a publicacdo a Lei n°. 12.551 foi alterada a
redacdo do artigo 6° da Consolidacdo das Leis Trabalhistas - CLT2, possibilitado o

L MELLO, Alvaro. De volta para casa: Desmistificando o Telecommuting. S&o Paulo: Ed. do Autor,
1997.

2 Art. 6° da CLT — N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o
executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que esteja caracterizados 0s
pressupostos da relacdo de emprego.

Paragrafo Unico — Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao se
equiparam, para fins de subordinacéo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisdo do trabalho alheio.
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reconhecimento de vinculo empregaticio entre empregador e empregado que realiza suas
tarefas a distancia, ou seja, o trabalho realizado fora do estabelecimento do empregador com

uso da informatica ou dos meios telematicos.

Firmando tal posicionamento, o Tribunal Superior do Trabalho atualizou, em 14 de
setembro de 2012, a antiga Sumula 4283, para incluir em seu corpo a determinacdo do
sobreaviso para aqueles que fazem uso de meios telematicos sob controle patronal,

reconhecendo assim esse tipo de relacgéo.

Com isso, percebe-se que a tecnologia como parte do cotidiano do trabalhador deu
ensejo ao surgimento do “anywhere office” ou seja, da possibilidade do trabalho ndo ser
realizado tdo somente dentro da empresa ou da casa do trabalhador (“home office”), mas sim,

de qualquer lugar.

Portanto, considerando o constante crescimento dos meios tecnoldgicos que ocorre
na atualidade, em muito as relagcfes estdo sendo afetadas. Existe hoje uma forte tendéncia da

transformacdo do mundo fisico para 0 mundo virtual.

5.0 MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

O marco teorico que embasa a pesquisa é o avanco tecnoldgico da ultima decada e a
inovacdo legislativa ocorrida em 16 de dezembro de 2011, quando foi publicada a Lei n°.
12.551 que alterou a redagdo do com a nova redacdo do artigo 6° da CLT possibilitado o
reconhecimento de vinculo empregaticio entre empregador e empregado que realiza suas
tarefas a distancia, ou seja, o trabalho realizado fora do estabelecimento do empregador com
uso da informética ou dos meios teleméticos nos faz refletir sobre o respeito ao meio ambiente
do trabalho. Passamos a ter um novo local de trabalho, que em principio ndo pode sequer ser
fiscalizado e que influenciard no desenvolvimento das tarefas do obreiro e afetara sua saude

se ndo for adequado.

3 Stmula 428 do TST SOBREAVISO. APLICACAO ANALOGICA DO ART. 244, § 2° DA CLT
(redacéo alterada na sessé@o do Tribunal Pleno realizada em 14.09.2012) - Res. 185/2012 — DEJT
divulgado em 25, 26 e 27.09.2012

| - O uso de instrumentos telematicos ou informatizados fornecidos pela empresa ao empregado, por
si sO, ndo caracteriza o regime de sobreaviso.

Il - Considera-se em sobreaviso 0 empregado que, a distancia e submetido a controle patronal por
instrumentos telematicos ou informatizados, permanecer em regime de plantdo ou equivalente,
aguardando a qualquer momento o chamado para o servigo durante o periodo de descanso.
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O estudo realizado por CASTELLS, Manuel. A sociedade em Rede — a era da
informacdo: economia, sociedade e cultura — VVolume 1. Sdo Paulo: Paz & Terra, 2002 nos

traz a figura deste novo paradigma informacional.

E preciso investigar de forma mais delimitada os reflexos do avango tecnoldgico na
submissédo do empregado a ordens em tempo integral, pois as realidades sociais hoje ndo sao
mais lineares. Ndo adianta pensar que o problema dos outros ndo é um problema seu. O

direito quantico € difuso, ndo tem um arcabouco padréo.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB), em seu artigo 1°,
estabelece que a Republica se constitui em Estado Democrético de Direito e tem como
fundamentos, entre outros, a cidadania. A referida Constituicdo caracteriza-se por sua notavel
preocupacao com o0s aspectos sociais da federacdo brasileira. Inovadora, veio trazer ndo s6 um
elenco basico de direitos, tanto individuais como coletivos, tipico das Constitui¢fes classicas,

mas também os denominados direitos sociais (direitos de segunda geracéo).

Mesmo que passivel de criticas por sua prolixidade, a Constituicdo da Republica
Brasileira possui incontaveis avan¢os. Um deles encontra-se justamente na existéncia de um
capitulo destinado aos chamados direitos sociais, agora elevados a categoria de direitos de

envergadura constitucional, embora apenas formalmente.

Os direitos e deveres individuais se destinam a tutelar direitos fundamentais do
homem enquanto individuo. Ja sob o titulo Dos Direitos Sociais, a Constituicdo enumera 0s
direitos que pertencem ao homem enquanto ser social, inserido num contexto de inter-relacdes

e interdependéncia social, em que pode expressar todo seu potencial.

As relagBes sociais mudam diariamente, e é chegado 0 momento de mudar também
as relacOes de trabalho. O modelo tradicional, com desempenho das atividades laborativas na
sede fisica da empresa se mostra cada dia mais ultrapassado, podendo gerar sérios problemas

ao desenvolvimento e saude do trabalhador.

As relacBes humanas, cada vez mais, se dardo em um ambiente multimidia, cujos
impactos precisam ser pesquisados. E preciso analisar a questdo da dignidade da pessoa
humana e as transformacdes que ocorreram nas empresas, por conta do novo modelo
econbémico. Em que pese as intensas transformacdes ocorridas nas ultimas décadas no
mercado de trabalho, as discriminagcfes nas relacdes laborais ndo deixaram de existir. As

inovacdes tecnoldgicas trazem novos paradigmas de producao.
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Os empregados serdo beneficiados por estarem mais proximo da familia ou perderdo
produtividade face a auséncia de competitividade? Duvidas surgem diante deste novo modelo
de trabalho.

Os questionamentos irdo evidenciar se o trabalho a distdncia é capaz de gerar
beneficios ndo s6 ao empregado, que passa a gozar de maior dignidade, dispondo de maior
tempo para o convivio social e familiar, e para implementar sua formacgéo profissional, como
também se gera vantagens ao empregador, que além de ter um empregado mais satisfeito e

produtivo, deixa de ter custos com instalages fisicas.

O trabalho a distancia ¢ modalidade inovadora de relacdo de emprego que em muito
contribui para quebra de barreiras geograficas e temporais. Devido a tais facilidades e a
reducdo dos custos, muitas empresas estdo aderindo a esta modalidade. Contudo, como uma
relacdo de trabalho, esta envolve questfes ndo sé de ordem técnica, mas também psicoldgicas

e sociais.

O Direito do Trabalho visa proteger as relagfes juridicas no &mbito da relacéo
contratual entre os sujeitos empregado e empregador, enquanto que, o direito Ambiental
resguarda a protecdo do ser humano trabalhador em desfavor de qualquer meio de degradacéo

e poluicdo desregrada do meio ambiente onde exerce suas atividades rotineiramente.

Na Constituicdo da Republica de 1988, o direito ao meio ambiente e 0 meio ambiente
do trabalho estdo interligados pelos valores que transpassam o principio da dignidade humana.
Sendo assim, o trabalhador ndo é um instrumento de producédo, devendo ser-lhe conferido o
devido respeito como pessoa e a finalidade do trabalho deve ser o pleno desenvolvimento da

identidade do trabalhador, servindo de espaco para construcdo de sua identidade e bem-estar.

O meio ambiente do trabalho faz parte de um mercado econémico que visa a
obtencdo de altas taxas de produtividade amparado pelas inovacdes tecnoldgicas, onde em
primeiro lugar se busca a obtencdo do lucro, ndo importando, muitas vezes, que a dignidade

da pessoa humana do trabalhador seja arbitrariamente ofendida.

Em alguns paises como os Estados Unidos, onde a legislacdo relativa ao trabalho a
distancia é mais avancada, existem normas que tratam da ergonomia, bem como elementos
para a constituicdo do escritdrio tais como mesas, cadeiras, computadores, sendo 0 minimo
para que se mantenha a qualidade para a prestacao do servi¢co sem risco de eventuais doengas.

Este tipo de norma ainda ndo apareceu de forma expressa no nosso ordenamento juridico
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patrio. O que podemos observar é que o capitulo existente na CLT sobre seguranca e

medicina do trabalho precisa ser estudado sobre a otica desta grande “revolugao tecnologica”.

No Brasil a questdo da ergonomia ainda representa uma desvantagem para 0
trabalhador a distancia, pois muitos empregados se aproveitam da estrutura pré-existente na
casa, sem atentar para o fato que agora passardo a utilizar aquele ambiente, antes ocupado

poucas horas por dia, por horas a fio, se sujeitando a doencas funcionais.

Observa-se, portanto, possivel a disseminacdo de lesbes por esforco repetitivo,
considerando que ndo h& normas de ergonomia e nem fiscalizacdo especificas para estes
trabalhadores, gerando repercussdes diretas na Previdéncia Social, que se vera forcada a

fornecer auxilio a um maior nimero de trabalhadores.

As relacdes humanas, cada vez mais, se dardo em um ambiente multimidia, cujos
impactos precisam ser pesquisados. Atualmente, o empregado leva consigo todos ou parte
essencial dos meios necessarios ao exercicio de sua atividade, carregando telefones celulares,
smartphones, notebooks, tablets. Desta forma, o trabalho pode ser realizado em hotéis,

aeroportos, em transportes, na cidade da sede da empresa, ou até em outro pais.

E sabido que o Clima organizacional é fator que muito influencia as probabilidades
de uma empresa obter sucesso. E tal fator esta relacionado as relagbes dos empregados no

ambiente de trabalho, bem como com sua satisfagdo pessoal.

A verdade é que com a melhoria da qualidade de vida dos empregados, estes terdo
maior aptidao se estiverem envolvidos em um ambiente cujo clima é satisfatorio e a tendéncia

sera maior producao e ideias criativas.

6. O DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E AS TRANSFORMACOES DO
TRABALHO

O Taylorismo e o Fordismo sdo dois sistemas que visavam a maximizacdo da
producéo e do lucro, sdo formas de organizacdo da producado industrial que revolucionaram o

trabalho fabril durante o século XX.

Passamos por mudanca de materiais e novas tecnologias no processo produtivo. A
microeletronica surge e o perfil do operario muda. Mudam os pardmetros de controle. O
espaco da fabrica muda. S&o mudancgas na producdo, no cenario, no complexo energético e em

consequéncia, no perfil do empresario. H4 um processo de desconcentragao produtiva.
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Com a disseminacdo dos meios tecnoldgicos e a informatizacdo dos dados, muitas
sdo as atividades que deixaram de exigir a existéncia de arquivos fisicos, que dificultavam a
disponibilidade das informacdes. Muitos hoje gastam horas em congestionamentos para
chegar ao seu local de trabalho e desenvolver uma atividade que depende Unica e
exclusivamente de meios tecnoldgicos, e que poderiam ser facilmente desenvolvidas em
ambiente mais proximo ou no préprio domicilio. Por outro lado, o uso dos meios telematicos
e informatizados podem vir a deixar o empregado disponivel em tempo integral para o seu

empregador.

A norma trabalhista (art. 6° da CLT) amparou um contingente de teletrabalhadores,
em condi¢Oes de uma nova realidade, como pressuposto de resgate da cidadania, na busca da
efetivacdo da Constituicdo Federal Brasileira de 1988. Foram equiparados os efeitos juridicos
da subordinacdo exercida por meios telematicos e informatizados a exercida por meios

pessoais e diretos.

A referida Constituicdo estabelece a dignidade como principio norteador das relages
trabalhistas, ao determinar a valorizacéo do trabalho humano como fundamento da Republica.
No entanto, ha de se discutir a dignificacdo do trabalho humano no caso do trabalho a
distancia. Na pratica, o Estado ndo tem conseguido garantir esse “minimo constitucional”, o
que, aliado a falta de conhecimento do povo quanto aos seus direitos ou de como exercé-los,
bem como a necessidade de manter-se empregado, tem como resultado a ddvida quanto ao
avanco tecnoldgico ser benéfico ou representar um retrocesso a escraviddo? E preciso
observar as condi¢bes minimas de trabalho para se poder afastar o preconceito do Brasil

escravo.

Os direitos previstos nos arts. 6° a 11 da Carta Politica s6 podem ser realizados se
forem impostos ao Estado (e aos outros atores sociais) determinadas obrigacdes positivas. O
art. 6° da Constituicdo brasileira limita-se a enumerar os direitos sociais, ja que cada um deles
sera tratado em capitulos a parte dentro do Titulo VIII — Da Ordem Social. Pela redacdo do
caput do artigo 7° percebe-se que a Constituicdo brasileira igualou, em direitos, o0s
trabalhadores urbanos e os rurais, que antes recebiam tratamento diferenciado, pois, na
maioria dos casos, muitos dos direitos conquistados pelos primeiros ndo eram aplicaveis aos
segundos. Portanto, ap6s a promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,

todos os direitos previstos no art. 7° sdo extensivos as duas categorias mencionadas.

Outro ponto importante é que os direitos previstos nesse artigo formam um elenco

minimo, indispensavel e irrecusavel, que nao exclui outros que poderdo ser previstos pela
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legislacdo ordinaria, por tratados internacionais celebrados pelo Brasil (art. 5°, § 2° da
CRFB), por Convencdes e Acordos Coletivos, ou ainda pelo contrato individual de trabalho,
sempre em busca da melhoria das condicGes sociais dos trabalhadores, pois 0s valores sociais
do trabalho constituem um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, IV, da
CRFB).

As relagOes sociais mudam sem parar, e € chegado 0 momento de mudar também as
relacdes de trabalho. O modelo tradicional, com desempenho das atividades laborativas na
sede fisica da empresa se mostra cada dia mais ultrapassado, porém, a realizacdo do trabalho
longe das vistas do empregador ou da fiscalizacdo do trabalho tem gerado sérios problemas ao

desenvolvimento e a saude do trabalhador.

O presente trabalho visa apresentar as principais caracteristicas do trabalho a
distancia, buscando evidenciar este enquanto modalidade capaz de gerar beneficios ndo sé ao
empregado, que passa a gozar de maior dignidade, dispondo de maior tempo para 0 convivio
social e familiar, e para implementar sua formacé&o profissional, como também gera vantagens
ao empregador, que além de ter um empregado mais satisfeito e produtivo, deixa de ter custos

com instalacdes fisicas.

Por outro lado, o meio ambiente do trabalho faz parte de um mercado econémico que
visa a obtencéo de altas taxas de produtividade respaldado pelas inovagdes tecnoldgicas, onde
se busca a obtencdo do lucro, ndo importando, muitas vezes, que a dignidade da pessoa

humana do trabalhador seja arbitrariamente sacrificada.

E importante ressaltar que o trabalho a distancia, assim como qualquer outra
modalidade, possui seus pontos positivos e negativos. Porém, tudo indica, que desde que seja
efetuada a devida ponderacdo de interesses e a analise da capacidade de adequacdo da

atividade desempenhada e do perfil do profissional, poderao ser evitados maiores riscos.

E preciso analisar a questdo da dignidade da pessoa humana e as transformagdes que
ocorreram nas empresas, por conta do novo modelo econdmico. Em que pese as intensas
transformac@es ocorridas nas Ultimas décadas no mercado de trabalho, as discriminacfes nas
relacdes laborais ndo deixaram de existir. As inovacdes tecnologicas trazem novos

paradigmas de producéo.

E necessario analisar os direitos constantes da CLT nas normas gerais de tutela do
trabalho, no capitulo da medicina e seguranca do trabalho, bem como nas normas especiais de
tutela do trabalho, apds a evolugdo tecnoldgica dos ultimos vinte anos, pois é inquestionavel a

187



relevancia do tema tratado, dada a iminéncia de sua ampla aplicacdo, e a necessidade do

conhecimento de sua individualidade.

Para as empresas, a aplicacdo do trabalho a distancia gera menores custos. Uma vez
que, apesar de ter que investir em ferramentas para que seu empregado desempenhe seu
trabalho em local alheio a sede da empresa, ndo ocorrem gastos com a infraestrutura fisica
necessaria para um posto de trabalho, tal como aluguel, contas de &gua, luz, servicos de
limpeza, dentre outros. Assim, sob este ponto de vista, o trabalho realizado a distancia é
vantajoso ao empregador. E o que nos demonstra Marcia Regina Pozzeli Hernandez4:

“Quanto as empresas as principais vantagens sao a redugdo de custos com estrutura
fisica, eficiéncia organizacional e maior produtividade. JOSE PASTORE afirma que
das 8736 horas de disponibilidade anual, as empresas utilizam os escritérios urbanos
apenas 2000 horas ou 23%. No Brasil uma empresa de origem americana que
desenvolve sistemas de software para transporte e viagens, com a implantacdo do
teletrabalho evitou o aumento de sua area fisica em 50% A possibilidade de

contratacdo de teletrabalhadores sem custos da abertura de novas filiais permitiu a

expansdo do negdcio em outros Estados ¢ a criagdo de novos empregos.”

Outro ponto positivo para o empregador é o aumento da produtividade. Tal progresso
na produtividade do empregado pode se dar tanto devido ao aumento da qualidade de vida,
que passa a fruir de melhor ambiente, mais contato com a familia e amigos, melhor
disponibilidade do préprio tempo, quanto pela auséncia do estresse gerado pela presenca

continua da chefia imediata e suas cobrangas.

Além disso, muitos trabalhadores apés enfrentar grandes engarrafamentos ou espacos
lotados para chegar a sede da empresa, desenvolvem uma alternancia de comportamento. Isso
junto a carga um pouco maior de trabalho, ou constantes cobrancas pode alterar a condicéo
psicologica do empregado, aumentando a tensdo profissional e o estresse. Com o trabalho
realizado de qualquer lugar, este empregado ndo sofrerd os desgastes, podendo inclusive
apresentar melhor desempenho.

Por outro lado, um dos grandes obstaculos enfrentados pelas empresas é a adaptacao
a este novo modelo. Neste ponto a empresa sofre com diversos problemas, tais como o
investimento necessario para a compra de equipamentos que serdo oferecidos aos

funcionérios, além da possivel baixa na produtividade dos funcionérios, que pode ocorrer por

4 HERNANDEZ, Marcia Regina Pozelli. Novas perspectivas das relacdes de trabalho: o teletrabalho.
Sé&o Paulo: LTr, 2011.43 p.
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consequéncia do desconhecimento das ferramentas agora colocadas a sua disposi¢édo, e das
dificuldade no controle do horario, que passa a ser mais flexivel, porém a responsabilidade de

sua gestao passa a ser do empregado, que pode encontrar problemas neste momento.

A falta de legislacdo especifica para esta relacdo de emprego realizada a distancia é
um fator de desvantagem tanto para 0 empregador quanto para o empregado, pois permite
abusos de ambas as partes. Ainda ndo conseguimos encontrar uma forma ideal desta forma de
trabalho.

Para o empregado, o distanciamento da sede da empresa pode trazer problemas de
relacionamento, tanto no que se refere a falta de contato pessoal de colegas, que acaba
gerando o isolamento social do trabalhador, quanto a troca de experiéncias e novas

oportunidades de crescimento na carreira.

Desta forma podemos concluir que, o trabalho a distancia pode representar uma
desvantagem sim, contudo, isto sé se observa naqueles que se submetem em tempo integral ao
isolamento social que pode ser criado por esta modalidade. O ideal é dosar e usar a legislacdo

que possuimos de forma adaptada ao novo modelo.

7. CONCLUSOES

O presente trabalho apresenta um estudo das principais caracteristicas do meio
ambiente do trabalho realizado a distancia, buscando entender as tendéncias contraditorias
observadas nas mudancas dos padrdes de trabalho e emprego ao longo dos ultimos anos,
verificando as vantagens e as desvantagens dessa nova modalidade, de forma a se resguardar

0 principio da dignidade da pessoa humana.

O trabalho realizado a distancia possui grande potencial gerador de empregos, uma
vez que facilita o acesso a todo tipo de pessoa, seja de alta ou baixa qualificacdo, jovem ou
maduro, ou aqueles que possuem deficiéncias fisicas ou doencas que tornam a locomocéo

diaria um desafio.

E uma modalidade capaz de gerar maior qualidade de vida para o empregado, que
passa a dispor de maior tempo para cuidar de si e de sua familia, transmitindo esse status para
0s que o0 rodeiam. Gera também o desenvolvimento do comércio em areas antes nao
amplamente exploradas, desafogando as capitais, que hoje ja ndo sdo mais capazes de suportar

a demanda cotidiana que recebem.
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Para as empresas, a nova modalidade reduz os custos, fazendo com que estas se
tornem capazes de realizar mais contratacdes, fazendo circular mais capital, tudo contando

com profissionais mais dispostos e produtivos.

A legislacéo atual ndo prevé uma forma de controle ou fiscalizagéo dos locais onde o
empregado podera prestar o seu servi¢o, nem tem sido facil controlar a quantidade de horas de
trabalho, com isso, diuturnamente se ofende o principio da dignidade da pessoa humana e ndo

se tem um adequado ambiente de trabalho.

Os questionamentos evidenciaram que o trabalho a distancia ndo impossibilita o
cumprimento das normas de protecdo ao trabalho contidas na Consolidacdo das Leis do

Trabalho, mas precisam ser adequadas a este verdadeiro avanco tecnologico.
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