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VIl ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI/BRAGA -
PORTUGAL

DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacao

Direito do trabalho e meio ambiente do trabalho | € um dos GTs do VII ENCONTRO
INTERNACIONAL DO CONPEDI, voltado para o tratamento da Interconstitucionalidade:
Democracia e Cidadania de Direitos na Sociedade Muncial.

Foi nesse ambito que se desenrolaram as apresentaces de 12 (doze) textos (inscritos e
aprovados para o referido evento) e, a partir deles, os debates suscitados. Nesse quadro, com
vistas a consecucdo de diaogos mais produtivos, optou-se por agrupar os textos mencionados
em trés blocos de discussdo como se pode observar abaixo.

No primeiro grupo, seis trabalhos apresentados encontram-se relacionados com Novas
perspetivas do Direito do Trabalho e uma nova viséo do trabalho. Foram abordados temas
relacionados com a pds-modernidade, o trabalho informal e o teletrabalho, assim como a
necessidade de repensar os quadros do Direito Sindical vigente a luz de uma nova realidade
com uma reforma trabal hista e onde as novas tecnologias imperam.

Num primeiro texto intitulado A cidadania laboral em crise na pés-modernidade, Augusto
Eduardo Miranda Pinto e Leonardo Gama Alvitos, através de uma metodologia de pesquisa
gualitativa e dial ética, predominantemente bibliogréfica, analisam o processo de formacgédo de
uma cidadania laboral, ressaltando a passagem do modelo keynesiano para o neoliberal, da
atualidade, com as consequéncias de um trabalho precarizador e mével, que cria uma
sociedade de risco, impondo medidas de austeridade que levam a mercadorizacdo global a
partir da implementacdo de vérias formas de autoritarismos, com a mitigacdo cada vez maior
de garantias de uma cidadania laboral plena e do cumprimento dos direitos humanos.

No segundo texto do grupo, Pés-modernidade e o futuro do trabalho no Brasil, Michel
Evangelista Luz e Thiago Santos Rocha pretenderam realizar uma breve reflex&o sobre o
futuro do trabalho no Brasil, no contexto pés-moderno, diante das atuais reformas
trabal histas. Nesse sentido, pretenderam demonstrar que existe outra opg¢éo além do processo
de flexibilizag&o de leis trabal histas que pode atender tanto a demanda do trabalhador quanto
ado empregador sem que seja necessario fragilizar direitos fundamentais.



O terceiro texto, intitulado Sistema de preferéncias generalizadas da Unido Europeia: entre a
protecdo laboral e o desenvolvimento, de Maria Zenaide Brasilino Leite Brito fez uma
apreciacao de dois temas que se entrelacam nas discussdes quanto a equidade das relaces de
comeércio internacional, quais sgjam: o desenvolvimento e a protecéo laboral. Nesse sentido,
a pesquisa utiliza como cenario de observacéo o Sistema de Preferéncias Generalizadas
(SPG) da Uni&o Europeia (UE). Busca, com isso, descobrir se esse modelo de concesséo de
preferéncias — concebido com o objetivo de fomentar o desenvolvimento nos paises
identificados como ndo desenvolvidos —, na forma como atualmente se encontra organizado,
tem o potencial de promover melhores condi¢des de trabalho nos paises beneficiados.

Ja o quarto texto, Teletrabalho: viabilizador da sustentabilidade, de Denise Pires Fincato e
Michelle Dias Bublitz, pretendeu demonstrar que a realidade revela uma mudanca de
paradigma que, com advento da tecnologia e acentuada desmaterializacdo do trabalho,
transforma o ambiente laboral, como teletrabalho. As perplexidades relacionadas ao jogo
econdmico desvinculado do desenvolvimento sustentavel tornaram-se fonte de preocupacao,
havendo relativo consenso no que diz respeito a indispensabilidade de medidas adaptativas e
mitigatorias para sobrevivéncia digna das geracdes presentes e futuras. Pretendeu-se, entéo,
identificar os impactos, diretos e indiretos, causados pelo teletrabalho, tendo em vista sua
implementacdo como possivel estratégia e/ou alternativa para promover a eficacia direta do
principio multidimensional da sustentabilidade.

Um outro texto apresentado denominado de Um olhar ethografico sobre o mercado de
trabalho informal na cidade do Rio de Janeiro, de Hector Luiz Martins Figueira e Carla
Sendon Ameijeiras Veloso, pretendeu questionar as novas relacdes de trabalho do mercado
informal no mundo contemporéaneo através do vendedor ambulante em semaforos dos
grandes conglomerados urbanos brasileiros. A matriz de pesquisa foi a cidade do Rio de
Janeiro e suas vias expressas, por onde passam milhares de veiculos por dia e, dentre eles,
circulam pessoas, expondo-se a risco de vida na tentativa de vender seus limitados produtos.
Os resultados parciais demonstram gue a erosado do mercado formal de trabalho faz nascer,
portanto, regras paralelas de atuacdo e estagios de informalidade permanente e em
conformidade com um modelo econémico e social desigual.

O ultimo texto debrucou-se sobre os Principios de Direito Coletivo do Trabalho, novo
sindicalismo e 0s novos movimentos sociais, de Oton De Albuquerque Vasconcelos Filho e
Bruno Manoel Viana De Araujo. A dogmética juridica e a doutrina da OIT revelam que o0s
principios do Direito Coletivo do Trabalho materializam a igualdade no processo negocial
coletivo. O projeto de reforma trabalhista, no Brasil, prevé a validade do negociado sobre 0
legislado em um contexto de crises do sindicalismo e, por consequéncia, de multiplicidades



de relacdes trabalhistas e de desemprego estrutural. Utilizando-se do método hipotético-
dedutivo e da técnica da revisdo da literatura, objetiva a pesquisa analisar se ha simetria no
discurso sindical e da necessidade de inclusdo dos novos movimentos sociais para um novo
sindicalismo.

Quatro artigos foram apresentados no grupo Trabalho decente: que esperangas no contexto
atual das relagbes leborais? Os artigos mencionados foram escolhidos dentre os mais
alinhados com os debates conceituais sobre a expressdo “trabalho decente” e a agenda da
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) que se volta para a promocédo do trabalho
realizado em condicdes de dignidade.

Vale registrar que a regulamentacdo das relacdes de trabalho, perfilhada no primeiro quartel
do Século XX, sobretudo por grande parte dos paises do Ocidente, foi fortemente presente
nos ordenamentos juridicos dos respectivos paises ao longo de quase todo o aludido Século e,
de certaforma, até os dias atuais. A partir das Ultimas décadas, entretanto, sua criagéo sofre
impactos. Estes sdo, basicamente, tanto os que se classificam como politicos, nas propostas
neoliberais, como 0s que se consideram mais fortemente econdmicos, no advento da
eletrénica de alta integracdo que resulta em revolucdo tecnologica capaz de imprimir nova
dindmica ao capital e, assim, de repercutir nas relacbes de trabalho, bem como em todos os
aspectos da vida em sociedade.

O primeiro texto é de autoria Unica de Marcos Antonio Ferreira Almeida e intitula-se Novos
mecanismos de combate ao trabalho escravo de imigrantes: a responsabilizacdo do poder
econdmico relevante em cadeias produtivas globais. Nele, o autor analisa a ocorréncia de
condicdes precarias de trabalho ao longo das cadeias produtivas, defendendo que a
responsabilizacdo direta de grandes empresas situadas no final dessas cadeias constitui uma
estratégia importante para a erradicacéo do trabalho escravo contemporaneo. Avalia, assim,
as medidas adotadas no Brasil para promocdo da cidadania e efetivacdo dos direitos
fundamentai s de trabalhadores na conjuntura do atual mundo globalizado, visando a apontar
solucBes para a melhoria dos mecanismos capazes combater o dumping social e garantir
efetivaimplementacdo do trabalho decente diante do contexto empresarial em rede.

O submundo das produces téxteis das grandes marcas. uma analise aluz do trabalho decente
foi elaborado, em coautoria, por Amanda Oliveira da Camara Moreira e Fabiana Dantas
Soares Alves Da Mota. A luz da regulamentac&o das relacdes |aborais, as autoras debrucam-
se sobre as producdes téxteis das grandes marcas, haja vista o crescente lucro anual dos
empresarios, 0 que se contrapde as péssimas condicles de trabalho dos trabalhadores da
industria téxtil. Sob esse viés, abordam os direitos humanos e teméticas a eles relacionadas,



tais que dignidade da pessoa humana e o trabalho decente, tendo como pano de fundo as
oficinas de costura das grandes empresas do mundo da moda, preocupando-se com a
dicotomia existente entre o glamour e as condi¢cdes subumanas de trabalho, caracterizadas
como trabalho escravo contemporaneo.

Sob o titulo Percurso da regulamentacdo das relacbes de trabalho: aproximacdes e
dissonéancias com a dignidade do trabalhador, Maria Aurea Baroni Cecato objetiva definir
vinculos de congruéncia e dissensdes entre regulamentacdo das relagbes de trabalho e
dignidade do trabalhador. Para tal, a proposta € visitar o percurso da mencionada
regulamentacdo, desde sua génese até os dias atuais, no intuito de identificar os principais
momentos e razdes de concessao, de reducéo e de negacdo de direitos fundamentais aos
trabalhadores. A autora considera, ainda, os fatores econémicos e politicos, além das
particularidades da relacdo capital-trabalho, destacando o papel dos atores sociais desse
contexto, quais sejam, o Estado, os empreendedores e os trabal hadores.

No artigo intitulado Salde do trabalhador: imbricada relacdo entre direito do trabalho e meio
ambiente, Adriano Pascarelli Agrello, em metodologia pautada na bibliografia e na
jurisprudéncia, versa sobre as transformacdes que resultam na flexibilizac8o das das relagdes
laborais. O autor evoca, notadamente, o acirramento da crise econdmica mundial e seus
reflexos diretos na manutencdo de postos de trabalho e empregos e os reflexos na salde do
trabalhador, assim como o atual contexto em que as finangas sdo fortemente afetadas e
impactam na busca pela diminuicdo nos custos do trabalho. O problema central questiona
especialmente se a relacdo imbricada entre Direito do Trabalho e Direito Ambiental pode ser
efetivamente utilizada para reducdo de riscos para a salde do trabalhador.

Os dois trabalhos que formaram o ultimo bloco incluem-se nas Especificidades do regime
laboral do atleta profissional. Assim, inserem-se no movimento que afasta a imagem unitaria
do trabalhador subordinado, reclamando ao ordenamento laboral a previsdo de
particularidades de regime em funcdo do tipo de trabalhador e da atividade desenvolvida
sem, todavia, esqueger que subjacente a qualquer atividade profissional esta sempre presente
uma pessoa humana e a sua dignidade.

O primeiro texto, designado O contrato de trabalho do atleta profissional de futebol: uma
comparacdo luso-brasileira, de Edmar Arnaldo Lippmann Junior, procura destacar as
caracteristicas especificas dos contratos de trabalho dos atletas profissionais de futebol. De
seguida, tendo em consideracdo a evolucdo do profissionalismo no esporte e o intercambio
freqUente de atletas, o autor procura realizar uma comparacao de regimes juridicos entre o
Brasil e Portugal.



O segundo texto intitulado Trabalho e esporte - reflexdes sobre as condic¢des do trabalho no
esporte e a aproximagao de um regime realmente humano, de Danielle Maiolini Mendes,
chama a atencdo para o facto de as particularidade de regime laboral do atleta profissional
nao apagarem as preocupacoes e as dificuldades enfrentadas pelo mundo do trabalho na sua
generalidade, decorrentes, em grande medida, da alta competitividade inerente ao sistema
capitalista de producédo e da fragilidade da resisténcia na luta pela protecéo do individuo. A
autora procura mostrar ainda as ameacas de uma possivel conversdo dos atletas profissionais
em bens transicionaveis, apontando, por ultimo, algumas solucdes com vista a melhoria das
condic¢des de trabalho no esporte.

Braga, 08 de setembro de 2017 .

Teresa Coelho Moreira (Univ. do Minho - Portugal)

Maria Aurea Baroni Cecato (UNIPE — PB/Brasil)

Maria Irene Gomes (Univ. do Minho - Portugal)

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacéo

na Revista CONPEDI Law Review, conforme previsto no artigo 7.3 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



TELETRABALHO: VIABILIZADOR DA SUSTENTABILIDADE
TELEWORKING: ENABLER SUSTAINABILITY

Denise Pires Fincato 1
Michelle Dias Bublitz 2

Resumo

A realidade revela uma mudanca de paradigma, que, com advento da tecnologia e acentuada
desmaterializagdo do trabalho, transforma o ambiente laboral, como teletrabalho. As
perplexidades relacionadas ao jogo econémico desvinculado do desenvolvimento sustentével
tornaram-se fonte de preocupacdo, havendo relativo consenso no que diz respeito a
indispensabilidade de medidas adaptativas e mitigatérias para sobrevivéncia digna das
geracOes presentes e futuras. Pretende-se identificar os impactos, diretos e indiretos, causados
pelo teletrabal ho, tendo em vista suaimplementacéo como possivel estratégia e/ou aternativa
para promover a eficécia direta do principio multidimensional da sustentabilidade. Utilizou-
se 0 método de enfrentamento hipotético-dedutivo e técnicas de pesguisa bibliogréfica.

Palavras-chave: Tecnologia, Teletrabalho, Meio ambiente, Sustentabilidade

Abstract/Resumen/Résumé

The reality reveals a paradigm shift, that with advent of technology and sharp
dematerialization of work, transform the work environment, such as teleworking. Perplexities
related to unrelated economic game of sustainable development have become a source of
concern, there is relative consensus regarding the indispensability of adaptive and mitigation
measures for dignified survival of present and future generations. It isintended to identify the
direct and indirect impacts caused by teleworking, considering its implementation as possible
strategy and / or alternative to promote direct effectiveness of multidimensional principle of
sustainability. The hypothetical-deductive coping method and bibliographic research
technigques were used.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Technology, Teleworking, Environment,
Sustainability

1 Pds-Doutora em Direito do Trabalho pela Universidad Complutense de Madrid, Espanha. Professora
Pesquisadora do PPGD PUCRS, Brasil. Advogada trabal hista, sbcia de Souto Correa, Cesa, Lummertz e
Amara Advogados. E-mail: dpfincatol@gmail.com

2 Mestre e Doutoranda em Direito - PUCRS, Brasil. Professora de Direito do Trabalho e Processo do Trabal ho
em cursos de Pos-Graduagdo Lato Senso. Pesquisadora. Advogada. E-mail: michellebublitz@gmail.com
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INTRODUCAO

Vive-se num tempo em que a transformacdo tecnologica € a tonica. No entanto, a
despeito de significativos progressos, 0os mais primitivos problemas sociais e ambientais
perduram e se avolumam de modo inquietante. (GERRARD, 2007, p. 11-16) O mundo do
trabalho ndo foge a regra: nele coexistem, paradoxalmente, trabalhos escravos e contrastantes
possibilidades emancipatorias ligadas as tecnologias de ponta.

A realidade revela um ambiente complexo, as voltas com acentuada
desmaterializacdo do trabalho e global descentralizagéo dos centros de producdo, na chamada
economia digital. O século XXI relne, assim, tendéncias inéditas e contraditérias que, pelo
advento de tecnologias e pela emergéncia da crise ambiental, alteram estruturalmente a forma
de conviver, aprender e trabalhar, com os obstaculos inerentes a qualidade dos arranjos
regulatérios (BRONSWORD e GOODWIN, 2012, p. 342-368).

Nesse panorama, é preciso analisar o fenébmeno do teletrabalho, de inicio, entendido
simplesmente como a préatica de trabalhar em casa alguns dias da semana, com o proposito,
dentre outros, de conciliar compromissos laborais e familiares, evitar o transito nas grandes
cidades e/ou ampliar a qualidade de vida do trabalhador, com ganhos pontuais de eficiéncia,
especialmente quando considerados os custos diretos e indiretos do deslocamento. Contudo, a
partir dos anos 1990, com a sofisticacdo dos aparatos de informacdo, em especial a internet, o
teletrabalho passou a ser implementado como estratégia empresarial de disseminacdo do
escopo de negécio, rendendo margem ao surgimento de equipes virtuais localizadas em
diferentes partes do planeta.

Simultaneamente, uma nova consciéncia ambiental desponta no horizonte, como
resultado de agudas transformacdes culturais, que sobrevieram a partir das décadas de 60 e
70, e que ja situam (ndo sem resisténcias) o desenvolvimento limpo como um dos valores
fundamentais do constitucionalismo avancado. De fato, o conceito de desenvolvimento
sustentavel foi cunhado pelo Relatério Brundtland, em 1987, intitulado ‘“Nosso futuro
comum”. Esse relatério surgiu por obra da Comissao Mundial das Nac¢des Unidas para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, que definiu o desenvolvimento sustentavel como aquele que
utiliza os recursos naturais sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de atenderem

as suas necessidades. Em poucas palavras, introduziu histérica proposta de equilibrio entre o
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crescimento econdémico, a equidade inclusiva e a preservacdo ambiental. A influéncia desse
documento sobre a Constituicdo brasileira de 1998 foi indelével e manifestal,

Assim, ao menos no papel, a preservacdo do dinamico equilibrio ecoldgico esta
convertida em elemento-chave nas escolhas constitucionais de producdo e consumo. Cedeu,
assim, a ideia arcaica de que o ambiente seria resiliente a ponto de suportar agresses
antropicas reiteradas. A destruicdo macica de recursos naturais, tipica da economia de alto
carbono, mostrou-se risco acentuado para a especie humana. Com énfase crescente, modos de
producdo, consumo e pos-consumo terdo que ser redimensionados.

Bem por isso, novas formas de trabalho sdo requeridas, ndo apenas no tocante aos
métodos, mas ao contetudo. Pouco e pouco, o conceito de sustentabilidade expande o arco de
sua influéncia para as relacdes de trabalho e se insere (ndo sem risco de manipulacdes
indevidas) no cotidiano das empresas e organizacOes. Estas sdo como que instadas a
incorporar a nova gestdo de riscos e pode-se afirmar que até a concessdo de linhas de crédito?
passaram a ser condicionados a escrutinios ambientais.

O teletrabalho desponta como item-chave no rol dessas transi¢@es (r)evolucionarias
de mercado, cujo horizonte deita ramificacOes capazes de alterar (para melhor, em tese) o
padrédo de vida das geracOes presentes e futuras.

O presente estudo se faz com a utilizacdo de método de abordagem hipotético-
dedutivo, auxiliado por métodos de procedimento histérico, comparativo e tipoldgico e
método de interpretacdo sociologico. Esta alojado no ambito das dindmicas de investigacao do
Grupo de Pesquisas Novas Tecnologias, Processo e Relacbes de Trabalho (PUCRS/ CNPq),
do qual as autoras fazem parte, além de alinhar-se com a area de concentracdo e linha de
investigacdo institucional do Programa de PoOs-Graduacdo em Direito da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — Brasil, respectivamente “Fundamentos
Constitucionais do Direito Publico e Privado” e “Eficacia e Efetividade da Constituicdo e dos

Direitos Fundamentais no Direito Publico e no Direito Privado”.
1 A SOCIEDADE EM TRANSICAO
Inegavel o peso antrépico no nexo causal das mudangas climaticas. Na pré-historia,

tais mudancas ndo impactavam de maneira excessiva 0 ambiente, pois a populacdo da terra

era diminuta e a capacidade de alterar o meio era limitada tecnologicamente. A medida que o

1 Vide, sobretudo, os arts. 170, VI e 225, da Constituicdo Federal de 1988.
2 Vide Resolugéo 4.327/2014, do Banco Central do Brasil.
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tempo passou, a populagcéo se expandiu e se aperfeicoaram os engenhos que produzem
impactos socioambientais negativos. Com efeito, desde a revolucdo industrial, as mudancas
aceleraram quase exponencialmente, especialmente no que diz respeito ao dispéndio de
recursos sem a tempestiva reciclagem. A partir do século XX, devido a urbanizagdo e a
melhoria dos padrBes materiais de renda e de consumo nos paises avancados, houve
estrepitoso aumento da chamada economia do carbono. Agora, no século XXI, com o
crescimento populacional (ainda que ndo em escala malthusiana) e a preméncia do
crescimento dos paises emergentes, a mantenca de disfuncionalidades insustentaveis nao é
admissivel.

Nesse quadro, a mudanca de standard produtivo e de consumo constitui ponto de
inflexdo para interferir positivamente no atual estado da economia, sobretudo a vista da
globalizagédo (MELO FILHO, 2000, p. 05-08) — fenémeno que se torna voz corrente tanto no
meio cientifico como no cotidiano. Boaventura de Sousa Santos observa, a propdsito, que,
nas Ultimas trés décadas, as interacGes transnacionais assumiram maior intensidade,
amplitude e profundidade ocasionando esse fendmeno multifacetado denominado
globalizagdo (SANTOS, 2005, p. 25-26). Ao lado dele, acresce que a sociedade humana
experimenta momento caracterizado pelo papel nuclear dado ao conhecimento e a
informac&o, assim como a aplicagao desse conhecimento para gerar mais conhecimento, num
circulo poderoso de retroalimentacdo (ROCHA, 2004, p. 139).

N&o por acaso, com origem nas ideias de globalizacao e flexibilizacdo, a expresséo
“Sociedade da Informagdo” — também denominada “Sociedade do Conhecimento” —
afirmou-se no final do século XX. E termo alternativo para “Sociedade Pés-Industrial”, ou
“Informacional”, como prefere Castells (1999), e pretende transmitir o contetdo especifico
do “novo paradigma econdmico-social”, no qual transita o bem precioso: a informacéo.
Conforme Luis Manoel Borges Gouveia (2004), Alain Touraine e Daniel Bell foram
provavelmente os primeiros sociélogos a teorizar sobre a Sociedade P6s-Industrial, momento
em que o conhecimento se tornou a principal forga econdmica de producdo.

A partir disto, pode-se dizer que o conceito de “Sociedade da Informagdo”, é
originario das pesquisas de Alain Touraine e Daniel Bell, em finais dos anos 60 e inicio dos
anos 70, e abordam a influéncia dos avancos tecnoldgicos nas relacbes de poder e da
informac&o, indicando-os como traco nuclear da sociedade contemporénea. Tais ideias se
difundiram com a publicacdo do livro “The Age of Discontinuity” de Peter Drucker (1969) e
com o livro “O Choque do futuro” de Alvin Toffler (1970). Nessa linha, Luis Manuel Borges

Gouveia e Sofia Gaio definem “Sociedade da Informacao” (2004) como a
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[...] sociedade que recorre predominantemente as tecnologias da
informacdo e comunicagdo para troca de informacdo em formato
digital, suportando a interacdo entre individuos e entre estes e
instituicbes, recorrendo a praticas e métodos em construcao
permanente.

Este modelo de organizacdo das sociedades se assenta, por ora, num modo confuso e
desarticulado de desenvolvimento onde a informagcdo, como meio de criacdo do
conhecimento, desempenha papel (nem sempre calibrado criticamente) na producdo de
riqueza e na suposta contribuicdo para a qualidade de vida dos cidad&dos. Como quer que seja,
Alvin Tofler (1995, p. 33) acreditava, com acerto, que “o mais importante fato econémico de
nossa era tem sido a ascensdo de um novo sistema para criacdo de riqueza, baseado ndo mais
nos musculos, mas na mente”.

O espaco virtual propicia a emergéncia de grandes nuvens de informacdo, nédo
apenas abrigando livros e artigos, mas reposicionando a pessoa humana numa esfera peculiar
de convivio ndo presencial. Para ocupar esse espaco sem precedentes, de forma gradativa e
adaptavel, novas modalidades de trabalho se revelam imprescindiveis, assim como 0 acesso
universalizado a producéo de bens simbdlicos. O ciberespago fez com que 0 mundo passasse
a ser percebido em oOtica completamente distinta da unicidade territorial, eliminando, em boa
medida, as fronteiras fisicas do Estado-nacdo (CANOTILHO, 1998, p. 44).

Naturalmente, essa evolucdo tecnoldgica impacta diversas atividades profissionais,
tais como a administracdo, a arquitetura, a medicina, a agronomia, a pedagogia, 0s esportes,
(CUPANI, 2011, p. 16) e, é claro, o mundo juridico. A dindmica que as infovias estabelecem
nas trocas de informacgdo e nas comunicagdes repercute na oportunizagcdo de acesso ao
mercado de trabalho, eis que o uso de inovadoras ferramentas (inclusive robéticas) redesenha
processos de relacdo social e o exercicio do direito fundamental ao trabalho.

O Brasil encontra-se hoje diante dos grandes desafios que o desenvolvimento das
telecomunicacBes trouxe para o século XXI. Este século serd, talvez, conhecido como o
século das infovias, assim como o século XIX foi o das ferrovias e o século XX foi o das
rodovias e aerovias. Todas essas infraestruturas exigiram imensos investimentos e foram as
grandes alavancas do progresso das na¢des (PEZZELLA; BUBLITZ, 2012). Com as infovias
provavelmente ndo sera diferente. Mas h& aspectos em que a sua construgdo tem
caracteristicas proprias: a velocidade e a urgéncia com as quais elas precisam ser implantadas

sdo determinantes para alcancar metas de inclusdo digital e, dai decorrente, também de
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inclusdo social (NETTO, 2009, p. 53-56). As infovias sdo, em outras palavras, estradas
eletrénicas onde pode transitar todo tipo de informacéo, na forma de texto, som ou imagem,
entre um ponto gerador e diferentes pontos receptores. Elas sdo formadas por plataformas
eletronicas, destacando-se como principais o telefone, a televisdo, a Internet, os servidores,
as bibliotecas multimidia e as salas de videoconferéncia.

O processo estd longe de ser indolor. No tempo da automacédo e da “internet das
coisas”, parcela expressiva de trabalhos socialmente festejados corre o sério risco de simples
desaparecimento, salvo se suceder providencial reinvengdo (FREY e OSBORNE, 2013). Em
outras palavras, o advento da Sociedade da Informacdo, intimamente vinculado ao
desenvolvimento do computador, da internet e da robotica, oportuniza tecnologias
emancipatorias de antigos grilhdes rotineiros, mas exige adaptacdo e transicdo. Percebe-se,
nesse ponto, a quase cogente aprendizagem para lidar com pessoas conectadas em todo o
mundo por meio da internet e de outras formas de telecomunicacdes (fixas ou moveis), que
permitem aos usuarios uma interacdo (outrora quimérica) em tempo real. Tais técnicas
favorecem a ampliacdo de relacionamentos e facilitam o acesso ao mercado de trabalho,
todavia costumam fazer periclitar o convivio e tornar rasos e volateis os intercambios
humanos.

O certo é que a rede mundial — facilmente acessada via smartphones, tablets,
notebooks e toda sorte de dispositivos moveis — enseja, em tese, a qualquer individuo (com o
minimo existencial satisfeito), onde quer que esteja, acessar a todo tipo de informacdo e a
realizar infindavel lista de transacGes com custos irrisérios comparados aos do pretérito. Em
vez de ir ao mercado, o consumidor &, por assim dizer, visitado por ele, quando nao invadido,
em seu mundo virtual.

Em termos emancipatorios, indubitavel que a sociedade virtualizada experimenta a
chance de converter o homem insulado no cidaddo cosmopolita (SCHAFF, 1995. p. 71), em
tempo integral. S&o fatos comuns da vida o banco fora do expediente, o faturamento
automatico no caixa de supermercado, as compras online, os catalogos de biblioteca
acessados de qualquer lugar. Sem falar no teleshopping e no proprio telework,® como
também na educacéo a distancia, ocasionando uma cultura na qual a pessoa V€ as relacGes de
trabalho inseridas numa desmaterializagdo geral e progressiva.

Uma das mais importantes contestacfes a Sociedade da Informacdo, referida por

Kumar (2006, p. 70-74), é que se trataria apenas da mais nova capa ideoldgica do Estado

3 Traduzido no Brasil como teletrabalho.

95



capitalista, cujos objetivos e efeitos seriam 0s mesmos: aumentar a produtividade e os lucros
das empresas, especialmente pela criacdo de mercado global integrado. No entanto, parece
nitido que a estrutura institucional do proprio Estado, para além das ideologias, sofre
transformacdes promissoras. O Estado é, por assim dizer, for¢ado a se reinventar, deixando
de ser piramidal para se converter numa rede de poder, mais flexivel e socialmente interativa.

O velho arcabouco produtivo cede lugar ao novo modelo descentralizado dos locais
de trabalho, fortemente enraizado no conhecimento e na informacdo. Curiosamente, a
despeito do caréater incisivo do fendmeno, s6 ha pouco este tem sido percebido claramente no
cendrio juridico das relagdes trabalhistas.

O telework, ou seja, o trabalho prestado remotamente através de meios telematicos,
ao que tudo indica veio para ficar, assumindo crescente importancia, inclusive na seara
publica®. S3o expressivos e comprovados os ganhos de produtividade, a reducdo de
congestionamentos e de impactos ambientais, a continuidade prestacional em condicGes
adversas, a atratividade para a chamada “Geracdo Y’ e o melhor balanceamento entre o labor
e o lazer (MOOOS, ANDREY e JOHNSON, 2006, p 13-14).

A sustentabilidade do teletrabalho é topico, portanto, que ndo pode ser ignorado.

Esta-se diante de estilo genuinamente novo de trabalho, oriundo da reorganizagédo
do labor intelectual e manual, em tracos inéditos. Ndo se pode considerar tdo-somente a
reorganizacdo de processos trabalhistas em termos formais, mas também a modificacdo
substancial e profunda do conteudo produtivo, causada pela integragdo entre territorios e
redes sociais que reformatam comportamentos de consumo, como assinala Cocco (2000, p.
91).

Com propriedade, observa Bauman (1999, p. 26) que as distancias ja ndo importam,
uma vez que a nocdo de fronteira geografica é cada vez mais dificil de manter no mundo
real, embora o drama de milhGes de refugiados ndo permita considerar definitivamente
superadas as barreiras nacionalistas. E induvidoso, apesar disso, que mudancas
organizacionais interagem com a difusdo acelerada de tecnologias da informacdo e
comunicacdo numa espécie de interface continua. A internet torna-se, de certo modo, o
simbolo do grande meio heterogéneo e transfronteirico, que Lévy (1998) designou como
ciberespaco. No entanto, a cultura de rede ainda ndo estd estabelecida. Encontra-se na sua
infancia, e nem se sabe onde terminard, eis que em constante transformacao.

Como ainda acentua Bauman (2001), o trabalho permanece tdo imobilizado como

4 Vide, nos Estados Unidos, Telework Enhacement Act, de 2010, aplicavel a todas as agéncias federais
executivas.
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no passado — mas o lugar em que ele imaginava estar fixado de uma vez por todas perdeu a
solidez: “buscando rochas, as ancoras encontram areias movedicas”. De modo sugestivo,
caracteriza 0 antigo modelo como “Capitalismo Pesado”, no qual os passageiros do navio
confiavam que os seletos membros da tripulacdo tivessem direito a chegar a ponte de
comando. O novo paradigma instaurado se caracterizaria como o do “Capitalismo Leve” em
gue os passageiros do avido correm o risco de descobrir horrorizados que a cabine do piloto

estd vazia e que ndo ha meio de extrair qualquer informacéo sobre para onde vai a aeronave.

2 CONSIDERACOES DOGMATICAS SOBRE O TELETRABALHO

O teletrabalho se expandiu a partir dos anos 1970°, principalmente nos Estados
Unidos. Primeiramente, era entendido como a pratica de trabalhar em casa alguns dias da
semana, com o fito, dentre outros motivos, de evitar o congestionamento do transito nas
grandes cidades. Entretanto, nos anos 1990, com a maior disponibilidade de recursos
tecnologicos da informacdo, o teletrabalho comecou a ser mais utilizado como estratégia das
empresas para viabilizar seus projetos de expansdo. Dessa maneira, deu margem ao
surgimento de equipes virtuais, localizadas em diferentes partes do mundo, conectaveis a todo
tempo.

Como grifado, o teletrabalho é fendmeno que evoluiu velozmente a partir da
segunda metade do século passado, notadamente com a difusdo vertiginosa das tecnologias
facilitadoras de comunicacdo. Naturalmente, o status quo resiste: mercé de caracteristicas
polémicas, vé-se o teletrabalho amplamente questionado, uma vez que ostenta o condao de
alterar o proprio conceito de trabalho, as modalidades de sua contratacdo e o tipo de
monitoramento (e contraprestacao) da performance.

Jack Nilles (PEREZ DE LOS COBOS e THIBAULT ARANDA, 2001, p. 15), um
dos responsaveis pela consolidacdo do vocabulo “teletrabalho”, na década de setenta do
século passado, timidamente apontava ser possivel enviar o trabalho ao trabalhador,
invertendo o fluxo até entdo normal (NILLES, 1997, p. 15). Esta inversao seria viavel a partir
do emprego das tecnologias de informacdo e beneficiaria, sobremaneira e primordialmente, ao

ser humano em seu convivio familiar e, mediatamente, ao meio ambiente. Ponderava que:

O lar pode ser uma base eficiente para o teletrabalho, permitindo

5> Ha indicios do surgimento do teletrabalho na Franca do século XVIII, atribuindo-se seu desenvolvimento a
Claude Chappe (FINCATO; CRACCO; SORIA, 2013).
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reducBes de custo significativas para o patrdo e para o funcionério,
possibilitando as pessoas acesso a empregos que de outro modo
poderiam ndo estar disponiveis, proporcionando ganhos significativos
de produtividade e inumeros beneficios indiretos a sociedade
(conservagdo de energia, reducdo da poluicdo, etc.). O aspecto
relacionado a reducdo da poluicdo atmosférica € um incentivo
importante para que muitas organizagcdes adotem o teletrabalho,
geralmente em resposta a legislagbes ambientais cada vez mais
rigorosas. Para muitos funcionarios, o teletrabalho doméstico
funciona somente como uma opg¢do em meio-periodo.

Com acuidade, anota Pinho Pedreira que o teletrabalho corresponde a modalidade
de trabalho atipico resultante do conceito flexivel de lugar de trabalho, no qual se constata
erosdo do modelo tradicional e o abandono do presenteismo (PEDREIRA, 2000). Frederico
Silveira e Silva (2004, p. 102-109) corrobora enfatizando que o “teletrabalho ¢ uma espécie
de trabalho a distancia. Um equivoco frequente é compara-lo ao trabalho em domicilio, visto
que o teletrabalho ndo se limita ao domicilio”, podendo ser prestado dentro da propria
empresa, abstraindo o contato direto do empregado com o empregador, como também em
centros intermediarios de trabalho descentralizados da empresa e dotados de instalagdes e
equipamentos proprios para o desenvolvimento de tarefas, por meio do uso de avancadas
tecnologias de informacdo e comunicacéo.

Logo, no momento de conceituar o teletrabalho, cumpre perceber a relagéo entre a
utilizacdo, ou ndo, das tecnologias de informagdo e comunicagdo, principalmente para ndo
confundir o teletrabalho com mero trabalho em domicilio. Elucida Roberta Gerhardt (2002,
p. 86):

O teletrabalho em domicilio ocorre quando o teletrabalhador realiza a
prestacdo em seu proprio domicilio com a ajuda obrigatoria de
mecanismos telematicos, ou seja, a utilizacdo da informacdo através
do uso combinado de computador e meios de comunicagdo ou ainda
em outro local de sua escolha.

Ressalte-se que o trabalho em domicilio possui regulamentacao juridica no artigo 6°
da Consolidacéo das Leis do Trabalho, o qual equipara o trabalho desenvolvido em domicilio
ao realizado nas dependéncias da empresa.

Na relacdo juridica do teletrabalho, tem-se aquele trabalho destinado a um tomador
remoto, prestado em espaco geografico diverso do tradicional (normalmente, a sede do
tomador) ou até mesmo em espaco nao fixo e/ou fisico e obrigatoriamente mediado por

tecnologias de comunicacdo e informacdo. Ademais, ndo necessariamente o teletrabalho
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cristalizard uma vinculagdo empregaticia (em seu sentido tradicional, no Brasil, entendida
como aquela que aglutina os elementos contidos no artigo 3° da CLT),® podendo ser apenas
uma relagio de trabalho. E no primeiro caso que se verdo os maiores desafios dogmaticos,
uma vez que a ramificacdo laboral da ciéncia juridica possui pedras de angulo que lhe sdo
inerentes e muito caras, tais como a presunc¢édo da hipossuficiéncia e a protecdo niveladora da
desigualdade material.

Também ndo deve o conceito de teletrabalho ser limitado as atividades
desenvolvidas nos setores de informatica, ja que os empregados, nesses casos, sdo analistas,
programadores, digitadores ou operadores e podem, ou ndo, ter expertise em informatica ou
estar em situacdo remota. No teletrabalho, existem empregados que exercem atividades
comuns, executadas fora do ambiente regular da empresa, utilizando os modernos recursos
da informética para fazé-lo de maneira remota.

Percebe-se, desse modo, que o instituto carece de maior precisdo conceitual. Quica
por ser ainda estudado por diversas areas, isoladamente. Quica por ser extremamente novo.
Quica por ndo interessar aos que movimentam a economia que se lhe empreste maior relevo
como fendbmeno com reflexos juslaborais importantes. Mas, sem duvida, impde-se fixar
conceito juridicamente mais preciso.

De origem etimoldgica grega, tele significa distancia. O teletrabalho é modalidade
especial de trabalho a distancia; nos EUA utiliza-se o termo networking, telecommuting,
remote working; nos paises de lingua portuguesa utiliza-se o termo teletrabalho; nos paises
de idioma francés télétravail; nos paises de idioma espanhol teletrabajo e nos de idioma
italiano telelavoro. Jodo Hilario Valentim propBe que o teletrabalho seja conceituado como
“a prestagdo de servico destinada a outrem e sob a subordinagdo deste, exercida por um
trabalhador, preferencialmente em sua casa e com 0 suporte em modernos instrumentos e
tecnologias relacionados as telecomunicag¢des e informatica” (VALENTIM, 2000, p. 100),
afirmando que o teletrabalho ndo pode ser confundido com o trabalho a domicilio, embora
comumente desenvolvido na casa do empregado, tampouco € trabalho precério ou informal,
pois devem ser assegurados aos teletrabalhadores os direitos dos trabalhadores comuns. Nem
seria trabalho executado todo tempo em casa, dado que o trabalhador também pode realizar
parte de sua jornada de trabalho na sede da empresa e, finalmente, ndo seria trabalho tipico
de informatica, eis que o empregado pode executar as tarefas que desenvolvia no escritorio,

podendo ocorrer com o suporte do computador, mas também do telefone, do “fax”, ndo

® Pessoalidade, subordinagdo, habitualidade e onerosidade.
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necessitando essencialmente que o teletrabalhador seja eximio conhecedor de informaética
(VALENTIM, 2000, p. 98).

Denise Fincato, defende que “o teletrabalho constitui-se em modalidade surgida da
revolucdo informacional, que mescla os avancos tecnoldgicos (principalmente informaticos)
e comunicacionais” (FINCATO, 2003, p. 41). Na realidade, para a caracterizagdo do
teletrabalho, devem estar presentes os elementos topografico, tecnoldgico e organizativo.
Assim, o teletrabalhador, desempenhando seu trabalho fora do espago tradicional da
empresa, total ou parcialmente, ou seja, fora dos limites de onde os seus resultados s&o
almejados; desenvolvendo suas tarefas mediante emprego de tecnologias da informacao e
comunicacdo; e mantendo vinculo com a empresa que lhe agrega, ocupando um posto de
trabalho e pertencendo a organicidade da mesma, satisfaz, respectivamente, os elementos
topogréfico, tecnoldgico e organizativo (FINCATO, 2009, p. 70-71).

Dito em outras palavras, o teletrabalho pode acontecer em domicilio,” em centros
satélites,® em telecentros,® em telecottages'® ou de forma madvel,** convindo sublinhar que o
relevante é que se dé em qualquer local fora do espaco tradicional do trabalho. Atualmente,
os telecentros constituem, muitas vezes, espacgos fisicos para servigo de terceiros, para uso
compartilhado, englobando teletrabalhadores com interesses proprios ou a conta das
empresas, mas que desenvolvem o seu trabalho de forma independente, conhecido por
coworking.'? E, nesse caso, uma forma de organizacdo do trabalho, que envolve varios
profissionais para compartilhar o0 mesmo espaco de trabalho, e compartilhar o uso de

recursos (energia elétrica, encargos de linha telefonica), infraestrutura (instalacbes, por

7«0 teletrabalhador fixa um local em sua residéncia para trabalhar, instalando ali pequena estagio com acesso
a meios de comunicacao [...] utiliza de estrutura prépria ou cedida pela empresa, disposta em sua residéncia,
para prestar os servigos contratados [...] Tal modalidade, entretanto, revela-se propicia a situacfes
fraudulentas, onde o teletrabalhador seja tomado por autbnomo (freelance), sendo necesséria a andlise in casu
para averiguar a existéncia (ou ndo) do vinculo empregaticio”. (FINCATO, 2006, p. 48-9)

8 «“Qs centros satélites seriam locais de trabalho pertencentes a uma empresa, que n3o sio sua matriz tampouco
podem ser chamados de filiais. Ndo possuem estrutura organizacional (ndo ha pessoal organizado em
hierarquia, subordinados e chefias, v.g.), mas pertencem e sdo explorados unicamente por uma empresa. Seria
o0 local para recebimento e transmissdo das informacdes, por exemplo, de todos os teletrabalhadores de uma
empresa, em determinado local.” (FINCATO, 2009 p. 72)

® Ou “[...] centros de recursos compartilhados, podem ser explorados e mantidos de forma conjunta por
diversos tele-empregadores”. (FINCATO, 2009 p. 72)

10 «GSjtuados em zonas rurais ou regiio de menor escolaridade, quase se confundindo com os telecentros, nio
fosse este particular. Mesclam iniciativa privada e publica e procuram além de fixar o trabalhador residente
na zona rural (mas que ndo é um trabalhador rural) em seu espaco, atraindo méo de obra qualificada para a
vida interiorana.” (FINCATO, 2009 p. 73)

11 «1..] é também denominado mobile teleworking e se caracteriza pela auséncia de determinagdo quanto ao
local de onde estara prestando servigos o teletrabalhador [...]”. (FINCATO, 2009 p. 73)

12 Cotrabalho ou coworking, significado original em inglés, é basicamente um novo modelo de escritério criado
por um americano programador de sistema chamado Brad Neuberg em 2005 ao dividir seu apartamento com
outros amigos para trabalharem.
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exemplo, para videoconferéncia) ou servicos associados (wifi, moveis, correio,
armazenamento, apoio informatico, etc.). Por extensdo, a organizacdo social do trabalho
igualmente permite o compartilhamento de conhecimentos, boas praticas e conhecimentos
transmitidos de coworkers a coworkers como partes de comunidade profissional, ou
comunidade de ajuda. Compartilhar o mesmo espaco de trabalho e ferramentas dedicadas
permite que colegas e, em alguns casos, empresas, economizem em varios itens (tais como
energia eletrica, aluguel, material de escritorio). Por tudo, vem sendo bem visto por
teletrabalhadores que ndo se adaptaram a rotina doméstica.

No exame das multiplas formas de teletrabalho, Gtil notar a maneira como se
estabelece o enlace tecnoldgico entre o teletrabalhador e o seu empregador. Assim, 0
teletrabalhador pode desenvolver uma prestacdo de servicos laborais offline, também
conhecido por desconectado, ou seja, quando ndo mantém contato direto com o computador
central da empresa. O computador, se utilizado, normalmente o serd como ferramenta para o
cumprimento de tarefas (projetos, graficos, textos, calculos, etc.), ndo para a conectividade
dos atores econdmicos. Toda a producdo do teletrabalhador é enviada pelo correio
convencional ou até mesmo entregue pessoalmente (FINCATO, 2006, p. 51). Cabe, ainda, a
possibilidade da teleprestacdo one way line, ou seja, de conexao unidirecional ou de sentido
Unico, nesta modalidade podendo o teletrabalhador utilizar-se de software de suporte, e 0
resultado do seu trabalho sera entregue por meio de um pen drive ou enviado via modem, ou
mediante uma conexdo eletronica simples (SILVA JARDIM, 2004). Cabe, finalmente, a
possibilidade de trabalho online, a mais usual, onde os teletrabalhadores comunicam-se
continuamente com a empresa, ndo necessariamente em tempo integral, mas em tempo real e
de forma constante, permitindo dialogo interativo ou bidirecional com o coordenador central.

Em sintese, pode-se afirmar que o teletrabalho surge como nova modalidade de
prestacdo remota de servicos, sem cobertura legal completa no Brasil, razdo pela qual
demanda uma regulacdo normativa prudente, que proteja o trabalhador sem inibir a inovacgao,

em seu potencial emancipatério sustentavel.

3 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO TELETRABALHO

O teletrabalho, como qualquer mudanga patrocinada por inovagfes tecnologicas,
permite identificar aspectos positivos e negativos, em diversos prismas. Dentre as vantagens,
alinham-se aquelas de interesse comum da empresa e do empregado, como: diminuicdo das

despesas de transporte, vestudrio, combustivel e de custos associados; aumento da
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produtividade; redugdo de custos com absenteismo; possibilidade de contratacdo de
trabalhadores especializados em locais distantes, sem custos e adicionais/transtornos com
transferéncia; simplificagdo da fiscalizacdo do trabalho e a racionalizacdo de instalacGes e
equipamentos; maior acesso das pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho, dentre
outras. Algumas vantagens séo de interesse psicossocial do empregado, tais como: liberacdo
das tensdes do trafego; supressdo ou mitigacdo da rigidez de horario e liberdade para
atendimento, no periodo de trabalho, de interesses pessoais e familiares incidentais (PINTO,
2000, p. 410). Ja entre as vantagens globais, o teletrabalho tende a ser ecologicamente
sustentével, desde que - convém frisar - o contetdo do trabalho também o seja.

Como séi acontecer, portanto, as vantagens costumam andar acompanhadas de
desvantagens. Dessa maneira, o teletrabalho pode significar: diminuicdo do tempo livre;
isolamento social; reducédo da distingdo entre vida profissional e vida particular e menores
possibilidades de ascensdo profissional, além da perda de inestimavel contato social
(WINTER, 2005, p. 129). Outro ponto negativo € a possivel quebra da esfera intima, face as
caracteristicas, por assim dizer, invasivas, dos sistemas de computacdo. Ha& que se cuidar
desse aspecto crucial, pois é serio o risco de atentados contra o direito fundamental a
privacidade (FRANCO FILHO, 1998, p. 84).

Por outro lado, essa forma inovadora de trabalhar pode introduzir custos adicionais
ao empreendedor, haja vista a necessidade de investir em equipamentos que rapidamente
tornam-se obsoletos, aliada a maior probabilidade de prejuizos a coesdo do grupo de trabalho
e de erosdo da base de confidencialidade da informacdo. Para ndo falar da dificuldade de
exercer o controle virtual e a dire¢do das atividades, sem que se caracterize a aludida invasdo
a intimidade dos trabalhadores.

Como mencionado, para o empregado, por ser modalidade de trabalho a distancia, o
teletrabalho pode acarretar indesejavel confusdo entre o tempo dedicado as atividades
profissionais e ao convivio familiar, 0 que aumenta consideravelmente a possibilidade de
stress, estafa e depresséo.

O teletrabalho €, pelo exposto, inovacdo que impde cautelas, apesar de parecer
tendéncia irreversivel e global, dado que contribui para reduzir custos de transacdo e
impactos ambientais nefastos da atividade laboral. Em suma, ndo se pode divorciar
conceitualmente o teletrabalho do objetivo maior do trabalho decente, desiderato magno do

desenvolvimento sustentavel.

4 SUSTENTABILIDADE: DIREITO AO DESENVOLVIMENTO PRESENTE E
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FUTURO

O desenvolvimento econémico e social, aliado a protecédo racional do meio ambiente,
constitui um dos maiores deveres (juridico-éticos) das sociedades contemporaneas, tanto em
suas esferas privadas como publicas. Trata-se, ademais, nos moldes do art. 225 da
Constituicdo brasileira de 1988, de uma indeclinavel obrigacdo do Estado Constitucional.
Logo, nas regulacdes de trabalho, faz todo sentido incorporar, vez por todas, o principio da
sustentabilidade e criticar a maximizacdo utilitaria inconsequente, que s6 contribui para a
crise ecoldgica e a degradacdo do trabalho. Mais: no sistema brasileiro, o direito de trabalhar
num ambiente ecologicamente equilibrado ostenta o status de direito fundamental.

O conceito de sustentabilidade comeca a ser construido a partir de histéricas
conferéncias das NacGes Unidas, ainda que deite raizes mais antigas. Na | Conferéncia das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente, realizada em Estocolmo, em 1972, ja se tinha
consciéncia que 0 meio ambiente estava em perigo, bem como da necessidade imperiosa de
estabelecer premissas para que a situacdo ambiental ndo piorasse mais. Tais preocupacoes
resultaram cristalizadas nos famosos principios da Declaracdo de Estocolmo. No portico dessa
convencéo, consta que “o homem tem o direito fundamental a liberdade, a igualdade, ao gozo
de condicdes de vida adequadas num meio ambiente de tal qualidade que permita levar uma
vida digna e gozar do bem-estar, e tem solene obrigacdo de proteger e melhorar o meio
ambiente para as geragOes presentes e futuras”. Posteriormente, em 1987, foi elaborado o
Relatério Brundtland, que define o0 desenvolvimento sustentavel como “o desenvolvimento
que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de
suprir suas proprias necessidades”. E o desenvolvimento que niio esgota os recursos para o
futuro, abarcando aspectos sociais, econdmicos e ambientais, os mesmos do Triple Bottom
Line (CREDIDIO, 2008), sem prejuizo de abragar dimensdes juridico-politicas e éticas.

O passo seguinte, no sistema brasileiro, foi a positivacdo do principio da
sustentabilidade pela Constituigdo de 1988, notadamente nos arts. 170, VI e 225. Outro aporte
significativo foi dado pela Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, mais conhecida como Rio-92 ou ECO-92. A Declaracdo da ECO-92 sobre
Ambiente e Desenvolvimento, inspirada pelo relatério Brundtland, foi construida tendo como
foco a meta de se estabelecerem diretrizes de compatibilizagdo do desenvolvimento com a
imprescindivel tutela dos bens ambientais. Desse modo, o nucleo essencial da teoria
sustentavel assume vocacao conciliatdria entre a producédo econdmica e a tutela ambiental, em

favor de estruturas sociais inclusivas.
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Mais adiante, o conceito resultou fortalecido em 2002, na Rio+10, e na Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, realizada em
Johannesburgo, quando foram reunidas as perspectivas ecoldgica, social e econémica como
qualificadoras de qualquer projeto de desenvolvimento, na ciéncia de que sem justica social
ndo e possivel alcancar meio ambiente sadio e equilibrado para presentes e futuras geragoes.
A Conferéncia Rio+20 emprestou a sua valiosa contribuicdo e, mais recentemente, em 2015,
foram estabelecidos os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, entre os quais figura,
com merecido destaque, o trabalho decente.

Entre os brasileiros, o Supremo Tribunal Federal, em momento oportuno, manifestou
0 seu entendimento sobre a definitiva incorporacdo constitucional do principio do

desenvolvimento sustentavel:

O principio do desenvolvimento sustentavel [...] representa fator de
obtencdo do justo equilibrio entre as exigéncias da economia e as da
ecologia, [...] cuja observancia ndo comprometa nem esvazie 0
conteddo essencial de um dos mais significativos direitos
fundamentais: o direito a preservacdo do meio ambiente, que traduz
bem de uso comum da generalidade das pessoas a ser resguardado em
favor das presentes e futuras geracgdes. (STF, ADI n° 3540-MC. Rel.
Min. Celso de Mello. Julg. 1°.9.2005. DJ, 3 fev 2006)

Nessa linha, Juarez Freitas (2012, p.41), propBe entender o principio da

sustentabilidade, nestes moldes:

[...] trata-se do principio constitucional que determina, com eficicia
direta e imediata, a responsabilidade do Estado e da sociedade pela
concretizacdo solidaria do desenvolvimento material e imaterial,
socialmente inclusivo, duravel e equanime, ambientalmente limpo,
inovador, ético e eficiente, no intuito de assegurar, preferencialmente
de modo preventivo e precavido, no presente e no futuro, o direito ao
bem-estar.

Quer dizer, a atividade econdémica (e laboral, por suposto), sem respeito ao direito
fundamental ao ambiente limpo e ecologicamente sadio, pode provocar danos irreparaveis ou
de dificil reparacdo. Nessa linha, o principio da sustentabilidade incide também nas relacbes
trabalhistas. Assim, se a sustentabilidade foi, inicialmente, construida a partir de triplice
dimensdo (ambiental, social e econémica) atualmente tem de ser complementada e
enriquecida nas dimensdes juridico-politica e ética, com o reconhecimento de valores

intrinsecos e das ricas possibilidades emancipatorias na seara laboral.
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Ao longo desse estudo, verifica-se que se faz imperativo tornar o teletrabalho parte
do projeto maior de desenvolvimento sustentavel. Crucial que o principio da sustentabilidade
infunda as suas caracteristicas benéficas ao florescimento de nova modalidade de prestacéo
laboral. N&o se admite que o seu potencial libertario venha a ser ardilosamente esvaziado
pelos arautos do crescimento econdémico agressivo, a qualquer preco, inclusive com o

famigerado dumping social.

) TELETRABALHO: UMA SOLUCAO PARA VIABILIZAR A
SUSTENTABILIDADE?

Eis o objetivo perseguido no presente artigo, ap0s revisdo de boa parte da producéo
cientifica sobre o assunto: afirmar que nas relagdes de trabalho e, por suposto, do
teletrabalho, a sustentabilidade tem que ser acolhida como diretriz que determina promover,
a longo prazo, o desenvolvimento propicio ao bem-estar pluridimensional (social,
econémico, ético, ambiental e juridico-politico), com o reconhecimento da titularidade de
direitos fundamentais das geracdes presentes e futuras.

Trata-se de vetor juridico-politico que apresenta o conddo de reequacionar 0 modo
de conceber e gerir o teletrabalho. A sustentabilidade consiste em assegurar condigOes
propicias ao bem-estar fisico e psiquico no presente, sem empobrecer e inviabilizar o0 bem-
estar no amanh@, razéo pela qual implica o abandono, um a um, dos conceitos insatisfatorios
de praxe. Cessa — ou tende a cessar — o barbarismo irracional dos que apostam no
crescimento econémico como um fim em si mesmo e nas perdas irreparaveis da

biodiversidade. Nas palavras de Juarez Freitas (2012, p. 16):

N&o por acaso, o principio da sustentabilidade se insurge, gragas ao
seu horizonte intertemporal, contra 0 pensar prepotente caracteristico
da plutocracia imediatista, que finge desconhecer a natureza como
recurso escasso e insiste na falta de empatia ou na indefensavel
exclusdo hostil do ser humano do mundo natural ou biologico.

Nesse prisma, ainda nas palavras do citado autor, “a sustentabilidade ndo pode ser
considerada um tema efémero ou de ocasido, mas prova viva da emergéncia de uma
racionalidade dialdgica, interdisciplinar, criativa, antecipatdria, medidora de consequéncia e
aberta” (FREITAS, 2012, p. 29). Pois bem, em termos laborais, a sociedade do conhecimento

tem de se tornar uma sociedade do autoconhecimento, voltada, de um lado, a construcéo
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articulada do bem-estar universalizado e da homeostase social e, de outro, para fazer o
melhor uso possivel da capacidade tipicamente humana de trabalhar e experimentar os fatos
antes que ocorram, 0 que rende ensejo a ndo tropegar e a aprender com 0s erros sem precisar
cometé-los.

Assim sendo, o teletrabalho envolve sérios desafios, mas apresenta promissores
beneficios, diretos e indiretos, para a eficacia direta do principio da sustentabilidade. A
reducdo de custos de transacdo € exemplo de beneficios. Em paralelo, para os trabalhadores, o
ndo deslocamento significa economia de energia e precioso tempo. Na dimensdo ambiental, o
teletrabalho tende a provocar reducdo sensivel da pegada ecoldgica e, nessa medida, a
contribuir para a descarbonizacdo improtelavel da economia, notadamente em centros
saturados pela contaminacdo gerada por poluentes veiculares (VOLK, 2015). Outra
caracteristica apreciavel do teletrabalho é a de ampliar a possibilidade do trabalho de pessoas
com dificuldades de deslocamento, o que representa valioso potencial includente. Sem
embargo, existem ganhos gerais de eficiéncia econémica que nao podem ser subestimados.

No entanto, importa é que o contetdo do teletrabalho (como do trabalho em geral)
seja, no seu cerne, sustentdvel. Em outro dizer, sobrepassadas e neutralizadas as
externalidades negativas, o teletrabalho pode, sim, representar, uma alternativa laboral
descarbonizadora, por exemplo. Vale dizer que, em tempos de mudangas climaticas, com
pertinentes cuidados, a nova modalidade pode ser induzida pelo Estado e pelas empresas, ndo
sendo de surpreender que, em breve, passe a integrar a pauta de reinvindicacdes laborais
prioritarias.

Diga-se de passagem: ndo por mera coincidéncia, o Projeto Cidades Digitais
(Portaria n° 376, de 19 de agosto de 2011, do Ministério das Comunicacdes) visa a estabelecer
parcerias entre administragdo publica, entidades da sociedade civil e empresas para criar
infraestrutura de conexao, instalar pontos de internet gratuitos e formar agentes de inclusdo
digital.

Enfim, preconceitos a parte, o teletrabalho, conquanto ndo seja panacéia, €
ferramenta muito promissora para aumentar a eficacia direta do controle das emissdes de
poluentes e, a0 mesmo tempo, reduzir os custos diretos e indiretos associados, ao lado de
oferecer estimulos a requalificacdo do estilo de trabalho, que conjugue melhor as varidveis de
produtividade e realizacdo pessoal. Ou seja, o teletrabalho é simbolo da sustentabilidade,

entendida esta em seu sentido amplo.

CONCLUSAO
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A verdade é que a questdo do trabalho a distancia esta vinculada a outra, mais
profunda e paradigmatica do periodo em que vivemos — a da propria natureza do trabalho. O
trabalho humano ndo é mais concreto — como o eram fazer um parafuso, montar um carro ou
um avido. Essas tarefas vém sendo cada vez mais executadas por robds ou por programas de
computador (inteligéncia artificial). A natureza do trabalho humano torna-se a cada dia mais
imaterial ou intelectual — programar um computador, criar um novo aplicativo, melhorar o
desempenho de uma méaquina, escrever um texto, etc. A produtividade ndo é medida apenas
pela relacdo quantidade/horas de producdo, mas também pelo conhecimento agregado na
tarefa.

Do exposto, contata-se que o teletrabalho, entendido como trabalho prestado
remotamente, é inovacdo que se afigura irreversivel, embora comporte vantagens e
desvantagens para os envolvidos. O desafio maior é precisamente o de regula-lo, com
prudéncia, sem inibir ou suprimir o melhor de suas caracteristicas emancipatérias. Além
disso, faz-se indispensavel avaliar minuciosamente seus custos, vantagens e desvantagens, no
intuito de obter beneficios liquidos em termos sociais, ambientais, econdmicos, éticos e
jurico-politicos.

A sustentabilidade, como visto, é termo e fenémeno pluridimensional. Vincula
diretamente desenvolvimento econdémico e social, permitindo a humanidade a garantia de seu
futuro. O teletrabalho, desta forma, pode ser entendido como mecanismo viabilizador da
sustentabilidade por diversas razfes: ambientais (reducdo da emissdo de poluentes, p.ex),
econdmicas (racionalizagcdo no uso da mdo de obra e no custo para manté-la) ou sociais
(conciliacao dos cuidados familiares com a vida laboral, e.g.) e investir em sua adocao parece
ser postura interessante e adequada a garantia de um porvir mais confortavel, em que o

trabalho, seguramente, tera outro significado na vida das pessoas.
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