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| ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASI

Apresentacdo

O | ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI, ocorrido entre os dias 23 e 30 de junho de
2020, foi realizado exclusivamente a partir da utilizagdo das novas tecnol ogias de informagéo
e comunicagdo. Foi 0 maior sucesso nesses tempos de pandemia. Mais do que nunca se viu a
tecnologia servindo como instrumento de acdo no campo do conhecimento e da

aprendizagem, o que este GT sempre defendeu e esteve atento discutindo os limites e
vantagens dessa utilizagdo. Os artigos apresentados, como ndo podia deixar de ser,

mostraram que os temas relacionados as novas tecnologias estdo cada vez mais inseridos na
realidade juridica brasileira e mundial. Diversos fendbmenos do cenério digital foram

abordados ao longo dos trabalhos e demonstraram que a busca por solucdes nessa esfera sO
pode ser pensada de forma multidisciplinar.

Assim, vejamos as principais teméticas tratadas, em sua sequéncia de apresentacdo no
sumario e apresentacdo no GT. No primeiro bloco temético temos:

* Lei geral de protecdo de dados

* protecdo da intimidade, privacidade e aos dados sensiveis dos empregados
* anonimizagao e pseudoanonimizagdo dos dados pessoais

» monetizag&o de dados pessoais na economiainformacional

» modelos regionais de obtencdo de dados em aplicagbes nainternet

* problemética dos brinquedos conectados

No segundo bloco:

* inteligéncia artificial e umajustica preditiva

* neurociéncias no brexit

* confianga em sistemas de inteligéncia artificial



« chatbot, normas do bacen e fintechs de crédito

No terceiro bloco:

* internet como ferramenta de participagéo

* deliberacdo democrética digital

* ressocializacdo digital dosidosos

* gestdo publica sustentavel

* governanca el etrénica na administracdo publica brasileira

* teoria do processo naeradigital

No quarto e ultimo bloco:

» atecnologia e o principio do contraditério

« vulnerabilidade aos cibercrimes

» fakenews

* pandemia e telemedicina

* pagamentos instantaneos e transagdes el etroni cas bancarias via whatsapp

Com esses estudos de exceléncia os coordenadores desse grupo de trabalho convidam a todos
para aleitura naintegra dos artigos.

Aires José Rover — UFSC

Fabiano Hartmann Peixoto - Universidade de Brasilia

Danielle Jacon Ayres Pinto — IMM/ECEME e UFSC



Nota técnica: Os artigos do Grupo de Trabalho Direito, Governanca e Novas Tecnologias |
apresentados no | Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo constam nestes Anais, foram
selecionados para publicacdo na Plataforma Index Law Journals (https://www.indexlaw.org/),
conforme previsto no item 8.1 do edital do Evento, e podem ser encontrados na Revista de
Direito, Governanca e Novas Tecnologias. Equipe Editorial Index Law Journal -

publicacao@conpedi.org.br.



ACESSO A INTERNET NA SOCIEDADE DA INFORMAGCAO: POR DiVIDA, UM
MINIMO EXISTENCIAL

ACCESSTO THE INTERNET ON THE INFORMATION SOCIETY:
CONSIDERING DEBT, A MINIMUM EXISTENTIAL

PriscilladosReis Siqueira 1
Irineu Francisco Barreto Junior 2

Resumo

Este estudo tem por objetivo examinar 0 acesso a internet como um novo direito social.
PropGe o direito de acesso a internet como uma liberdade humana que assegura 0 minimo
existencial. Analisa uma possibilidade de um Direito mais solidario e que seja capaz de trazer
a adteridade para a centralidade de um cosmopolitismo juridico. Em sede de concluséo, avalia
gue 0 acesso ainternet como direito social garante um desenvolvimento humano condizente
com a realidade dindmica da Sociedade da Informagdo, bem como se coloca em consonancia
com a manutencao do minimo existencial da pessoa humana.

Palavras-chave: Minimo existencial, Direitos sociais, Acesso ainternet, Cosmopolitismo
juridico, Sociedade dainformacéo

Abstract/Resumen/Résumé

The purpose of this research was to examine the access to the internet as a new fundamental
right. It offers the right to internet access as a human freedom that assures the minimum
existential. It analyses the possibility of a more supportive right capable of bringing the
aterity to the center of a legal cosmopolitanism. In addition, the evaluation is that the
Internet access as a fundamental right guarantees a human development compatible with the
dynamic reality of the Information Society, just as it puts itself in accord with the
maintenance of the minimum existential of the human person.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Minimum existential, Fundamental rights, Accessto
the internet, Legal cosmopolitanism, Information society

1 Mestranda no Programa de Mestrado em Direito da Sociedade da Informagéo FMU. Bacharel em Filosofia.
Possui Pés-graduacdo Lato Sensu em Lingua Portuguesa, Compreensdo e Producdo de textos.

2 Pés-Doutor em Sociologia pela USP-SP. Doutor em Ciéncias Sociais pela PUC-SP. Docente do Programa de
Mestrado em Direito da Sociedade da Informacdo FMU-SP. Analista de Pesquisas da Fundacg&o Seade.
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Introducio

O presente estudo visa examinar a possibilidade de se pensar o acesso a internet
como direito social no Brasil e, mais, como pertencente ao rol de direitos protegidos que
compdem o minimo existencial na contemporanea Sociedade da Informagdo. Assim, a
pesquisa ganhou contorno de estudo cientifico ao pretender analisar em que bases legais o
acesso a internet se esquadrinhard, bem como se ele, enquanto direito, se justificard como
garantia de melhor desenvolvimento humano as pessoas, levando-se em consideragdao as

transformagdes sociais ocasionadas pela globaliza¢ao na Sociedade da Informacao.

Desse modo, serd apresentado o referencial tedrico para a compreensdo do minimo
existencial como direito fundamental e consequente garantidor de uma vida humana digna,
muito embora nao esteja explicitado como tal na vigente Constitui¢do do Estado brasileiro,

conforme demonstraremos.

O artigo serd composto por quatro partes. Na primeira, buscar-se-4 caracterizar parte
essencial do objeto de estudo, qual seja, o minimo existencial. Por sua vez, na segunda parte,
se investigard o acesso a internet: se ele devera ser incluido no rol de direitos sociais e compor
o minimo existencial. Ato continuo, a terceira por¢ao lancara olhar sobre a coletividade
transformada pela Sociedade da Informagdo, maxime por meio da internet e o ciberespago.
E, na ultima secdo abordar-se-4 os sujeitos de direito (quicd aqueles com possibilidade de
exigir o acesso universal a internet como direito), enlagados por uma visao cosmopolita da
realidade, incluindo-se a transformagdo do Direito diante de um necessario cosmopolitismo

juridico que se justificara diante da ndo violagao de minimos universalistas.

Sao estas reflexdes que, essencialmente, pretendemos desenvolver neste artigo. De
forma a cumprir com o intento revelado, utilizamos o procedimento de pesquisa bibliografica,
pretendendo alcancar objetivos descritivo-explicativos que embasem nosso estudo,
orientando o raciocinio — em apertada sintese — por meio da contraposicao de ideias oriundas
do corpus juridico, das correntes socioldgicas ator-rede, do universalismo e do
multiculturalismo, bem como do cosmopolitismo juridico, além da bibliografia com tematica

acerca da Sociedade da Informacao.

1. A construcdo do minimo existencial
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A frente de tudo, pontuamos que, consoante Torres (1995, p. 124), “h4 um direito
as condi¢des minimas de existéncia humana digna que ndo pode ser objeto de intervengao do
Estado e que ainda exige prestacdes estatais positivas” o qual corresponde, tal como

denominado pela doutrina, ao minimo existencial.

Dito de outro modo, esse minimo garantidor da existéncia da pessoa humana frente
ao Estado deve ser tanto intocado por ele, numa espécie de prestagdo negativa ou verdadeira
acdo estatal de abstencao do alcance daquele minimo alheio, como precisa ser promovido
pelo proprio Estado, criando cendrios de efetividade daquele direito na vida das pessoas. Fato

¢ que o direito ao minimo existencial ndo esta expresso na Constituicdo Federal do Brasil.

As Constituicdes dos paises, em geral, ndo proclamam o direito, salvo, como lembra
Torres (1995, p. 125), a do Canada que estabelece que “o Parlamento devera adotar medidas
para promover a igualdade de chances de todos os canadenses na procura do seu bem-estar e
favorecer o desenvolvimento economico para reduzir a desigualdade de chances” (art. 36); a
do Japao que declara que “todos terdo direito & manutencao de padrao minimo de subsisténcia
cultural e de satde” (art. 25); e a da Alemanha que anuncia que “o minimo existencial ¢

imune a impostos” (art. 105).

A prote¢do ao minimo existencial vem resguardar, entdo, aquela fragdo minima de
condicdo de existéncia humana digna, sem a qual ao individuo resta ndo uma vida, mas uma

abomindavel sobrevida.

Por isso, esse direito se inclui entre os direitos fundamentais, vez que resguarda a
vida e a dignidade da pessoa humana, e aparece de maneira implicita na Constitui¢ao Federal
de 1988 na forma de principios da Republica, a qual informa a dignidade da pessoa humana
como seu fundamento (art. 1°, inciso III) e a reducdo das desigualdades sociais como seu
objetivo (art. 3°, inciso III). Abrindo aqui a licenga para um ensinamento da filosofia

moderna, segundo Descartes (1997, p. 15/16):

(...) ha que comegar pela investigagdo dessas primeiras causas, ou seja, dos
principios. Estes devem obedecer a duas condigdes: uma ¢ que sejam tdo claros e
evidentes que o espirito humano nao possa duvidar da sua verdade (...); a outra, é
que o conhecimento das outras coisas dependa deles, de maneira que possam ser
conhecidos sem elas, mas nao o inverso. (DESCARTES, 1997, p. 15/16) (Grifado)

Pontuamos, assim, com amparo da Carta Magna (art. 5°, § 2°), que os direitos e
garantias expressos na Constitui¢do ndo poderdo excluir outros direitos que decorrerem do

regime e dos principios adotados por ela propria, sendo que tal mecanismo constitucional
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funcionaria, primordialmente, para garantir o direito ao minimo existencial. Ou seja, numa
investigacdo cartesiana das primeiras causas, tal direito para realizar-se depende do
direcionamento prévio dos principios da dignidade da pessoa humana e da reducdo das
desigualdades sociais, que, dito de outro modo, tais principios ndo fazem, sendo, revelar o

direito ao minimo existencial.

Ora, as garantias constitucionais de uma vida com dignidade e de diminuicao das
desigualdades para as pessoas sao, em verdade, principioldgicas e nao fazem, sendo, nortear
a protecao das liberdades humanas, ou seja, dos seus direitos fundamentais, os quais sao
necessarios expandirem-se tanto quanto se tornam mais complexas as relacdes entre os
individuos uns com os outros e, também, com o proprio Estado. Leciona Torres (1995, p. 14)

que:

Hoje, com a expansao dos direitos, ja se cuida de garantias especificas para cada
qual das liberdades: a liberdade fiscal, por exemplo, estd protegida pelos principios
da anterioridade, da tipicidade, do sigilo, etc. A seguranga juridica, todavia, ndo se
confunde com a seguranga social, fundada em outros pressupostos e direcionada
para a protecdo dos direitos sociais.

Interessante pensar que, num enfoque subjetivo, os direitos fundamentais se
suportam em garantias constitucionais com vistas a “promover o bem de todos” (CF 1988).
J4 numa perspectiva objetiva, a tutela dos direitos fundamentais “exige a protegdo positiva e

o financiamento estatal, maxime na questdo do minimo existencial”.

Sob essa otica ¢ que vamos adiante propor uma articulagdo tedrica para que o Estado
tutele o acesso a internet como outro integrante do conjunto de direitos sociais, efetivando
essa liberdade como mais uma condi¢do para uma existéncia humana digna, passando a ser
protegido, portanto, como um minimo existencial na contemporidnea Sociedade da

Informacao.

2. O acesso a internet na rota do minimo existencial

A Sociedade da Informacao funda-se, no olhar de Gouveia,

(...) nas tecnologias de informagdo e comunicagdo que envolvem a aquisi¢do, o
armazenamento, o processamento ¢ a distribuicdo da informac¢do por meios
eletronicos, como radio, televisdo, telefone e computadores, entre outros. Essas
tecnologias ndo transformam a sociedade por si s6, mas sdo utilizadas pelas pessoas
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em seus contextos sociais, econdmicos e politicos, criando uma nova comunidade
local e global: a Sociedade da Informagio.!

Parece-nos medular pensar que como a atual Sociedade da Informagao “provoca a
mudanga do paradigma tecnologico, cultural, social comportamental e laboral a todo instante,
pois essa € a sua propria natureza” (JORGETTO; CAVALCANTI, 2018, p. 34), tais
transformagdes nao excluem, evidentemente, nem os individuos, nem o Estado, nem toda
sorte de enunciados das ciéncias juridicas. Sanches e Gama (2005, p. 91) constroem que,

hodiernamente, nao ha Estado sem direitos garantidos aos individuos:

Da globalizagdo do mundo de hoje resulta para os cidaddos desse mundo a
consciéncia plena de que sdo, em qualquer parte, cidadaos de direitos, direitos esses
oponiveis aos seus concidadaos, mas sobretudo as formas de poder que, em cada
nagdo legitimam. (...) o poder organizado respeita os direitos imanentes de cada um
dos cidaddos e cria, mantém ¢ potencia as condigdes materiais para o
desenvolvimento e protegdo desses direitos e da imanente e Unica liberdade
individual.

Conforme Barreto Junior (2015, p.102), a Sociedade da informagao:

Apresenta como marco inicial, a ruptura dos padrdes de sociabilidade tipicos do
Século XX, provocada por uma série de eventos sistémicos e concatenados em
escala mundial, aos quais se convencionou denominar como Sociedade da
Informagdo. Inaugura-se um novo estdgio do modo de produgdo capitalista,
instaurado pela convergéncia tecnologica e digital, pelo exponencial crescimento
— e consequente diminuigdo dos custos — da produgdo de equipamentos
informaticos e, principalmente, pela disseminagdo em escala mundial da Internet.

Pensando no papel do Direito na contemporaneidade, enquanto ciéncia juridica e
social, especialmente ao teorizar sobre o minimo existencial, emprestamos de Torres (1995,

p. 157/158) o raciocinio que

(...) o trabalho da legislacdo, da administracdo e, sobretudo, da jurisprudéncia
contribui para a efetividade das condi¢des minimas da vida humana digna. Esse
processo democratico, todavia, ¢ complementar e atualizador, posto que o minimo
existencial radica, (...) na Constituigdo Federal, tendo, como os direitos
fundamentais, status constitucional. (...) S6 a lei ordindria pode quantificar as
necessidades do minimo existencial, posto que ndo compete a Constitui¢do fixar
parametros conjunturais; (...)

E perceptivel o crescente interesse disseminado na sociedade pela atividade juridica
e como esse impulsionamento pode ser relacionado ao avango das tecnologias de informatica

e comunicacdo (BARRETO JUNIOR; VIGLIAR, 2018, p.3). Uma das primeiras questdes

! GOUVEIA, Luis Manuel Borges. Sociedade da Informacio — Notas de contribui¢io para uma defini¢do
operacional. Disponivel em: http://homepage.ufp.pt/Imbg/reserva/lbg_socinformacao04.pdf. Acesso em 04
dez. 2019.
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suscitadas pelos autores que pesquisam a Sociedade da Informacao reside em averiguar quais
os desdobramentos trazidos as relagdes sociais pelas Tecnologias da Informacdo e
Comunicagao (TICs), aspecto que, no entanto, recebe a critica de Pierre Lévy (2018, p. 21)
quanto a ‘“metdfora do impacto”, pois segundo pondera o autor nao seria apropriado
comparar 0s novos meios ou instrumentos a instrumentos de destruicdo, quando apenas
revelam novas técnicas produzidas pelo ser humano, que colhera os beneficios ou maleficios

decorrentes da forma como venham a ser utilizadas (LEVY, 2018, p. 21).

Importante lembrar que a finalidade do Estado brasileiro ¢ — nos termos do
preambulo da vigente Constituicdo Federal — assegurar, entre outros, o exercicio dos direitos
sociais. Sendo assim, mesmo diante da inevitabilidade de edi¢do de lei infraconstitucional
concessiva dos direitos sociais, nao podera tal legislacao restringir tanto o alcance aqueles

direitos a ponto de se atingir o minimo existencial, ferindo, assim, a dignidade humana.

Libonati Junior (2017, p. 5) ensina que o acesso aos direitos sociais “(...) € direito
fundamental em nossa configuragdo social, pois se relaciona aos mais diversos direitos que
sdo assegurados pela Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e pela Constituigao
Federal de 1988”. O direito ao minimo existencial ¢, de fato, assim proclamado por aquela

declaragao (art. 25, §1):

Toda pessoa tem direito a um padrao de vida capaz de assegurar a si e a sua familia
saude e bem-estar, inclusive alimentagao, vestuario, habitacdo, cuidados médicos
e 0s servicos sociais indispensaveis, e direito a seguranca em caso de desemprego,
doenca, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios de
subsisténcia em circunstancias fora de seu controle.?

No entanto, fato ¢ que o padrdo de vida indispensavel a existéncia humana digna
muda conforme o momento histérico em que se vive. Por isso, na atual Sociedade da
Informagdo, o Estado brasileiro tem um papel essencial na ampliagao do rol de direitos
sociais que asseguram o minimo existencial, devendo abrir espago para o financiamento do

acesso a internet como uma nova garantia de liberdade humana.

Na Sociedade da Informagdo, conforme Senise Lisboa (2006, p. 78), “(...) a
revolugdo informacional trouxe o aprimoramento dos meios de comunicagao, possibilitando

0 acesso coletivizado da informacao e, ainda, a interoperabilidade na rede. O computador,

2 ASSEMBLEIA GERAL DAS NACOES UNIDAS. Declaraciio Universal dos Direitos Humanos, de 10 de
dezembro de 1948. Disponivel na Biblioteca Virtual de Direitos Humanos da Universidade de Sdo Paulo —
USP, em: http://www.direitoshumanos.usp.br. Acesso em 03 dez. 2019.
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aliado a telefonia, viabilizou a internet”. Isto porque, parafraseando o referido autor, a
revolucdo informacional desenvolve as tecnologias do presente e concebe outras tecnologias
mais inovadoras, sendo que tais inovagdes refletem necessariamente na vida das pessoas,
transformando as relagdes sociais e, sobretudo, as condi¢des materiais fundamentais a

existéncia humana digna.

Nao se deve olvidar o aspecto econdmico da geragdo de valor fundada em dados,
marca do atual estagio de desenvolvimento do Capitalismo fundado na inovagao tecnologica

(BARRETO JUNIOR; NASPOLINI, 2019, p.202)

Nos dias atuais, com as novas tecnologias, hd uma espécie de subordinacao subjetiva
aos elementos tecnolodgicos, fato este que alterou o proprio existir: “(...) ndo se € um ser e nao
se desenvolve experiéncia cotidiana sendo com o concurso de alguma maquina capaz de

rede” (TRIVINHO, 2007, p. 13). Consoante Almeida e Santos (2017, p. 58),

O individuo que se coloca sob o acesso de um dispositivo de acesso a infernet ou
outro tecnoldgico por qualquer finalidade, realiza antes de tudo uma operagdo
corporal, € o proprio advento das técnicas traduzem uma trajetoria de consciéncia
humana do préprio corpo e sua maleabilidade para melhor existir e explorar o seu
derredor. (...) os meios (de comunicagdo ou de tecnicidade) sdo extensdes do
homem.

Se o acesso a internet, do ponto de vista da realizacdo de novas experimentagdes
humanas que possibilitam maior desenvolvimento pessoal, exige um contato continuo com
os dispositivos tecnoldgicos de conex@o em rede, carece também, para as atividades humanas
diarias, de uma prestagdo irrestrita do servigo ao cidaddo, com vistas a facilitar ou mesmo
permitir seu contato com sites governamentais, seja para emissao de documentos pessoais,
consulta de processos judiciais nos quais for o interessado, elaboracdo de declaracdes fiscais
obrigatodrias e consulta aos diversos bancos de dados (CNH, Receita Federal, INSS, FGTS,

etc.).

O que se esta a defender aqui, portanto, ¢ que muito embora a Constitui¢cao Federal
garanta o minimo existencial — com fundamento na dignidade da pessoa humana, no objetivo
da Republica de reduzir as desigualdades sociais, bem como na prevaléncia dos direitos
humanos tornados fundamentais —, a efetividade do direito aquele conjunto minimo de
condi¢des imprescindiveis a existéncia das pessoas somente se realizard, em sua plenitude,

com a conquista das prestacdes estatais positivas para tanto, por meio da disponibilizagdo e
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do acesso, pelo Estado, aos direitos sociais ja existentes na Carta de Direitos e a inclusdo de

um novo direito social, qual seja, o acesso universal a internet.

Resta indagar se o Estado e o Direito na Sociedade da Informacao — a qual precisa
conclamar a concretizagao desse novo direito social, por uma questao mesmo de divida com
a sociedade, em razao da revolucdo social que ocasionou a coletividade — realizardo uma
universalizacdo real do acesso a internet ou privilegiarao uma universalidade do tipo abstrata.

Para tanto, examinaremos antes a coletividade transformada pela Sociedade da Informacao.

3. A dicotomia individuo-sociedade: dos muros da pdélis ao ciberespaco

Na antiguidade classica, a existéncia humana era marcada por uma
indissociabilidade entre as dimensoes individual e social do homem. O cidaddo na polis
grega, por exemplo, existia enquanto pertenca do espago publico, como verdadeiro
complemento da cidade ou, nas palavras de Mossé (1999. p. 51): “Na cidade grega antiga,
ser cidaddo ndo significava apenas fazer parte de uma entidade ‘nacional’, mas também

participar numa vida comum”.

Entao, percebe-se que o coletivo ou a coletividade humana confundia-se com o
proprio espago publico, e 0 homem sé poderia ser investigado ou conhecido a partir das suas
interacdes no grupo social que estava inserido. Um exemplo dessa relacdo de verdadeira filia
do homem grego com a polis se nota na peca teatral “Suplicantes” de Esquilo — a qual gira
em torno da fuga das cinquenta filhas do rei egipcio que buscavam asilo na Grécia para fugir
de seus pretendentes, interessados em suas posses —, resumida, assim, por Stone: “os
atenienses se orgulhavam da reputacdo da cidade como abrigo para os que fugiam da

opressao”( STONE, 2005, p. 260) . Os muros da cidade eram, em tltima andlise, a verdadeira

redeng¢do do povo grego.

Kastrup e Escossia (2005, p. 297) afirmam que o elemento, antes tido como unitario,
individuo-sociedade (cidadao-pélis, em referéncia grega) fica dividido em duas partes pelo
pensamento moderno e essa logica dicotomica passa a operar com o “pressuposto que
individuo e sociedade sao entidades ou polos preexistentes, que vém posteriormente a entrar
em relacdo. A relacdo € posterior € externa aos termos, uma vez que sua natureza fica

inalterada”.
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O fundamento do raciocinio das autoras parte da teoria dos fatos sociais de Emile
Durkheim e da teoria socioldgica da acdo social de Marx Weber (ESCOSSIA; KASTRUP,
2005, p. 297). Explicam que para o primeiro, a totalidade dos modos humanos de pensar,
sentir e atuar se efetivam por meio da socializagdo, havendo, entdo, uma subordinagdo do
individual ao social; enquanto que para o segundo, as sociedades apareceriam como agdes
racionais humanas voltadas para fins especificos de construg¢ao do coletivo, configurando-se,
em sentido oposto, uma subordinagdo do social ao individual, porém mantém-se em ambas
as teorias, como se pode denotar, uma polarizacio individuo-sociedade (ESCOSSIA;

KASTRUP, 2005, p. 297).

Contudo, nessa légica que separa o individuo da sociedade, a principal diferenciacao
do individuo moderno seria a relacdo de oposicdo que ele mantém com o grupo social.
Consoante Veyne (2005, p. 297), num posicionamento refratario, essa oposicao individuo e
sociedade decorre de uma logica dicotomica que toma os seres humanos como dados a priori,
sem levar em consideragdo os processos que lhes formam ou que dao existéncia ao corpo

coletivo.

Na tentativa de ressignificar essa ideia de coletivo e os aspectos da coletividade —
dentro de uma visao ja pés-moderna — a noc¢ao de sociedade moderna, como sendo aquela da
mera reunido de individuos que se polarizam com ela para construi-la, ¢ frontalmente

rejeitada.

Nos apontamentos de Kastrup e Escossia (2005, p. 301) ¢ pautada, entdo, a nogao
de rede coletiva trazida pela chamada teoria ator-rede, desenvolvida por Bruno Latour, a qual
surge como fundamental para a formulacdo de um novo conceito de coletivo que pretende
superar a dicotomia individuo-sociedade dos modernos. Por tal teoria, todos os materiais
heterogéneos sao essenciais na dindmica do coletivo, sejam eles humanos ou nao-humanos,
pois tudo pode contribuir para a criagao e para a transformagao da sociedade. Por exemplo,
com o surgimento da internet, que ¢ o grande instrumento comunicacional da Sociedade da

Informacao, ocorreu uma imensa transformacao na forma de organizagao social do homem.

Consoante Ferreira (2005, p. 301), a teoria de ator-rede € “uma ontologia que nado se
definird na busca de um ser uno, estatico e idéntico a si, mas plural, movente e constantemente
diferenciado e distante de si”. Diante da conex@o propiciada pela internet, o homem passa a

se organizar ainda mais em rede também no ciberespago, em maior interacdo uns com 0s
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outros. Nas palavras de Monteiro (2004, p. 108), “o virtual ¢ o principal atributo do

ciberespaco e aquele que melhor o descreve”.

Mas também ¢ no ciberespagco que “A existéncia corporal ampliada pela
virtualizagdo faz com que eu flutue e adquira uma liberdade ndo tdo atrelada a condig¢ao
corporal — se estd vinculado e ndo preso —, e tal liberdade flutuante permite ao eu as
possibilidades de reconfiguragdo do eu, de multiplicacdo e de reinvencao” (ALMEIDA;
SANTOS, 2017, p. 60).

Na ligao de Lévy (apud MARTINS, 2018, p.1100), o “surgimento do ciberespaco
acompanha, traduz e promove a evolucao geral da civilizagdo”. Nessa perspectiva, o acesso
ao ciberespaco se da por uma maquina capaz de rede que se conecta ao sistema global de
redes que ¢ a internet, a qual se mostra, essencialmente, como “um meio de comunicagdo que

permite, pela primeira vez, a comunicagao de muitos com muitos, num momento escolhido,

em escala global” (CASTELLS, 2003, p. 08) .

A titulo de arremate, a genialidade do pensamento pds-moderno nio foi separar o
individuo da sociedade ou a sociedade do individuo, mas distinguir o humano, o ndo-humano,
e considera-los como atores do processo de formacao das redes coletivas, segundo o papel
que desempenham no grupo social, reconhecendo que pessoas, objetos, instituicdes e, ainda,
meios de comunicac¢do em rede como a internet podem ser atores sociais em rede, isto porque,

distingui-los ndo ¢, na esséncia, a mesma coisa que separa-los.

Entendido, entdo, que os fatos sociais seriam construidos pela associacao entre
atores humanos e ndo-humanos, e as multiplas relacdes estabelecidas com o outro (pessoa ou
objeto) ¢ que seriam o modo de funcionamento dessa ‘nova coletividade’, cabe perguntar se
quanto ao acesso a direitos — tal como a liberdade de acesso a internet como mais um
garantidor do minimo existencial — englobam-se as totalidades humanas ou tal garantia
pertenceria a um mundo hermético de privilegiados, mesmo nos regimes politicos nos quais

a soberania ¢ exercida pelo povo.

4. Os sujeitos de direito numa visdo cosmopolita da realidade

Um requisito dessa ‘nova coletividade’ ¢ percebido nos apontamentos de Kastrup e
Escossia (2005, p. 301): “o coletivo pode ser entendido como rede social, desde que se

garanta o principio da heterogeneidade do social, assim como de toda e qualquer entidade,
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seja ela um individuo, uma comunidade (...)”. Consoante Eagleton (2003, p. 56), a cultura

revela a heterogeneidade do coletivo:

As pessoas que pertencem a um mesmo lugar, profissdo ou geracdo ndo constituem,
por esse fato, uma cultura; fazem-no apenas quando comeg¢am a partilhar habitos de
linguagem, folclore, formas de agir, quadros valorativos, uma autoimagem coletiva.

No entanto, Hartman (apud EAGLETON, 2003, p. 55) ecoa que
contemporaneamente se tem “a cultura da fotografia, a cultura das armas, a cultura dos
servicos, a cultura de museu, a cultura dos surdos, a cultura do futebol, a cultura da

dependéncia, a cultura da dor, a cultura da amnésia, etc.”.

Diante dessa constatacdo, o raciocinio de Eagleton caminha para frisar que “No
nosso tempo, o conflito entre acepgdes mais amplas e mais restritas de cultura assumiu uma
forma particularmente paradoxal”. E desvenda o autor que “O que aconteceu foi que uma
no¢do local e bastante limitada de cultura comegou a proliferar universalmente”

(EAGLETON, 2003, p. 55).

Isto porque, no contexto de um mundo globalizado, “As fronteiras fisicas e
simbdlicas que delimitavam a esfera de influéncia dos Estados tornam-se porosas. (...) 0s
Estados passam a ser atravessados por fluxos das mais diversas ordens, que ndo sdo capazes
de se controlar, canalizar ou conter” (LOPES SALDANHA; DA CRUZ MELLO, 2018, p.
438). Sao fluxos financeiros, migratorios e de dados, ou seja, sao o dinheiro, as pessoas € as
informacgdes que circulam, num aparente caos, ndo mais tdo-somente de maneira fisica, mas,
sobretudo, virtualmente pelas inimeras redes hospedadas na rede mundial de computadores

internet.

Segundo Eagleton (2003, p. 65) as raizes da cultura

(...) estdo na historia material — num mundo por sua vez também dividido entre
um universalismo vazio e um estreito particularismo, entre a anarquia das forcas
do mercado global e os cultos da diferenca local que lutam para resistir-lhe.
(Grifado)

O desafio do Direito ¢ encontrar um minimo de ordem juridica que se aplique ao
pluralismo das rela¢des advindas da globalizagdo, “sem pretender reduzi-la ao Gnico que se
pretenda aplicar a todos” (LATOUR, apud LOPES SALDANHA; DA CRUZ MELLO, 2018,
p- 439), porque se destruiria, assim, o que ¢ plural. Ecoa Latour (apud LOPES SALDANHA;
DA CRUZ MELLO, 2018, p. 439) que “Ainda que seja um objetivo da modernidade, a busca
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da pureza ndo resiste a natureza hibrida do mundo da vida”, seja em relagdo a cultura, seja

em relacdo ao Direito.

Eagleton (2003, p. 57) ensina que tradicionalmente a cultura “Enquanto forma de
subjetividade universal, (...) descrevia aqueles valores por todos partilhados em virtude
apenas da nossa humanidade comum”. No entanto, contemporaneamente, a cultura,

transformada pela globalizagdo do mundo,

(...) significa a afirmacdo de uma identidade especifica — nacional, sexual, étnica,
regional — em vez da sua superacdo. E uma vez que todas estas identidades se
véem a si proprias como reprimidas, o que outrora era concebido como zona de
consenso transformou-se em campo de batalha. A cultura, em suma, passou de
parte da solugdo a parte do problema. Ja ndo ¢ uma forma de resolugdo de conflitos
politicos, uma dimensdo mais elevada ou mais profunda na qual nos podemos
reconhecer como humanos que partilham essa mesma condicdo; pelo contrario, faz
parte do 1éxico do proprio conflito politico. (Eagleton, 2003, p. 57)

Interessante refletir que nos dias atuais o contato com a diversidade cultural nao
alcancou a construcao do ideal de homem cosmopolita, mas sim fez reforcar o arquétipo de

homem provinciano que se limita diante do outro que ndo ¢ espelho.

O mundo hibrido da vida globalizada atingiu igualmente as estruturas do Direito, e
justamente na relagdo com esse ‘outro que nao ¢ espelho’ que parece se encontrar a saida
para as ciéncias juridicas, as quais abandonam a pureza da modernidade que as quis moldar
—revelada na ideia de certeza, generalidade e sistematicidade — para abordar o Direito de uma

maneira transdisciplinar.

Lopes Saldanha e Da Cruz Mello ( 2018, p. 453) apresentam o caminho possivel
para o Direito inserido no contexto da globalizagdo, com base na visao cosmopolita da

realidade desenvolvida por Beck (apud LOPES SALDANHA; DA CRUZ MELLO, 2018, p.

453). Tal visao se constroi

(...) com base na alteridade, ou seja, porque “o outro é diferente e idéntico”. A
afirmagdo desse cosmopolitismo de realidade se afirma muito mais nos “minimos
universalistas” que a humanidade ndo quer sejam violados, como o direito de ndo
ser escravizado, o respeito a liberdade de expressao, o direito de ndo ser torturado,
de ndo ser discriminado, entre outros, do que sobre aquilo que ¢ buscado. (BECK,
apud LOPES SALDANHA; DA CRUZ MELLO, 2018, p. 453)

Esse pode bem ser o cendrio em que Assy (2016, p. 46) propde uma articulagao
tedrica para discutir garantia a direitos no Estado de Direito, refletindo que, via de regra,

quando se pensa o acesso a direitos, encontra-se sempre uma discussdo tedrica que vai
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privilegiar uma universalidade abstrata, esta “correntemente retratada como igualdade
inominada, aboli¢do das diferengas, producao da semelhanga formal, nas quais a nocao de
humanidade opera como nossa menor diferenciacdo possivel, para além da qual nenhuma

outra divisdo ¢ concebivel” (ASSY, 2016, p. 46).

Assim como ja visto antes que o principio constitucional da dignidade da pessoa
humana funciona como vetor para se alcangar a protecdo do minimo existencial, também a
nao violagdo dos minimos universalistas — num contexto de universalizacdo concreta dos

ideias de justiga — se mostra o reto caminho para se atingir o bem da vida seja ele qual for.

Seguindo o raciocinio de Assy (2016, p. 39), “As teorias da justica mais em voga
permanecem balizadas entre universalidade formal versus localismo substancial; igualdade
abstrata versus identidades particulares (...)”, com a prevaléncia de uma cultura fincada no
universalismo formal, por isso vazia; e numa igualdade abstrata, por isso permeada por um

estreito particularismo predatdrio que privilegia, paradoxalmente, as diferencas.

Sendo assim, a universalidade formal e a igualdade abstrata construidas como
principios de uma teoria da justica em qualquer Constituigdo de Estado, ou em textos
juridicos, ou em textos filosoficos, escancaram que quando se olha para o sujeito concreto,
observa-se que aqueles principios ndo tocam necessariamente todos os individuos. Por outro
lado, o concorrente tedrico dessa teoria de carater universalista ou que privilegia os
universalismos abstratos, segundo Assy (2016, p. 47), seria a de se pensar o sujeito concreto
dentro de uma comunidade pontual, e j& dentro de uma teorizagdo multiculturalista e nao
universalista, procurando entender as diferengas culturais entre as pessoas e concebé-las com

suas particularidades:

E necessario substituir as narrativas abstratas de justica por estorias, depoimentos,
relatos particulares (ou coletivos) de injustiga. (...) A narrativa das estorias daqueles
que sofreram a injustica nos permite apreender a singularidade da injuria
irrepresentavel como uma questdo de singularidade irredutivel, fora do escopo de
uma expressdo de uma narrativa abstrata e geral, propria das teorias
principioldgicas de justica. (ASSY, 2016, p. 47) (Grifado)

A comunidade especifica a que o sujeito pertence determina como alguém se

percebe como ser humano:

A tese consiste no fato de a nossa identidade ser formada, em parte, pela existéncia
ou inexisténcia de reconhecimento incorreto dos outros, podendo uma pessoa ou
grupo de pessoas serem realmente prejudicadas, serem alvo de uma verdadeira
distor¢do, se aqueles que os rodeiam refletirem uma imagem limitativa, de
inferioridade ou de desprezo por eles mesmos. O ndo reconhecimento ou o
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reconhecimento incorreto podem afetar negativamente, podem ser uma forma de
agressdo, reduzindo a pessoa a uma maneira de ser falsa, distorcida, que a restringe.
(TAYLOR, apud SANTOS, 2016, p. 85)

Por exemplo®, o conjunto de principios que vai nortear a cultura indiana, faz remeter
a ideia de protecao do animal vaca, vez que para os indianos esse ¢ um animal sagrado;
enquanto que quando os franceses sdo lembrados, poder-se-a relacionar aquele animal com
os bons tipos de queijos franceses. Nesse exemplo, diante da inexisténcia de reconhecimento
— pelos franceses ou qualquer povo que consuma queijos — da sacralidade da vaca para os

indianos, a identidade desse povo seria negativamente afetada.

O conceito a trabalhar tal ideia pode ser encontrado no argumento de que
“Singularidade universal depende, ao contrario, de uma espécie de universalidade situada,
modelada pelas experiéncias concretas politico-sociais as quais os sujeitos estdo atrelados

(...)” (ASSY, 2016, p. 46).

Em apertada sintese, a ideia* seria de pensar o acesso a direitos em termos do
universalismo, no qual o destinatario do direito é um sujeito abstrato que ndo se nomeia; e
em termos do multiculturalismo, onde se considera os sujeitos dentro de uma espécie de

involucro social, com todas as suas vivéncias e particularidades.

Esse ¢ o cenario quando Assy ecoa que os direitos humanos sdao uma fic¢ao

necessdria, que eles sio a0 mesmo tempo uma promessa e uma efetivagio normativa.’

Sendo assim, quando os direitos humanos sdo uma promessa, eles estdo ali no campo
do universalismo — naquela seara em que o sujeito ndo tem nome — estampados nos textos
juridicos; e, sincronicamente, tais direitos sao uma efetivagdo normativa — na esfera
multiculturalista e voltados para o sujeito concreto — vez que quando se tem uma agenda de
direitos negada ao sujeito concreto, este sujeito podera sempre dizer que ele tem sim o direito.
Na pratica, a defesa dos direitos humanos ¢ seletiva (ndo atende a todos os sujeitos), mas ela

¢ importante porque sempre ha um potencial de realizagdo dos direitos humanos.®

3 0 exemplo ¢ de ASSY, Bethania. Novas fronteiras entre identidade € direitos humanos. In: Programa Café
Filoséfico. Campinas: Instituto CPFL/TV Cultura, abr./2019. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=SsgPtNwznYM. Acesso em 04 dez. 2019.

4 ASSY, Bethania. Novas fronteiras entre identidade e direitos humanos. In: Programa Café Filoséfico.
Campinas: Instituto CPFL/TV Cultura, abr./2019. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=SsgPtNwznYM. Acesso em 04 dez. 2019.

3 [bid.

6 Ibid.
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E pensando as ideias I) de que a construg¢do de direitos ndo ¢ natural, II) de que a
realizacdo de direitos ¢ produzida para todos sob o enfoque de um universalismo abstrato,
II) de que os textos juridicos incluem essa possibilidade de reivindicar direitos para o sujeito
real, e, também, IV) de que uma visao cosmopolita das relagdes juridicas (reconfiguradas
pelas transformacdes da vida em rede e com uma intengdo mais soliddria) ndo quer ver
violado os minimos universalistas, j4 numa dimensao universalista concreta; ¢ que o presente
estudo se prop0Os a construir a argumentacdo tedrica percorrida até aqui para propor uma
universalizacdo real do acesso a internet como mais um direito social garantidor do minimo

existencial.

Lopes Saldanha e Da Cruz Mello (2018, p. 456) bem pontuam que “(...) as ideias
cosmopolitas retornam a pauta global justamente por serem um modo de compreensdao mais

humanista das questdes complexas da mundializag¢ao™.

Ao nosso ver, contudo, a visao cosmopolita da realidade globalizada, fundada na
alteridade, encontra esteio na afirmag¢do dos minimos universalistas, bem como valida o
carater normativo do cosmopolitismo também no Direito, vez que ninguém quer ver violado
— dentre outros ja antes citados — o direito ao desenvolvimento humano, o qual se efetiva,
considerando o ambiente tecnoldgico da Sociedade da Informagdo, na concretizagdo da

universalizacdo do acesso a internet para todos.

Em outras e finais palavras, ¢ o Direito de base cosmopolita — porque se fundamenta
na alteridade — que nao quer ver ofendido o direito ao desenvolvimento humano como um
minimo universalista, quando faz garantir o acesso universal a internet; por sua vez, a
liberdade de acesso a internet, na rota do minimo existencial, ¢ genuina candidata a constituir-
se em um novo direito social — com vistas a fruicao de uma digna vida humana na Sociedade
da Informacao — a qual, por divida social, precisa vé-lo garantido pelo Estado, vez que

revolucionou a vida das pessoas sem lhes entregar alternativa.

Consideracoes Finais

As transformagdes sociais ocasionas pela globalizacdo, impulsionadas pelas
tecnologias de comunicagdo, sobretudo com a criagdo da internet, deram origem a
configura¢do, a um s6 tempo, de uma comunidade local e global: a contemporanea Sociedade

da Informacao.
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A internet como meio de comunicag@o veio contribuir para a virtualizagdo do ‘eu
social’, o qual passou a acessar um novo locus que lhe permite — porque ¢ da sua natureza —
uma reconfiguracao do proprio ‘eu’, multiplicando-o e reinventando-o: esse lugar ¢ o
ciberespaco, cujo terreno vem promovendo uma transformacdo da humanidade sem

precedentes enquanto civilizagao.

Surgiu, assim, uma ‘nova coletividade’, a qual considera que pessoas, objetos,
institui¢des e, ainda, meios de comunicagao como a internet, podem ser atores sociais em

rede.

A Sociedade da Informagdo — com as vicissitudes de um mundo globalizado —
tornou-se, arriscamos dizer, uma sociedade do fluxo: seja financeiro, migratério ou de dados.
Com a consolidag¢ao da internet como a rede das redes, tanto o dinheiro, como as pessoas,
além das informagdes (todas reconfiguradas no e pelo ciberespago), passaram a circular

virtualmente pelas inimeras redes hospedadas na rede mundial de computadores.

A conexdo de pessoas via internet intensificou a organizagdo do homem em rede,
agora também no ciberespaco, propiciando interagdo maior uns com os outros € a solugao de
questdes da vida diaria (como emissdo de documentos pessoais, consulta de processos
judiciais nos quais for o interessado, elaboracao de declaragdes fiscais obrigatdrias e consulta

aos diversos bancos de dados: CNH, Receita Federal, INSS, FGTS, etc.).

Torna-se inegavel, acreditamos, afirmar que o acesso a internet, do ponto de vista
da realizacdo de novas experimentacdes humanas, possibilita um maior e melhor

desenvolvimento pessoal do homem contemporaneo.

Por isso, defendemos o acesso universal a internet como um direito social no Brasil

e, mais, como pertencente ao rol de direitos protegidos que compdem o minimo existencial.

Pontuamos que a efetividade do direito aquele conjunto minimo de condigdes
necessarias a existéncia digna das pessoas somente se realizard com a conquista das
prestagdes estatais positivas para tanto, por meio da disponibilizac¢do e do acesso pelo Estado,
portanto, aos direitos sociais ja assegurados pela Constitui¢ao e a inclusdo do novo direito

social aqui proposto: o acesso a internet a todos os humanos do Brasil.

Nitidamente observamos que somente um Direito mais solidario, de base
cosmopolita e que seja capaz de trazer a alteridade para a centralidade de um cosmopolitismo

juridico, conseguird realizar o trabalho de afirmar minimos universalistas que a todos
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interessa e que podem assegurar, com a propria jornada de afirmagdo, aquilo que se busca

como o bem da vida.

Nesse mesmo diapasao, conforme visto no texto, o desenvolvimento humano, tido
como um minimo universalista, ¢ que afirmaria o cenario de cosmopolitismo social (ao qual

o Direito precisa, ao nosso ver, integrar), mais até que a garantia de acesso a internet.

No entanto, quando se assegura o acesso a internet como direito social encurta-se o
caminho, assegura-se um desenvolvimento humano condizente com a realidade dinamica da
Sociedade da Informacao e entrega-se uma vida mais digna quando se preserva tal liberdade

como uma das condi¢des que compdem o minimo existencial da pessoa humana.
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