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| ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

EFICACIA DE DIREITOSFUNDAMENTAISNASRELACOES DO
TRABALHO, SOCIAISE EMPRESARIAIS

Apresentacdo

O | Encontro Virtua do CONPEDI — Conselho Naciona de Pesguisa e Pés-Graduagcdo em
Direito —, sob o tema “Constituicdo, Cidades e Crise’, ocorrido entre os dias 23 e 30 de
junho, promoveu primeira uma edicdo com uma série de inovacdes criadas por sua diretoria,
especialmente, todas as atividades de forma remota sincrona, mediada por tecnologia da
informacéo, resultando em um grande éxito, tanto na eficiéncia, como na grande e efetiva
participacéo da comunidade cientifica do Direito.

Héa que seregistrar, que o evento foi realizado durante a maior crise humanitéria, que assolou
0 mundo no ultimo século vivido, pela pandemia do Sars-cov-2 que causou a doenca covid-
19, razéo pela qual, com a maxima reveréncia, nos solidarizamos com os familiares das
milhares de vitimas fatais.

Nesta coletanea encontram-se 17 capitulos com resultados de pesquisas desenvolvidas em
mais de 10 Programas de Pds-Graduacdo em Direito do Brasil, possuindo representatividade
de norte a sul do pais, com artigos sel ecionados por meio de avaliacéo por pares, objetivando
amelhor qualidade e aimparcialidade na divulgacdo do conhecimento da érea,

resultando na presente obra com o0s mais variados temas sobre a linha de pesguisa do Grupo
de Trabalho, a saber: A desintegridade e a incoeréncia da reforma trabalhista: a necessidade
de uma resposta adequada; A inconstitucionalidade do contrato de trabalho intermitente e as
violagBes ao ordenamento juridico patrio; A ineficacia do principio do “jus postulandi” na
justica do trabalho ap6s a implantacéo do PJE: um estudo da efetividade do acesso a justica
como direito fundamental; A protecéo contra a demisséo arbitréria no direito brasileiro: entre
a ambivaléncia da CRFB/1988 e os efeitos negativos da dentincia da convencéo n° 158 da
OIT; A protecdo juridica do trabalhador rural em relacdo a utilizagdo dos agrotoxicos; A
“modernizacdo” dalegislacdo trabalhista no brasil aluz de antigos modelos: relativizacdes ao
principio da protecdo e a vulnerabilidade do trabalhador; Alternativas para empregadores
durante a COVID-19: uma analise a luz do paradigma do estado democrético de direito;
Eficacia horizontal dos direitos fundamentais e mediacdo extragjudicia de conflitos;

Empregabilidade das pessoas com deficiéncia. avancos e perspectivas;, Fundamentos
jurisprudenciais e doutrinarios para aplicabilidade da eficacia horizontal dos direitos
fundamentais nas relacbes trabalhistas; incorporacdo dos tratados de direitos humanos no



brasil e os reflexos da protecdo no direito do trabalho; O inadiavel envolvimento da
populacéo no plano de acdo emergencia de barragens de mineracéo; O trabalho escravo na
industria da moda brasileira; Reflexos da integracdo indigena no mercado de trabalho
contemporaneo; Trabalho infantil no brasil e o enfoque das capacidades: uma andlise da lei
do aprendiz, e finalmente, “Dumping social” nas relacdes de trabal ho.

Nessa publicacdo veiculam-se valorosas contribui¢oes tedricas das mais relevantes inser¢es
na realidade brasileira, com a reflexéo trazida, pelos professores, mestres, doutores e
académicos de todo o Brasil, na abordagem a efetividade dos Direito Fundamentais nas
relacdes do trabalho, sociais e empresarias, com suas implicagdes na ordem juridica brasileira.

Assim a divulgacéo da producdo cientifica socializa 0 conhecimento, com critérios rigidos de
divulgacdo, oferecendo a sociedade nacional e internacional o papel irradiador do
pensamento juridico, aferido nos véarios centros de exceléncia que contribuiram na presente
coleténea, demonstrando o avango nos critérios qualitativos do evento. Ainda nesse sentido,
importa destacar que "continuar pesquisando™ € um ato de resisténcia e a producdo intel ectual
auxilia a compreensdo das novas relacdes que se estabelecem na sociedade contemporanea
em tempos de pandemia.

Por fim, nossos sinceros agradecimentos ao CONPEDI pela honra a que fomos laureados ao
coordenar e apresentarmos a presente coletanea, que possui a marca indelével do esmero, da
dedicacdo e o enfrentamento a todas as dificuldades que demandam uma publicacéo de
gualidade como o presente.

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2020.

Organizadores:

Profa Dra. CarlaReitaFariaLeal - UFTM - Universidade Feral de Mato Grosso

Prof°. Dr. Edinilson Donisete Machado- UENP - Universidade Estadual do Norte do Parana -
UNIVEM-Centro Universitario Euripides de Marilia

Prof®. Dr. José Querino Tavares Neto- UFG - Universidade Federal de Goiais

Profa. Dra. Ana Flavia Costa Eccard - UVA - Universidade Veigade Almeida



Os artigos do Grupo de Trabalho Eficacia de Direitos Fundamentais nas Relacdes do
Trabalho, Sociais e Empresariais apresentados no | Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo
constam nestes Anais, foram selecionados para publicacdo na Plataforma Index Law Journals
(https.//www.indexlaw.org/), conforme previsto no item 8.1 do edital do Evento, e podem ser
encontrados na Revista de Direitos Fundamentais nas RelacBes do Trabalho, Sociais e
Empresariais. Equipe Editorial Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



ASDIMENSOES DA PROTECAO JURIDICA DO TRABALHADOR POR
APLICATIVOSDIANTE DA AUTOMACAO DO TRABALHO

THE DIMENSIONS OF THE LEGAL PROTECTION OF THE WORKER BY
APPLICATIONSBEFORE THE AUTOMATION OF WORK

Libia Luiza Carneiro do Nascimento 1
Flavio Marcelo Rodrigues Bruno 2

Resumo

Nesse trabalho, analisam-se as dimensdes normativas e sociol 6gicas de protecéo ao trabalho
mediado por aplicativos. Objetiva-se, através de anadlise bibliografica, que compreende a
andlise normativa e jurisprudencial, relacionar as categorias de trabalho e automagdo para
refletir sobre as relagdes e condicdes de trabalho dos trabal hadores por aplicativos. Verificou-
se neste estudo, que apesar de haver uma matriz principiol 6gica moderna, a protecdo em face
da automacg&o carece de complementacdo normativa, bem como de mais politicas publicas
sobre o tema.

Palavras-chave: Trabaho digno, Principio da protecéo do trabalhador, Automacéo
industrial, Flexibilizacdo do direito do trabalho, Uberizacdo

Abstract/Resumen/Résumé

In this work, the normative and sociological dimensions of protection of work mediated by
applications are analyzed. The objective is, through bibliographic analysis, which includes
normative and jurisprudential analysis, to relate the categories of work and automation to
reflect on the relationships and working conditions of workers by applications. It was found
in this study that, despite having a modern principiological matrix, protection in the face of
automation needs normative complementation, as well as more public policies on the subject.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Decent work, Principle of worker protection,
Industrial automation, Flexibility of labor law, Uberization

1 Mestranda em Ciéncias Humanas e Sociais (PPGCHS-UFOB). Especialistaem Direito do Trabalho e
Previdenciario (UNIDOM). Graduada em Direito (Unyahna). Bolsista (CNPg/CAPES). E-mail:
libialuizac@gmail .com.

2 Doutor em Direito (UERJ). Mestre em Direito (PUCPR). Mestre em Economia (UNISINOS). Lider do Grupo
de Pesquisa (DGP/CNPq): Direitos Fundamentais, Socioambientalismo e a Ordem Juridica Internacional .
Professor Adjunto (PPGCHS/UFOB). Jurista.
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INTRODUCAO

O Direito do Trabalho afigura-se como condicao necessaria, ainda que ndo suficiente,
para que se possa falar em dignidade. Vida digna é aquela vivida entre cidadaos que respeitem
a integridade fisica e emocional — psiquica, e, especialmente, a dimenséo social do homem -
liberdade de greve e de associacao sindical, jornada de trabalho razoavel, repouso, e proibicao
de discriminacdo nas relac@es de trabalho.

O trabalho passa a ser um dos principais elementos que garantem o exercicio dessas
duas facetas da verdadeira autonomia. A garantia da liberdade e da autonomia, inclusive por
meio de um trabalho decente, constitui 0 que a doutrina denomina de minimo existencial.
Portanto, um elemento inafastavel da dignidade da pessoa humana, seja por constituir fonte de
subsisténcia material, seja por seu carater de realizacdo do ser social. E o que propicia, direta e
indiretamente, 0s meios necessarios para a subsisténcia material do homem.

Outra caracteristica do trabalho é ainda mais relevante: o trabalho é elemento de
constitui¢do do ser social. Isso porque, além de Ihe conferir os bens materiais necessarios para
0 exercicio de sua autonomia, o trabalho tem o condao de fazer com que o ser humano se sinta
inserido em uma comunidade, desenvolvendo-se socialmente, identificando-se com seus pares
e, assim, constituindo-se verdadeiramente como sujeito. O trabalho ndo apenas constitui o ser,
mas o constituiu desde a perspectiva da sociabilidade, que € indissociavel da propria condigado
humana.

E inegavel que, nos dias de hoje, o trabalho passa a ser um direito, a0 mesmo tempo
humano e fundamental. Trata-se de um direito humano, pois reconhecido como tal em tratados
e documentos internacionais, a partir do Tratado de Versalhes, em 1919. O art. 23, n. 1 da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos de 1948 prevé que: “Toda pessoa tem direito ao
trabalho, a livre escolha do trabalho, a condi¢Ges equitativas e satisfatorias de trabalho e a
protecdo contra o desemprego”. Por sua vez, o Pacto de Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais de 1966, ratificado pelo Brasil (Decreto legislativo 226, 12/12/1991 e Decreto 591,

de 06/07/1992) preconiza em seu art. 6°, itens 1 e 2, in verbis

1.0s estados-partes do presente Pacto reconhecem o direito ao trabalho, que
compreende o direito que tém todas as pessoas de assegurar a possibilidade de ganhar
a sua vida por meio de um trabalho livremente escolhido ou aceito, e tomardo medidas
apropriadas para salvaguardar esse direito.

2.As medidas que cada um dos estados-partes no presente Pacto tomard com vista a
assegurar o pleno exercicio deste direito devem incluir programas de orientacdo
técnica e profissional, a elaboracédo de politicas e de técnicas capazes de garantir um
desenvolvimento econdmico, sdcia e cultural constante e um pleno emprego produtivo
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em condigdes que garantam o gozo das liberdades politicas e econdmicas
fundamentais de cada individuo.

Sobretudo em nosso sistema juridico, o direito ao trabalho é também fundamental, uma
vez que esta positivado em nossa Carta Politica de 1988, ora como principio fundamental do
Estado Democrético de Direito (art. 1°, I1, I11 e V) ora como direito social (arts. 6° e 7°). Ainda,
nossa Lei maior prevé o direito ao trabalho como valor fundante da ordem econdmica, e esta
tem por finalidade a garantia de existéncia digna, conforme os parametros da justica social,
observando, entre outros, o principio da busca do pleno emprego (art. 170, inciso VIII, CF).

N&o é demais lembrar que ndo é todo trabalho que deve ser considerado um direito
humano e fundamental. Ndo podemos conceber que as forma cruéis e degradantes de trabalho
sejam elevadas a condicao de direito humano e fundamental, mas apenas as formas de trabalho

que dignifiquem a pessoa humana.

A histéria humana esté interligada aos processos de produc¢do da vida material, marcada
pela evolugdo das técnicas e pela dialética entre sujeitos com interesses antagdnicos. Nessa
dindmica, o trabalho aliado a tecnologia, vai alterando substancialmente as relagGes e as
condicdes de trabalho, conforme verifica-se no processo em que a evolucgéo da técnica concebeu

a automagao e as Tecnologias da informagdo e comunicagao (TIC’s).

Nesse sentido, o trabalho que outrora exigia a intervencdo direta humana, foi sendo
impactado por novas formas de gerenciamento e controle de carater impessoal, como o trabalho
por aplicativos, numa processualidade que tensiona os aparatos legais do direito do trabalho,

como o direito fundamental da protecdo em face da automacao.

Previsto inciso XXVII, do art. 7°, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), esse direito
surgiu como forma de combater a exploracéo do capital sobre o trabalho humano, visando
melhorar as condicdes de vida dos trabalhadores (GARCIA, 2017, p. 56).

No entanto, tal figura normativa nao foi expandida através de lei complementar, como
determinou a Constituicdo, fato que causa inseguranca juridica para os trabalhadores e também

para os operadores de direito que ndo tém um parametro homogéneo para a sua aplicagao.

Nesse sentido, € necessario compreender as dimens6es dessa problematica e os reflexos
sobre as relacdes e condi¢cbes de trabalho dos trabalhadores por aplicativos. Desse modo, o
objetivo deste trabalho é compreender a extensdo da protecao juridica que pode ser conferida

aos trabalhadores por aplicativos diante da automacéo do trabalho.
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Para tanto, esta pesquisa utiliza a metodologia bibliografica para anélise e discussao de
leis, doutrina e jurisprudéncias sobre o tema, para compreensao desse fenémeno. Por definicéo,
elucida Gil (2002, p. 44-46), que a pesquisa bibliografica ocorre quando elaborada a partir de

material ja publicado, constituido principalmente de livros, artigos de periodicos e internet.

Consigna-se que a atualidade do tema dessa pesquisa constitui-se por ser um fenémeno
atual e ainda em processo, por estar em exponencial expansdo. Logo, carece de mais analises.
Além disso, a relevancia desta pesquisa esta no fato de que o fenébmeno impacta sobre as
relacbes e condicdes de trabalho dos trabalhadores por aplicativos, sendo necessario
aprofundamento do estudo cientifico nessa seara.

1. Dignidade da pessoa humana e justica social

A luta pelos direitos sempre esteve imbricada as relacfes de poder existentes em nossa
sociedade. Tais relagdes assimétricas foram sendo conciliadas historicamente através das cartas
de direitos, constitui¢des e pela conquista dos direitos fundamentais.

Desse modo, surgiu o direito do trabalho como consequéncia da questéo social que foi
precedida pela Revolucdo Industrial do seculo XVIII e da reacdo humanista para a preservacao
da dignidade do ser humano no processo de producéo de bens (NASCIMENTO, 2011, p. 32).

Por essa linha, foi instituida a Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo em
1789, corolaria dessa concep¢do humanista, marcando o nascimento da primeira dimensao dos
direitos politicos e civis, ao estipular, que um Estado que ndo garantisse a separacdo dos poderes
e ndo assegurasse os direitos individuais ndo teria uma constituigdo. (SARLET, 2015, p. 54).

Contudo, foi sé partir de 1930 que foram concebidas no Brasil as condi¢cfes para a
institucionalizacdo sistematica dos direitos trabalhistas (BIAVASCHI, 2011, p. 89), tendo
como propdasito a construcao do trabalho digno e a superagéo da escravidéo e de formas espurias
de exploracéo laboral.

Nesse compasso, passou a ser valorizado o conceito de dignidade da pessoa humana,
principio matriz dos direitos fundamentais, o qual concebe que todas as pessoas, pela sua
simples humanidade, tém intrinseca dignidade, devendo ser tratadas com o mesmo respeito e
consideracdo. Salienta-se que a filosofia kantiana € um dos pilares do entendimento
constitucional de dignidade. Para Kant (2013, p. 208), somente o homem é considerado como
pessoa, isto é, como sujeito dotado de razdo pratico-moral que ndo é meio para outros fins, e

sim um fim em si mesmo, isto &, ele possui uma dignidade (um valor interno absoluto), pela
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qual ele constrange todos os outros seres racionais do mundo a ter respeito por ele e pode medir-
se com qualquer outro dessa espécie e avaliado em pé de igualdade.

Amparado a essa concepcdo, medita Sarmento (2016, p. 28) que a compreensao
moderna da dignidade humana, em seu alcance horizontal, consiste na igualdade dos seres
humanos entre si, independentemente da funcédo que cada um desempenhe na sociedade.

Convém delinear que ambito do direito, tal principio foi abragado como preceito
irradiador sobre todo ordenamento juridico, e também como expediente de justica social, que
visa equilibrar as relag6es sociais humanas, colaborando para a finalidade de pacificacéo social.
Nesse contexto, surgiu o conceito de trabalho digno e os demais pilares do direito do trabalho,

como o principio da protegéo.

2. Principio da protecéo e o trabalho digno

O desequilibrio de poderes na relagcdo socioeconémica pode ensejar a perpetracdo de
injusticas. Desse modo, compreendendo essas implica¢bes, foi concebido o principio da
protecdo no antro do direito do trabalho, com o proposito de ajustar esses desniveis de forcas.

A vista disso, elucida Garcia (2017, p. 56) que o principio de protecdo surgiu
inicialmente, como forma de impedir a exploragéo do capital sobre o trabalho humano, em
seguida, visando melhorar as condi¢des de vida dos trabalhadores e, por fim, possibilitando aos
trabalhadores adquirirem status social, nocdo maxima de cidadania.

Desse modo, compreende Delgado (2019, p. 233) que este principio estrutura-se no
interior do Direito do Trabalho, com suas regras, institutos, principios e presuncdes proprias,
formando uma teia de protegdo a parte vulneravel e hipossuficiente na relagdo empregaticia, a
fim de retificar (ou atenuar), no plano juridico, o desequilibrio inerente ao plano fatico do
contrato de trabalho.

Verifica-se, portanto, como € essencial a atuacdo do Estado na administracdo dos
conflitos entre trabalhadores e patrdes, utilizando como norteador um preceito que garanta a
equidade da parte hipossuficiente dessas relagdes. Vale dizer que o principio da protecéo,
também é conhecido como principio tutelar ou tuitivo ou protetivo ou, ainda, tutelar-protetivo
e denominacg@es congéneres (DELGADO, 2019, p. 233).

Desse modo, a jurisprudéncia' compreende a sua relevancia. Com efeito, observa-se que

! RECURSO ORDINARIO - TRANSACAO. CCP. QUITACAO LIBERATORIA GERAL. EFICACIA.
PRINCIPIO DA PROTECAO. O PRINCIPIO DE PROTECAO E O CERNE DE EXISTENCIA DO
PROPRIO DIREITO DO TRABALHO, JA QUE A RELACAO DE TRABALHO NAO CONTEMPLA
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0 principio da protecdo é um principio guarda-chuva, que abriga outros principios do direito do
trabalho, como o principio da imperatividade das normas trabalhistas; a indisponibilidade dos
direitos trabalhistas; a inalterabilidade contratual lesiva, entre outros; buscando harmonizar as
relagdes laborais desniveladas, tendo como fungdo ‘‘protetivo-retificadora’> em favor dos
obreiros, como postula Delgado (2019, p. 234).

Nesse passo, o efeito irradiador do principio da protecdo também resvala sobre outras
dimens@es, como: o principio do in dubio pro operario; o principio da norma mais favoravel, e
o principio da condi¢do mais benéefica (RODRIGUEZ, 1993, p. 42-43 apud DELGADO, 2019,
p. 234). Convém assinalar a proposito, sobre o principio in dubio pro operario, que ele significa
que na davida, a interpretagdo deve ser a favor do trabalhador. A sua origem repousa no
principio geral do in dubio pro reo. Trata-se de uma adaptacdo de um principio do direito penal
para o direito do trabalho. (JORGE NETO, 2019, p. 198).

Harmonioso a essa acepcao, é o conceito de trabalho digno. Ele une a concepcédo de
dignidade somada ao trabalho, e é defendido pela OIT na Agenda 2030 (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2019), que parte da analise tedrica do economista e
prémio nobel Amartya Kumar Sen (1999) sobre o trabalho decente. Para Sen (1999), o trabalho
digno ou decente aborda, por exemplo, ndo apenas a exigéncia de legislacdo e préatica
trabalhista, mas também a necessidade de uma sociedade aberta e a promocdao do di&logo social.
Desse modo, o trabalho decente deve também englobar a prote¢do contra a vulnerabilidade e a

contingéncia, possibilitando a participacdo democratica.

3. O valor social do trabalho, a livre iniciativa, o neoliberalismo e a flexibiliza¢éo

trabalhista

A Consituicdo Federal do Brasil, em seu artigo 1°, inc. 1V, dispde sobre os valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa como um dos fundamentos do Estado Democratico de
Direito. J& o caput do art. 170, da CF, assegura que a ordem econdmica serd fundada na

valorizacgdo do trabalho humano e na livre-iniciativa. Diante da conjugacéo desses dispositivos,

PARTES NO MESMO NIVEL, EM CONDICOES DE AJUSTAR LIVREMENTE OS MOLDES DE
TODO O CONTEUDO DO CONTRATO. DESTE CONTEXTO, O AJUSTE REALIZADO NAS
COMISSOES DE CONCILIACAO PREVIA DEVE SER EXAMINADO DE FORMA RESTRITA, ISTO E,
COM OBSERVANCIA DO PRINCIPIO DA PROTECAO, A FIM DE QUE NAO SEJA O TRABALHADOR
LESADO NOS DIREITOS MINIMOS QUE A LEI LHE ASSEGURA. (Tribunal Regional do Trabalho da 12
Regido TRT-1 - RECURSO ORDINARIO. Processo: RO 0142600-20.2005.5.01.0033 RJ. Orgéo julgador: Sétima
turma. Publicagdo: 24/08/2006. Julgamento: 26 jul. 2006. Relator: Zuleica Jorgensen Malta Nascimento. Grifo
Nosso).
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torna-se evidente que o trabalho humano e a livre-iniciativa sdo os fundamentos da ordem
constitucional econémica. (JORGE NETO, 2019, p. 188).

Sendo assim, a concepcao da lei maior € tanto pela protecdo ao trabalho, que possui
valor social, como pela defesa do exercicio da livre iniciativa, nos termos da lei. A aplicacdo
das normas deve, portanto, ter como baliza a ponderacéo desses valores, para interpretacdo dos
casos concretos. Tais valores coadunam-se com as normas protetoras do trabalho
internacionamente reconhecidas, bem como com o desenvolvimento econémico.

A reestruturagdo do capital apds a Segunda Guerra Mundial instaurou a
“‘racionalidade’” econOmica, que prega a abertura total de mercados internos para a
concorréncia (livre mercado/free market/lasseiz-faire). Esse novo arquétipo, denominado por
teoricos, como Harvey (2008) de: ‘‘neoliberalismo’’, se apresenta como contraposi¢cdo ao
modelo fordista/keynesiano, pois pugna pela desregulamentacgéo total, e papel minimo, ou até
o fim do Estado liberal.

A vista disso, Braga (2017, p. 25) atribui a essa ‘‘racionalidade’” o crescimento da
inseguranca econdmica em praticamente todo mundo. Desse modo, a precarizagdo do trabalho
foi se impondo, por meio de planos de austeridade que levam a queda dos padrdes de qualidade
de vida das populagdes (BRAGA, 2017, p. 22-23). Como sustentaculos desse viés, surgiram

discursos que defendem a reforma do direito do trabalho, como elucida Martins (2010, p. 62):

Com a crise econdmica iniciada na década de 70, a partir das crises do petréleo, houve
um intenso questionamento da intervencdo estatal na economia, principalmente no
ambito das relagBes de trabalho. Acusa-se a legislagdo social de criar indmeros
encargos para as empresas, impedindo o aumento de sua capacidade competitividade
no mercado mundial. Sustenta-se que o atual contexto de recessdo econémica ndo
mais suporta os inimeros encargos trabalhistas. Ademais, a legislacdo do trabalho
precisa se adaptar as novas necessidades da organizacdo da producdo, ndo mais
inspirada no modelo fordista. Por outro lado, hd aqueles que sustentam o contrario: a
maior necessidade da protecéo estatal do trabalhador. Apontam o enfraquecimento do
sindicato e a fragilidade do empregado diante do crescente desemprego como
aniquiladores de qualquer poder de barganha da classe trabalhadora em face do poder
econdmico dos empresarios.

Nesse pensar, esse paradigma gerou embates politico-ideoldgicos que envolvem até as
concepcdes do direito do trabalho, como, por similar perspectiva, compreendeu Delgado (2019,
p. 112):

Nesse contexto de crise econdmica, tecnoldgica e organizacional, consolidou-se nos
principais centros do sistema capitalista, mediante vitorias eleitorais
circunstancialmente decisivas (Margaret Thatcher, na Grd-Bretanha, em 1979; Ronald
Reagan, nos EUA, em 1980; Helmut Kohl, na Alemanha, em 1982), a hegemonia
politico-cultural de um pensamento desregulatério do Estado de Bem-Estar Social —
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o ultraliberalismo. No centro dessa diretriz em prol da desregulacdo das politicas
sociais e das regras juridicas limitadoras do mercado econdmico encontrava-se, por
l6gica decorréncia, o Direito do Trabalho.

Nesse compasso, a reorganizagao produtiva do pds-guerra, aliada a alta competitividade
entre 0os mercados e a financeirizacdo da economia, propiciaram o surgimento do viés
neoliberal. Assim, pela morfologia do capital, os direitos trabalhistas passaram a ser taxados de
“‘ultrapassados’” e ‘‘rigidos’’, e supostamente eles necessitavam ser ‘‘modernizados’’,
““flexibilizados’” por meio de uma reforma, conforme alegam os defensores.

Convém estabelecer que ‘‘flexibilizagdo’ significa amenizar a prote¢do das normas
trabalhistas em prol de uma respectiva adequagao as relagdes trabalhistas ‘‘modernas’ e ao
contexto atual da economia. Por outro lado, a desregulamentacéo significa a retirada da
protecdo trabalhista em normas juridicas, privilegiando a livre negociacdo entre as partes.
(PEREIRA, 2012, p. 31).

No Brasil, tais discursos surgiram para legitimar varias reformas, entre elas, a Reforma
Trabalhista, implementada pelo governo de Michel Temer (MDB), que culminou na aprovacao
da Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017, que trouxe em seu bojo a implementacdo de um
modelo de prevaléncia do negociado sobre o legislado. Tal fenbmeno, no entanto, ndo é so6
local, mas global.

Nesse sentido, avalia Delgado (2019, p. 112) que:

[h&] uma acentuada desregulacdo, informalizacdo e desorganizacdo do mercado de
trabalho, inclusive nos paises semiperiféricos ao capitalismo central (Brasil incluido,
especialmente na década de 1990 e, mais recentemente, em 2016/2017 e tempos
seguintes, com claro recrudescimento do impulso desregulamentador). Porém, o fato
¢ que, onde quer que preponderasse esse impulso desregulamentador ou
flexibilizatorio, ndo se viram instituidas alternativas minimamente civilizadas de
gestdo trabalhista, em contraponto com o padrao juslaborativo classico.

Assim, a critica de Delgado (2019) recai sobre uma situacdo bastante sensivel para o
trabalhador brasileiro, qual seja, a desregulamentacédo do trabalho, que néo trouxe avangos para

os direitos trabalhistas. Por semelhante 6tica, ponderou Garcia (2017) que:

A flexibilizacdo, in pejus, de direitos trabalhistas, mesmo por meio de negociagdo
coletiva, ainda que admitida pela Constituicdo Federal de 1988, é verdadeira exce¢do
no sistema juridico. Portanto, jamais é possivel concluir que integra os fundamentos,
ou seja, a estrutura e a esséncia do Direito do Trabalho. Sendo assim, ndo ha como
admitir status de principio juridico a flexibilizag&o.

Em nossa Lei Maior, a flexibilizacdo € prevista apenas para hipéteses especificas (art.
7.2, incisos VI, XIIl e XIV), em que, por meio da negociacdo coletiva, o sistema
juridico permite convencionar condi¢bes de trabalho inferiores, exigindo-se, de
qualquer forma, a devida motivacdo e comprovacdo de que a adocdo da medida
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justifica-se em prote¢éo do préprio trabalho como valor social. (GARCIA, 2017, p.
64-65. Grifo do autor).

E interessante o ponto levantado por Garcia (2017), ao refletir sobre as implicacdes
legais da flexibilizac&o in pejus. H4 uma instabilidade juridica ao permitir que a flexibilizacéo

seja imotivada, pois acaba por violar frontalmente as normas trabalhistas.

4. As relacdes e condicdes do trabalho por aplicativos no contexto do avango tecnologico

A morfologia do capitalismo, que culminou no neoliberalismo, traz novas e complexas
formas de exploragdo do trabalho. Para Abilio (2020, p. 18), elas trazem uma nova
complexidade a flexibilizacdo do trabalho, na medida em que consolidam a transferéncia de
riscos, custos e responsabilidades para o trabalhador, ao mesmo tempo que eliminam protecdes,
direitos e garantias.

Nesse panorama, as relacdes de trabalho aprofundam-se mais ainda na desigualdade, e
as condicdes de trabalho tendem-se a regressar a patamares precedentes as constituicdes, como
com o0 aumento da jornada de trabalho dos motoristas por aplicativos, como tem apontado 0s
estudos de Antunes e Filgueiras (2020).

Assim, a tecnologia é utilizada como instrumento para calcular milimetricamente cada
dado extraido do trabalho digital. Tornou-se possivel, de forma administrada, racionalizada e
produtiva, converter uma multiddo de trabalhadores em trabalhadores informais que estdo
disponiveis ao trabalho, mas s6 s@o utilizados na medida determinada pelas préprias empresas.
(ABILIO, 2020, p. 18). Esta ¢ a definicdo mais aproximada do trabalhador *‘just-in-time’’,
formato que aproxima-se do modelo toyotista de produgéo.

Desse modo, avalia a referida autora:

Recorrendo a Zuboff (2018), um dos elementos do capitalismo de vigilancia é a
possibilidade tecnoldgica de mapear plenamente as diferentes etapas do processo de
trabalho. Esta ndo é apenas uma mudanca quantitativa, altera qualitativamente a forma
como o trabalho pode ser organizado e a racionalidade que opera em seu
gerenciamento. Ainda, a administracdo refere-se & possibilidade de codificar e
transformar a vida cotidiana em dados — a serem processados, gerenciados e utilizados
para fins que ndo estdo claros para o cidaddo/consumidor/trabalhador. (ABILIO,
2020, p. 19).

Nesse compasso, vai sendo sedimentada a ‘‘codificacdo’’, ou a ‘‘dataficacao’ das
relacdes humanas e trabalhistas, de modo a possibilitar a extragdo do mais-valor de modo

exponencial. A vista disso, Grohmann (2020, p. 108) compreende que ndo é possivel conceber
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0 processo de dataficacdo sem o de financeirizagdo, que ¢ um “padrio sistémico de riqueza”
gerado a partir de um processo de criacdo de excedente ndo explicado pela forca do trabalho
humano, trazendo um novo padrdo de acumulacdo e de extracdo de valor.

Por essa via, observa-se que o trabalho mediado por plataformas obedece a ldgicas
algoritmicas. Para Grohmann (2020, p. 108) os algoritmos sdo, por um lado, parte crucial de
novos mecanismos de gerenciamento e controle do trabalho, mas, por outro, ndo podem ser
explicados apenas em volta de si mesmos, sem considerar a imbricacdo financeirizacdo-
dataficacdo em meio a totalizacdo de uma racionalidade neoliberal empreendedora.

Complementando a compreensdo desse processo, Hertzog (2020), assevera que 0
trabalho digital depende de uma cadeia global que interconecta trabalho manual e intelectual.
Ela comeca no extrativismo de minérios e alcanca a montagem de hardware. Passa por call
centers indo até os headquarters das gigantes do Vale do silicio.

Nesse passo, o trabalho digital possui facetas dispares: por um lado, ha engenheiros de
software com altas remuneracgdes dirigindo seus carros elétricos Tesla em Palo Alto, por outro,
estdo na mesma rede de mineradores congoleses que extraem coltan em minas deploraveis e
sob regimes de trabalho degradantes. (HERTZOG, 2020). Quase sempre, essa Ultima face da
automacdo € invisibilizada.

Convém compreender também que as Tecnologias da informacdo e comunicagdo
(TIC’s) possuem identidades tipicas que ajudam a refletir sobre essas relagdes e condigdes de
trabalho: 1) contatos on-line entre produtores e consumidores; trabalhadores e empresas; 2) uso
de aplicativos ou plataformas para acesso em computador ou instrumentos moveis de
comunicacéo; 3) uso abrangente de dados digitais para a organizacao e gestdo dessas atividades;
4) relagdes estabelecidas por “demanda” (ou seja, que resultam de arranjos por cada produto,
desprovidos de seguranca juridica capaz de garantir sua continuidade). (ANTUNES;
FILGUEIRAS, 2020, p. 31).

Essas identidades das TIC’s possibilitam compreender o modus operandi das empresas-
aplicativo. Desse modo, a estrutura empresarial das plataformas digitais pode significar uma
mudanca fundamental no processo de outsourcing, que permite que trabalhadores/as superem
as barreiras dos mercados de trabalho locais para potencialmente realizar tarefas de qualquer
lugar do mundo para outro. (GRAHAM et al., 2017, apud ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020,
p. 30).

Diante disso, verifica-se como, por um lado, as legislacdes dos Estados possuem certa
dificuldade em caracterizar a relacdo de subordinacdo laboral e aplicar medidas punitivo-

pedagdgicas nesses casos. No entanto, ressalta Antunes e Filgueiras (2020, p. 38) que
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justamente quando € mais fécil proteger o trabalho do ponto de vista tecnoldgico, mais dificil
se torna politicamente implementar essa regulacao.

Isto &, aplicar uma medida punitiva as empresas de tecnologia é relativamente simples.
Basta determinar o bloqueio do aplicativo em determinada regido da jurisdicdo; ou ainda
solicitar os dados que a empresa extraiu dos individuos. Contudo, politicamente, tais empresas
tém muitos poderes. Algumas delas possuem mais valor que o PIB de muitos paises, e realizam
lobby intensivo para aprovacdo de seus empreendimentos, bem como monitoram 0s seus
trabalhadores.

Por essa Otica, convém compreender como as empresas-aplicativo lancam mao dos

discursos do neoliberalismo para se promoverem, e se esquivarem das legislacdes trabalhistas:

A ideia de que o direito do trabalho gera desemprego impregnou o discurso em geral,
contaminando fortemente o debate sobre a regulacdo de aplicativos e plataformas,
particularmente pela condigdo aparentemente flexivel que os trabalhadores/as dessas
empresas se encontram. Além disso, o discurso sobre a prdpria natureza do trabalho
nas plataformas e aplicativos tem papel importante no enfraquecimento do direito do
trabalho. (ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020, p. 39).

De fato, o argumento de que os cortes de gastos publicos e a “‘flexibilizacdo’’ dos
direitos dos trabalhadores gerariam empregos ndo possui evidéncias, conforme demonstram 0s
estudos de Krein et al. (2018). Contudo, tal discurso continua sustentando a mitigacdo e
remocdo dos direitos. Nesse retrocesso, a precarizagdo do trabalho foi levando a erosdo dos
direitos trabalhistas e sociais, levando a um aprofundamento da informalidade laboral por todo
globo, surgindo regimes de trabalho que conjugam a intermiténcia com as plataformas digitais.

Vale dizer, que por definicdo, a intermiténcia que, no Brasil, obteve status legal na
Reforma Trabalhista (Emenda Constitucional 95/2016), € um regime de trabalho oposto a
estabilidade, por nela haver a alternancia de periodos de prestacao de servicos e de inatividade,
no qual a subordinagédo ¢ ‘“descontinua’’- pelo menos em tese, pois na pratica a subordinagédo
tem varias outras nuances. Assim, a juncao desse formato a tecnologia das plataformas digitais,
fez surgir a uberizacdo ou o trabalho digital e plataformizado — cabe ressaltar que existem varias
defini¢bes conceituais para esse fendmeno, sem consenso tedrico (gig-economy, platform
economy, sharing economy, crowdsourcing, on-demand economy, uberizacdo, crowdwork,
trabalho digital, etc.). Por outro prisma, o termo ‘‘uberiza¢do’’ denomina o fendmeno-modelo
de exploracédo eficiente do trabalho, sem reconhecer os prestadores de servigos como seus
trabalhadores, e sem conceder-lhes quaisquer direitos trabalhistas. Essa forma pde em xeque 0s
limites, as fronteiras entre trabalho e regulacéo legal.
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Convém definir também, que a automacdo foi um processo iniciado na Segunda
Revolugéo Industrial (BERTAGNOLLI; et al, 2010, p. 141), caracterizado pela ‘“utiliza¢do de
maquinas que precisam de pouco ou nenhuma intervencdo humana, com intuito de, geralmente,
substituir trabalhadores’’.

Na abordagem desse trabalho, compreende-se que esses conceitos sdo elementos
essenciais para a compreensao do trabalho digital e das relagdes e condic¢des de trabalho dos
trabalhadores por aplicativos, pois as plataformas digitais automatizadas controlam o tempo, o
trabalho e a renda dos trabalhadores inscritos nelas muitas vezes através de algoritmos.

Verifica-se, portanto, que o surgimento desses modelos de trabalho é consequéncia do
aviltamento das condigdes de contratacéo, faceta nebulosa do neoliberalismo. Desse modo, a
protecdo do trabalho, pelo sistema de amparo legal, queda-se maculada e ameacada pela
precarizacdo e pela uberizagdo, e vai sendo permitido o aprofundamento da ‘‘Economia de

bicos’’.

5. O direito fundamental da protecédo em face da automacéo

Em 1988, antevendo como a automacao poderia causar impactos no ambito trabalhista,
0 legislador constituinte formulou o artigo 7° da Constituicdo (BRASIL, 1988), bem como
trouxe todo um arcabougo principiolégico de protecdo ao trabalhador e de incentivo ao
desenvolvimento econdmico do pais. Alinhado a essa concepcéo, foi apresentado o Projeto de
Lei - PL n°® 2902/1992 (BRASIL, 1992), bem como outras oito propostas de lei em sua
sequéncia, a saber: PL n°® 325/1991, n® 790/1991, n°® 2313/1991, n°® 34/1991, n°® 3053/1997, n°
354/1999, n° 1366/1999, e n° 2611/2000, visando garantir protecdo aos trabalhadores, como a
indenizacdo do empregado por despedida decorrente de automacéo do trabalho.

Nesse sentido, o PL n° 34/1991, por exemplo, estabelecia que as empresas treinassem
os trabalhadores afetados pela automacdo; e que os trabalhadores que ndo pudessem ser
remanejados para outras atividades, seriam aposentados com direito a vencimentos
proporcionais ao tempo de servi¢o. (BRASIL, 1991, p. 4.379). No entanto, a Comissdo de
Trabalho, de Administracdo e Servico Publico da Camara dos Deputados rejeitou o projeto,
bem como as oito propostas apensadas. Argumentando sobremaneira, que os efeitos mais
pronunciados da automagdo foram sentidos nos anos 80 e ja estdo superados (AGENCIA,
2009).

No entanto, os efeitos da automacdo ainda se impdem cada dia mais e com bastante

intensidade sobre os trabalhadores por aplicativos, que tém o seu tempo, trabalho, capital social
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e intelectual, bens e dados explorados eficientemente pelas plataformas, e ainda, sem o
reconhecimento de direitos trabalhistas, como vislumbrou o estudo de Antunes (2018).

Desse modo, se impde um cenario de permissividade de praticas de superexploracéo,
que causa inseguranca e patologias ocupacionais, bem como podem resultar no desemprego
tecnoldgico. Assim, a automacdo possibilita que as relacdes e condi¢des de trabalho dos
trabalhadores por aplicativos sejam marcadas pela precariedade, em violagdo frontal ao
principio da dignidade da pessoa humana previsto no art. 1°, inc. 111, da Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988) e aos principios internacionais do trabalho digno defendidos pela OIT na
Agenda 2030 (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2019).

No entanto, compreende-se neste trabalho que o referido principio pode e deve ser
aplicado aos casos concretos. E essencial, portanto, uma clara definicdo de seu alcance e sua

regulamentacdo complementar.

6. Jurisprudéncia sobre o direito fundamental da protecdo em face da automacao

Para a compreensdo de como a jurisprudéncia vem interpretando o principio o direito
fundamental da protecdo em face da automagéo, previsto no inciso XXVII, do art. 7°, da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), realizou-se pesquisa na base de dados do Tribunal
Superior do Trabalho através da ferramenta de busca de jurisprudéncias do site:
https://jurisprudencia.tst.jus.br. A busca foi realizada entre os dias 30 abr. 2020 e 1° mai. 2020.

Desse modo, foram utilizadas as palavras-chave: “‘principio da protegdo’’, ‘‘prote¢do
em face da automacao’’, e ‘‘automag@o’’ na busca. O critério para sele¢do das jurisprudéncias
foi qualitativo: as que mais discorriam sobre o direito da protegéo em face da automacéo foram
as selecionadas. Sendo assim, passa-se a analise:

A primeira jurisprudéncia? versa sobre a possibilidade dos operadores portuarios de

2 DISSIDIO COLETIVO DE NATUREZA JURIDICA - PORTUARIOS - EXEGESE DO PARAGRAFO UNICO
DO ART. 26 DA LEl 8630/93 A LUZ DA CONVEN(;AO 137 DA OIT - POSSIBILIDADE DE
CONTRATACAO DOS TRABALHADORES EM CAPATAZIA E BLOCO SEM NECESSIDADE DE
REGISTRO NO OGMO, MAS DANDO-SE PRIORIDADE AOS REGISTRADOS. [...] 4. Sob 0 prisma
teleoldgico, a lei dos portos visou a modernizar e baratear o custo operacional dos portos brasileiros, através da
introducdo de tecnologia que, necessariamente, acaba por substituir o trabalho preponderantemente bracal pelo
trabalho operacional de maquinas. Até o momento néo foi regulamentado o art. 7°, XXVII, da CF, que visa a
proteger o trabalhador em face da automacdo. No entanto, a auséncia de promulgacdo da lei que
regulamenta o preceito constitucional ndo autoriza a manutencdo das técnicas e modelos antigos de
gerenciamento e funcionamento dos portos. 5. Assim, o sistema anterior a Lei 8.630/93 era o da
intermediacéo dos sindicatos na contratagdo dos trabalhadores avulsos, tendo em vista que a forma de
prestacéo de servigos, com engajamento temporario em cada navio aportado, sem empregador permanente,
recomendava a concentra¢do numa entidade para a cobranca do preco pelo servigo prestado e o rateio do
produto entre os trabalhadores engajados. [...] Assim, € de se acolher o presente dissidio coletivo de natureza
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contratar trabalhadores portuérios avulsos, sem a necessidade de que sejam registrados no
OGMO, tendo em vista a substituicdo do trabalho preponderantemente bracal pelo trabalho
operacional de maquinas.

Desse modo, 0 caso em concreto, na interpretacao do relator, afigura-se como situacéo
que inclui o direito da protecdo em face da automacgédo. Assim, o principio foi evocado para a
defesa da possibilidade de modernizacao das técnicas nos portos.

O segundo caso®, trata-se de um trabalhador de empresa de transportes que requer o
reconhecimento de trabalho como bancério, por alegadamente exercer algumas tarefas que
poderiam ser atribuidas a esta categoria.

Verifica-se pelo julgado, que a alegacdo de violacdo ao principio de protecdo em face
ndo automacao ndo foi reconhecido no caso em testilha. Entendeu ainda a ministra Arruda
(2019) que para alegar violacdo do art. 7°, XXVII da CF (protecdo do trabalhador contra a
automacdao), seria necessaria fundamentacdo para demonstrar que o trabalhador teve seu posto
de trabalho impactado pela automacéo.

Por outra perspectiva, passa-se a analise do terceiro caso®. Extrai-se dessa lide que é
possivel a ampliacdo da jornada de trabalho do obreiro diante do cenario de implementacédo da

automacdo no ambiente de trabalho, em alusdo clara ao principio da continuidade do contrato

juridica, para declarar que ndo estéo os operadores portuarios obrigados a contratar apenas trabalhadores
portuérios avulsos que sejam registrados no OGMO no que diz respeito as modalidades de trabalho em
capatazia e bloco, devendo, no entanto, dar prioridade aos trabalhadores registrados. Recurso ordinario
provido em parte. (RODC-2017400-75.2004.5.02.0000, Relator Ministro Ives Gandra Martins Filho, SDC, DJ
22/2/2008. Grifo nosso).

3 AGRAVO. AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA. RECLAMANTE. LEI N° 13.015/2014
E INSTRUCAO NORMATIVA N° 40 DO TST. ANTERIOR A LEI N° 13.467/2017. TRABALHADOR DE
EMPRESA DE TRANSPORTE DE VALORES. ENQUADRAMENTO COMO BANCARIO. [...] No tocante &
alegacao de violagdo do art. 7°, XXVII, da Constituicdo Federal, que trata de protecdo do trabalhador em
face da automacdo, ndo guarda pertinéncia com a matéria recorrida, constante no trecho transcrito. O
pedido do trabalhador foi indeferido em raz@o do reclamante realizar trabalho regulamentado por lei
especifica e ndo se ativar tarefas proprias de bancario, segundo entendimento do TRT. Agravo a que se nega
provimento (Ag-AIRR-10074-49.2015.5.15.0001, 62 Turma, Relatora Ministra Katia Magalhdes Arruda, DEJT
20/09/2019. Grifo nosso).

4 RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO SOB A EGIDE DA LEI NO° 13.015/2014. ECT.
REENQUADRAMENTO. AUTOMACAO DOS SERVICOS. AMPLIACAO DA JORNADA DE TRABALHO
SEM O CORRESPONDENTE AUMENTO DA REMUNERACAO PAGO DE FORMA SIMPLES.
ALTERACAO CONTRATUAL LESIVA.

O TRT considerou licita a alteragdo da jornada diaria de 6 horas para 8 horas diarias sem que houvesse
aumento salarial, em virtude das inovacdes tecnoldgicas e para evitar o desemprego da reclamante. O
Tribunal Pleno desta Corte, no julgamento do ERR-110600-80.2009.5.04.0020, consolidou o entendimento
segundo o qual é licito o aproveitamento de empregado da ECT para exercer outra funcdo com carga horaria maior,
passando da jornada reduzida de seis para a de oito horas, a fim de preservar-lhe o emprego frente & automag&o de
servigos, devendo, entretanto, o periodo acrescido ser pago de forma simples, sem o adicional de horas
extras. Assim, a ampliacdo da jornada sem o correspondente aumento de salario implica alteracéo contratual lesiva
ao trabalhador. Recurso de revista conhecido e provido. (RR-1304-22.2011.5.02.0049, 22 Turma, Relatora Ministra
Maria Helena Mallmann, DEJT 13/09/2019. Grifo nosso).
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do trabalho, de forma a resguardar o vinculo de trabalho e ndo concretizar-se um cenario mais
prejudicial para o operario, como uma dispensa.

Por outro lado, passa-se ao proximo julgamento®. Verifica-se nessa lide um fato
interessante. O direito de protecdo em face da automacdo foi evocado para sustentar a
necessidade do empregador de fornecer protecao e satde. Apesar do julgador ndo ter adentrado
no mérito do direito, € interessante mostrar a extensdo da interpretacdo desse principio.

Observemos, entdo, o proximo julgado®. De tal julgado, extrai-se’. Ante tal imbroglio
legal, no caso julgado, o relator interpretou sobre a norma de prote¢do em face da automacéo,
que ela possui dois lados: 1) de defesa do empregado de ndo ser substituido por uma méaquina;
e 2) de protecio do mercado de trabalho em razdo do uso das tecnologias. E interessante notar
que esse Ultimo julgado confere a norma do art. 7°, inciso XXVII da CF um sentido ambivante.

Portanto, através dessas analises, foi possivel examinar como a jurisprudéncia nacional

5 APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS DECORRENTES DE ACIDENTE
DE TRABALHO. ATROPELAMENTO POR TRATOR. Morte do irmdo dos demandantes, que exercia cargo de
tratorista. RESPONSABILIDADE CIVIL SUBJETIVA DO MUNICIPIO.

1. RESPONSABILIDADE CIVIL SUBJETIVA DO EMPREGADOR. Deve o empregador primar pela reducéo
dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde, higiene e seguranga, bem como fornecer protecao
em face de automacgdo (art. 7°, incisos XXII e XXVII, Constituicdo Federal) [...] (TJ RS, 92 Camara Civel, AC
700024688905, j. 26.11.08, Rel. Des. ODONE SANGUINE).

® AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. RECURSO DE REVISTA REGIDO PELO
CPC/2015EPELA INSTRUQAO NORMATIVA N°40/2016 DO TST. MULTA PREVISTAEM CONVENQAO
COLETIVA. VALIDADE. CONDOMINIO RESIDENCIAL. VEDACAO DE SUBSTITUICAO DE
EMPREGADOS DE PORTARIA POR CENTRAIS TERCEIRIZADAS DE MONITORAMENTO DE ACESSO
OU "PORTARIAIS VIRTUAIS. Consoante se verifica do acorddo regional, o Sindicato dos Condominios de
Prédios e Edificios Comerciais, Industriais e Residenciais e Mistos Intem. do Estado de Séo Paulo (Sindicond)
firmou convencéo coletiva, na qual se estabeleceu a proibicdo de implantacdo ou substituicdo de empregados de
portaria por centrais terceirizadas de monitoramento de acesso ou "portarias virtuais”. [...] Logo, devem prevalecer
as condicBes ajustadas em normas coletivas, sob pena de se incorrer em afronta ao artigo 7°, inciso XXVI, da
Constituicdo da Republica, pois a flexibilizagdo do Direito do Trabalho, fundada na autonomia coletiva privada,
permite a obtengdo de beneficios para os empregados, com concessoes reciprocas. A clausula de norma coletiva
de trabalho foi livre e regularmente ajustada com o sindicato da categoria econémica do condominio reclamado,
entidade que legalmente o representa, [...] Agravo de instrumento desprovido (AIRR-10878-07.2017.5.15.0014,
22 Turma, Relator Ministro José Roberto Freire Pimenta, DEJT 30/08/2019).

! [...] Verifica-se, portanto, que a convengao coletiva estabeleceu condi¢do mais benéfica ao trabalhador com vistas
a preservacao do emprego. Logo, devem prevalecer as condi¢Bes ajustadas em normas coletivas, sob pena de se
incorrer em afronta ao artigo 7°, inciso XXVI, da Constituicdo da Republica, pois a flexibilizagdo do Direito do
Trabalho, fundada na autonomia coletiva privada, permite a obtencdo de beneficios para os empregados, com
concessdes reciprocas. [...] Na minuta de agravo de instrumento, o reclamado insiste na admissibilidade do seu
recurso de revista e renova sua insurgéncia contra a condenagdo ao pagamento da multa prevista em convencéao
coletiva de trabalho.

Assevera que "as normas coletivas podem melhorar as condigdes de trabalho, mas ndo pode criar regra proibitiva
para restringir os direitos dos empregadores’’ [...]

Indica, assim, ofensa ao artigo 7°, inciso XXVI, da Constituicido Federal. [...]

Destaco, [...] que a protecdo em face da automacéo néo significa tdo somente proteger o empregado de ver
seu lugar no trabalho ser ocupado por uma maquina, mas sim a protecdo do mercado de trabalho em razéo
do crescente uso de tecnologias, de um modo geral; tecnologia como a utilizada na hipétese sob analise; por
meio da qual os servi¢os do reclamante ndo mais foram necessarios em virtude da utilizagdo, pelo
reclamado, do denominado monitoramento a distancia. (PIMENTA, 2019. AIRR-10878-07.2017.5.15.0014,
22 Turma, Relator Ministro José Roberto Freire Pimenta, DEJT 30/08/2019. Grifo nosso).
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vem interpretando o principio de protecdo em face da automacéo. Verificou-se a existéncia de
uma gama heterogénea de compreensdes, que ndao denotam unificacdo de aplicacdo sobre o

tema.

7. O principio da subordinacéo estrutural

Considerando a problematica impingida pelas empresas-aplicativo que utilizam como
recurso para a continuidade dos seus empreendimentos a descontratualizacdo laboral, e a
alegacdo de que os trabalhadores inscritos em suas plataformas sdo ‘‘autondémos’ ou
“‘colaboradores’’, isto é, sem qualquer vinculo empregaticio, compreende-Se que é necessario
debrucar sobre o principio da subordinacéo estrutural.

Para Teixeira (2014), a subordinacdo estrutural, também denominada de integrativa, tem
por base a definicdo da atividade desempenhada pelo trabalhador como sendo essencial ao
funcionamento estrutural e organizacional do empregador. Ou seja, se 0 obreiro exerce fungéo
que faca parte inafastavel da atividade fim da empresa, deve ser caracterizada a relacdo de
trabalho, pois ha subordinacéo.

Logo, no contexto de flexibilizacdo das formas de trabalho, e da constante evolucao
tecnoldgica de transmissdo de dados instantanea, possibilita-se a existéncia de subordinacéo
sem a necessaria ordem direta do empregador. (TEIXEIRA, 2014).

A jurisprudéncia® vem compreendendo a aplicacio desse principio. Desse modo, a
definicdo de subordinacédo estrutural abrange um leque mais amplo de possibilidades de se
reconhecerem situacdes de subordinacdo nédo tradicionais, e pode ser aplicada para o
reconhecimento laboral dos trabalhadores por aplicativos e do trabalho digital.

No entanto, em 29 abr. 2020, o Tribunal Superior do Trabalho, na analise do processo
(RR-1000123.89.2017.5.02.0038), afastou o reconhecimento do vinculo de emprego entre um
motorista de Guarulhos (SP) e a Uber do Brasil Tecnologia Ltda. De acordo com o relator do

& VINCULO DE EMPREGO. SUBORDINACAO ESTRUTURAL. CONFIGURACAO. Para que se configure a
relacdo de emprego, é necessario o preenchimento dos requisitos estabelecidos no artigo 3° da CLT, quais sejam:
pessoalidade, ndo-eventualidade, onerosidade e subordinagdo juridica. No entanto, no exercicio da funcdo de
motorista, ainda que em caminhdo préprio, o reclamante exercia atividade necessaria para atingir o objeto social
da reclamada que atua no ramo de comércio de materiais de construcio. E a chamada subordinacio estrutural,
defendida pelo hoje Ministro do colendo Tribunal Superior do Trabalho, Mauricio Godinho Delgado, ou seja, ndo
ha necessidade do empregado receber ordens diretas do tomador para a caracterizacdo do vinculo, basta
gue o trabalhador esteja integrado ao processo produtivo e a dindmica estrutural da tomadora de servicos,
como ficou bem nitido no caso em apre¢o. (TRT-1 - RO: 00004733720105010501 RJ, Relator; Leonardo Dias
Borges, Data de Julgamento: 28/04/2014, Terceira Turma, Data de Publicagdo: 09/05/2014). (BORGES, 2014,
apud TEIXEIRA, 2014. Grifo nosso).
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processo, ministro Breno Medeiros, ficou caracterizado que o motorista tinha a possibilidade
de ficar off-line, com flexibilidade na prestacdo de servicos e nos horarios de trabalho.
(SECOM, 2020).

Sendo assim, na avaliagdo da Quinta Turma, os elementos constantes dos autos revelam
a inexisténcia do vinculo, tendo em vista que a autonomia do motorista no desempenho das
atividades descaracteriza a subordinagdo. (SECOM, 2020).

Vale dizer, que as jurisprudéncias dos tribunais de justica tém oscilado quanto ao
reconhecimento ou a nao caracterizacao do vinculo.

Diante desse posicionamento do TST, considera-se um retrocesso quanto a protecao
social desses trabalhadores por aplicativos, que diante da falta de reconhecimento laboral,
muitos tém recorrido a formalizacdo como pessoas juridicas e MEIs (microempreendedor
individual), para garantirem direitos previdenciarios (FONSECA, 2009).

Tal entendimento vai de contramao com a interpretacao jurisprudencial de varios paises
que tém reconhecido o vinculo laboral desses obreiros. Essa é mais uma faceta da precarizagéo,

que € a pejotizacdo; e dessa vez, esta convalidada pelo Estado.

8. Outras perspectivas de protecdo dos obreiros frente a automacéo do trabalho

Considerando que outros caminhos sao possiveis, os legisladores patrios podem elaborar
lei complementar para regular e garantir protecdo social a esses trabalhadores, bem como
amplificar a eficacia dos direitos sociais. Ademais, o Poder Publico e os demais atores politicos
podem implementar politicas publicas visando prevenir e mitigar esses efeitos deletérios da
automacdo sobre o trabalho. Nesse sentido, vale dizer que foi criado um Programa de Geracao
de Trabalho, Emprego e Renda para o inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal,
denominado “Projeto Integragdo”. O programa envolve qualificagdo profissional,
intermediacdo de médo de obra, e renda a populagdes de trabalhadores atingidos pelas
reestruturacdes administrativas decorrentes dos avangos tecnologicos (ESTEVES, 2012, p.
161).

Tal politica publica tem por escopo compreender as transformacdes das relagcfes entre
trabalhadores e empregadores por meio dos impactos tecnolégicos sobre a producdo para
trabalhar o processo adaptativo do trabalhador. (ESTEVES, 2012, p. 162). Por outro lado,
concebida inicialmente para mitigar o desemprego tecnoldgico e outros impactos da automagao,
foi criada a proposta de Renda basica universal. No Brasil, ela é denominada: ‘‘Renda basica

de cidadania’’ - Lei n® 10.835/2004, beneficio monetario que visa atender as despesas minimas
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de cada pessoa (BRASIL, 2004).

Outras propostas também sdo validas, como a abordagem “human-in-command”
defendida pela OIT para garantir que as decisdes finais que afetam o trabalho sejam tomadas
por seres humanos, ndo por algoritmos (INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION,
2019, p. 43). Nesse pensar, a OIT elaborou uma Comisséo Global sobre o futuro do trabalho,
defendendo ag¢des multilaterais e internacionais em prol do contrato social. Por exemplo, o
sistema das Nacdes Unidas adotou formalmente pactos globais sobre migracdo segura dos
refugiados. Assim, ela compreende que isso abrira novas oportunidades para fortalecer a
cooperacdo em todo o sistema sobre migracdo e acesso dos refugiados aos mercados de
trabalho. (INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, 2019, p. 57, tradugédo nossa).

Da mesma forma, os principios orientadores da ONU sobre Negdcios e Direitos
Humanos, adotada em junho de 2011, fornece um amplo apoio para o quadro global de
prevencdo e tratamento dos impactos aos direitos humanos ligados a atividade comercial.
(INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, 2019, p. 57, traducdo nossa).

Tais medidas visam superar a protecéo legal insuficiente que vem sendo oferecida aos
trabalhadores impactados pela tecnologia, de modo a oferecer-lhes mais dignidade, seguranca
e sentido no contexto de uma sociedade cada vez mais dependente da inovacao, da tecnologia,

da globalizacdo e da informacao.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho refletiu sobre diversas dimensdes do trabalho por aplicativos
conjugado ao avango da automagéo, analisando os reflexos sobre as relagdes e condi¢bes de
trabalho. Assim sendo, verificou-se que apesar de existirem recursos e principios aptos a
protegerem os trabalhadores, eles ndo estdo suficientemente fundamentados e nem
complementados, limitando-se a interpretacdes particulares de sua aplicagao.

Com efeito, 0 ordenamento juridico nacional carece de avango nesse sentido. E possivel,
portanto, importar medidas de sucesso tomadas por outros Estados, e/ou conceber suas proprias
solucdes para a protecao em face da automacéo na aplicacao de politicas publicas. Compreende-
se que as medidas podem ser tanto para a defesa da industria, setor de servi¢os, empresas e
demais esferas; quanto em prol dos trabalhadores, que podem ser atingidos pela tecnologia.

Dessa forma, pode-se construir um cenario dignificante e favoravel aos trabalhadores
por aplicativos e aos demais obreiros. A conjugacdo de esforgos nacionais e internacionais é

cada vez mais necessaria, como aponta a OIT (2019), diante de um mundo cada vez mais
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integrado e globalizado, que possui empresas transnacionais e mobilizagdo internacional de
sindicatos.

Por derradeiro, asseverou certa vez Sarlet (2009, p. 149), que um Direito Constitucional
comum pressupOe a existéncia de estados constitucionais auténticos e ndo meros simulacros.
Ampliando essa concepcéo, pode-se afirmar que um Direito do Trabalho comum pressupde a
existéncia de estados e legislacdo protetiva auténticos, e ndo meros simulacros, ou resquicios
de uma época aurea em que o direito do trabalho era vigoroso e atuante. Urge, cada vez mais,
sua reafirmacdo para evolucdo, diante da problematica pds-moderna da nossa sociedade

tecnoldgica.
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