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XXVIII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI GOIANIA —GO
FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOSII

Apresentacdo

Dedicar-se ao estudo dos métodos heterocompositivos e autocompositivos de tratamento de
conflitos € reconhecer o papel de construcdo e solidificacdo da paz nas relacfes entre as
pessoas, entre comunidades e nagdes como elemento essencial do engajamento humanitério.
Trata-se de desenvolver ferramentas de justica social e transformac&o, pois permitem a
evolucdo do ser humano e do meio em que se inserem. Portanto, o Grupo de Trabalhos
Formas de Solucdo de Conflitos Il oportuniza o debate e a reflexdo de pesqguisas cientificas
desenvolvidas pela pés-graduacéo stricto sensu no Brasil, contribuindo na concretizacéo de
instrumentos de tratamento de conflitos que possibilitam que esse encontro de ideias, valores
e interesses possam transformar as estruturas sensiveis as dinamicas das rel agbes humanas.

Nesse sentido, os debates aqui realizados revelam a importéncia dos métodos consensuais e
dialogados de tratamento de conflitos enquanto politicas publicas voltadas ao
restabel ecimento da comunicacdo, da autonomia e empoderamento dos seres humanos para a
ressignificagdo da cidadania e resgate da fraternidade, alteridade e sensibilidade nas relagdes
sociais.

Assim, apresentam-se 0s artigos cientificos que integram essa obra e se dedicam ao estudo da
matriz tedrica do Direito Fraterno e dos institutos da Arbitragem, Conciliagdo, Constel agdes
Sistémicas, Justica Restaurativa e M ediagao:

METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS: A RETORICA DA
HARMONIA E OS PROCESSOS DE CONTROLE - autoria de JULIANA RAINERI
HADDAD;

OS CONFLITOS EM UMA SOCIEDADE PLURAL E MULTICULTURAL: A
METATEORIA DO DIREITO FRATERNO COMO UMA PROPOSTA DE ALTERIDADE
E FRATERNIDADE AS RELACOES SOCIAIS — autoria de CHARLISE PAULA COLET
GIMENEZ, LIGIA DAIANE FINK DOS SANTOS;

IMPLICACOES DO ESTUDO CRITICO DO CONFLITO PARA O DIREITO — autoria de
JOAO HENRIQUE PICKCIUS CELANT, SERGIO LEANDRO CARMO DOBARRO;



AS CONSTELACOES SISTEMICAS FAMILIARES: UMA PROPOSTA DE MEDIACAO
MAIS HUMANA PARA O JUDICIARIO — autoria de JOSE ANTONIO DA SILVA,
SANDRA GONCALVES DALDEGAN FRANCA;

A TRANSFORMACAO DA CONCILIACAO NA RESOLUCAO DOS CONFLITOS
FAMILIARES — autoria de CAMILA RABELO DE MATOS SILVA ARRUDA, LETICIA
MARIA DE OLIVEIRA BORGES;

MEDIACAO E CONCILIACAO: A NECESSARIA PREVISAO DE UM REAL
INCENTIVO — autoria de FERNANDA LOURES DE OLIVEIRA, GLAUCIO FERREIRA
MACIEL GONCALVES;

ABORDAGEM EXTRAJUDICIAL PARA RESOLUCAO DE CONFLITOS EM
FRANQUIAS CONFORME SUA CAUSA DE ORIGEM - autoria de FERNANDA
CARVALHO FRUSTOCKL LA ROSA, SILVIO BITENCOURT DA SILVA;

MEDIACAO DE CONFLITOS E ATIVIDADE POLICIAL: A MEDIACAO
COMUNITARIA COM FINALIDADE DE PREVENCAO CRIMINAL — autoria de MEIRE
APARECIDA FURBINO MARQUES, SERGIO AUGUSTO VELOSO BRASIL;

JUSTICA RESTAURATIVA: UM NOVO PARADIGMA PARA RESOLUCAO DOS
CONFLITOS — autoria de CYNTHIA FERNANDA OLIVEIRA SOARES, ROSALINA
MOITTA PINTO DA COSTA,;

JUSTICA RESTAURATIVA E CONSENSO COMO FERRAMENTAS DE SOLUCAO
DOS CONFLITOS PENAIS A LUZ DO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO:
PREMISSAS, DESAFIOS E POSSIBILIDADES - autoria de GABRIEL ARRUDA DE
ABREU, TAISARIMATEIA BANDEIRA NOGUEIRA;

O DIREITO E A EDUCACAO COMO INSTRUMENTOS DE INTEGRACAO NA BUSCA
DA EFETIVIDADE DE COMBATE AO BULLYING POR MEIO DA JUSTICA
RESTAURATIVA - autoria de RENATA APARECIDA FOLLONE, CASSIANE DE
MELO FERNANDES;

EDUCACAO PARA UMA CULTURA DE PAZ E A INTERDISCIPLINARIDADE NA
NEG-MED-ARB —autoriade EDILAMAR RODRIGUES DE JESUS E FARIA,;



A EFETIVIDADE DO JUiZO ARBITRAL - autoria de MARIA CRISTINA ZAINAGHI,
SAMANTHA RIBEIRO MEY ER-PFLUG,;

O TRIBUNAL MULTIPORTAS COMO POSSIVEL FORMA DE SOLUCAO PARA
DESCONGESTIONAR O PODER JUDICIARIO NACIONAL — autoria de EUNIDES
MENDESVIEIRA;

CEJUSC COMO MECANISMO DE EFETIVACAO DO ACESSO A JUSTICA — autoria de
MARINA CARNEIRO MATOS SILLMANN, RODRIGO VALLE NOGUEIRA;

O CASO " MATA DA BARAO HOMEM DE MELO" : METODOS CONSENSUAIS DE
RESOLUCAO DE CONFLITOS E DEMOCRACIA PARTICIPATIVA - autoriade

Lucas Cardoso De Carvaho, Zilda Manuela Onofri Patente.

Assim, a concretizagdo do reconhecimento pelo Brasil de métodos autocompositivos e
heterocompositivos como respostas adequadas ao conflito valoriza a justica de proximidade e
uma filosofia de justica do tipo restaurativo, representando um tratamento mais humano e
eficaz dos conflitos sociais atuais. Fomenta-se, desse modo, uma cultura de paz, de alteridade
e de tratamento de conflitos de forma qualitativa.

Profa. Dra. Andrea Abrahao Costa - UFG

Profa. Dra. Charlise Paula Colet Gimenez - URI

Prof. Dr. Fernando de Brito Alves - UENP

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



AS CONSTELA(;C)E~S SISTEMICAS FAMILIARES: UMA PROPOSTA DE
MEDIACAO MAISHUMANA PARA O JUDICIARIO

THE SYSTEMIC FAMILY CONSTELLATIONS: A PROPOSAL OF MEDIATION
MORE HUMAN TO THE JUDICIARY

José Antonio Da Silva 1
Sandra Goncalves Daldegan Franca 2

Resumo

O presente estudo tem o objetivo de analisar os conflitos familiares e pessoais presentes na
sociedade, conhecer a aplicacéo das Constel acbes Sistémicas Familiares no Poder Judiciario,
e reconhecer 0s passos sequenciais para sua pratica. A técnica foi desenvolvida pelo aleméo
Bert Hellinger, e propbe “uma visdo além do aparente”. Com a atualizacdo dos

procedimentos judiciais em busca de maior celeridade e efetividade na prestacéo

jurisdicional, o Direito Sistémico tem se apresentado como uma alternativa as praticas
tradicionais, e vem apresentando bons resultados. Recentes alterages em textos legais e em
entendimentos jurisprudenciais ressaltam essa busca por mais efetividade das decisdes
judiciais.

Palavras-chave: Constelacdo familiar, Direito sistémico, Humanizacdo do direito, Resolucéo
de conflitos, Préticas restaurativas

Abstract/Resumen/Résumé

The purpose of this study isto analyze the family and personal conflicts present in society, to
know the application of Family System Constellations in the Judiciary, and to recognize the
sequential steps for its practice. The technique was developed by German Bert Hellinger, and
proposes "a vision beyond the apparent”. With the updating of judicial proceduresin search
of greater speed and effectiveness in jurisdictional provision, Systemic Law has presented
itself as an alternative to traditional practices, and has been showing good results. Recent
changes in legal texts and jurisprudential understandings highlight this search for more
effective judicial decisions.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Family constellation, Systemic law, Humanization of
law, Conflict resolution, Restorative practices

1 Policial Rodoviario Federal. Bacharel em Direito UENP/PR. Licenciado em Ciéncias Sociais e Histéria pela
UNIMES/SP. Pés-graduado em Direito Penal e Processual Penal pela EPD/SP. Mestrando em Ciéncia Juridica
pela UENP/PR

2 Advogada. Bacharela em Direito. UENP-PR; Pés-graduada em Direito Penal - Faculdade Faveni; Pés-
graduanda em Direito Civil e Processo Civil pela Projuris; Pos-graduanda em Constelacfes Familiares e Direito
Sistémico/ INFOR.
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INTRODUCAO

Ao longo da historia, o sistema judiciario foi se desenvolvendo como uma institui¢do
que “substitui” as partes no tocante as decisdes em resolugdes de conflitos. Para evitar
desentendimentos e uso da forca para resolver os conflitos, o Estado tomou para si a tarefa de
analisar os casos concretos e tomar as decisdes, com o intuito de por fim aos conflitos entre as
pessoas. Ocorre que, com o0 tempo, observou-se que as decisdes exaradas pelos 6rgaos do Poder
Judiciario poderiam sanar algumas questBes, porém, ndo eliminavam os conflitos, pois,
geralmente, uma das partes — ou ambas — néo se sentia satisfeita com o resultado da acéo
judicial, o que vem provocar novos conflitos e nova necessidade de intervencdo do Estado na
vida das pessoas.

Nesse diapasao, novas formas de resolucgéo de conflitos vém sendo utilizadas, para que
os conflitos sejam realmente solucionados, de forma que ndo venham gerar novas disputas e
desentendimentos. Assim se deu a implantacdo dos sistemas de composicado entre as partes,
transacdo, acordos etc. Com as novas ideias floresceu o instituto da justica restaurativa, que tem
se apresentado como um sistema mais eficaz na busca pela pacificagdo social.

As ConstelacOes Sistémicas sdo préaticas restaurativas que vem sendo constantemente
utilizadas pelo Judiciério na composi¢do dos conflitos. A técnica das constelagdes Familiares
foi criada no fim do século XX, pelo aleméo Bert Hellinger, e sua descoberta consiste no fato
de que todos sdo ligados aos destinos de suas familias, das mais variadas formas. Vista num
contexto geral, fenomenoldgico e sistémico, referida técnica visa a representagdo de conflitos
familiares e sua consequente percepcao pelos proprios envolvidos. Essa representacdo faz com
que as partes pertencentes a esse emaranhamento passem a ver o seu problema como se fossem
meros expectadores, o que muda de maneira consideravel a visdo primaria do fato. Quando se
esta na condicdo de expectador de uma determinada situacdo, pode-se julga-la através de lentes
proprias, e, fazendo isso, ocorre o exercicio da empatia, que € o colocar-se no lugar de alguém
ou em alguma situacdo de desconforto. Essa técnica de cunho terapéutico passou a ser utilizada
em diversas areas, e serve para que as partes em uma situacao possam dialogar e ampliar a visdo
de suas relagées familiares mal resolvidas. E uma ciéncia dos relacionamentos humanos.

Esse estudo tem o objetivo de analisar o trabalho com Constelagfes Sistémicas e sua
efetiva aplicacdo ao caso concreto nos processos judiciais. Para uma melhor compreenséo, o
presente artigo foi dividido em partes, das quais a primeira analisa a pratica das Constelacdes

Familiares Sistémicas como ferramenta para a resolucdo de conflitos, que ja vem sendo
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utilizada em vérios Tribunais do Pais, e, refere-se a um tratamento de cunho terapéutico
desenvolvido na década de 70.

A segunda parte envolve assuntos referentes ao Direito Sistémico, termo usado no
ramo do Direito quando se aplica a técnica que tem por base a analise do sistema familiar dos
envolvidos nos conflitos. Sao verificados os aspectos legais e a evolugao do uso dessa técnica
no Poder Judiciario. A abordagem do presente tema busca pesquisar sobre a atual situacao
guanto ao uso do sistema de constelagcdes familiares no judiciario brasileiro e verificar as suas

vantagens em relagao aos sistemas tradicionais.

1. AS LEIS DO AMOR AOS OLHOS DE HELLINGER

As ConstelacGes Familiares podem ser definidas como um método sistematizado por
Bert Hellinger (psicoterapeuta alemdo), no qual se cria “esculturas vivas”, reconstruindo a
arvore genealdgica de um determinado individuo, o que permite localizar e remover bloqueio
de fluxo amoroso de qualquer geracdo ou membro da familia.

Hellinger, que foi um padre, e atuou por 16 anos como missionério, tendo sido
designado para trabalhar na Africa do Sul, onde residiu por 11 anos, percebeu que existe um
grande sentimento que norteia as relacbes humanas, quer sejam familiares, de trabalho, de
cunho emocional, etc. Durante sua misséo, ele estudou os padrdes de comportamento que se
repetem nas familias e grupos familiares ao longo das geracdes. Esse sentimento é o Amor,
porém, somente 0 amor ndo é o suficiente para que a paz acontecga, 0 ser humano vive em grupo
e € perfeitamente natural que surjam os conflitos nos relacionamentos.

Hellinger, além de ser formado em Teologia, formou-se também em Historia,
Psicologia, Psicanalise, sendo também graduado em Artes e Educacdo Universitaria. As
Constelacdes Familiares de Bert Hellinger estdo baseadas no pensamento sistémico (Gregory
Bateson) e experiéncias de varias metodologias, como andlise do script (Eric Berne), terapia do
grito primal (Arthur Janov), psicodrama (Jacob Moreno), reconstrucdo familiar (Virginia Satir),
terapia familiar (Ruth MacClenton e Lés Kadis), constelacGes familiares (Thea Schonfelder),
hipnose Ericksoniana (Milton Erickson) e programacé&o neolinguistica. Em 2011, Hellinger teve
seu nome mencionado para ser indicado ao Nobel da Paz.

Por meio de estudos e fatos vivenciais, Bert Hellinger percebeu que € preciso respeitar
trés grandes Leis para atingir o objetivo de cultuar a paz. Essas Leis sdo: Pertencimento, Ordem

e Equilibrio.
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Pertencimento - Todo aquele que nasce em determinada familia tem o direito de a ela
pertencer, sob pena de haver uma exclusdo do proprio sistema familiar. A pessoa excluida teria,
entdo, problemas de relacionamentos e carregaria um grande peso em sua vida. “Todos os
membros de um sistema possuem o direito de pertencer. E esta ligacdo néo € algo que possa ser
concedido ou negado, vinculo que transcende a moral e 0 merecimento.” (SILVA, 2018,
online).

Ordem ou Hierarquia - Essa Lei parte da premissa de que é preciso obedecer a
hierarquia. Os pais e antepassados merecem todo o respeito e em hipotese alguma deve haver
sentimento em condigOes superiores a eles. “Além de respeitar a ordem de chegada de cada um,
também é preciso que haja entre 0s membros o reconhecimento de cada integrante do sistema,
de modo que ndo se sintam excluidos”. (CARVALHO, 2012, p. 43).

Equilibrio - E preciso existir um equilibrio entre o dar e o receber. Muitas vezes quem
dé& mais e recebe menos causa certo transtorno e até mesmo um sentimento de inferioridade
naquele que recebe e, por um motivo ou outro, ndo pode retribuir a altura. “O equilibrio das
relacdes é de suma importancia na movimentacao direcionada a preservacdo da paridade entre
seus membros, isto €, pelo dar e tomar de uma maneira harmoniosa e equivalente”.
(CARVALHO, 2012, p.44).

O equilibrio sistematico em uma relagdo social proporciona aos membros desse
sistema a capacidade de receber com respeito aquilo que lhe é oferecido, reconhecendo a
limitagdo de quem oferece. “A hierarquia, o pertencimento ¢ 0 equilibrio sdo naturalmente
buscados pelas pessoas devido as pressdes e impulsos do instinto, da mesma forma com se
buscam satisfagdes de necessidades fisicas.” (SILVA, 2018, online).

O restabelecimento das leis sistémicas nas familias ocorre por meio da técnica de
Constelacdo Familiar, observada como uma possibilidade na solucdo dos conflitos,
constituindo-se de ordens que sdo naturalmente buscadas pelas pessoas em seus
relacionamentos. A Constelagdo possibilita “o acesso a estruturas psiquicas que jamais seriam
acessiveis por meio de intervencGes verbais. Essa vantagem do método tem um valor
inestimavel, de modo especial, para elaboracdo de experiéncias traumaticas de primeira
infancia.” (RUPPERT, 2012, p.196).

Existe na familia uma consciéncia comum e inconsciente, um movimento
verdadeiramente da alma, uma linha invisivel que ndo permite a exclusdo, rejeicdo ou
esquecimento de alguém que pertenga & mesma. Quando acontece algo parecido, cedo ou tarde,
a pressdo dessa consciéncia coletiva (familiar) escolhe alguém para representar o excluido,

rejeitado ou esquecido. O método da Constelacdo proporciona 0 acesso a Seus Processos
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interiores, revelando o que as pessoas de fato percebem em si, mas ndo tem claro entendimento,
impedindo-as de resolver os seus conflitos.

Quando esses conflitos interiores sdo identificados — e percebidos conscientemente —
a pessoa passa a se ver de outro angulo, e, muitas vezes, compreende que a origem dos
problemas ndo esta no exterior, nas outras pessoas, mas em si mesmo. Esse processo conduz ao
melhor entendimento pessoal e a uma melhora sensivel nas relacdes familiares e sociais, o que
ndo apenas facilita a resolucdo dos conflitos ja existentes — e dos ja judicializados — como evita

a formacdo de novos conflitos e de novas demandas judiciais.

2. APRATICA DAS CONSTELACOES FAMILIARES E SUA APLICACAO NAS
DIVERSAS AREAS DA SOCIEDADE.

A prética da Constelacdo Familiar como um método de aconselhamento e terapia teve
um desenvolvimento e expansdo consideravel nos ualtimos 15 anos em muitas areas
profissionais. Sendo uma ciéncia dos relacionamentos humanos, a técnica das Constelacdes
Sistémicas familiares tem sido frequentemente aplicada na Educacdo, com o nome de
Pedagogia Sistémica, tratamento voltado para as relag6es afetivas onde o método é aplicado, e
ainda, na area da satde, como alternativa aos tratamentos tradicionais e invasivos.

Existem leis que operam os sistemas vivos, em especial 0os humanos, e, nessas, existem
determinadas ordens que ajudam a colocar cada pessoa em seu lugar dentro dos diferentes
grupos sociais. O primeiro lugar é dentro da propria familia, depois dentro da escola, pois €
relevante considerar que os alunos quando vao as escolas, ndo vao sozinhos, junto deles estéo
seus pais, familiares, crencas, valores, enfim, toda uma historia. Dessa maneira a Pedagogia
Sistémica busca valorizar a crianga e seu sistema, sua origem, seus costumes, a educacao
recebida de seus pais etc.

Nesse sentido, a observacdo da pedagoga alemad Marianne Franke-Gricksch:

A pedagogia tradicional diz que os meninos deveriam aprender calculo,
escrever e ler porgque a vida exige essas habilidades. Isso implica castigos,
elogios e competicdo entre os alunos para serem os melhores. O foco da
pedagogia sistémica estd no melhoramento de toda a turma de forma
colaborativa. Para isso, o0s alunos se ajudam mutuamente, complementando
talentos e habilidades especificas que ndo estdo, necessariamente, no curriculo
escolar. O que queremos como pedagogos sistémicos é que eles se sintam bem
dentro da turma. (Franke-Gricksch, 2016, online)

Utilizando o método das Constelagdes nas escolas, o professor tem uma mudanca de

olhar, o mestre busca ver além da sala de aula, busca a realidade da crianca na extensao do seu
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lar, e trabalha a sua individualidade. Nas escolas é mais facil perceber que a exclusao é o grande
vildo da violéncia, e que a invasdo do espaco do outro € uma das principais causas de conflitos
enfrentados nas escolas. No triangulo pais/aluno/professor, essa nova postura atua de forma a
tornar o trabalho do educador mais leve e produtivo. O professor age com autoridade, sem, no
entanto, se tornar autoritario, pois sua missdo é dividida.

A visdo sistémica da pedagogia permite a ampliacdo dos sistemas de
interdisciplinaridade, trazendo resultados mais eficientes na area do ensino e da pesquisa,
conforme ressaltam Medeiros e Oliveira:

Na conducdo desse pensamento sistémico do conhecimento a agdo pedagogica
interdisciplinar se torna viavel, por permitir: a integracdo dos conteidos, nao
abordar o conhecimento de forma fragmentada, destituir a dicotomia ensino e
pesquisa, ampliar a visdo de ensino e aprendizagem, rompendo com um
modelo curricular delimitado. (MEDEIROS, OLIVEIRA, 2011, p. 4)

A escola é uma extensdo do lar e age em parceria para 0 bem do aluno e do seu
crescimento, mas € também um lugar onde todos exercitam uma atuacdo a partir do lugar que
Ihes cabe. O professor tem uma das mais nobres missdes no contexto social, ele é o responsavel
pela difusdo do conhecimento. O professor que desenvolve a técnica da pedagogia sistémica
potencializa sua atuacdo sem interferir no sistema do aluno, ao contrario, ele busca solucGes
alternativas que faz com que o mesmo seja apenas um professor, sem o peso do histérico
familiar que seu aluno possa ter.

Quando olhamos para a escola de hoje e os desafios existentes, podemos
observar que o lugar dos pais muitas vezes é um tanto difuso e da margem a
confus@es e erros. O papel de educar e o papel de ensinar muitas vezes se
sobrepdem e, essa imbricagdo, que invade limites e tira a forca de acdo das
partes envolvidas, muitas vezes causa os conflitos que vemos hoje na escola.
(COSTA, 2016, online).

Ja na area da Salde, as Constelacdes tém contribuido grandemente e ampliaram de
maneira consideravel as possiblidades de acfes mais efetivas no &mbito da medicina. A salde
sistémica visa olhar para as dificuldades na salde e o aparecimento de doencas por meio das
constelacdes familiares, visto que as experiéncias e vivéncias traumaticas nas familias afetam
todos os seus membros. Por exemplo: ndo é incomum vermos pais que perdem seus filhos
precocemente em acidente de transito sofrerem algum tipo de doenca apos esse fato. Poucos
s8o os pacientes que reconhecem inicialmente uma relacdo entre sua doenca e seus traumas
familiares e até mesmo a influéncia que os mesmos exercem em sua vida. Nesse contexto em
particular, o uso das ConstelacGes fornece um apoio impar. Sobre isso Bert Hellinger diz:

Tudo aquilo gue me lamento ou queixo, quero excluir. Tudo aquilo a que
aponto um dedo acusador, quero excluir. A toda pessoa que desperte a minha
dor esta a exclui-la. Cada situagdo em que me sinta culpado estou a exclui-la.
E desta forma vou ficando cada vez mais empobrecido. O caminho inverso
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seria: a tudo de gque me queixo, fito e digo: sim, assim aconteceu e integro-o
em mim, como todo o desafio que para mim isso representa. E afirmo: irei
fazer algo com o que me aconteceu. Seja o que for que me tenha acontecido,
tomo-o como uma fonte de forca. E surpreendente o efeito que se pode
observar neste ambito. HELLINGER, 2006, p.39)

A Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC), publicada
em 2006, instituiu no SUS abordagens de cuidado integral a populagcdo por meio de outras
praticas que envolvem recursos terapéuticos diversos. Desde a implantacdo, o acesso dos
usuarios tem crescido e a Constelagdo Familiar € um desses recursos. Incluida em 2018 nas
praticas alternativas do SUS (Sistema Unico de Salde), a terapia em grupo ajuda a entender e
resolver problemas do passado ou atuais, familiares ou profissionais.

A salde fisica esta relacionada a diversos fatores, e pode ser vista de forma sistémica,
ou seja, a sanidade fisica e mental sdo apenas partes de um todo, de um sistema que envolve
diversos aspectos da vida humana em sociedade. A salde sisttmica é uma nova forma de
encarar e de tratar os diversos males do ser humano, e ja vem sendo amplamente admitida na
medicina. Nesse sentido, Capra e Luisi:

Na definicdo sistémica de satde, o equilibrio dindmico do sistema saudavel
envolve tanto o aspecto fisico como o aspecto mental, ou psicoldgico, do
organismo. [...] Quando esse novo conceito de mente, ou cognicéo, é adotado,
fica evidente que toda doenca tem aspectos mentais. Ficar doente (afastar-se
do equilibrio) e ficar curado (recuperar o equilibrio) sdo partes integrantes do
processo da vida, e se esse processo é identificado com a cognicdo, 0 processo
de ficar doente, assim como o0 processo de se curar, pode ser considerado um
processo cognitivo. (CAPRA, LUISI, 2014, p. 405).

A proposta de aplicagéo das constelagdes familiares aos relacionamentos humanos esta
inserida primeiramente no ambito familiar, pois € dele que florescera todos os tipos de conflitos
e € nele também que estd a solugdo. Partindo desse pressuposto com uma visao totalmente
sistémica, é possivel enxergar o todo e ndo somente as partes. A proposta de uma maneira de
pensar mais integrada surge quando o individuo esta mais intimamente ligado a determinado
fato ou situagdo, sendo que se torna necessario que a pessoa se afaste do centro do problema

para que possa ter uma visdo mais abrangente dele.
3. O DIREITO SISTEMICO

E fato que, com a ampliagio do acesso a justica — principalmente ap6s a Constituigio
de 1988 —as pessoas passaram a buscar a solucao de seus problemas sociais no Poder Judiciéario.

O grande aumento de demandas judiciais tem provocado uma sobrecarga nos 6rgdos do Poder
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Judiciéario, de forma que se faz necessaria a implantagdo de novas formas de solucdo de
conflitos, pois hd que se reconhecer que o judiciario ndo €, nem deve ser, a Unica forma de
pacificar as relacdes humanas. Accacio Cambi anota alguns pontos nesse sentido:

A realidade brasileira demonstra que, por falta de orientacdo adequada, a
populacdo em geral prefere acionar o Judiciario para solucionar 0s seus
litigios. Por isso, poucos utilizam a conciliacdo, a mediagdo e outros métodos
de solugdo consensual de conflitos, contrariamente, como acontece nos paises
mais desenvolvidos, Isso é inadmissivel num pais, onde a Justica ndo
consegue dar andamento célere aos seus processos, devido ao grande numero
de a¢des ajuizadas, exigindo um trabalho diuturno dos magistrados em ambas
as instancias. (CAMBI, 2016, p. 642).

Em busca de resultados mais efetivos, o Judiciario comegou a procurar meios que
pudessem de uma maneira mais eficaz, facilitar a vida de quem o procura e necessita dele.
Assim, 0 CNJ, em 2010, criou a Politica Judiciaria Nacional no ambito do Judiciario por meio
da Resolugdo CNJ n° 125/2010, a fim de estabelecer um tratamento adequado para a resolucao
dos conflitos de forma n&o litigiosa. Cinco anos depois, a solu¢do consensual de conflitos foi
incluida no Codigo de Processo Civil, que a tornou etapa processual obrigatoria. No mesmo
ano, foi aprovada a Lei de Mediacdo, disciplinando a técnica como forma de solucdo de
conflitos. De acordo com Oldoni et all (2018, p. 47, 48):

A Resolucéo n° 125 do Conselho Nacional de Justica reflete os esforcos para
mudar o perfil com que o Poder Judiciario se apresenta. Nao apenas de forma
mais agil e como solucionador de conflitos, mas principalmente como um
centro de solugdes efetivas do ponto de vista do jurisdicionado.

O novo Cadigo de Processo Civil brasileiro (2015) trouxe, expressamente, a previsao
de formas consensuais de solugfes de conflitos, em consonancia com a nova visdo de
efetividade do sistema judiciario. O § 3° do artigo 2° do CPC/2015 n&o apenas autoriza, mas
em verdade, estimula essas praticas: “A conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solucao
consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e
membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial”.

No mesmo sentido, o artigo 165 do CPC/2015: “Os tribunais criardo centros judiciarios
de solucdo consensual de conflitos, responsaveis pela realizacdo de sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacdo e pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar e
estimular a autocomposicéo”.

A mediacdo surge, entdo, como uma boa inovacdo, onde é possivel ganhador e
perdedor estarem presentes nas varas da Justica sem serem antagonizados e rivalizados entre
si, 0 estimulo € voltado para a paz, para a solucdo definitiva, a finalidade é fazer autor e réu
voltarem a dialogar, cabendo a eles decidirem de forma humana sobre seus destinos. Por meio

da mediagéo, objetiva-se fazer com que os envolvidos compreendam as circunstancias que 0s
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levaram aquela situacéo de litigio e se coloquem um no lugar do outro, de modo a minimizar
os danos sofridos, porém, de um jeito consensual, obtendo assim uma solucédo juridica mais
estavel.

A mediacéo, a conciliacdo, a transac¢ao penal e outras formas de justica restaurativa se
apresentam como formas de resgate ndo apenas da vitima, mas também do infrator. No sentido
de incentivar a conciliacdo e a pacificacdo, Gustavo Noronha de Avila lembra que: “Uma
possibilidade para (re)pensar o sistema penal é a composicdo de conflitos. A partir desta
perspectiva, ndo s os vinculos sociais se fortalecem, como também a alienacéo da vitima do
processo penal é corrigida”. (AVILA, 2016, p. 18).

As Constelacdes Familiares entraram na seara do Direito por intermédio de Sami
Storch, Juiz de Direito da Bahia, que, durante seus anos de advocacia, fazia uso da técnica em
sua vida pessoal. Anos mais tarde, ao ingressar na Magistratura, Sami percebeu que poderia
usar tal técnica nos conflitos de sua Comarca. Iniciou, assim, um projeto e, por algum tempo
estudou-o0. Sami percebeu que, além de ser uma excelente terapia nas questdes pessoais, 0
conhecimento do método apresentava um grande potencial para utilizacdo na area juridica.
Nesse compasso, Sami aplicou a técnica ao Judiciario, sendo que os resultados foram
surpreendentes, conforme ressalta Regina Bandeira:

Na época, em 2012, a técnica foi aplicada aos cidaddos do municipio de Castro
Alves, a 191 quildmetros de Salvador. Das 90 audiéncias nas quais pelo menos
uma das partes participou da vivéncia de constelagdes, o indice de conciliagéo
foi de 91%. Nos processos em que ambas as partes participaram da vivéncia
de constelac@es, o resultado foi 100% positivo. (BANDEIRA, 2016, online).

No tocante a Constelacdo Familiar, Hellinger assevera que “ela é entendida como um
método sistémico, em muitos sentidos, vendo o cliente individual, desde o inicio, junto com as
pessoas relevantes em seus campos de relacionamento.” (2007, p.63). Isso significa que esse
método vivencia as influéncias em uma familia, abrangendo espaco e tempo, de forma explicita
e condensada, demonstrando que a constelacdo familiar analisa as pessoas em relagdo as
questBes vividas pelas geracBes anteriores. A isso soma-se: mortes precoces, suicidios,
tragédias, depressoes e conflitos entre ascendentes e descendentes, situa¢bes que podem afetar
a vida de seus familiares, impedindo o estabelecimento de relacdes equilibradas, e que serdo,
certamente, levadas aos tribunais para que sejam solucionadas da melhor forma possivel.

Segundo Sami Storch (2015, online)

Vém sendo realizadas constelagBes na Justica, tais como: interrogatorio de
criangas e adolescentes com uso de bonecos; constela¢fes em instituicbes de
acolhimento (abrigos) para buscar a melhor solugdo para criangas e
adolescentes institucionalizados — retorno a familia de origem,
encaminhamento a familia extensa ou a adocdo; constelacBes na area criminal
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com agressores, vitimas e agentes do Estado; constelagcdes com adolescentes
autores de atos infracionais, suas familias e vitimas; etc.

Apesar de ser um instrumento relativamente novo em aplicacdo no Judiciario, as
Constelacdes ndo contrariam os dispositivos legais, pois, a utilizacdo das Constelacdes se
encontra em consonancia com a Resolugdo n° 125/2010 e com diversos dispositivos do Codigo
de Processo Civil (CPC2015) e com a Lei n® 13,105 de 16/03/2015 — Lei de Mediagéo. De
acordo com Martins:

A preocupacdo na mediacdo € a de que as partes compreendam as visdes e
perspectivas umas das outras, mesmo sem necessariamente concordar, e que
seus interesses sejam discutidos, para que opc¢des possam ser exploradas sem
comprometimento, até que um acordo seja alcancado. (MARTINS, 2016,
online)

Ao longo do processo de constelagdo, o profissional qualificado que esté redigindo
esta técnica utiliza frases adequadas para gerar um efeito imediato nos representantes, que
acarretam em caracteristicas emocionais e fisicas de um ente familiar. Um dos pontos altos da
técnica é que ela valoriza extremamente 0 meio em que se nasce, sendo a familia a base de tudo,
até mesmo dos problemas e traumas mais profundos, pois € em seu seio que tudo acontece,
inclusive os primeiros conflitos. “Em um sistema familiar, todos os membros da familia s&o
Unicos e tém o direito de pertencer aquele grupo independente de suas caracteristicas fisicas ou
emocionais” (SILVA, 2018, online).

Embora seja uma ferramenta recente no ambito do Judiciario, e haja resisténcia por
parte de muitos operadores do Direito, ndo ha como negar que os resultados trazidos pela
técnica tém sido de grande valia e que sdo comprovados por estatisticas do Poder Judiciario em
todo o Territério Nacional. No entanto, ainda faltam profissionais capacitados para desenvolver
tal técnica e fazer uso efetivo dela. Medidas de politicas publicas voltadas para isso deveriam
ser incentivadas e aplicadas com maior intensidade.

Para entender o Direito Sistémico ha que se considerar, em breves pinceladas, o que
vem a ser 0 pensamento sistémico. As relagdes sociais estdo em constante mudanca e evolucgéo,
assim, a visao que tinhamos do mundo como espiritual e organico teve origem em uma cultura
que dominou o ocidente durante toda a idade média, mas que se perdeu frente a dinamica social.
Durante os séculos XVI e XVII, devido as grandes descobertas da Fisica, Astronomia e
Matematica, essa visdo foi cedendo lugar ao entendimento de que o mundo seria regido por leis
matematicas exatas. Esse periodo teve como seus representantes mais notaveis Galileu Galilei,
Copérnico, René Descartes, Francis Bacon e Isaac Newton.

Na segunda metade do século XIX, o aperfeicoamento do microscopio possibilita

importantes avancos na Biologia. Assim, através da ciéncia, a humanidade comecava a ampliar
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0 entendimento de que o todo esta conectado a cada célula e que cada uma delas, a sua maneira,
exerce grande influencia sobre o sistema.

Em 1920, surge a Fisica Quantica, que ao contrario da Fisica Classica, é classificada
como ndo intuitiva, significando, assim, que nesse ramo de estudo, determinadas coisas séo
verdadeiras mesmo quando aparentam ndo ser. Dez anos mais tarde, o bidlogo austriaco
Ludwing Von Bertalanffy apresenta a Teoria Geral dos Sistemas. Referida teoria parte da
premissa de que os fendmenos ndo podem ser considerados isoladamente, e sim, como parte de
um todo, de um grande sistema.

O termo Direito Sistémico é uma expressdo que surgiu da analise do Direito sobre uma
Otica baseada nas ordens superiores que regem as relagdes humanas, sendo que o estudo das
leis sistémicas faz com que o operador do direito enxergue o que existe além do que aparece no
processo judicial. A principio existem solucdes para os grandes problemas ocorridos em nosso
tempo, sendo que alguns deles sdo de facil entendimento e resolucdo, no entanto a percepgao
disso esta no entendimento humano e nos seus valores.

A medida que o século XX1 se desdobra, torna-se cada vez mais evidente que
0s principais problemas do nosso tempo — energia, meio ambiente, mudancas
climaticas, seguranca alimentar e financeira — ndo podem ser compreendidos
isoladamente. S8o problemas sistémicos, e isso significa que todos eles estdo
interconectados e sdo interdependentes. Em Gltima andlise, esses problemas
precisam ser considerados como facetas diferentes de uma Unica crise, que &,
em grande medida, uma crise de percepcao. Ela deriva do fato de que a maioria
das pessoas em nossa sociedade moderna, em especial nossas grandes
institui¢des sociais, apoia 0s conceitos de uma visdo de mundo obsoleta, uma
percepcdo inadequada da realidade para lidar com o0 nosso mundo
superpovoado e globalmente interconectado. (CAPRA, LUISI, 2014, p. 13).

Por conseguinte, conclui-se, entdo, que o Pensamento Sistémico é a capacidade que
uma pessoa, lider, pai e mée de familia, governante, empreendedor, professor, etc., adquire para
avaliar conhecimentos ao redor e suas possiveis implicacdes, a fim de criar uma solucéo Unica
que possa contemplar as expectativas de todas as partes envolvidas. Isso diz respeito aos
aspectos pessoais, profissionais e econdmicos do ser humano. Adquirida a consciéncia do que
€ 0 pensamento sistémico, todo individuo passa a “enxergar ndo somente uma arvore, mas toda
uma floresta”. Como se tudo estivesse interligado com suas partes, onde uma nao funciona sem
a outra.

Atualmente, temos duas concepc¢Bes metodoldgicas que merecem destaque na
compreensdo da fenomenologia: o cartesiano e o sisttmico. O pensamento cartesiano ou
mecanicista destaca o processo analitico, visa a simplicidade e o reducionismo. Uma pessoa
cartesiana € aquela que age sempre da mesma forma, como se fosse as pecas de um relogio. A

raz8o humana seria a unica forma de existéncia. J4 0 Pensamento Sistémico encampa uma
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preocupacao voltada para o todo, preocupa-se com a integracdo e a energia desse todo, aborda
a relacdo das partes enquanto partes, das partes com as partes, e entre estas e do todo, e, ainda,
entre o todo e suas totalizacdes.

Contemporaneamente, nota-se que o paradigma cartesiano ndo tem atingido seu
objetivo préatico. Inumeras hipGteses baseadas no pensamento mecanicista ndo tém logrado
éxito, denunciando assim sua falibilidade diante de um mundo de relacdes efémeras, amores
digitais, amizades vazias e pessoas automatizadas.

Tem-se uma cultura errbnea em nosso Pais de que tudo precisa ser Judicializado e
passar pelo crivo do Juiz. No entanto, existem casos que podem ser solucionados por meio da
mediacdo e da conciliacdo. A Justica Estadunidense ha muito tempo faz uso de um projeto
nacional que aplica a Justica Restaurativa a partir do Ensino Fundamental. Quando se pensa em
Mediacdo, Direito Sistémico, formas alternativas para solugédo de conflitos, isso nada mais é do
que a pratica da Justica Restaurativa.

Surge, entdo, o Direito Sistémico, termo cunhado por Sami Storch, que se refere ao
Direito, quando € necessario o uso da técnica das constelacfes familiares. Diante de um novo
olhar e novas possibilidades de solucao de conflito inseridas nas normas juridicas, abre-se para
os profissionais um novo modelo de operar o direito, um modelo mais humanizado e
consensual. Para aqueles profissionais que nao se sentem confortaveis com o modelo classico
da advocacia litigante, esse novo caminho é repleto de possibilidades.

Para Sami Storch, os conflitos entre grupos, pessoas ou internamente em cada
individuo sdo provocados, em geral, por causas mais profundas do que um mero
desentendimento pontual, e os autos de um processo judicial dificilmente refletem essa
realidade complexa. Nesses casos, uma solucdo simplista imposta por uma lei ou por uma
sentenca judicial pode ate trazer algum alivio momentaneo, uma trégua na relacédo conflituosa,
mas, as vezes, ndo é capaz de solucionar verdadeiramente a questdo, que seria trazer paz as
pessoas e evitar novos conflitos.

O Direito Sistémico se propde a encontrar a verdadeira solucdo. Essa solucdo ndo
podera ser nunca para apenas uma das partes. Ela precisa abranger todo o sistema envolvido no
conflito, porque na esfera judicial — e, as vezes, também fora dela — basta uma pessoa querer
para que duas ou mais tenham que brigar. Se uma das partes ndo estad bem, todos os que com
ela se relacionam poderdo sofrer as consequéncias disso.

A prética de uma sessdo de constelacdo familiar consiste em realizar representacdes

do sistema familiar da pessoa em conflito, como se fosse um miniteatro, em que o constelado
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passa a visualizar as suas relaches pessoais exteriormente, conforme explanam Oldoni,
Lippmann e Girardi:

O método da constelagdo pode ser considerado simples, onde o terapeuta pede
ao cliente, num grupo terapéutico ou de desenvolvimento pessoal, que
posicione, em conformidade com suas muatuas relagGes, individuos que
tenham papel significante no tocante a questdo ou necessidade por ele trazida.
[...] Na dinAmica da constelacdo familiar; o participante escolhe pessoas que
terdo a funcdo de representar os membros de sua familia, os quais se tornam

“modelos vivos” do sistema do sujeito que tem a sua questdo constelada.
(OLDONI et all, 2018, p. 33, 34).

Analisando o campo sistémico de um caso concreto como, por exemplo, de uma acéo
de divorcio, as partes poderdo ver o real motivo do problema e ressignificar aquela situacéo,
gerando uma organizacao no campo, que evitara futuros problemas, como a alienacdo parental
e, em algumas situacGes, podera ocorrer até a reconciliacdo do casal. Assim, o objetivo de uma
Constelacdo Sistémica Familiar, inserida em uma demanda de dissolugcdo conjugal, por
exemplo, ndo € trabalhar s6 o individuo, mas o seu sistema, pois as partes envolvidas em um
processo judicial séo chamadas a se colocarem no lugar do outro e, com isso, perceber como
seu agir reflete no sistema, fazendo com que as proprias partes vejam e sintam com maior
clareza qual o caminho para a solugéo.

Segundo Jakob Robert Schneider:

Quando uma crianca se sente, em qualquer situacdo, desconsiderada pelos
pais, profundamente ferida ou questionada, a interrup¢cdo do movimento de
aproximacao da lugar a uma recusa de aproximar-se. A crianga - mais tarde, o
adulto - tranca o seu coracdo diante de um dos pais ou de ambos, de um modo
total e rigido, com todas as consequéncias que afetam 0s seus
relacionamentos, sua atitude diante da vida e, talvez, mesmo a sua saude.
(SCHNEIDER, 2007, p. 57).

Isso quer dizer que, ao passar por algum conflito, a pessoa sente-se perdida e pode
alterar seu comportamento e, assim, a sociedade passa a exclui-la, evitando que ela provoque
situacOes indesejaveis. No entanto, essa ndo a a solucdo viavel para quem pede socorro, ainda
que involuntariamente, sendo que é nesse momento que entra a solugéo sistémica, ou seja, cada
um precisa ser atendido conforme o seu problema, tendo como base a Constelacdo Sistémica
Familiar, cuja finalidade € buscar decisdes judiciais mais humanizadas e harmoniosas entre os
envolvidos, analisando as dificuldades pessoais envolvidas na acéo.

A natureza do campo de energia familiar é determinada pela historia da familia,
principalmente sua religido e suas crencas, pais de origem, suas relagdes com outras familias e
grupos sociais, assim como, pelos atos e fatos que de alguma forma atingiram os membros da

familia. “Essa natureza ¢ moldada por acontecimentos marcantes, como a historia dos
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relacionamentos dos pais e avos, morte de uma crian¢a muito nova, aborto, parto prematuro,
etc.” (SILVA, 2014, online).

A Constelacdo Sistémica estd relacionada com o Direito de Familia por estarem
intimamente ligadas a compreensdo de esquemas que proporcionam acordos trazendo as partes
a tranquilidade e a paz que precisam ao enfrentarem conflitos presentes na identificagcéo de
emaranhados que exigem rapidez e eficiéncia nos processos judiciais.

Quando ocorre uma sessdo de Constelacdo Familiar, o juiz fala sobre as causas da crise
no relacionamento dos presentes, e na sua palestra, menciona as melhores formas de enfrentar
essas situacOes conflitantes, pedindo, inclusive, que considerem o seu sentimento, e assim cada
um tem o seu momento de reflexdo oculta chegando, muitas vezes, a raiz de seus problemas.

Diante da realidade mostrada e vivenciada durante a sesséo, o cidaddo tem a visao
ampliada, por enxergar ndo sé o problema, mas o sistema familiar a que pertencem e, assim,
tornam-se predispostos a consolidar um acordo durante a audiéncia.

Além das dindmicas coletivas o pensamento sistémico também esta sendo
aplicado nas audiéncias, aonde o Juiz, o Conciliador ou 0o Mediador, faz
guestionamentos sobre o campo familiar dos envolvidos e utiliza palavras ou
frases chave que dao todo o significado, permitindo um bom termo aquela
situacdo em conflito (LIMA e MENDES, 2017, online).

Dessa maneira, desenvolvido esse trabalho voltado para resolver o emaranhamento no
sistema familiar, o conciliador ou mediador e os envolvidos reconhecem o sentimento
pertencente a cada um, percebendo a sua importancia no meio da familia, favorecendo dessa
forma, a compreensdo das partes. Essa pratica facilita a realizacdo do acordo, proporcionando

aos litigantes o equilibrio, a paz e a harmonia que buscam.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em comento, de carater documental e bibliografico, teve a finalidade de
analisar o uso da técnica das Constelagdes Sistémicas Familiares como meio alternativo para a
resolucdo de conflitos do Judiciario. Trata-se, fundamentalmente, de um método destinado a
ajudar as pessoas que se socorrem ao judiciario devido a conflitos provocados pela instabilidade
emocional, por estar passando por um emaranhado de conflitos em sua vida, ou seja, é uma
dindmica que gera informacdes sobre aquilo que o ser humano ndo enxerga. Verifica-se que as

Constelagdes Sistémicas sdo na verdade uma forma préatica da justica restaurativa.



Contudo, ressalva-se aqui que tal técnica deve ser acompanhada de profissionais
capacitados, 0 que demanda uma pesquisa empirica sobre as préaticas e/ou 0s programas de
politicas publicas voltadas a regulamentacdo da técnica. Embora seja uma técnica que ja se
encontra em uso em diversos Tribunais de Justica Estaduais, com resultados animadores, ha
gue se regulamentar a sua forma de uso, uma vez que, para gque funcione efetivamente, depende
da atuacdo de profissionais especializados nessa area.

E um processo, antes de tudo, de aceitacio e ndo de julgamento. Observa-se, ainda,
que essa postura sistémica ndo indica o caminho a ser seguido ou 0 que a pessoa deva fazer,
mas deixa que ela confronte a realidade para, entdo, associa-la ao problema e, assim, ao receber
ajuda, poder decidir aquilo que entende ser o melhor para ele.

Os autores pesquisados mostram que, durante a sessao da Constelacdo Familiar, o
terapeuta busca conhecer o problema do cidaddo, sem se importar com explicacdes e
julgamentos, sendo que essa tematica pode acontecer de forma individual e coletiva. Trata-se,
ainda, de algo novo na esfera jurisdicional; entretanto, a sua pratica se tornou de grande
relevancia pelo fato de oferecer um suporte dindmico em beneficio dos profissionais ligados ao
direito, bem como para toda a sociedade.

Essas ponderagdes levam a crer que a Constelacdo Sistémica Familiar s6 tem a ajudar
a gquem a ela recorre, tendo em vista que as audiéncias acontecem de forma rapida, contribuindo
ndo s6 para a justica, mas para a qualidade dos relacionamentos. E de suma importancia a
ressignificacdo das praticas tradicionais do direito processual, sem, no entanto, tirar-lhe a
magnitude inicial, aplicando novos métodos, onde o individuo € visto de maneira diferenciada
e a partir de suas proprias dores

A utilizacdo das Constelacdes Sistémicas Familiares, e de todo o Direito Sistémico,
extrapola a esfera do direito tradicional e é eficaz na solucéo definitiva de conflitos, pois é uma
ciéncia davida e, desse modo, aplicavel a todas as facetas dos relacionamentos humanos. Diante
disso, observa-se que é possivel, através de um pensamento sistémico revestido de carater
cientifico, embasar novas préaticas de justica restaurativa, sendo a constelacdo sistémica uma

delas.
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