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I ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITOSHUMANOSE EFETIVIDADE: FUNDAMENTACAOE
PROCESSOS PARTICIPATIVOS

Apresentacdo

E com intensa satisfacdo que coordenamos o Grupo de Trabalho (GT) 'Direitos Humanos e
Efetividade: Fundamentacdo e Processos Participativos I’ que, de forma virtual, mas,
irmanada, reuniu os congressistas no Il Encontro Virtual do Conpedi, denominado ‘Direito,
Pandemia e Transformac&o Digital: Novos Tempos, Novos Desafios? , durante os dias 02,
03, 04, 05, 07 e 08 de dezembro de 2020. Reunidos em ambiente totalmente on-line, os
pesqguisadores tiveram oportunidade para debater suas teméticas juridicas com profundidade
e apurado senso critico.

O que se relata nestes Anais e que o leitor agoratem em maos € a parte mais significativa do
gue passamos nos Ultimos meses em plena pandemia, um ambiente social que estava sob a
ameaca do Novo Coronavirus, ou sgja, a pesquisa individual que desenvolvemos em meio as
noticias de contaminacéo e de socorro as vitimas. Essa superacdo precisava ser destacada.
Como afirmou Aldous Huxley, “Existe apenas um canto do universo gue vocé pode ter
certeza de aperfeicoar, que é vocé mesmo.” Com efeito, em cada mesa, em cada escritorio,
estavam jovens e maduros pesquisadores que se debrucavam para compor seus artigos,
muitas vezes compartilhando em co-autoria (e também pelas plataformas on line) as
correcOes e as discussdes tedricas sobre 0 que viriaa ser a submissao ao Conpedi.

Nesse GT, tivemos oportunidade de presenciar os relatos de diversas unidades da Federacéo,
estavamos no Parg, no Rio Grande do Sul, no Distrito Federal, em Minas Gerais e tantas
outras |localidades para escutar sobre os Direitos Humanos. Os debates quase foram unanimes
guanto ao avanco do capitalismo que avassala o Estado e sua sociedade, introduzindo a
|6gica mercantil, em vigorosa ameaca a dignidade humana.

Essa riqueza de ideias espraiou-se em temas de Direitos Humanos atinentes aos indigenas, a
discriminacdo contra deficientes, a ressocializacdo e inclusdo social dos apenados, as pessoas
com transtorno mental e aos direitos sociais da populacdo transexual e intersexual no Pais.
Quanto ao papel do Estado na promoc¢do dos Direitos Humanos foram trazidos os casos de
Edward Snowden e Giulio Regeni. As discussdes foram de extrema riqueza e alcancaram
aspectos polémicos como a unido entre jusnaturalismo e positivismo para a concretizacdo dos
direitos humanos, as acbes coletivas em face das empresas de cigarro, o papel da midia
digital e o direito humano a alimentacdo adequada. A temética da educacdo também emergiu



na discussdo dos caminhos metodol 6gicos para a compreensdo da formacéo da educacéo em
direitos humanos, além das ponderagbes sobre a legitimidade da defensoria publica em
garantir 0 acesso a educacdo e promover a educacéo juridica.

Em sintese, foram todas discussoes dos Direitos Humanos sob olhares inovadores e de
exceléncia académica, que ja tinham sido abalizadas pela selecdo do double blind peer
review e gque se consagraram nas apresentacoes.

Desgja-se proveitosa leitura desse material e fica a esperanca que os Direitos Humanos
possam se ef etivar progressivamente, pois que é irreversivel a evolucéo humana.

Profa. Dra. Daniela Marques De Moraes

Profa. Dra. Joana Stelzer

Nota técnica: Os artigos do Grupo de Trabalho Direitos Humanos e Efetividade:
Fundamentac&o e Processos Participativos apresentados no |1 Encontro Virtual do CONPEDI
e que ndo constam nestes Anais, foram selecionados para publicacdo na Plataforma Index
Law Journals (https.//www.indexlaw.org/), conforme previsto no item 7.1 do edita do
Evento, e podem ser encontrados na Revista de Direitos Humanos e Efetividade. Equipe
Editorial Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



DIVERSIDADE, INCLUSAO E DIREITOSHUMANOS: DESAFIOS DO ENSINO
SUPERIOR EM TEMPOSDE PANDEMIA

DIVERSITY, INCLUSION AND HUMAN RIGHTS: CHALLENGES OF HIGHER
EDUCATION IN TIMES OF PANDEMIC

Janaina Rigo Santin 1
Regina Helena Mar chiori Canali 2

Resumo

Os direitos humanos tém uma amplitude e uma complexidade por vezes incompreensivel, de
forma geral, para a sociedade. Assim, uma das grandes causas da falta de efetivacéo dos
direitos humanos, é o seu desconhecimento por parte do cidaddo comum, que por vezes néo
consegue discernir situagdes cotidianas de sua vida que sdo, em verdade, violacdes de seus
direitos. Assim, por meio do método dedutivo e revisdo bibliografica pretende-se abordar as
metodologias de ensino e aprendizagem necessarias para um aprendizado tanto pontual

guanto transversal destas tematicas no ensino superior.

Palavr as-chave: Ensino superior, Direitos humanos, Metodologias de ensino e
aprendizagem, Transversalidade, Covid-19

Abstract/Resumen/Résumé

Human rights have a breadth and complexity that is sometimes incomprehensible, in general,
to society. Thus, one of the major causes of the lack of realization of human rights, is their
ignorance on the part of ordinary people, who sometimes cannot discern everyday situations
in their lives that are, in fact, violations of their rights. Thus, through the deductive method
and bibliographic review, it is intended to address the teaching and learning methodologies
necessary for both punctual and transversal learning of these themes in higher education.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Higher education, Human rights, Teaching and
learning methodol ogies, Transversality, Covid-19

1 Doutora em Direito pela UFPR, com estégio p6s doutoral em Lisboa (bolsa CAPES). Mestre em Direito pela
UFSC. Professora do PPGDireito e d PPGHistéria da UPF. Professora Colaboradora do PPGD/UCS

2 Coordenadora da Faculdade de Direito da UPF. Mestre em Direito pela UNISINOS. Especiaistaem Direito
Civil na Atualidade pela UPF. Graduada em Psicologia pela UPF. Advogada
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1.Introducéo:

Os direitos humanos tém uma amplitude e uma complexidade por vezes
incompreensivel, de forma geral, para a sociedade. Em que pese a evolugdo finalistica do
conceito de direitos humanos e a sua positivacdo como direitos fundamentais nas Cartas
Constitucionais, trazendo-lhes o reconhecimento formal em cada pais, ha uma grande distancia
entre a teoria e a préatica, entre a sua positivacdo e concretizacdo na realidade social. Entende-
se que uma das grandes causas da falta de efetivacdo dos direitos humanos é o seu
desconhecimento por parte do cidaddo comum, que por vezes ndo consegue discernir situagoes
cotidianas de sua vida que sdo, em verdade, violacdes de seus direitos fundamentais.

Tendo em vista que o processo de ensino e aprendizagem é um fator condicionante
para o conhecimento e a efetiva vivéncia dos direitos fundamentais na realidade social, elegeu-
se esta temética para compor a presente pesquisa, a qual serd articulada com a realidade
desencadeada pela crise sanitaria e econdmica advinda com a pandemia da COVID-19, em
2020.

Em um primeiro momento, por meio de revisdo bibliografica e a partir do método
dedutivo, a pesquisa problematizara a necessidade de serem abordadas no ensino superior, tanto
pontual quanto transversalmente, as tematicas da diversidade, da inclusdo e dos direitos
humanos, para que possamos formar cidadaos capazes de pensar soluc6es para qualificar a vida
de todos a partir das suas areas de atuacdo, com respeito, tolerancia e reconhecimento das
diferencas e diversidades. E, em segundo momento, serdo abordadas as metodologias de ensino,
aprendizagem e avaliacdo no ensino superior, problematizando se estdo adequadas para
responder as demandas da sociedade neste século XXI, em especial aquelas resultantes da

pandemia da Covid-19.

2. Diversidade, inclusdo e direitos humanos

No que tange a tematica sobre diversidade, inclusdo e direitos humanos, a Constitui¢éo
Federal de 1988 é um norte fundamental a ser seguido.

Quialificada como a mais democratica da historia constitucional brasileira, intitulada
de “a Constituicdo Cidadad” pelo entdo presidente da Assembleia Nacional Constituinte,
deputado Ulisses Guimardes, a Constituicdo Federal de 1988 traz um catalogo extenso,

avancado e progressista de direitos fundamentais, com vistas a conjugar um Estado capitalista
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com grande inclinagdo para a area social. Documento da dignidade da pessoa humana, da
liberdade, da democracia, da cidadania e da justica social, consolidou em seu texto anos de luta
pela redemocratizacdo do pais e reafirmacdo dos anseios populares no pais. Dentre as
conquistas elencadas, destaca-se a novidade tedrica introduzida por essa Carta: a inser¢do do
principio da dignidade da pessoa humana como um dos fundamentos da prdpria existéncia da
Constituicdo e do Estado Democratico de Direito, exposto no artigo 1, inciso 11 da Constitui¢éo
Federal de 1988. (SANTIN, 2017) e (SANTIN, 2006)

Entende-se que a dignidade é uma qualidade inerente ao ser humano, sendo que a
autonomia, para Immanuel Kant, ¢ “o fundamento da dignidade da natureza humana e de toda
natureza racional” (1960, p. 79). E continuando a ideia do autor (1960, p. 77-78), no meio social
existem duas categorias de valores: o preco e a dignidade. Coisas, bens, tém um preco, enquanto
0 homem tem dignidade, um valor intrinseco e moral. No momento em que se atribui um preco
ao homem, ele passa a ser visto como objeto, vindo a perder sua dignidade, sua esséncia
enquanto humano, bem como sua moralidade. (CUNHA, 2002, p. 230-264)

Assim, a dignidade da pessoa humana nao esta na dependéncia de suas caracteristicas
externas, da classe social em que ela pertence, de seu género, idade ou cor, do cargo que ocupa,
dos bens materiais que ostenta, de sua popularidade ou utilidade para os demais. Logo, ndo é
possivel classificar que uma pessoa tera mais dignidade que a outra a partir de seus
qualificativos e caracteristicas. (SANTIN, 2005) Afinal, conforme afirma Immanuel Kant, a
dignidade ndo tem pre¢o, ndo pode ser mensurada, e é atributo de todos os seres humanos. Para
Immanuel Kant, o ser humano jamais devera ser visto ou usado como um meio para atingir
outras finalidades, mas sempre sera considerado como um fim em si mesmo. (1960, p. 68-70)

E nesse sentido, a definicdo da dignidade humana deve ser vista a partir da observancia
dos direitos fundamentais, da obtencdo de minimas condi¢cdes para uma vida autbnoma e
saudavel. Nesse sentido, traz-se a baila o conceito de dignidade apresentado por Ingo Wolfgang

Sarlet, que assim o definiu:

qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideracao por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e
deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e
qualquer ato de cunho degradante e desumano, como venham a lhe
garantir as condigdes existenciais minimas para uma vida saudavel,
além de propiciar e promover sua participagdo ativa e co-responsavel
nos destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo com 0s
demais seres humanos. (2001, p. 60).
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Para concretizar as disposi¢Oes constitucionais sobre dignidade humana e direitos
fundamentais houve a edigédo de todo um arcabouco legislativo infraconstitucional, no intuito
de proteger grupos vulneraveis. Pode-se citar: a Lei que define Crimes de Preconceito de Raca
e de Cor (Lei n° 7.716/1989); o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n® 8.069/1990); a
Lei que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade da
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida (Lei n® 10.098/2003); o decreto que garantiu
titularidade de terras ocupadas por remanescentes das comunidades quilombolas (Decreto n°
4.887/2003); o Estatuto do ldoso (Lei no 10.741/2003) e suas alteracdes pela Lei n°
13.466/2017, a qual estabelece prioridades as pessoas com mais de 80 anos; a Lei Maria da
Penha (Lei n° 11.340/2006); o Estatuto da Igualdade Racial (Lei n° 12.288/2010); a Lei da
Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno de Espectro Autista (Lei
n®12.764/2012); a Lei de Cotas para alunos do ensino publico (Lei n°® 12.711/2012); o Estatuto
da Juventude (Lei n° 12.852/2013); a Lei de Cotas para negros nos concursos publicos (Lei n°
12.990/2014); o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015); a Lei de MigracOes
(Lei n° 13.445/2017); a Politica Nacional de Busca de Pessoas Desaparecidas, (Lei
13.812/2019); leis que atualizam a Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006), obrigando o registro,
nos boletins de ocorréncia, de deficiéncia da vitima dos casos de violéncia doméstica (Lei
13.836/2019) e lei que dispbe sobre medidas de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher e de enfrentamento a violéncia contra criancas, adolescentes, pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia durante a emergéncia de salde publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019 (Lei 14.022/2020); a lei que
regulamenta a equoterapia como método de reabilitacdo de pessoas com deficiéncia (Lei
13.830/2019); a Politica Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do Suicidio (Lei
13.819/2019); a lei que garante as pessoas com deficiéncia visual o direito de receber cartdes
de crédito e de movimentacGes bancérias com caracteres de identificacdo em braile (Lei
13.835/2019); a lei que dispde sobre medidas de protecao social para prevencdo do contagio e
da disseminacdo da Covid-19 nos territorios indigenas; cria o Plano Emergencial para
Enfrentamento a Covid-19 nos territdrios indigenas; estipula medidas de apoio as comunidades
quilombolas, aos pescadores artesanais e aos demais povos e comunidades tradicionais para o
enfrentamento a Covid-19; e alteraa Lei n®8.080, de 19 de setembro de 1990, a fim de assegurar
aporte de recursos adicionais nas situacbes emergenciais e de calamidade publica (Lei
14.021/2020), dentre tantas outras como a questdo do auxilio emergencial, em especial neste
periodo de pandemia.
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Porém, nas palavras do professor Douglas Cesar Lucas (2019), no material
disponibilizado na Especializacdo em Docéncia Universitaria na Contemporaneidade - EaD do
COMUNG, “Apesar de termos melhorado muito nas ultimas décadas, ¢ inegavel que nossa
democracia substancial tem um longo caminho pela frente e muitos desafios para reduzir
desigualdades de todos os tipos que minam qualquer esperanca de futuro para milhdes de
brasileiros.” Ou seja, de nada adianta haver belas declaragdes formais de direitos, se eles ndo
séo vividos e efetivados na realidade social.

A crise de efetivacdo dos direitos fundamentais ndo é algo observado apenas neste
periodo de pandemia da Covid-19, quando houve uma crise sanitaria sem precedentes. Mesmo
tendo um dos mais adequados e universais sistemas de salde publica do mundo, em face da
crise politica e econdmica que assola o pais desde 2011, na ultima década, houve uma
consideravel diminuicdo dos investimentos na area da salde em todas as esferas federativas
(SANTIN; NASCIMENTO, 2020, p. 352). Nas palavras de Boaventura de Sousa Santos, a

pandemia apenas agravou algo que ja estava muito ruim...

A actual pandemia ndo € uma situacdo de crise claramente contraposta
a uma situacdo de normalidade. Desde a década de 1980— a medida que
0 neoliberalismo se foi impondo como a versdo dominante do
capitalismo e este se foi sujeitando mais e mais a ldgica do sector
financeiro—, 0 mundo tem vivido em permanente estado de crise. Uma
situacdo duplamente andmala. Por um lado, a ideia de crise permanente
€ um oximoro, ja que, no sentido etimologico, a crise €, por natureza,
excepcional e passageira, e constitui a oportunidade para ser superada
e dar origem a um melhor estado de coisas. Por outro lado, quando a
crise é passageira, ela deve ser explicada pelos factores que a provocam.
Mas quando se torna permanente, a crise transforma-se na causa que
explica tudo o resto. Por exemplo, a crise financeira permanente é
utilizada para explicar os cortes nas politicas sociais (saude, educacéo,
previdéncia social) ou a degradacéo dos salarios. E assim obsta a que
se pergunte pelas verdadeiras causas da crise. O objectivo da crise
permanente é nao ser resolvida. Mas qual € o objectivo deste objectivo?
Basicamente, sdo dois: legitimar a escandalosa concentragéo de riqueza
e boicotar medidas eficazes para impedir a iminente catastrofe
ecologica. Assim temos vivido nos Gltimos quarenta anos. Por isso, a
pandemia vem apenas agravar uma situacdo de crise a que a populagéo
mundial tem vindo a ser sujeita. Dai a sua especifica periculosidade.
Em muitos paises, 0s servi¢os publicos de salde estavam mais bem
preparados para enfrentar a pandemia ha dez ou vinte anos do que estéo
hoje. (SANTOS, 2020, p. 6)

Entende-se ser necessario superar esta cultura individualista e competitiva para

desenvolver uma cultura de solidariedade e de conhecimento e respeito aos direitos humanos.
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(SANTIN, 2009) E para tanto, é vital a mediacdo que se da pelo processo de ensino e
aprendizagem, com vistas a apresentar aos alunos conhecimentos bésicos sobre direitos
humanos, independente da sua area de conhecimento e do nivel de ensino formal. Ndo ha como
os cidaddos pleitearem seus direitos junto aos 6rgaos publicos e perante os demais (ambitos
vertical e horizontal dos direitos humanos), quando eles proprios ndo conhecem os direitos que
possuem, nem como lutar pela sua efetividade.

Para chegar a esta mudanca de cultura e levar ao conhecimento dos milhGes de
brasileiros dos seus direitos e, por que ndo dizer, dos seus deveres, ja que a via de efetivacdo
dos direitos humanos é uma via de mdo dupla, o Ministério da Educacdo no Brasil, nos
Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN’s) determinou que alguns temas ligados aos direitos
humanos e direitos fundamentais deveriam ser abordados transversalmente tanto na educacéo
basica quanto no ensino superior, independentemente da area de atuacdo. S&o eles as questdes
éticas, da pluralidade cultural, da orientacdo sexual, do meio ambiente, da salde, do trabalho e
do consumo. (BRASIL, 1998)

Ou seja, os objetivos e conteudo dos temas transversais acima elencados devem estar
inseridos, em diferentes contextos de cada uma das disciplinas do ensino formal, bem como
através de todos niveis de ensino. Entende-se que levar a populagdo o conhecimento de seus
direitos e deveres fundamentais € um modo pedagdgico apropriado para problematizar e inserir

questdes sociais, ambientais e de multiculturalismo no cotidiano de todos os alunos no Brasil,

os Temas Transversais tém natureza diferente das areas convencionais.
Sua complexidade faz com que nenhuma das areas, isoladamente, seja
suficiente para aborda-los. Ao contrario, a problematica dos Temas
Transversais atravessa o0s diferentes campos do conhecimento. Por
exemplo, a questdo ambiental ndo é compreensivel apenas a partir das
contribuicOes da Geografia. Necessita de conhecimentos historicos, das
Ciéncias Naturais, da Sociologia, da Demografia, da Economia, entre
outros. (PEREIRA; TERZI, 2009, p.176.)

A transversalidade s6 tem significado dentro de uma compreensdo interdisciplinar do
conhecimento. Assim, € preciso desenvolver propostas didaticas plurais, capazes de integrar de
forma holistica tais conteudos, em todas as areas do conhecimento e niveis de ensino, em um
processo educativo continuado e comprometido com a cidadania e os direitos humanos.

Considerando o momento atual de crise sanitaria mundial decorrente da pandemia da
Covid-19, verifica-se cada vez mais a necessidade de tratar os temas transversais em sala de

aula, reinventando o processo de ensino e aprendizagem pela valorizacao da dignidade humana
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e dos direitos fundamentais, em todas suas dimensoes. Isso inclui a dindmica da sala de aula e
dos relacionamentos, que de um momento para 0 outro se tornaram tdo longe e, a0 mesmo
tempo, tdo proximos.

Da mesma forma, sera preciso também rever a metodologia de avaliacdo, a fim de
verificar se 0 método de ensino e aprendizagem estd sendo realmente eficaz, no intuito de
possibilitar ao aluno a aquisi¢do do conhecimento técnico da disciplina, sem deixar de ter como
norte maior 0s temas transversais da eticidade, da pluralidade cultural, da orientacdo sexual, do
meio ambiente, da salde, do trabalho e do consumo, a fim de uma formacédo mais holistica do

individuo enquanto parte relevante do grupo social. E 0 que se vera a seguir.

3. Metodologias de ensino, aprendizagem e avaliacdo: desafios na pandemia da COVID-19

A reproducéo de praticas pedagogicas e avaliativas historicamente consolidadas é um
dado comum e recorrente, tanto no ensino basico quanto na educacdo superior. Antes do
professor se formar professor, toda a sua trajetéria como estudante é definidora de uma
formacdo do que foi, para ele, ensinar e aprender. Assim, todo professor aprendeu, com seus
professores, certos métodos e o significado do ato de ensinar e aprender. Trata-se do que
Fernando Becker (2003) chamou de “senso comum pedagdgico docente”.

Partindo deste pressuposto, é possivel constatar que um ndmero consideravel de
professores ndo possui consciéncia dos desdobramentos de suas escolhas didaticas e de suas
opcdes avaliativas. Eles tendem a reproduzir praticas que vivenciaram como alunos e, quando
se veem, professores, muitas vezes inconscientemente, reproduzem praticas semelhantes. Nesse

sentido, importantes as contribui¢oes de Tardiff,

Em seu trabalho, um professor se serve de sua cultura pessoal, que
provéem de sua histéria de vida e de sua cultura escolar anterior; ele
também se apbia em certos conhecimentos disciplinares adquiridos na
universidade, assim como em certos conhecimentos didaticos e
pedagogicos oriundos de sua formacdo profissional; ele se apoia
também naquilo que podemos chamar de conhecimentos curriculares
veiculados pelos programas, guias e manuais escolares; ele se baseia
em seu proprio saber ligado a experiéncia de trabalho, na experiéncia
de certos professores e em tradi¢fes peculiares ao oficio de professor.
Os saberes profissionais também sdo variados e heterogéneos porque
ndo formam um repertdrio de conhecimentos unificado, por exemplo,
em torno de uma disciplina, de uma tecnologia ou de uma concepcéo
do ensino; eles sdo, antes, ecléticos e sincréticos. Um professor
raramente tem uma teoria ou uma concep¢ao unitaria de sua pratica; ao
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contrério, os professores utilizam muitas teorias, concepgdes e técnicas,
conforme a necessidade, mesmo que parecam contraditérias para 0s
pesquisadores universitarios. Sua relagdo com os saberes ndo é de busca
de coeréncia, mas de utilizacdo integrada no trabalho, em funcéo de
varios objetivos que procuram atingir simultaneamente. (TARDIFF,
2000, p. 14.

Por certo, a avaliacdo deve ser parte de um processo, que € revisto e repensado a todo o
momento pelo professor, possibilitando também aos estudantes repensar sua caminhada ao
longo e ndo ao final, apenas, do processo. Ela deve se inspirar em aces que sdo realizadas
conjuntamente em sala de aula e até mesmo fora dela, ao longo do processo de ensino e
aprendizagem. Conforme Nilda Stecanela (2006) é preciso superar as concepcdes tradicionais
de avaliacdo, de finalidade apenas classificatdria e seletiva, para evoluirmos para novos
paradigmas como: a) avaliacdo mediadora (HOFFMANN, 2019) e (LUCKESI, 2015); b)
avaliacdo processual, avaliagdo permanente e avaliacdo diagnostica (GANDIN, 2014); c)
avaliacdo dialético-libertadora (VASCONCELLOS, 1998); d) avaliacdo emancipatéria (SAUL,
2010); e) avaliacdo formativa (LEITE, 2011); f) avaliacdo de quarta geracdo (GUBA,;
LINCOLN, 2011); g) avaliacdo externa ou avaliacdo em larga escala (WERLE, 2011), dentre
outras. Atentar para paradigmas mais dialdgicos, onde a avaliagdo ndo é um fim em si mesmo,
mas € um meio para se obter um fim, que ¢é a qualidade do processo de conhecimento.

No inicio do processo o professor imagina o que seria um aluno ideal, e 0 que seria um
processo de ensino e aprendizagem para esse aluno. Porém, o estudante real, muitas vezes, é
bem diferente desse modelo ideal. Entdo, é preciso conhecer e compreender que estudante é
esse para, a partir disso, desenvolver as aulas e as metodologias de avaliagéo.

Ou seja, a avaliacdo também é um elemento relevante no processo de ensino e
aprendizagem para os professores, e ndo, apenas, para o estudante. Ela pode qualificar e
transformar o docente, pois € um instrumento auxiliar na identificacdo da medida com que se
deu a construcdo do conhecimento com a intervengdo do professor, bem como se ela, ao
contrario, ndo se deu.

Por meio da avaliagdo os professores podem extrair dados para revisao de suas proprias
praticas, modificando e ressignificando a sua atuacdo como docente, para que ela possa se
aproximar da cultura local e trazer os elementos necessarios para a constru¢do do conhecimento
a partir daquela realidade.

Aproxima-se da proposta de pedagogia diferenciada de Perrenoud (1999), a qual
privilegia, na avaliacdo, o sujeito e 0 seu processo. Conforme material disponibilizado na

especializacdo em Docéncia Universitaria na Contemporaneidade, por Cristiane Backes Welter
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(2019), “significa que a avaliagdo ¢ uma forma de acompanhar o que foi incorporado pelo aluno,
ndo tal como o conhecimento se apresenta, mas como um processo de conquista dele para

melhorar e interagir com a cultura existente.” Nesse sentido, veja-se as conclusdes de Tardiff:

acreditamos que ja é tem tempo de os professores universitarios da
educacdo comecarem tambem a realizar pesquisas e reflexdes criticas
sobre suas proprias praticas de ensino. Na universidade, temos com
muita freqiiéncia a ilusdo de que ndo temos praticas de ensino, que nos
mesmos ndo somos profissionais do ensino ou que nossas praticas de
ensino ndo constituem objetos legitimos para a pesquisa. Esse erro faz
que evitemos 0s questionamentos sobre os fundamentos de nossas
praticas pedagdgicas, em particular nossos postulados implicitos sobre
a natureza dos saberes relativos ao ensino. N&o problematizada, nossa
propria relacdo com os saberes adquire, com o passar do tempo, a
opacidade de um véu que turva nossa Visdo e restringe nossas
capacidades de reacdo. Enfim, essa ilusdo faz que exista um abismo
enorme entre nossas “teorias professadas” e nossas “teorias praticadas”:
elaboramos teorias do ensino e da aprendizagem que s6 séo boas para
0S outros, para nossos alunos e para os professores. Entéo, se elas s6
sd0 boas para 0s outros e ndo para ndés mesmos, talvez isso seja a prova
de que essas teorias ndo valem nada do ponto de vista da acdo
profissional, a comecar pela nossa. (TARDIFF, 2020, p. 21)

Nesse momento de enfrentamento dos efeitos da pandemia da Covid-19 na educacéo
brasileira, o professor encontra-se diante de uma realidade ainda mais problematica e, ao
mesmo tempo, desafiadora: reinventar o processo de ensino-aprendizagem, que exigiu uma
mudanga substancial no modo de ensinar. Alterar “da noite para o dia” o “como fazer”,
enfrentando o desconhecido e as adversidades oriundas do experienciar e fazer, sem a
possibilidade de “testar”. Veja-se a opinido abaixo, que traz de maneira critica os efeitos da

pandemia na esfera educacional:

Na esfera educacional, com a suspensdo das aulas imposta pela
pandemia, proliferou-se a adogéo de atividades e modalidades de ensino
a distancia, em rede, online, remotas, EaD e outras designacdes, tanto
na educacéo publica quanto privada, ainda que ndo em sua totalidade.
Professoras e professores experimentaram uma mudanga brusca em
suas rotinas, que se caracteriza pela penetracdo insidiosa do trabalho em
todos os espacos e momentos de seu cotidiano, ndo importando que seus
empregadores (0 governo ou os donos de escola) ndo lhes tenham
garantido estrutura para o teletrabalho, que inclui conexdo com a
internet, a energia elétrica, 0 equipamento, nao raro compartilhado por
diversos membros da mesma familia, condigdes ergondmicas, entre
outras. A superexploracdo adquire nuances particulares, a depender do
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contexto publico ou privado, mas estes tém em comum o descaso pela
necessidade de os docentes desenvolverem familiaridade com as
ferramentas, a preparacdo de videoaulas, que sdo apenas alguns dos
componentes da capacitacdo para esse tipo de trabalho. [...] A radical
alteracdo de suas vidas € invisibilizada por extenuantes tarefas laborais
que, supostamente, ndo podem ser interrompidas. A opressdo pelo
trabalho tensiona todos os limites fisicos, emocionais, cognitivos,
relacionais reconfigurando neste momento a categoria de professores
em todas as esferas educacionais, publica, privada, basica e superior. Se
0 adoecimento docente ja era uma realidade, tanto mais agora, por esta
I6gica alienante. (ZAIDAN; GALVAO, 2000, p. 264-267)

Apesar de todas as dificuldades, é preciso um novo processo de repensar e recriar o
ensino e a aprendizagem, a fim de adotar metodologias especificas para aulas remotas capazes
de manter a atencdo e interesse dos alunos na aquisicdo do conhecimento e, a0 mesmo tempo,
cumprir as exigéncias de transversalizacdo da tematica sobre direitos humanos. Afinal, como
podera o cidaddo perceber quando hé violagdo aos seus direitos quando ndo tem conhecimento
sobre eles?! Dessa forma, a fim de continuar a cumprir de maneira adequada o processo de
ensino e aprendizagem, mesmo na pandemia, grande parte dos docentes, em especial no ensino
superior privado, capacitou-se em tempo recorde para entregar ao estudante um servico cuja
qualidade fosse capaz de se equiparar ao presencial.

Nesse periodo de pandemia e falta do contato presencial, do “olho no olho” dos alunos,
¢ cada vez mais necessario a insercdo de metodologias ativas no processo de ensino e
aprendizagem. O professor deve, a todo momento, incentivar a participacdo dos alunos em suas
videoaulas, sob pena de ficar dando suas aulas para “uma tela de computador”, onde os alunos
apenas conectam e, com suas cameras e microfones fechados, “fazem de conta” que estdo
presentes.

E, por sua vez, a pandemia e a adocdo das aulas remotas também afetou as formas de
avaliacdo tradicionalmente utilizadas pelos docentes em sala de aula. Professores que antes
tinham resisténcias em atualizar suas formas de avaliacdo, a fim de superar o modelo
classificatdrio tradicional, passaram a perceber que o problema néo estava nos alunos (quando

se utilizavam, por vezes, da “cola” para ficar bem no “ranking” da turma), mas sim da

l«coma preocupacao da midia e de toda a populacdo voltada para os indices cada vez maiores de mortes e
contaminacdes pelo virus no pais, atitudes patrimonialistas cometidas por aqueles que, ao contrario, deveriam
cuidar do povo, elevam seus feitos em relacdo a mas condutas e a apropriacao privada da coisa publica. Em meio
ao caos, muitos administradores publicos podem ter se beneficiado para agir com malevoléncia em alguns atos
de gestdo. Pode-se dizer que sio atos de lesa humanidade, ja que o desvio de verbas do Sistema Unico de Satde
para fins privatisticos causard a morte de milhares de brasileiros.” (SANTIN; NASCIMENTO, 2020, p. 359-360)
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necessidade de adotar diferentes métodos de avaliacdo, capazes de medir de forma holistica as
diversas capacidades a serem desenvolvidas na disciplina, e ndo apenas a memorizacdo. Nessas
novas metodologias pode-se destacar a adocdo de atividades prévias a aula propriamente dita,
com o uso de metodologias ativas no objetivo de despertar no aluno a pesquisar sobre casos
préaticos relativos ao conteudo que serd debatido em aula. Utilizar dos momentos sincronos das
videoaulas para apresentacdo dos casos praticos pelos alunos, discussdo e aprendizagem mutua,
onde o professor ¢ 0 “maestro” a reger esta grande “orquestra do conhecimento”. Dessa forma,
se possibilita momentos de sociabilizacdo e formacdo conjunta do conhecimento e da
aprendizagem. Um processo de construcdo dialética, desenvolvido ao longo de todo o semestre,
e ndo apenas no final.

Por certo, o didlogo é a metodologia que possibilita a transformacdo, e € preciso no
processo avaliativo proporcionar estes momentos de dialogo. Permitir momentos de retomada
do conhecimento, nos quais 0s alunos possam perceber e expressar as dificuldades que vem
sentido no processo de ensino e aprendizagem, para irem, a partir delas, se aprimorando.
Permitir, nos desafios que sdo colocados aos estudantes ao longo da disciplina, espacos de
didlogo entre os alunos e entre eles e o professor. Afinal, assim como os estudantes, 0s
professores também tiveram que aprender e se adaptar as aulas sincronas e, nesse sentido, 0s
estudantes tem muito a contribuir com sua visao sobre este momento, sugerindo ao professor
acOes para melhoria da comunicacdo entre todos, bem como para o aprimoramento do processo
de ensino, aprendizagem e avaliacgéo.

Pode-se constatar que, se a opcao for por provas como método avaliativo, é importante
que o professor ndo as deixe apenas para o final, mas que sejam aplicadas em um processo
continuo no decorrer da disciplina, no intuito de acompanhar a evolugdo dos alunos na
apreensdo dos elementos basicos da area. Com esse modelo de avalia¢do continua sera possivel
devolver aos alunos as impressdes do professor sobre a corre¢do, bem como auxilid-los a
compreender melhor os aspectos que precisam melhorar. Pode-se, inclusive, ampliar ainda mais
esta avaliacdo, a fim de que seja realizada por pares e, por que ndo, também em processos de
autoavaliacéo.

Da crise que adveio com a COVID-19 foi possivel recriar a atividade docente.
Reinventar a dinamica da sala de aula e, nela, incentivar o didlogo entre os alunos e entre alunos
e professores, como meio para a aquisicdo do conhecimento. E no que tange ao processo
avaliativo, a fim de que este observe os aspectos formativos, emancipatorios, dialético-
libertadores, novamente este periodo de pandemia exigiu uma reinvengdo, com tentativas,

acertos e erros.
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Ainda mais quando se trata do curso de Direito, objeto de atuagdo das autoras deste
estudo. Neste caso, é ainda mais necessario capacitar os alunos para conhecer e identificar
situacOes de violacdo e consequente tutela dos direitos fundamentais de todos os envolvidos
nesse processo de enfrentamento da pandemia. Por certo € um momento novo, desafiador, que
ao mesmo tempo em que incentiva a criatividade cada vez maior do profissional do ensino,
também cobra dele resultados.

E nesse sentido, os docentes devem ser capazes de gerenciar suas proprias angustias e
necessidades, ao mesmo tempo em que precisa atender as necessidades dos seus alunos,
considerando as desigualdades e particularidades de cada aluno, as quais necessitam de um
amparo todo proprio, em termos de auxilio com acesso e 0 manuseio das tecnologias
disponiveis, conjugado ao conteudo da disciplina. Para tanto, deve contar com o dialogo com
seus pares e também com seus alunos, em uma gestdo solidaria, compartilhada, horizontal e

democrética do processo de ensino, aprendizagem e avaliagao.

4. Considerac0es finais

Conclui-se que, neste processo complexo que é o ensino e a aprendizagem, o qual
envolve a didatica da sala de aula e também a avaliacdo, observamos a necessidade continua de
abertura e dialogo entre nossos pares, divulgando/trocando as experiéncias que adquirimos
nesse periodo, como forma de incrementar e aprimorar o processo avaliativo. Também, com
nossos alunos, ha de acontecer o dialogo, para que possamos verificar o alcance do objetivo
educacional proposto pelos nossos cursos.

A pandemia da COVID-19, apesar de exigir medidas sanitarias duras de isolamento
social, limitagdo da liberdade de ir e vir e da atividade econémica, com todas as consequéncias
inerentes deste “novo normal”, trouxe também oportunidades. Uma delas foi a adog@o do ensino
remoto, que exigiu dos docentes e discentes conhecimento e apropriacdo das novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo disponiveis até entdo, mas ainda desconhecidas por grande
parcela da populagdo. Foi possivel de se observar uma ampla gama de eventos virtuais e
“webinares” sobre temas multiplos, a maioria de acesso publico ou gratuito, sendo muitos deles
na area dos direitos humanos. Congressos, palestras e debates de alta qualidade foram
realizados em todo o pais, capazes de integrar pesquisadores e profissionais de renome nacional
e internacional, sem maiores custos e em tempo real. Por sua vez, muitas das barreiras e, até
mesmo, preconceito com 0 ensino a distancia foram superadas, em face das inumeras

possibilidades que esse método de ensino pode trazer na aproximacao dos povos e nacgoes.
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Por certo, fica aqui a reafirmacdo da necessidade de mudanca e atualizagdo continua e
constante dos docentes e das instituicbes de ensino superior no que tange as metodologias que
envolvem o processo de ensino, aprendizagem e avaliacdo. Isso ficou ainda mais flagrante
neste periodo excepcional da pandemia da COVID-19. E preciso sempre refazer e repensar o
processo de ensinar, na busca da formac&o plena do aluno e, por que ndo, também do docente,
fundamentados no sentimento de solidariedade humana, tdo necessarios nos dias de hoje.

Somente assim sera possivel dizer que esta se buscando um ensino mais holistico, capaz
de formar um cidadao por inteiro. Habilitar profissionais com expertise para atuar de maneira
cada vez mais qualificada suas areas de formacao, mas sem descuidar da formacao humanistica
destes estudantes. E nesse sentido, uma educacdo pautada no principio da dignidade humana,
na inclusao, no respeito a diversidade e nos direitos humanos é premissa fundamental.

Capacitar os estudantes ndo apenas para se inserir de maneira competitiva no mundo do
trabalho. Mas também para serem cidaddos ativos e empoderados no seu meio social,
conhecedores do contelido e da natureza dos direitos humanos para, a partir disso, identificar
situacOes de sua violagdo no meio social. E, por fim, com os conhecimentos adquiridos na sua
area de formacao, sejam capazes de buscar soluges criativas e humanizadoras para restabelecer

a sustentabilidade das relacdes entre os individuos e, também, entre eles e 0 meio ambiente.
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