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I ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO EMPRESARIAL |

Apresentacdo

Apresentam-se os trabalhos exibidos, no dia 07 de dezembro de 2020, no Grupo de Trabaho
(GT) de Direito Empresarial | do Il Encontro Virtual "Direito, pandemia e transformagéo
digital: novos tempos, novos desafios?” , do Conselho Naciona de Pesguisa e Pos-
Graduagdo em Direito - CONPEDI.

O GT, de coordenagéo dos trabahos das Professoras Doutoras Renata Albuquerque Lima e
Viviane Coélho de Séllos Knoerr, que envolveu nove artigos que, entre perspectivas tedricas
e praticas, nos impulsionam a imprescindibilidade da andlise da prética empresarial com os
dilemas da atualidade, principalmente em periodos de pandemia. Os trabalhos apresentados
abriram caminho para uma importante discussdo, em que os operadores do Direito puderam
interagir, levando-se em consideracdo o momento politico, social e econdmico vivido pela
sociedade brasileira.

O primeiro trabalho, de autoria de Frederico de Andrade Gabrich e Marcos Souza Lima,
apresentado pelos dois autores, € "A FORMACAO TRANSDISCIPLINAR E INOVADORA
COMO PARADIGMA PARA A EVOLUQAO DO ADVOGADO QUE ATUA NAS
SOCIEDADES EMPRESARIAS', que tem como proposta apontar um novo paradigma para
aformagdo do advogado, fundamentado no conhecimento transdisciplinar que assegura uma
visdo holistica do Direito, da vida e da realidade. Esse novo paradigma estabel ece resposta
para 0 problema da necessidade de inovagdo e de evolucdo do advogado que atua nas
sociedades empresarias frente aos desafios de um futuro profissional incerto.

"A SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL: UMA NOVA SOLU(;AO PARA A EIRELI
SIMPLES" é o trabalho de Milena Zampieri Sellmann e Luiz César Martins Loques,
apresentado por este. Analisam que o direito societério brasileiro sempre considerou como
pressupostos de existéncia das sociedades. a pluralidade de sécios e a affectio societatis.
Contudo, com a superagao destes, a unipessoalidade vem ganhando espaco no ordenamento
juridico brasileiro. A sociedade limitada unipessoal surge pararesolver antigas controveérsias,
como € o caso do registro da EIREL| de natureza ndo empresaria.

Pedro Franco De Lima, Francelise Camargo De Lima e Leticia Gabriela Camargo Franco de
Lima sdo autores do artigo "ASPECTOS RELEVANTES DA INFLUENCIA DOS
STAKEHOLDERS NA RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL", oriundo de



pesquisa em que 0s mesmos estudam a teoria dos stakeholders como algo extremamente
benéfico para as empresas, destacando a visdo maximizadora em prol de todos os atores
envolvidos na atividade produtiva, abordando a responsabilidade social empresarial sob o
enfoque pds-modernista.

"COMPLIANCE E DIREITOS HUMANOS NA EMPRESA: A SUPRANACIONALIDADE
NO DIREITO EMPRESARIAL" é o trabalho de Pedro Duréo e Deise Céassia de Macédo
Silva, apresentado pela ultima autora, em que avaliam o papel do compliance na
implementacdo dos direitos humanos na empresa, dada a crescente importancia e impacto da
atividade empresarial na sociedade.

Vicente Loiacono Neto apresentou " CONFORMIDADE NAS EMPRESAS ESTATAIS -
PROGRAMA DE INTEGRIDADE SOB A OTICA DA LEI N° 13.303/2016 ", elaborado
juntamente com Sergio Fernando Moro, em que o referido estudo tem por finalidade
apresentar as principais acdes que devem estar presentes no programa de integridade e se e
de que forma estéo previstas naLei das Estatais.

Matheus Fernandino Bonaccorsi apresentou o trabalho intitulado “CORPORATE
GOVERNANCE E COMPLIANCE: ORIGEM E EVOLUCAO DOS PROGRAMAS DE
CUMPRIMENTO” designa o complexo de regras (legais, estatutarias, jurisprudenciais e
deontol6gicas), instrumentos e questdes respeitantes a administracéo, controle e fiscalizagéo
das sociedades, constituindo o compliance um desses instrumentos de supervisao presentes
na corporate governance.

Paloma Medrado Lopes Soares explanou sobre o tema do seu artigo “FUNCAO SOCIAL
DA EMPRESA PERANTE OS EMPREGADOS EM MOMENTOS DE PANDEMIA -
COVID19", em que a mesma quis despertar o interesse dos operadores do Direito e dos
empresarios sobre a importante reflexdo da funcdo social da empresa, com o fito de
minimizar os impactos da pandemia aos empregados e consegquentemente aos empregos.

“HOLDING: DIFERENCIAL NO PLANEJAMENTO PATRIMONIAL E SUCESSORIO
FAMILIAR” é o trabalho de Helena Beatriz de Moura Belle e Mara Geane Rezende Silva,
apresentado pela primeira autora. Referida pesquisa analisa a atuacéo da holding familiar,
para nortear o plangjamento sucessorio, com vistas a protecao e a preservacao do patriménio
dafamilia

Finalmente, o trabalho “O TRATAMENTO CONSTITUCIONAL DA ATIVIDADE
EMPRESARIA” de autoria de Vicente Loiacono Neto, Eduardo Vieira de Souza Barbosa e



Clayton Rei's, sendo apresentado pelos dois primeiros, esclarece aforma como a Constituicdo
da Republica de 1988 dispensa o tratamento a empresa.

Agradecemos a todos o0s pesquisadores da presente obra pela sua inestiméavel colaboracéo,
desgamos uma Gtima e proveitosa leitural

Coordenadores:

Profa. Dra. Renata Albuquerque Lima— UNICHRISTUS e UVA

Profa. Dra. Viviane Coélho de Séllos Knoerr - UNICURITIBA

Nota técnica: Os artigos do Grupo de Trabalho Direito Empresarial | apresentados no 11
Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo constam nestes Anais, foram selecionados para
publicacdo na Plataforma Index Law Journals (https:.//www.indexlaw.org/), conforme

previsto no item 7.1 do edital do Evento, e podem ser encontrados na Revista Brasileira de
Direito Empresarial. Equipe Editorial Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



CONFORMIDADE NASEMPRESASESTATAIS- PROGRAMA DE INTEGRIDADE
SOB A OTICA DA LEI N° 13.303/2016

COMPLIANCE IN STATE COMPANIES- INTEGRITY PROGRAM UNDER THE
LAW N ° 13.303/2016

Vicente L oiacono Neto
Sergio Fernando Moro

Resumo

A Le n° 13.303/2016 inaugura uma hova fase das empresas estatais, em razéo da estipulacéo
de diversas regras de gestdo e organizacdo dessas empresas que possibilita conferir a elas
uma eficiéncia maior. Parte das inovaghes trazidas garante a implementacdo de um

verdadeiro programa de integridade no ambito das empresas estatais, cujos beneficios
poderdo ser sentidos a médio prazo, desde que sgjam implementados de maneira adequada. O
presente estudo tem por objetivo apresentar as principais agdes que devem estar presentes no
programa de integridade e se e de que forma estéo previstas naL el das Estatais.

Palavras-chave: Governanca, Empresa, Eficiéncia, Integridade, Conformidade

Abstract/Resumen/Résumé

The Law n° 13.303/2016 inaugurates a new phase of state companies, due to the stipulation
of various rules of management and organization of these companies that allows to give them
greater efficiency. Part of the innovations brought by this Law ensures the implementation of
a true integrity program within state companies, whose benefits can be felt in the medium
term, provided that they are properly implemented. This study aims to present the main
actions that should be present in the integrity program and if and how they are provided for
in the State Law.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Governance, Company, Efficiency, Integrity,
Compliance
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1. INTRODUCAO

E inegavel que o momento historico pelo qual o Brasil estava passando tratou de
adiantar o processo de promulgacdo de um diploma legal especifico para fins de

regulamentacdo das empresas estatais, surgindo, assim, a tdo esperada Lei n° 13.303/2016.

Essa Lei traz significativas alteragdes no regime juridico das empresas pablicas e das
sociedades de economia mista, que ndo impacta apenas na forma de sua constituicdo, mas
sim, impacta de forma significativa o prdprio cenario econdmico do pais, uma vez que a
atuacdo estatal na economia tem o conddo de alterar o proprio mercado, de forma direta ou
reflexa.

Dessa forma, importa trazer a lume no presente estudo de que forma a Lei pode
contribuir na gestdo das empresas estatais, a fim de que permanegam contribuindo para o
atingimento da fungdo publica para a qual foram criadas, por meio de uma gestdo qualificada

e da aplicacdo eficiente dos recursos publicos.

2. DA CARACTERISTICA DAS EMPRESAS ESTATAIS

As empresas estatais — empresas publicas e sociedades de economia mista - constituem
instrumentos pelos quais a Administracdo Publica se utiliza para promover a descentralizacédo
do exercicio das suas funcbes administrativas, especificadamente para o exercicio de
atividades de natureza econémica. S&o entidades que tém a sua criagdo autorizada por lei e
sdo constituidas na forma do direito privado, por atos de natureza mercantil.

A atividade das empresas estatais € disciplinada preponderantemente pelo direito
privado no que diz respeito as suas relacbes com terceiros (obedecem aos principios da livre
iniciativa e da livre concorréncia), porém com variacBes decorrentes da atividade a elas
atribuida, determinadas pela Constituigéo.

Sdo conferidas as empresas estatais caracteristicas de direito privado porque mais
adequados a consecucdo de suas atividades, contudo, submetem-se em parte as regras do
direito publico.

Pode-se dizer, entdo, que o seu regime juridico é hibrido porque em varios aspectos as
empresas estatais se submetem ao direito publico, em razdo principalmente da necessidade de

fazer prevalecer a vontade do ente estatal que a constituiu, com o objetivo de atingir
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determinado fim de interesse publico. Como bem esclarece Maria Sylvia Di Pietro, nesses
casos, ha a derrogacdo parcial do direito privado por normas de direito publico, “sendo o
interesse publico indisponivel e sempre predominante sobre o particular, a ado¢do pura e
simples do regime juridico privado seria inaceitdvel, porque retiraria das entidades da
Administracdo Indireta determinadas prerrogativas que lhes sdo reconhecidas precisamente
para permitir a consecucéo de seus fins (DI PIETRO, 2002, p.364).

Outra caracteristica importante comum as suas espécies de empresa publica é o fato de
que sdo instituidas para a prestacdo de servicos publicos ou atividades econémicas, por meio
da intervengdo do Estado no dominio econémico (art. 173, da Constituicdo Federal) ou como
servico publico assumido pelo Estado (hipdteses do art. 175, da Constituicdo Federal).

A principal diferenca entre as empresas publicas e as sociedades de economia mista é
que as sociedades de economia mista admitem o ingresso de capital privado na sua
composicao patrimonial, desde que fique resguardada a maior parte das agdes com direito a
voto nas maos do ente plblico que o instituir'. J& as empresas plblicas ndo admitem o
ingresso de capital privado em sua composi¢cdo patrimonial (art. 3° caput e paragrafo unico,
da Lei n° 13.303/16). Dessa diferenca principal, decorre a forma societaria imposta a cada
uma delas: as sociedades de economia mista serdo necessariamente criadas na forma de
sociedades anénimas (art. 235 da Lei n° 6.404/76, e art. 5°, da Lei n° 13.303/16); as empresas
publicas poderdo ser formadas por qualquer modelo societério, desde que compativel com a
sua natureza.

Ainda que com a criacdo de empresas publicas e de sociedade e economia mista se
pretendesse atender a necessidade estatal de especializacdo na execucdo das atividades, com
vistas a obtencdo de melhores resultados, e de utilizacdo de métodos de gestdo privada, mais
dindmicos e flexiveis, fato € que desde os primoérdios, é notéria a ineficiéncia do poder
publico na gestdo dessas empresas, por diversos fatores. Talvez seja esse 0 motivo da
Constituicdo Federal conter a previsdo de que seria instituido o estatuto juridico das empresas
pablicas e das sociedades de economia mista e de suas subsidiarias, fossem elas exploradoras

de atividade econdmica ou a prestacao de servicos publicos.

! Caso se trate de empresa cuja participacdo do poder plblico seja menor do que o correspondente ao capital
majoritario, ndo se estara diante de uma sociedade de economia mista, mas de simples pessoa juridica participar
de que o poder publico é sécio ou acionista.

83



3. DA LEI DAS ESTATAIS: LEI N° 13.303/2016

Desde a promulgacdo da Constituicdo Federal, mais especialmente a partir da
Emenda Constituicdo n°19/298, aguardava-se a edicdo de um estatuto juridico das empresas

estatais, em vista do previsto no art. 176, 81°, da Magna Carta.

Art. 173. Ressalvados os casos previstos nesta Constituicdo, a exploracdo direta de
atividade econémica pelo Estado sO0 sera permitida quando necessaria aos
imperativos da seguranga nacional ou a relevante interesse coletivo, conforme
definidos em lei.

§ 1° A lei estabelecerd o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias que explorem atividade econémica de
producdo ou comercializa¢do de bens ou de prestacéo de servicos, dispondo sobre:

I - sua funcéo social e formas de fiscalizacéo pelo Estado e pela sociedade;

Il - a sujeicdo ao regime juridico prdprio das empresas privadas, inclusive quanto
aos direitos e obrigacdes civis, comerciais, trabalhistas e tributarios; 111 - licitagdo e
contratacdo de obras, servigos, compras e alienacdes, observados os principios da
administracéo publica;

IV - a constituicdo e o funcionamento dos conselhos de administracéo e fiscal, com
a participacdo de acionistas minoritarios;

V - 0s mandatos, a avaliacdo de desempenho e a responsabilidade dos
administradores.

A Lei das Estatais foi outorgada, assim, para disciplinar os preceitos constitucionais,
estabelecendo parametros de organizacdo e de atuacdo das empresas estatais. E foi além, com
0 estabelecimento de regras de governanca corporativa, de transparéncia na gestdo, de
mecanismos de controles internos, de mecanismos de protecdo aos acionistas, entre outros.

Nas palavras do Prof. Bernardo Strobel Guimarées:

No que se refere as estatais, € a Constitui¢do que traca sua fei¢do elementar (e ndo o
LD n°200/1967, por incrivel que possa parecer). A Carta Magna tem algumas
diretrizes claras no que se refere as estatais. Compreender o seu sentido e alcance é
fundamental para entender o regime juridico das estatais, especialmente no que diz
respeito a nova disciplina inaugurada pela Lei n° 13.303/2016, que promove
inovacdes substanciais em relacdo a Administracdo empreséria, em linha com o0s
designios constitucionais” (GUIMARAES, 2019, p.31).

Vé-se, assim, que a nova legislacdo ndo apenas traz regras basicas de constituicao e
funcionamento. E possivel dizer que traz inovacdes que realiza uma verdadeira transformagéo
na conducgédo das empresas publicas e sociedades de economia mista, dentre elas, a governanca
corporativa, a autonomia da gestdo, a integridade e a transparéncia, como bem tratado por
Rafael Maffini:

A Lei n13.303/2016 (Estatuto das Estatais) traz significativas alteragdes no regime
juridico dessas pessoas juridicas. E tal disciplina normativa ndo se resume a
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impactar somente o cenario juridico-administrativo; ao contrario, estabelece
concretas e importantes modificagdes no cenarios econémico do pais, enfim, no
mercado, sobretudo se considerada atuacdo estatal na economia, por meio de uma
pléiade de instrumentos, entre 0s quais as estatais se colocam em posicao
proeminente. (MAFFINI, 2018, p.33)

Com efeito, a Lei 13.303/2016 constitui importante iniciativa de imposicdo de
padrGes de governanga as empresas compostas por capitais publicos, de maneira a permitir
que tais recursos sejam efetivamente controlados, bem como impedir que a conducéo de tais
empresas nao seja direcionada ao atendimento de qualquer interesse do Estado, mas do
interesse publico especifico que motivou a criacdo da estatal.

A insercdo desses novos instrumentos obrigatdrios as empresas estatais transforma o
modo de sua conducgdo, na medida em que, estabelecendo regras para padronizacdo da
organizacdo e da gestdo das empresas estatais, confere a elas uma necessaria eficiéncia nas
suas atividades, uma vez que se constituem como importantes prestadores de servigo publico.
“Essa profissionalizacdo de sua gestdo € passo fundamental para que essa eficiéncia seja
obtida” (CAMARGO, 2017, p. 180).

O Professor Marcio lorio Aranha também ressalta que as importantes inovacdes
trazidas pelo Estatuto da Empresa Publica devem ser observadas por uma gama grande de

empresas estatais’:

O Estatuto Juridico das Empresas Estatais (Lei n° 13.303/2016) inovou ao tratar, em
um unico diploma normativo, das empresas estatais e de suas subsidiarias, inclusive
empresas estatais dependentes (art. 1°, 82°) — que consistem em conceito restritivo
caracterizado pela circunstancial dependéncia financeira do sentes controladores
para cobertura de seus déficits e regime juridico especial limitador de despesas com
pessoa, nivel de endividamento e geracdo de despesas — participes de consorcio (art.
1°, 85°) ou de propdsito especifico controladas por estatais (art. 1°, §6°), em suas
diversas conformaces prestacionais, - exploradoras de atividades econdmicas tanto
em regime concorrencial quanto em regime de monopolio, tanto pertinentes a
atividade econdmica em sentido estrito quanto a servigos publicos — e de producédo
ou comercializagcdo de bens (art. 1° caput), reservando regimes especificos para
certas categorias. (ARANHA, 2017, p. 58)

Como sera visto na sequéncia, parte desses novos instrumentos exigidos pela Lei n°
13.303/2016 para as empresas estatais constituem um verdadeiro programa de integridade, tal
qual ja estava previsto no Decreto 8.420/2015.

2 N&o se abordara neste estudo a questdo relativa a excepcionalidade de aplicacdo de certas regras previstas na
Lei das Estatais as empresas com receita operacional bruta inferior a R$ 90 milhdes - Artigo 1°, § 1° O Titulo |
desta Lei, exceto o disposto nos arts. 20, 3°, 4°, 5° 6°, 7°, 8°, 11, 12 e 27, ndo se aplica a empresa publica e a
sociedade de economia mista que tiver, em conjunto com suas respectivas subsidiarias, no exercicio social
anterior, receita operacional bruta inferior a R$ 90.000.000,00 (noventa milhGes de reais).
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4. DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

De uma maneira simplificada, é possivel dizer que o programa de integridade € um
conjunto de medidas que s@o implementadas em uma empresa, com apoio da Alta
Administracdo, sob coordenacdo de uma area ou pessoa, com o propésito de prevenir, detectar
e remediar a ocorréncia de fraude, corrupcdo e desvios de condutas na instituicao.

Por meio do programa de integridade, busca-se prevenir e minimizar os riscos das
atividades exercidas pelas organizacdes através do cumprimento de todas as regras, das leis,
dos procedimentos, dos regulamentos e dos controles a que cada empresa esta sujeita,
partindo de todos os regramentos impostos as empresas (contabeis, regulamentares,
tributarios, ambientais, dentre outros) (ZENKNER, 2019, p. 370).

A funcdo primordial do programa de integridade ¢ a de “garantir que a propria
pessoa juridica atinja a sua funcdo social, mantenha intactas a sua imagem e confiabilidade e
garanta a propria sobrevida com a necessaria honra ¢ dignidade” (FERREIRA, 2016, p. 115).

O art. 41 do Decreto 8.420/2015 (que regulamenta a Lei Anticorrup¢do — Lei n°
12.846/2013% define programa de integridade como conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dendncia de irregularidades e
na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administracdo publica, nacional ou estrangeira.

De uma certa maneira, a Lei Anticorrupcdo, complementada pelo seu Decreto
regulamentador, foi o primeiro instrumento normativo a prever a importancia da instituicdo do
programa de integridade no ambito das empresas, contudo, a existéncia do programa é apenas
incentivo, eis que utilizado como fator atenuante para fins de aplicacdo de sancdo. “A Lei
Anticorrupgdo ndo exige o compromisso da entidade de prover auditoria, incentivar dendncias
de irregularidades e aplicacdo efetiva do codigo de ética e de conduta, nem mesmo como

requisito para a celebracao de acordos de leniéncia” (FORTINI, 2020).

® A Lei Anticorrupcéo assegurou que violagdes ao patrimonio ptblico ou contra os principios da administracéo
publica podem repercutir em responsabilizagdo administrativa/judicial, orientando, assim, as empresas a
adotarem as boas praticas, conforme previsto no art. 7°, inciso VIII, que estabelece como atenuante quando da
aplicacdo de sangodes “a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo
a dendncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de cédigos de ética e de conduta no &mbito da pessoa
juridica”.
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Com a promulgacéo da Lei n° 13.303/2016, a instituicdo do programa de integridade
se tornou obrigatdria a todas as empresas estatais.

E importante dizer que o programa de integridade efetivo deve ser estruturado de
acordo com as caracteristicas e 0s riscos da atividade de cada pessoa juridica e deve
contemplar uma série de mecanismos de efetividade, como, por exemplo, comprometimento
da alta administracdo, elaboracdo de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes,
canais de dendncias, treinamentos periodicos, gestdo de riscos, controles internos, dentre
outros.

Assim, pertinente foi a insercdo na Lei das Estatais de regras normativas
direcionados ao controle, a integridade da gestdo administrativa e a transparéncia, o que
contribui para produzir efeitos na gestdo, introduzindo uma pluralidade de mecanismos
juridicos que restringem a autonomia dos gestores na conducdo das atividades desenvolvidas

pelas empresas estatais.

5. DOS ELEMENTOS NECESSARIOS A EXISTENCIA DE UM PROGRAMA DE
INTEGRIDADE E SUA PREVISAO NA LEI DAS ESTATAIS.

Para 0 sucesso do programa de integridade é necessario o desenvolvimento de
algumas acBes, para a Controladoria Geral da Unido, sdo cinco as acdes® previstas para a
implementacdo do programa de integridade nas empresas estatais federais:

(i) Comprometimento e apoio da Alta Administracéo

(i) Existéncia de unidade responsavel pela implementacdo na organizacdo
(iii) Anélise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados ao tema integridade
(iv) Regras, procedimentos e instrumentos

(v)Monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade
A Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento Econémico - OCDE,
estabeleceu em seu “Manual de Boas Praticas em Controles Internos, Etica e Compliance” os
seguintes elementos para que um sistema de integridade seja considerado efetivo:
1. Comprometimento e suporte da alta administragéo;
2. Politica clara e articulada contra fraudes, corrupcdo, lavagem de dinheiro e

desvios de conduta ética em geral;

* A Portaria n° 750, de 20/04/2016, instituiu 0 Programa de Integridade da Controladoria-Geral da Uni#o, sendo
que a 12 versdo do plano foi publicada por meio da Portaria n°® 1075, de 24/04/2018.
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3. Estabelecer como dever de todos os empregados o respeito e cumprimento das
normas afetas ao Programa de Compliance;

4. Compliance Officer deve atuar com autonomia e independéncia;

5. O Programa deve ser elaborado de forma que também possa ser aplicavel aos
terceiros que atuam em parceria com a empresa;

6. Ter um sistema interno de controle financeiro para garantir que praticas de
corrupc¢do nao sejam omitidas;

7. Comunicacfes e treinamentos periodicos sobre o Programa de Compliance,
devidamente documentados e para todos 0s niveis da empresa;

8. Aplicacdo consistente de medidas disciplinares quando forem detectadas
violacdes do Programa de Compliance;

9. Orientar e dar assisténcia a todos 0s empregados em aspectos relacionados ao
Programa de Compliance, possibilitando a realizacdo de denuncias de forma
confidencial e sem retaliacéo;

10. O programa de Compliance deve ser reavaliado periodicamente,

considerando o desenvolvimento dos negdcios e das praticas empresariais.

Em abril de 2019, o Departamento de Justica do Estados Unidos (DQOJ) atualizou o
documento “Evaluation of Corporate Compliance Programs”, o qual tem por objetivo apoiar a
tomada de decisdo sobre em que medida os programas de integridade das empresas eram
efetivos no momento do descumprimento da legislacdo. Interessante que o préprio guia
estabelece que um sistema de integridade deve ser avaliado dentro do contexto, sem a
utilizacdo de uma férmula Unica e rigida para avaliar a efetividade do programa, avaliando
inclusive o perfil de risco de cada empresa estudada. O modelo é baseado em trés questdes
fundamentais:

1) O programa esta bem projetado?

a. Avaliacdo de risco

b. Politicas e Procedimentos

c. Treinamento e Comunicagao

d. Canal de Denuncias e o Processo de Apuragéo
e. Gestéo de Terceiros e Fornecedores

f. Fusdes e Aquisicoes

2) O programa esta efetivamente implementado?
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a. Compromisso da Administracdo e Média Geréncia
b. Autonomia e Recursos da Area Responsavel

c. Incentivos e Aplicacdo de Medidas Disciplinares
3) O programa de integridade funciona na pratica?

a. Melhoria Continua e Revisdo Periddica

b. Investigacdo de Desvio de Conduta

c. Andlise, Correcdo e Responsabilizacao de Qualquer Desvio de Conduta

Para Marcelo Zenkner (2019, p. 373), sd&o 10 os elementos fundamentais de um

mecanismo de compliance:

(i) Do comprometimento e suporte da Alta Administracdo

(i) Definicdo formal e expressa das politicas e procedimentos da empresa
(iii) Comunicagéo interna e treinamento

(iv) Canal de denuncias (hotline)

(v) Investigacdes internas em torno de irregularidades e praticas ilicitas

(vi) Aplicacdo adequada e proporcional de medidas disciplinares e agdes
corretivas

(vii) Gerenciamento de riscos

(viii) “Due diligence” de terceiros

(ix) Monitoramento e avaliacdo permanentes quanto a efetividade do
programa

(x) Processo de aprimoramento continuo do programa

Sobre a criacdo de programas de integridade apenas para atendimento de requisitos
legais e regulatérios, Gorga e Marchioni (2017) afirmam que um dos principais estimulos
para adogdo de programas sdo as vantagens competitivas e potencial reducdo de pena e

multas:

“Sao esses os elementos que, no plano ideal, levariam a um mundo de negocios
melhor. E bem verdade, entretanto, que um dos grandes incentivos para que as
empresas tenham definitivamente se interessado em criar estruturas de governanga e
estabelecer seus departamentos de compliance foi, em primeiro lugar, a vantagem
competitiva que permitia maior facilidade em fechar contratos com empresas
estrangeiras ja adeptas de tais estruturas e, recentemente, a legislagdo recém vigente
no Brasil, tal qual as severas alteracdes na Lei de Lavagem de Capitais e a criacdo da
Lei Anticorrupgdo.”
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Neste contexto, Chen e Soltes ressaltam que um mercado gigantesco foi estabelecido
para implantacdo de programas de integridade, principalmente nas grandes empresas que

sempre estiveram mais expostas aos riscos de corrupcao:

Uma indlstria rapidamente se dispds a fornecer programas de treinamento
em compliance, hot lines para os denunciantes e avaliacBes de risco. N&o ter um
programa de compliance tornou-se uma responsabilidade significativa demais para
que qualquer grande empresa — até empresa estrangeira que apenas utilizava bancos
americanos — a ignorasse. Essa potencial responsabilidade aumentou
sistematicamente a medida que outros paises, como Reino Unido, Brasil e Espanha,
aprovavam leis que levavam o compliance em consideracdio em acdes de
cumprimento da lei. (CHEN; SOLTES, 2018)

Independente da quantidade de pilares, fato é que os requisitos que compde o
programa de integridade estdo descritos tanto no Decreto n° 8.420/2015, de forma sistematica,
quanto na Lei n°® 13.303/2016, de forma desorganizada.

Utilizando como pardmetro as metodologias apresentadas, verificar-se-4 em quais

dispositivos da Lei n° 13.303/2016 e como elas estéo previstas.

5.1. O Comprometimento da Alta Administracdo

No texto da Lei n°13.303/2016, ndo ha qualquer referéncia a esse requisito
primordial para um eficaz programa de integridade. Ao contrario do modo que o programa de
integridade € previsto no Decreto n°® 8.420/2015, em que o comprometimento da alta
administracdo se encontra como o primeiro requisito, constante no inciso I, do art. 41, 8anico.

A par da auséncia de previsdo desse requisito, ele ndo se revela menos importante
também as empresas estatais, tendo em vista que o apoio daqueles que ocupam o topo da
hierarquia da empresa € fundamental para o sucesso do programa.

Nas palavras de Zenkner, “o exemplo deve vir de cima e, exatamente por isso, ndo
basta apenas apoiar, participar das reunides e declarar entusiasmo nas comunicagdes de
compliance - o lider méximo da organizacdo deve incorporar 0s principios éticos que
sustentam o programa e pratica-los no cotidiano, ndo apenas para dar o exemplo aos demais,
mas também para consolidar valores na companhia que dirige” (ZENKNER, 2019, p. 374).

Nesse sentido, o0 apoio da alta administracdo ao programa de integridade se revela
qguando h& a concessdo a diretoria responsavel da autonomia e a independéncia para o
exercicio de suas funcgdes. Essa previsdo consta do art. 9°, 8§2° “A area responsavel pela

verificacdo de cumprimento de obrigacGes e de gestdo de riscos devera ser vinculada ao
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diretor-presidente e liderada por diretor estatutario, devendo o estatuto social prever as
atribuicdes da area, bem como estabelecer mecanismos que assegurem atuagdo independente”
e § 4° “O estatuto social devera prever, ainda, a possibilidade de que a area de compliance se
reporte diretamente ao Conselho de Administracdo em situagdes em que se suspeite do
envolvimento do diretor-presidente em irregularidades ou quando este se furtar a obrigagdo de
adotar medidas necessarias em relagdo a situacao a ele relatada”.

Sendo assim, muito embora ndo preveja expressamente a necessidade do
comprometimento da alta administracdo, exigiu-se que o seu estatuto social preveja que a
diretoria/area responsavel pela condugdo do programa de integridade na empresa tenha
assegurada a liberdade e a imparcialidade na sua atuacgdo, garantindo, assim, a efetividade do

programa.

5.2 Definicdo formal e expressa das politicas e procedimentos da empresa

A compreensdo das peculiaridades das atividades desenvolvidas por cada empresa,
quais sdo os regramentos pelos quais se submete, bem como a forma pela qual quer
desenvolver as suas atividades é essencial para o desenho do programa de integridade e,
consequentemente, a estruturacdo das regras e dos instrumentos que serdo utilizados pela
empresa.

Com o arcabouco legislativo interno da companhia devidamente elaborado, torna-se
possivel a elaboracdo do cddigo de conduta, com o estabelecimento de regras de
comportamento para toda a empresa®, a analise de risco adequada, a identificacdo dos
processos internos com maiores riscos, além de elaboracdo de politicas e procedimentos de
prevencdo de irregularidades.

Na Lei n° 13.303/2016, essa previsao consta na exigéncia da elaboracdo de diversas
politicas e documento da empresa, prevista no artigo 8° e incisos, bem como no artigo 9°, §1°,
que trata especificamente da elaboracdo de um ‘Canal de Denuncias e de Integridade’,
estabelecendo o seu contetdo.

E ndo basta a elaboracdo de todos os documentos, essencial se mostra a sua
divulgacdo, interna ou externamente, a fim de que todos os interessados tenham plena ciéncia

e saibam agir de acordo com 0 que se espera.

> E também que reflita os principios e os valores da organizacdo de modo claro e inequivoco.
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5.3 Comunicacao interna e treinamento

Outras acgdes extremamente importantes sdo as comunicacfes internas e
treinamentos, no sentido de que dever haver na empresa diversas vias de comunicagédo
constantes, claras e objetivas a todos os empregados e corpo diretivo, bem como aqueles
vinculados as atividades da empresa, a fim de que as préaticas e orienta¢cBes constantes no
programa de integridade seja incorporada as suas agoes.

Wagner Giovanini esclarece que:

0S responsaveis por esse processo deverdo, para tanto, adotar as seguinte
providéncias: informar a organizacdo sobre os fatos mais relevantes; manter vivo o
assunto e garantir o aumento do nimero de adeptos e apoiadores ao tema; incentivas
reconhecer o0 sucesso parcial das pessoas e equipe, a medida que os desafios vdo
sendo vencidos; acostumar toda a organizacdo com o novo tema, inclusive como
parte da preparagéo para a auditora no final do processo. (GIOVANINI, 2017, P. 99)

Essas acOes estdo também previstas na Lei n°13303/2016, seja no artigo 9°, inciso I,

seja no artigo 9°, §1°, inciso VI, a seguir transcritos:

Art. 9° A empresa publica e a sociedade de economia mista adotardo regras de
estruturas e praticas de gestdo de riscos e controle interno que abranjam:

| - acdo dos administradores e empregados, por meio da implementacéo cotidiana de
praticas de controle interno;

§ 1° Devera ser elaborado e divulgado Codigo de Conduta e Integridade, que
disponha sobre:

VI - previsdo de treinamento peridédico, no minimo anual, sobre C6digo de Conduta
e Integridade, a empregados e administradores, e sobre a politica de gestéo de riscos,
a administradores.

A comunicacdo e o treinamento, portanto, sdo instrumentos indispensaveis a
internalizacdo das condutas que se espera dos empregados e diretores, contribuindo para o seu

engajamento e participacdo efetiva para a eficacia do programa.

5.4 Canal de denuncias

A previsao da obrigatoriedade da instalacdo/manutencdo nas empresas estatais de um
canal de denuncias consta no ja citado 8§1°, artigo 9°, da Lei 13.303/2016, em seus incisos 1l e
IV (Il - canal de denlncias que possibilite o recebimento de denuncias internas e externas
relativas ao descumprimento do Cddigo de Conduta e Integridade e das demais normas
internas de ética e obrigacionais; IV - mecanismos de prote¢do que impecam qualquer espécie
de retaliagéo a pessoa que utilize o canal de denuncias).

Contudo, ndo é possivel afirmar que a simples existéncia de um canal de dendncias €

suficiente para a efetividade de um programa de integridade adequado.
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E recomendado que a empresa publica garanta que o seu canal dendncias seja
confidencial e sigiloso, sendo que em geral se utilizam de empresas terceirizadas, a fim de que
tais garantias possam ser atendidas a contento.

Isso porque é consenso que este instrumento € um dos elementos mais importantes
do programa de integridade, uma vez que ¢ a ferramenta mais eficiente colocada a disposicéao
dos empregados, com o objetivo de inibir a acbes contréarias as normas, valorizando as boas

praticas no ambito das empresas.

5.5 Investigac@es internas em torno de irregularidades e praticas ilicitas

De acordo com Marcelo Zenkner (2019, p. 374), “as investiga¢des internas tém por
objetivo identificar violacdo das politicas internas da empresa e a pratica de ilicitos,
possibilitar a implementacgdo de controles internos mais eficientes, minimizar os impactos de
uma investigacao externa”, garantindo, assim, uma boa governanca corporativa e resguardar a
boa reputacdo da empresa.

Essa acdo ndo tem previsao expressa na Lei n° 13.303/2016, contudo, encontra

respaldo, ainda que de forma indireta, no Decreto 8.420/2015, art. 42, XII, assim previsto:

Art. 42. Para fins do disposto no § 4° do art. 5°, 0 programa de integridade sera
avaliado, quanto a sua existéncia e aplicacdo, de acordo com o0s seguintes
parametros:

X1l - procedimentos que assegurem a pronta interrupcdo de irregularidades ou
infracBes detectadas e a tempestiva remediacdo dos danos gerados;

Ainda que ndo tenha uma previsao expressa, essa atividade decorre inexoravelmente
da necessidade de manter integros os controles internos da empresa e zelar pelo cumprimento

das normas existentes, especialmente aquelas retratadas no codigo de conduta.

5.6 Aplicagéo adequada e proporcional de medidas disciplinares e a¢fes corretivas

Esta acdo também ndo encontra previsdo na Lei das Estatais e encontra resguardo no
Decreto 8.420/2015, na medida em que prevé que o programa de integridade devera conter
“medidas disciplinares em caso de violagao do programa de integridade”.

Com efeito, é inegavel que a previsdo e consequente aplicagdo de medidas

disciplinares adequadas em casos de ilicitudes ou mera irregularidades também se mostra
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fundamental para garantir a efetividade do programa, demonstrando o compromisso da
administracdo com relacéo ao adequado tratamento em face das irregularidades encontradas.

5.7 Gerenciamento de riscos

A atividade de analise de riscos pressupde o conhecimento que a empresa tem de si
prépria, dos seus processos e da sua estrutura organizacional. A partir disso, € possivel
realizar uma avaliacdo de riscos ligada ao mercado no qual atua, com o0 mapeamento
periddico destes.

Por meio da gestéo de risco e dos controles internos se pretende que haja integridade
nas relacBes internas e externas da empresa. Isso implica que sejam adotadas as regras de
compliance pertinentes, nos moldes estipulados na Lei Anticorrup¢do (Lei n° 12.846/2019) e
na prépria Lei n° 13.303/2016. Ademais, a empresa estatal pode decidir espontaneamente por
se autovincular a outras regras de compliance ou criar as suas proprias diretrizes e obrigaces
com efeitos exclusivamente internos.

Conforme bem esclarece o Strobel Guimardes (2019, p. 33), “a tendéncia vai na linha
da funcionalizacdo da empresa (ja constante da Lei Anticorrupcéao), que deve ser estimulada a
ser a primeira linha de atuagdo no sentido de implementar padrdes probos de atuagdo”.

Na Lei das Estatais, a sua previsdo se encontra de forma indireta no artigo 8°, inciso
I, por meio da necessidade de elaboracdo e divulgacdo da “Carta Publica” e de publicagdo de
informacdes relevantes relativas as atividades da empresa em especial sobre os fatores de
risco.

Também esta previsto de forma direta no art. 6 e no art. 9° caput e inciso I, o qual
expressamente exige a necessidade de praticas de gestdo de risco e de controle interno, a

saber:

Art. 6° O estatuto da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias devera observar regras de governanca corporativa, de transparéncia e de
estruturas, préticas de gestdo de riscos e de controle interno, composi¢do da
administracdo e, havendo acionistas, mecanismos para sua protecdo, todos
constantes desta Lei.

Art. 9° A empresa publica e a sociedade de economia mista adotardo regras de
estruturas e praticas de gestdo de riscos e controle interno que abranjam:

| - acdo dos administradores e empregados, por meio da implementacéo cotidiana de
praticas de controle interno;

Il - &rea responsavel pela verificagdo de cumprimento de obrigacOes e de gestdo de
riscos;
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O gerenciamento de riscos, portanto, € um dos fundamentos que torna o programa de
integridade sustentavel, pois a partir dessas atividades é que torna possivel a prevencéo,
deteccdo, punicdo e remediacdo de eventos que confrontem ou ameacem 0s principios éticos e
a adocdo do monitoramento de controles internos para auxiliar no atingimento dos objetivos

do programa e preservar a boa imagem e a confianga da sociedade.

5.8 “Due diligence” de terceiros

Esse é outro elemento importante do programa de integridade que encontra previsao
apenas no Decreto 8.420/2016 (XIII - diligéncias apropriadas para contratacdo e, conforme o
caso, supervisdo, de terceiros, tais como, fornecedores, prestadores de servigo, agentes
intermediarios e associados).

A auséncia de previsdao na Lei das Estatais ndo afasta a necessidade de instaurar nas
empresas estatais um procedimento de avaliagdo de seus fornecedores de bens e servigos e
dos seus parceiros de negdcios.

Essa necessidade decorre do fato de “uma das principais consequéncias da
responsabilidade objetiva estabelecida na Lei Anticorrupgdo envolve o relacionamento com
terceiros (...). Isso significa, em outras palavras, que se um preposto da empresa contratada se
envolver com corrupgdo, a empresa contratante sera responsabilizada” (ZENKNER, 2019, p.
384).

Portanto, é indispensavel a avaliacdo do perfil de risco daquele que sera contratado,
ainda que por meio de processo licitatdrio, como se exige nos casos das empresas estatais, a
fim de evitar responsabilizacGes e exposicdes desnecessarias.

5.9 Monitoramento e avaliacdo permanentes quanto a efetividade do programa e Processo de

aprimoramento continuo do programa

De acordo com o autor no qual se baseou quais seriam as a¢des principais ao
programa de integridade, essas a¢0es foram tratadas de maneira distintas.

Trata-se de acOes ndo previstas na Lei n°13.303/2016 que também esta disposta
expressamente no Decreto 8.420/2015, o qual estipula que deve compor o programa de
integridade “monitoramento continuo do programa de integridade visando seu

aperfeicoamento na preveng¢ao, deteccdo e combate a ocorréncia dos atos lesivos”
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O monitoramento do programa de integridade portanto deve ter como objetivo
acompanhar as agoes nele previstas, com vistas a avaliar os resultados alcangados e avaliar a
necessidade de aprimoramento.

Nesse sentido, € importante que se inclua no escopo do monitoramento continuo
medidas de tratamento dos riscos a integridade, as iniciativas de capacitacdo de lideres e
colaboradores, as medidas de fortalecimento das instancias relacionadas ao tema e 0s meios

de comunicacéo e reporte utilizados pelo Programa.

5. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse artigo, ficou demonstrado os recentes casos de corrupcao
contribuiram para a promulgacdo da Lei n° 13.303/2016, que, dentre varios dispositivos
inovadores, contém a exigéncia de implementacdo de um programa de integridade nas
empresas estatais.

Trata-se de um instrumento que nao é inovador na legislacédo brasileira, mas que tem
por objetivo trazer uma solu¢do contemporanea de fiscalizacdo de atos e de gestdo das
empresas estatais, objetivando a eficiéncia na prestacao dos servicos.

As empresas estatais que ja& mantém programas de integridade devem avaliar
periodicamente sua efetividade por meio do acompanhamento de indicadores de desempenho,
processos de auto avaliacdo ou avaliacGes independentes com o propdsito de assegurar que 0s
investimentos estdo sendo realizados de modo adequado ao contexto organizacional.

Um programa de integridade robusto permitira as empresas estatais fortalecerem seus
ambientes de governanga corporativa, 0 que acarretara ganhos consideraveis para as pessoas
juridicas e para a prépria sociedade, tendo em vista o fim social e constitucional para o qual se

destinam.
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