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I ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASIII

Apresentacdo

No Il Encontro Virtual do CONPEDI, realizado nos dias 02, 03, 04, 05, 07 e 08 de dezembro
de 2020, o grupo de trabalho “Direito, Governanga e Novas Tecnologias 11”7, que teve lugar
na tarde de 04 de dezembro de 2020, destacou-se no evento ndo apenas pela qualidade dos
trabalhos apresentados, mas pelos autores dos artigos, que sdo professores pesquisadores
acompanhados de seus alunos pés-graduandos e uma graduanda. Foram apresentados 20
artigos objeto de um intenso debate presidido pelos coordenadores e acompanhado pela
participacdo instigante do publico presente na salavirtual.

Esse fato demonstra a inquietude que os temas debatidos despertam na seara juridica. Cientes
desse fato, os programas de pos-graduacé@o em Direito empreendem um didlogo que suscita a
interdisciplinaridade na pesquisa e se propde a enfrentar os desafios que as novas tecnologias
impdem ao Direito. Para apresentar e discutir os trabalhos produzidos sob essa perspectiva,
0s coordenadores do grupo de trabalho dividiram os artigos em trés blocos, quais sejam a)

protecdo de dados; b) pandemia de COVID-19; e c) Direito, Governanca e Novas

Tecnologias.

A protecéo de dados pessoais foi objeto do primeiro bloco de trabalhos que versaram sobre a
“protecéo de dados. o direito a privacidade e a fungdo fiscalizadora do estado em face da
sociedade digital”; a “vigilancia liquida: o controle e a producdo da informagdo como
instrumento de poder”; a “sociedade da informagdo e o uso da tecnologia big data na
prevencdo de crimes digitais’; a “producdo de provas na sociedade da informagéo”; o
“monitoramento das atividades virtuais no trabalho para fins de seguranca da informagao:
umaandise aluz dalei geral de protecéo de dados e da constituicéo federal de 1988”; “alei
geral de protecdo de dados pessoais: a obrigatoriedade do fornecimento de consentimento
pelo titular para o tratamento dos dados pessoais’; e “a salvaguarda do direito fundamental a
privacidade na dimensdo cibernética sob as perspectivas da lei geral de protecdo de dados
pessoais’.

A COVID-19 foi o pano de fundo do segundo bloco de trabalhos apresentados, em que os
problemas decorrentes do enfrentamento dessa pandemia foram debatidos em temas como a
“desconstrucfes imotivadas pés-pandemia do COVID-19 em detrimento a protecdo aos
direitos de personalidade no ambito digital neste ano de 2020”; o “comportamento do
consumidor na pandemia (COVID-19) e a utilizagcdo da internet das coisas (IOTS)”; o



“agronegécio pés-pandemia: utilizagdo da blockchain como mecanismo de efetivacéo da
seguranca do alimento”; “a possibildade juridica de rastreamento tecnoldgico de contatos
diante da decisdo do STF na ADin 6387”; e a “transparéncia publica durante a pandemia de
COVID-19".

As discussdes acerca da governanca e dos impactos das novas tecnologias no Direito
congregou a “revolucdo 4.0: justica, desenvolvimento e desigualdades’;o “software como
principal ativo na empresa contemporanea’;” os tolos que alimentam os monstros’; 0s
“programas de compliance a luz do exército brasileiro”; “a importancia do compliance e da
governanga corporativa a luz da regulacdo do comércio internacional”; “o juiz ciborgue:
inteligéncia artificial e decisdo judicial”; “0 acesso a informagdo como instrumento a
educacdo inclusiva: um olhar a partir do desenvolvimento sustentével”; e o “individualismo
privado antigo e moderno em direcdo a socializacdo péds industrial (sociedade da
informacao)”.

Os artigos que ora sdo apresentados ao publico tém a finalidade de fomentar a pesquisa e
fortalecer o didlogo interdisciplinar em torno do tema “Direito, Governanca e Novas
Tecnologias’. Trazem consigo, ainda, a expectativa de contribuir para os avancos do estudo
desse tema no ambito da pés-graduacdo em Direito brasileira, apresentando respostas para
uma realidade que se mostra em constante transformacao.

Os Coordenadores

Prof. Dr. Aires José Rover

Prof. Dr. José Renato Gaziero Cella

Prof. Dra. Danielle Jacon Ayres Pinto

Prof. Dr. Fabiano Hartmann Peixoto

Nota técnica: O artigo intitulado “A SALVAGUARDA DO DIREITO FUNDAMENTAL A
PRIVACIDADE NA DIMENSAO CIBERNETICA SOB AS PERSPECTIVAS DA LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS’ foi indicado pelo Programa de Pos-

Graduacdo em Ciéncia Juridica Mestrado e Doutorado da UENP, nos termos do item 5.1 do
edital do Evento.



Os artigos do Grupo de Trabalho Direito, Governanca e Novas Tecnologias |11 apresentados
no Il Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo constam nestes Anais, foram selecionados
para publicacdo na Plataforma Index Law Journals (https.//www.indexlaw.org/), conforme
previsto no item 7.1 do edital do Evento, e podem ser encontrados na Revista de Direito,
Governanca e Novas Tecnologias. Equipe Editorial Index Law Journal -
publicacao@conpedi.org.br.



SOFTWARE COMO PRINCIPAL ATIVO NA EMPRESA CONTEMPORANEA
SOFTWARE ASTHE MAIN ASSET IN CONTEMPORARY COMPANY

James Silva Zagato
AnaElizabeth Lapa Wanderley Cavalcanti

Resumo

Este artigo propde uma andlise do software e sua correspondéncia juridica na legislacdo

brasileira delineando a perspectiva do mesmo como um dos principais ativos na denominada
nova empresarialidade. No que tange a metodologia, a pesquisa seguiu a linha juridico-
dogmaética permitindo a compreensdo e aplicacdo de institutos juridicos atrelados a

propriedade intelectual, direito de autor, direito empresaria e a prépria tutela do software
propriamente dita, utilizando o raciocinio indutivo por meio da andlise de fatos no cenario da
empresa contemporanea, mormente, empresas de tecnologia da informagéo, startups etc. O
estudo concluiu aimportancia das cautel as rel ativas as tecnol ogias na empresarialidade atual.

Palavras-chave: Sociedade dainformacéo, Lei do software, Propriedade intelectual,
Tecnologia dainformag&o, Ativos empresariais

Abstract/Resumen/Résumé

This article proposes an analysis about the software and its legal correspondence in Brazilian
Law showing the software perspective as one of the main asset in the new companies forms.
The methodology, the research followed the legal dogmatic approuch which allowed the
understanding and application of legal institutes application linked to intelectual property,
copyright, business law and the software protection itself therefore utilizing inductive
reasoning through the analysis of facts on contemporary companies scenario, mainly,
technology information companies, startups and so on. The study concluded the importance
of cautions that should be granted when the technology is used in companies.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Information society, Software’ s law, Intelectual
property, Information technology, Company’s asset
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Introducéo

Os contornos da vida moderna denotam a velocidade das transformacdes sociais na
mesma medida em que os variados fluxos de dados transcendem a inimaginavel capacidade de
processamento na denominada sociedade da informacéo. A fragilidade imposta pela celeridade
atrelada a vida p6s moderna, indubitavelmente, retrata o desafio do Direito, enquanto ciéncias
sociais aplicadas, em objetivar que a tutela juridica perseguida pela regulagdo normativa de
maneira a possibilitar seguranca juridica e pacificacdo social aos agentes que sob o manto de
bits e bytes conciliam a vida analdgica com a digital. Isto porque, se, na era anterior a Sociedade
Informacional a modificagdo dos fatos sociais acontecia gradativamente, e, de maneira que a
prépria ciéncia juridica poderia antever os efeitos das fontes legislativas em formacdo de
maneira a atender os anseios sociais conforme a concepc¢éo da Teoria da Tridimensionalidade
do professor Miguel Reale, ndo se pode afirmar que na velocidade da Sociedade Informacional
o Direito, enquanto Ciéncias Sociais aplicadas, possui a condi¢do por meio de seus 6rgaos
reguladores de acompanhar a velocidade massiva dos fluxos que permeiam a vida analdgica.
Significando dizer que o tempo em que as relagbes sociais, e, 0 dinamismo em que os fatos
sociais se perpetuam, impde ao Direito o desafio paradoxal de ser eficaz no contexto de sua

prépria atuacdo.

Manuel Castells (2019, p. 34) leciona sobre o denominado tempo atemporal no ambito
do que o autor conceitua como: “a luta fundamental que esta sendo travada na sociedade em
rede entre a domesticacdo das forgas tecnoldgicas desencadeadas pela engenhosidade humana
e nossa submissdo coletiva ao autdomato que fugiu do controle de seus criadores”. Neste
diapaséo, nos leva a reflexdo quanto & importancia da analise da transformacéao do proprio fator

tempo nos ultimos anos e seus reflexos na denominada sociedade da informacéo.
Ainda neste sentido, afirma Aires José Rover (2006, p. 12) que:

Hodiernamente, 0 homem vive num mundo em que a vagareza do ritmo
bioldgico ndo determina mais a evolucdo da sociedade humana, mas a
velocidade de transporte e de informacdes. O individuo pés-moderno
ndo tem mais tempo e por todos os lados esta determinado por maquinas
que, em principio, podem lhe tirar a consciéncia do trabalho que realiza,
e, por conseguinte, sua capacidade de criagdo no mundo.

Neste contexto, enquanto sujeitos de direitos, envoltos pela celeridade fruto do avango
tecnologico, da informatica e do dinamismo pleno, a ordem natural dos fluxos que envolvem

pessoas, sejam naturais ou juridicas, de direito publico ou privado, vincula a necessaria
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promocao de medidas efetivas que atendam aos inimeros anseios sociais, e, ainda, no que tange
aos multiplos papéis dentro da vida em sociedade se conclui que as tomadas de decisdes
impulsionadas de forma acelerada fogem a seguranca juridica pretendida como guarnicéo de
direitos e garantias individuais ou mesmo a almejada pacificacdo social decorrente de uma
sociedade evoluida e autossuficiente para lidar com divergéncias oriundas do comportamento

social.

N&o fogem a esta regra as pessoas abstratas ou também denominadas coletivas que,
dentro de uma sociedade capitalista e primando pela livre iniciativa e ampla concorréncia que
permeiam seus denominados propdsitos organizacionais, buscam um lugar ao sol com suas
diversificadas missdes, visdes e valores, elevando e repensando a prépria ética empresarial para
atingir esferas inimaginaveis enquanto organizacdes, seja junto aos seus colaboradores,
clientes, parceiros ou ainda para a sociedade como um todo agregando assim, além do almejado
lucro, sustentabilidade e responsabilidade social no desenvolvimento de suas atividades

empresariais.

E justamente sob a dtica da exploracdo da atividade econdmica que o presente artigo
visa abordar questdes atreladas a um ativo intangivel que a maioria das organizacOes da
sociedade pds-moderna adquirem, utilizam ou desenvolvem: o software. A relevancia de tal
abordagem se faz necessaria visto que, da andlise doutrinaria, juridica e fatica, é possivel
delinear a auséncia de cautelas juridicas por parte de muitas organiza¢fes quando da abordagem
vinculada a tutela juridica do software, visdo esta, por vezes sequer colocada em pauta nas
apertadas agendas do empresario. Ora, é imprescindivel a reflexdo quanto a esséncia do
software desde as operagfes mais simples, no dia a dia das pessoas na sociedade
contemporanea, tal como, o uso de um aparelho celular, a utilizacdo de um elevador, a
sincronizacdo de seméforos, a propria distribuicdo de pacotes e acesso a internet como um
direito fundamental ao ser humano do século XXI até as operacGes mais complexas e
inimaginaveis decorrentes do aprofundamento de maquinas com aprendizado profundo,
procedimentos clinicos, cirdrgicos, sistemas atrelados a aviagdo civil e & complexa conquista

espacial tdo perseguida desde os primérdios do século XX.

N&o se justifica a auséncia de controles e cautelas em razéo da celeridade com que os
fatos sociais se colocam na sociedade da informacdo, isto porque, ainda que o direito civil patrio
possui como pilar o principio da autonomia da vontade ou autonomia privada, 0 mesmo ndo se

confunde com liberdade em si mesma considerada, ndo sendo crivel e ndo se podendo imaginar
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que o dinamismo atualmente imposto nas contratacdes frente & hiperconectividade dos sujeitos

de direitos estaria acima de consagrados principios.

Bem relembra Mauricio Bunazar (2019, p. 34) citando Luigi Cariota Ferrara que “o

principal instrumento do exercicio da autonomia privada ¢ o negécio juridico”.

O que se procura neste introito evidenciar € a celeridade com que os negécios juridicos
sdo praticados na sociedade da informacéo e o esforco do Direito para acompanhar a forca da
denominada quarta revolucdo industrial. Neste aspecto, inclusive, Camila Rioja Arantes e
Renato Opice Blum (2019, p. 71) reforcam acertadamente que:

A revolugdo digital iniciada na década de 1960 é o ponto de partida das

transformacdes que nos trouxeram até o presente momento, em que as
inovacoes e as possibilidades nos arrebatam [...]

Da comercializagdo do software como ativo ou mesmo de seu desenvolvimento para
posterior transferéncia de tecnologia, a informética na sociedade atual deixa de representar
simples plataformas ou mecanismos eletrénicos como meios da persecucgdo do objeto social das
organizacges, para, em quase sua totalidade representar verdadeira confusdo com o proprio fim
social almejado pelas organizages, afinal, € por meio do software que hoje as organizacoes
visam aplicar estudos de business intelligence, analytics, big data e assim se posicionarem sob
0 alto dinamismo e competitividade de mercado. Dai o motivo de maior aprofundamento sobre
a esséncia do software enquanto ativo empresarial e sua correlacdo juridica com os inumeros

campos que o atrelam como verdadeira estratégia do sucesso empresarial.

1. A evolugéo do Software e uma breve andlise sob a ¢tica da legislagédo brasileira

E notdrio que a partir da década de 1970 o mundo se preparava para uma imersio
inimaginavel que foi concretizada com a criacao (e posterior barateamento) dos denominados
microprocessadores, que, anos apos sua criacdo e em celeridade jamais vista permitiriam a
disseminacdo de um novo contexto tecnoldgico que transformaria para sempre a forma do
convivio social possibilitando, inclusive pelo seu barateamento, a penetracdo em larga escala e
célere amplitude dos computadores pessoais que, por si sO, permitiriam a concretizacdo de
novos caminhos sociais que culminariam no alto ambiente computacional, informatico e

tecnologico do século XXI.
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A andlise que se pretende pelo presente artigo reporta a visdo pragmatica do homem e
do instrumento, afinal, é possivel afirmar que a alteracdo da prépria técnica instrumental tem
sido, indubitavelmente, um dos maiores beneficios na sociedade globalizada, e, na denominada
Sociedade da Informacédo é imperioso afirmar a importancia instrumental que passou a ser o
Software em si mesmo considerado. Isto porque, dentro das organiza¢des contemporaneas, € o
Software que quase sempre representa a verdadeira tecnologia que ampara o conjunto de
atividades realizadas pelas mesmas com o objetivo de criar valor para seus clientes num cenario
de alta competitividade e de operagbes complexas. Assim, seja, numa simples versdo de um
Software com funcionalidades bésicas até mesmo as complexas operacOes realizadas por
algoritmos em processos de analise por meio de aprendizado profundo das maquinas (deep
learning) com a utilizacdo de Big Data, algoritmos de analises ou mesmo controle de
tecnologias, maquinarios, avides, etc, o software torna-se um instrumento tao essencial quanto

um dia foi o fogo e 0 aco quando fundidos para servir aqueles que nos antecederam.
Bem recorda Newton Silveira (2018, p. 1-3) a este respeito que:

Muito antes de ter alcancado a possibilidade de planejar a economia e
multiplicar os produtos indispensaveis a satisfagdo de suas
necessidades, o homem ja vinha exercendo intenso didlogo com a
natureza, desenvolvendo métodos de aproveitamento de seus recursos,
genericamente designados pelo termo técnica.

E, ainda sob a analise do referido autor quanto & criacdo intelectual no campo da

técnica e no campo da estética:

Assim é desde o inicio da historia do homem. Ao mesmo tempo em que
o homem talha o silex preparando seus instrumentos de guerra,
manifesta arte j& na escolha da forma dessas armas e de seus
ornamentos. [Essa arte inconsciente adquire, paulatinamente,
consciéncia de si propria nos tempos modernos. O mesmo esfor¢co que
deu origem a industria (satisfacdo das necessidades materiais) criou as
artes para a satisfacdo das necessidades espirituais do ser humano. Ao
passo que a técnica se objetiva na natureza, a arte, ao contrrio, atua no
mundo do homem, que inventa novas formas destinadas unicamente a
estimular o sentimento estético. (Silveira, 2018, 320)

Neste sentido e, se considerada a realidade contemporanea onde o Software esta
intrinsicamente atrelado as novas tecnologias indispensaveis ao convivio social no Século XXI,
mister se faz resgatar o proprio conceito de Software que, no Brasil, ganha contornos pela
prépria literalidade da Lei 9.609/98 que dispde sobre a protecdo da propriedade intelectual do

denominado “programa de computador” e assim define Software como:
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Art. 1° Programa de computador é a expressdao de um conjunto
organizado de instru¢des em linguagem natural ou codificada, contida
em suporte fisico de qualquer natureza, de emprego necessario em
maquinas automaticas de tratamento da informacdo, dispositivos,
instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em técnica digital
ou analoga, para fazé-los funcionar de modo e para fins determinados.

Fato é que, da década de 1970 com o surgimento dos primeiros computadores, as
transformaces geradas durante o processo criacionista dos softwares seja pelo nascimento de
inimeras linguagens de programacao, seja pelo surgimento do denominado Software Open
Source com a possibilidade infinita de melhorias por intermédio do compartilhamento e
abertura de seu respectivo codigo fonte para milhares de usuarios participantes no processo de
criacdo, otimizacdo e melhorias, ndo ha como dissociar o software da vinculacéo direta junto
ao seu criador, sendo, inclusive objeto de tutela juridica no campo da propriedade intelectual
como bem faz a legislagéo brasileira em conferir protecéo de direitos de autor seja no que tange
ao direito econdmico do Direito autoral seja pela protecdo conferida a titulo de dano moral
conforme previsdo expressa no artigo 22 da Lei n. 9.609/98.

Neste sentido, inclusive, ja se manifestou o Colendo Superior Tribunal de Justica em
julgamento que abordou sobre o tema de indenizac¢do em razao de violagdo da denominada Lei
do Software:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CIVIL. DIREITO AUTORAL. PROGRAMA DE COMPUTADOR.
USO IRREGULAR. INDENIZACAO. PARAMETRO. EQUIDADE
E JUSTICA. SUMULA N° 568 DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA. REDUCAO. IMPOSSIBILIDADE. REEXAME
PROBATORIO. 1. Recurso especial interposto contra acordio
publicado na vigéncia do Cddigo de Processo Civil de 1973
(Enunciados Administrativos n°s 2 e3/STJ). 2. E firme a orientacio
deste Tribunal Superior no sentido de que a indenizagdo decorrente
do vilipéndio ao direito do autor de softwares deve ser realizada
mediante critérios que atendam aos principios de equidade e justica,
bem como a potencialidade da ofensa e seus reflexos. Precedentes. 3.
Na hipotese, os magistrados da instancia ordinaria entenderam que a
violagéo reconhecida no caso concreto exigia reparagao no patamar de
10 (dez) vezes o valor do programa indevidamente utilizado. Rever tal
parametro implica o vedado reexame de provas. 4. Agravo interno ndo
provido®.

! Disponivel em https:/stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/574619530/agravo-interno-no-agravo-em-recurso-
especial-agint-no-aresp-1206866-sp-2017-0282972-0?ref=serp. Data de acesso: 23.08.2020
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Feita tal consideracdo quanto a segregacdo dos direitos do criador do Software tanto
no aspecto patrimonial quanto no aspecto moral refor¢a-se na chamada Sociedade da
Informac&o a propria inser¢do do Software na estrutura organizacional demonstra a necessidade
de ampliacdo de sua tutela legal.

Se alhures e a época de tal afirmacdo ja se antevia a necessidade quanto a protecdo
econbmica destinada ao software assim considerado o0 momento em que a sociedade ainda
sofria com os impactos gerados pela ruptura no cenario macro econémico da decada de 1970
com a mudanca dos paradigmas até entdo enraizados pelos dispendiosos modelos de Henry
Ford (fordismo) e também pelo Taylorismo a esséncia deste artigo se coloca conjuntamente a
era em que a velocidade informacional percorre 0 modelo globalizado do século XXI com a
transferéncia internacional de dados em fluxos inimaginaveis e a fatidica sociedade em rede
que transforma a realidade plena do denominado fato social colocando, inclusive, em xeque 0
atual modelo regulatério perpetrado pelo Estado em seus morosos processos legislativos mas
demandando ainda maior analise quanto aos aspectos econdmicos que envolvam a tutela
juridica do software.

N&o se pretende neste artigo a abordagem no que tange as inumeras discussdes que
pairam sobre a natureza juridica do proprio software ou ainda o nivel de protecao do qual muitos
ainda divergem, seja pelo contexto sdcio cultural, seja pela propria concepgéo do software em
si mesmo considerado trazendo a baila a notoria dicotomia se o enquadramento da tutela
juridica do software estaria melhor alocada sob o prisma dos direitos autorais ou sob o prisma
da propriedade industrial por meio de patentes conforme entendimentos diversos.

O ponto de partida para a compreensdo dos delineamentos aqui externados se da em
acompanhamento a Lei 9.609/98, também denominada Lei do Software, bem como sob o
prisma da Lei 7.232/84 que disp6s sobre a Politica Nacional de Informatica e, por derradeiro, a
atual Lei 9.610/98 que tutela os Direitos de Autor no Brasil com as inspiragfes dadas pela
Converséo de Berna e de Genebra trazendo o enquadramento do Software no campo da tutela
dos direitos autorais de seu criador em razé@o da atividade por este exercida e a originalidade
atrelada ao Software enquanto obra intelectual.

Desta forma, conforme escrita de Tarcisio Teixeira e Alan Moreira Lopes (2015, p.
120):

[...] o criador da obra de informatica tem direito sobre ela, visto que a
lei e a jurisprudéncia reconhecem que o software possui natureza
juridica de obra intelectual, de modo que Ihe s&o aplicaveis o regime
juridico atinente as obras literarias que normatiza a s operacgdes a ele
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inerentes, de origem nacional ou internacional. Neste sentido, ja decidiu
a jurisprudéncia [...]

Tendo a certeza da imprescindivel protecdo juridica e econdmica ja conferida ao
instituto em comento € necessario, portanto, tecer breves apontamentos sob as modifica¢des no
campo da propria ciéncia da Administracdo e do Direito enquanto ciéncias sociais aplicadas
também no dmbito corporativo para a convergéncia pretendida nesta escrita quanto as cautelas

exigidas no cenario contemporaneo denominado de Sociedade da Informacéo.

2. A evolugdo da empresa na Sociedade da Informagédo. A nova empresarialidade.

Da andlise cronoldgica dos fatos histéricos que marcaram a evolugdo da sociedade
pos-contemporanea desde os primoérdios da revolucdo industrial com as conhecidas
transformaces organizacionais ensejadas pela propria modificacdo da sociedade da época e da
necessidade prema de adocdo de modelos que permitissem o alcance da satisfacdo dos anseios
sociais impostos mormente pela economia de consumo proveniente da adog¢do do capitalismo
é translucida a marcha dos 6rgaos regulatorios para compor um cenario de protegdo juridica

necessaria ao que hoje se conhece por Direito Empresarial.

Referida area do Direito indiscutivelmente também sofreu os impactos trazidos pela
denominada Revolugéo Digital ou ainda Revolugdo 4.0. Neste sentido, Patricia Peck Coelho
(2013, p. 31) de maneira assertiva destaca o verdadeiro diferencial entre todas as revoluges até
entdo pela humanidade transcorridas:

Ninguém pora em davida que a transicdo que vivemos é evidente.
Assim como a Revolugdo Industrial modificou, no passado, as feigdes
do mundo moderno, a ainda incipiente Revolucdo digital ja esta

transformando as faces do mundo p6s-moderno. A diferenga entre uma
e outra [...] situa-se na velocidade [...]

De igual maneira, portanto, a atividade empresarial em si mesmo considerada e 0s
dogmas historicamente observados pela evolucdo dos institutos juridicos aplicados, seja da
conhecida teoria dos atos do comércio proveniente do Direito Italiano a atual teoria da empresa
adotada pelo atual Codigo Civil Brasileiro, da transicdo dos modelos de producdo em massa
tais como o Fordismo, Taylorismo e também o Toyotismo com suas respectivas caracteristicas,
atributos e nuances cujos aspectos e discussdes ndo sdo objeto do presente artigo é nitida a
evolucdo das ciéncias juridicas para, de acordo com a Teoria da Tridimensionalidade de Miguel

Reale, ensejar que fosse o Direito o campo das ciéncias aplicadas capaz de permitir a edigédo e
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cumprimento de pactos sociais suficientes de forma a visar a pacificacdo social por meio de
normas suficientemente criadas para parametrizar os conflitos sociais cotidianamente atrelados
ao convivio social também quando da analise de tais atos pelos sujeitos de direito dotados de
personalidade juridica e vinculados a iniciativa privada em busca do maior propdsito pelos

quais se organizam: o lucro.

A respeito de tal busca e suas origens Rafael Bianchini Abreu Paiva e Luiza Silva
Balthazar (2018, pag. 334) relembram que:
A anélise econbmica tradicional parte do individualismo metodoldgico,
tendo como unidade basica 0 homo economicus, cujas caracteristicas
foram construidas a partir do utilitarismo, ramo da filosofia moral. O
homo economicus é um agente que visa a maximizar egoisticamente um
objetivo individual, como o lucro ou o0 bem-estar. Devido a restrices
exogenas, como precos de mercado, tecnologias disponiveis e dotacdo

inicial de recursos, a maximizacdo do bem-estar depende de elevado
grau de racionalidade [...]

E, desta forma, a primeira década do século XXI reporta as transformacdes plarimas
na forma de atuagéo dos agentes que se organizam no mundo globalizado para exercer o que 0
Codigo Civil Brasileiro em seu artigo 966 denomina “atividade econdmica para a produgdo ou
a circulacéo de bens ou de servigos” e exigindo de organismos o empenho maximo a produgéo
de riquezas organizando os vérios fatores de producdo com profissionalismo frente aos
destaques da alta competitividade e elevacdo do nivel de atuacdo pelos agentes, agora
integrados no contexto da prdépria Sociedade da Informagdo e disputando entre si
comportamentos cada vez mais disruptivos e transfronteiricos num mundo onde 0s espacos se
tornaram cada vez menores em razao da amplitude que a propria sociedade em rede incutiu na

forma de vida p6s-moderna.

Da anélise dos ultimos cem anos € possivel, portanto, contemplar de maneira nitida
toda a transformacéo organizacional e o esfor¢o dos mecanismos regulatorios em parametrizar
a autonomia necessaria para que os agentes empresariais, no Brasil inclusive com tutela
Constitucional, transpassem 0s indmeros cendrios do universo empreendedor de maneira a
consolidar uma missdo ética, sustentdvel e calcada na livre iniciativa em busca de bons
resultados de maneira a sobreviver frente aos agressivos desafios impostos pela assuncao de

risco implicitamente vinculada ao exercicio da denominada atividade empresarial.

Ha algo, entretanto, que dentro do cenario de transformacao permitiu na economia

compartilhada a propria remodelagdo do olhar ortodoxo anteriormente destinado ao Direito
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Empresarial para acompanhar os anseios que a hiperconectividade trouxe a sociedade atual,

qual seja, a modificacdo de cenarios de maneira a atender o proprio cenario empresarial.

Neste contexto, a amplitude de tal modificacdo reporta a flexibilizacdo das formas de
trabalho, desburocratizacdo de questbes operacionais e a propria facilitagdo dos meios de
relacionamento entre os agentes publicos e os agentes privados que explorem a atividade
empresarial, as novas tecnologias e a transformacdo em massa do proprio conceito de ativo
empresarial que, outrora atrelado a poténcia de grandes organizacgdes, hoje ganha contornos
diferenciados frente as novas realidades de modelos horizontalizados, a facilidade do fluxo
informacional e a celeridade dos meios de comunicagdo que, conjuntamente as novas
tecnologias permitiram a criagdo de um verdadeiro universo de pequenas empresas em processo
de formacao, startups com propostas inovadores de solucionar determinada dor na sociedade
transpondo de maneira céleres barreiras e curvas altamente escalaveis de maneira a terem um
valuation infinamente maior do que as grandes corpora¢des da década de 1950 com suas

dispendiosas instalacdes e linhas de montagem obsoletas.

E neste amplo cenario da denominada Sociedade da Informacio em que as
organizagOes passam a lidar com a informacéo e a velocidade atrelada as tomadas de decisdes
como mecanismo imprescindivel para se manterem num mercado cada vez mais célere e
competitivo sendo, por outro lado, imposto ao Estado enquanto agente responsavel pela
manutencdo da ordem publica a transformacdo necessaria na forma de conducao e das tratativas
necessarias a adocgdo célere e eficaz de medidas, seja no ambito administrativo ou mesmo
quando da judicializacdo de situacOes atreladas ao cotidiano do empresariado, de maneira a
permitir a aplicacdo do Direito como imprescindivel conjunto de regras e valores para fazer

valer o pensamento ético e a aplicacdo da Justica ao caso concreto.
Neste sentido, Patricia Peck Coelho (2013, p. 31):

A agilidade imposta as empresas da economia digital exige um
pensamento juridico capaz de ultrapassar a barreira do tempo exigido
pelas reparticbes publicas, pelos 6rgdos de registro, pelo Poder
Judiciario. Se a formula juridica estiver errada, mesmo que se possa
corrigi-la, o custo do tempo pode ser fatal.

Com sabedoria conclui Samyra Haydée Dal Farra Naspolini Sanches (2015, p. 320)
que “a empresa desde o seu surgimento até os dias atuais conquistou espaco central no cenario
politico e econébmico mundial como as principais responsaveis pela atividade econdémica por

vezes possuindo maior influéncia do que muitos Estados”. Pois bem, a questdo que se coloca
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em convergéncia com o cerne do presente estudo é se 0 proprio empresario possui a real
concepcao do valor agregado que o Software representa em sua organizacdo, mormente, 0

pequeno e medio empresario no cenario da denominada nova empresarialidade.

3. Software, informatica e ativos na nova empresa.

Se, héa alguns anos era muito comum a compreensdo de que uma grande organizacao
poderia ser mensurada pelo seu porte fisico e ativos tangiveis, tal realidade, conforme
anteriormente abordada, modificou-se drasticamente. No atual cenario da denominada
sociedade em rede inUmeros sd80 0s encontros corporativos e eventos que congregam
empreendedores avidos por resolverem algum tipo de “dor social”, feiras de oportunidades,
congressos e momentos de networking possibilitando o compartilhamento e a criagdo de novos
negocios, reunides e videoconferéncias nacionais e internacionais entre CEOs, gestores e
liderangas empresariais de varias partes do globo, que culminam por vezes em fusdes e
aquisicdes valiosissimas ou mesmo aceleracdo de negocios ainda embrionarios a exemplo de
grandes corporacdes que como o Google, Amazon, entre outras, aceleram ou incubam pequenas
iniciativas que permitirdo a curto e médio prazo o alcance de propdsitos maiores e justificados

pelos anseios do capitalismo global.

Assim, algo totalmente natural neste novo cenério cujo formalismo € deixado de lado
para dar espaco ao compartilhamento de ideias e troca de experiéncias que possam resultar em
positivos retornos financeiros é o crescimento acelerado de espacos e empresas que, ainda em
pequenas salas comerciais, manuseiam informacdes valiosissimas em busca de inteligéncia de

mercado que permitira o alcance do esperado resultado.

Cada vez menos é incomum encontrar organizacbes com pequeno contingente de
pessoas cujo valuation chegam a milhdes ou ainda se consolidam como verdadeiros

“unicérnios” assim compreendidas as startups cujo valor ultrapassam 1 (um) bilh&o de reais.

Da desburocratizacdo de procedimentos contabeis a termos de confidencialidade (non
disclosure agrément) que em fracdo de segundos séo firmados entre as partes neste dindmico
mundo corporativo, a primeira ferramenta que estes empresarios dispem para compor o
desenvolvimento de seus respectivos modelos de negocios e como mecanismo para organizacao
de seus passos rumo ao pretenso sucesso empresarial, indubitavelmente, é o proprio software

que permitira o registro de tais atividades a estes empresarios vinculadas.
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Assim, da ideacgdo as primeiras prospecgdes, do gerenciamento a analise de interagoes
diversas com clientes, publico alvo, otimizacdo de rentabilidade e customizacdo de escopos que
venham a conferir a persecucdo da denominada missdo organizacional, um dos softwares que,
corriqueiramente, faz parte deste célere e dindmico movimento empresarial € o préprio
Customer Relationship Management (CRM) que permite a denominada gestao 360° de vendas,

interacOes, marketing e atendimento entre os empresarios e seus respectivos clientes.

E nesta fase, inclusive, que na maioria das vezes os empresarios utilizam-se de
plataformas free assim conhecidas como softwares que permitam a utilizacdo gratuita com
limitacOes de recursos para avaliacdo e posterior contratacdo junto as software houses que 0s
desenvolvam, ou ainda, em varios casos o0 desenho imediato e logo do inicio das composi¢oes
societarias de software préprio que permitam a estruturacao e aplicacédo de inteligéncia negocial
por parte dos empresarios desde 0s primeiros passos que graduardo na formatacdo de seus

respectivos negocios.

Aqui se objetiva realcar o fato de que, neste momento, inclusive, 0s empresarios
muitas vezes sequer se preocupam sobre o fato de que todas as informaces por estes utilizadas,
desde as projecdes iniciais e resenhas que reflitam as expectativas de éxito do futuro negocio,
séo objeto de input em softwares de gestdo de maneira que, na criagdo de qualquer empresa na
denominada era da Sociedade da Informac&o torna-se o software indissociavel como ferramenta
estratégica e tecnologia de suporte intrinsecamente ligada a criacdo do que vira a se tornar a

propria atividade econémica organizada para a producédo de bens e servicos.

Outrossim, na velocidade da concretizacdo de seus atos, eis que, por vezes 0S
empreendedores iniciam a implementacdo de seus respectivos planos de a¢Ges por meio de
parcerias menos onerosas do que o formato tradicional das relagGes trabalhistas, por vezes,
impraticaveis frente aos encargos sociais que refletem sobre a folha de pagamento na forma da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas e de toda a legislacéo fiscal, tributaria e previdenciaria que
desafia todo e qualquer sentimento de empreender no Brasil. Assim, tais empresarios buscam
mecanismos alternativos de contratagdo tais como a denominada pejotizacéo e a terceirizagao
de servicos, hoje, plenamente possivel na forma da Lei 13.429/2017 que alterou a Lei 6.019/74,
e da Lei 13.467/2017, denominada reforma trabalhista, bem como das disposi¢des constantes
na portaria 349/2018 do extinto Ministério do Trabalho, atualmente vinculado & secretaria do
Ministério da Economia como frente alternativa para poderem ver realizado o sonho de éxito

empresarial na forma concebida em seus planos de negécios.
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N&o se deve esquecer, inclusive, dos contratos firmados com a flexibilizac&o dada pela
ampliacdo dos principios contratuais por meio da denominada Lei da Liberdade Econdmica
definida pela Lei 13.784/2019, que privilegiou em seu bojo os denominados contratos atipicos,
primando ainda mais pela autonomia privada nas contratagdes conforme previséo expressa na
Lei 10.406/2002 que institui o Codigo Civil Brasileiro. Isto posto, entre contratos de
agenciamentos, distribuicdo e outros cenarios multiplos que permitam a facilitacdo das regras
contratuais, a formatacdo de sociedades de fato, sociedades em conta de participacéo e outros
memorandos de entendimentos passam a ser possibilidades amplas de convergéncia de

interesses futuros.

Mas aqui merece atencdo a analise do software enquanto base e suporte para o
desenvolvimento de todas estas frentes e ndo apenas para as questdes empresariais em si. Maior
relevancia se da ainda ao fato de que, salvo em atividades empresariais cujo core esteja atrelado
diretamente a Tecnologia da Informacdo, as partes interessadas, por vezes, ndo se antecipam a
qualquer andlise de possiveis vulnerabilidades que possam gerar riscos ao éxito empresarial,
inclusive, no que tange as questdes que envolvam informacBes confidenciais que foram
lancadas em plataformas sistémicas ou ainda que possam ocasionar rupturas quando do

insucesso ou desgaste que, naturalmente, possa envolver os entdo promissores empreendedores.

Isto reforca a realidade encontrada por meio da pesquisa que permitiu a construgao
deste artigo, que, entre grande nimero de startups que surgem com inUmeras propostas
empreendedoras, seus dirigentes sequer se preocupam com 0s aspectos juridicos que possam
fazer ruir, por total auséncia de seguranca juridica, o sucesso pretendido. E o caso, por exemplo,
de empreendedores que ndo pactuam com seus parceiros e demais partes envolvidas sobre a
relevancia da propriedade intelectual de um software que venha a ser desenvolvido para o
alcance de seus pretensos objetivos. Nao sdo raros 0s casos em que ex-socios em fase de
desfazimento dos interesses que os levaram a empreender e, dissolvendo a sociedade
empresaria, passam a contender quanto ao valuation de suas respectivas cotas sociais e se
deparam com o impensavel cenario quando da estruturacdo e dos bons sentimentos que 0s
fizeram acreditar no éxito do negécio pretendido: de quem serdo os direitos autorais de todo o
desenvolvimento aplicado, por exemplo, na construcao de um software que refletiria a proposta

empresarial por meio de um aplicativo que permearia toda a estratégia do negocio?

Ainda pode ser dado a titulo de exemplo o fato de que inimeras empresas sequer
firmaram contratos de confidencialidade com os respectivos desenvolvedores de softwares,

algoritmos ou aplicativos, comprometendo justamente o éxito do negdcio por abrirem
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demasiadamente informacdes atreladas ao segredo empresarial para quem que, faltando a ética,
possa atrelar tais segredos a concorréncia sem quaisquer escrupulo, afinal, se ha tamanha
complexidade no cenario da Sociedade da Informacdo esta se vincula com grande veeméncia

as questdes de protecao de propriedade intelectual.

Este cenério se amplia ainda mais quando, diferentemente da relag&o trabalhista que
permitiria a protecdo dos direitos autorais do software na forma da Lei 9.609/98 em seu artigo
4° que confere ao empregador a devida protecdo quanto aos direitos relativos ao programa de
computador, €, pela ja dita flexibilizagdo por meio de terceirizacdo e contratacfes externas sem
vinculo laboral, os empresarios ndo definem as regras previstas para respectiva protecdo dos
direitos de criacdo, conferindo a terceiros a possibilidade de questionamentos e futuras
reinvindicacOes quanto a direitos autorais e conexos por auséncia plena de respaldo contratual
colocando em risco ou ainda tornando excessivamente custosa qualquer discussdo a este

respeito.

No desenvolvimento desta pesquisa, inclusive, ndo foram poucos 0s casos encontrados
junto ao meio do empresariado, inclusive, nas iniciativas promovidas por startups, que
refletiram verdadeiro cenario de significativas perdas, pois, alguns empresarios ao firmar
contratos de desenvolvimento e parcerias e vincularem-se a outros players de maneira
equivocada e entregaram por meio de cessdo definitiva e transferéncia de tecnologia seus
maiores ativos consistentes nos respectivos codigos fontes de softwares objeto de suas criacdes
sem que, entretanto, fosse esta a real intencdo, ou seja, erraram de forma grave pela auséncia
de cautelas juridicas que deveriam ter sido conferida quando da analise dos multiplos contratos
gue embasaram suas respectivas tratativas comerciais, €, de repente, ao invés de outorgarem a
licenga de uso de software como pretendido numa proposta comercial, & exemplo de software
houses, acabaram por, equivocadamente, cederem direitos e obrigacdes atreladas ao software
de maneira definitiva, e, consequentemente, lidando um cenério real de perda de valor por
cessdo de um ativo empresarial e ndo apenas uma mera tecnologia que seria objeto de outorga
de licenca de uso, concretizando assim verdadeira venda de seu principal ativo e,
obrigatoriamente, terem que ceder codigos fontes e, portanto, abrindo méo da propriedade

intelectual que comporia real parcela de valor num processo, por exemplo, de fusdo e aquisi¢éo.

Neste caso, em especifico, a empresa vinculada a esta inimaginavel situacdo ja tinha
aportado por aproximadamente 6 (seis) anos inimeros recursos financeiros, tecnolégico e de

pessoal para o desenvolvimento do cddigo fonte, codigo objeto com a exceléncia de uma
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linguagem computacional I6gica e desing da prépria aplicacdo que pudesse conferir ao software

o efeito desejavel nas premissas constantes em suas entrelinhas.

A despreocupacéo ainda é constante quando da analise dos riscos ndo calculados que
uma determinada falha sistémica pode vir a ocasionar em um modelo de negdcios cujo
desempenho e resultados estejam totalmente vinculados as funcionalidades de um software que,

por algum motivo, se torne inoperavel refletindo perdas e danos a empresa que deste dependa.

N&o é incomum a auséncia de documentacdes atreladas ao software que sequer
retratem acordos de niveis operacionais (Service Level Agreement) passiveis de regrar o
tratamento entre as partes envolvidas em operagdes sistémicas para o desenvolvimento de suas
atribuicOes organizacionais. Esta, inclusive, é a realidade de inimeras empresas vinculadas ao
segmento de Tecnologia da Informacdo que, além de desrespeitarem expressa regra
consubstanciada no Cddigo de Defesa do Consumidor sequer possuem ciéncia de que a
indisponibilidade sistémica gerada pela auséncia de requisitos robustos de operacgéo e que, a
titulo de exemplo, venham a gerar o travamento de determinada operacdo, pode,
indubitavelmente, gerar a perspectiva de reparacdo por perdas e danos além de lucros cessantes
na forma da reparacdo civil, inclusive, diante de responsabilidade objetiva nos casos de

engquadramento como relagdo de consumao.

Outrossim, pela inaptiddo de muitos empresarios que, assumindo os papéis de
empregadores na forma do artigo 2° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, e falhando na
estipulacdo de politicas de seguranca da informacéo seguindo frameworks que permitiriam uma
solida linha de auditoria e aplicacdo de medidas disciplinares tais como uma dispensa motivada
na forma do artigo 482 do mesmo diploma consolidado e ainda as penalidades previstas por
crimes constantes na Lei do Software, varios foram os cenarios encontrados de empresarios que
se viram reféns de situacdes envolvendo empregados, seja por contrafacdo ou utilizagédo
indevida de cddigo fonte ou informacdes de carater confidencial, e que, amarrados na auséncia
de solidez frente ao carater protetivo da Justica do Trabalho no Brasil viram-se atados a

impossibilidade juridica de agir a contento e assim requerer a aplicacdo da reparacao devida.

E possivel perceber, portanto, que a auséncia da analise necesséria pelos empresarios
guanto ao software no ambiente empresarial, por vezes, justificada pela celeridade dos negdcios
na era pos-contemporanea, gera verdadeiro universo multifacetario de riscos aqueles que, sem
as devidas cautelas ou orientagBes juridicas correspondentes, colocam-se a realizar seus
pretensos negocios na mesma velocidade com o qual elevam o risco de prejuizos financeiros

com a fragilidade resultado da inobservancia de cenarios de cautela.
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No momento da escrita deste artigo ndo se poderia deixar de atrelar maior
responsabilidade aos empresarios enquanto agentes de tratamento na forma da Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018) que a data da escrita deste artigo acaba de entrar em
vigor no Brasil e ensejara ainda em maior ampliagdo do dever de cuidado aqui elencado no
cendrio da nova empresarialidade, visto que, conforme texto legal de referida lei
principiologica, os fundamentos ali constantes permitirdo a responsabilizacdo daqueles que,
indistintamente, utilizam-se de softwares fora de um programa de conformidade para o
tratamento ilicito de dados pessoais e opera¢des que fujam a reais finalidades que permitiram

uma base de tratamento sob determinado escopo de dados pessoais.

O cenario imperioso que se expande quando da analise do software, enquanto ativo
empresarial, deve ser pautado ndo apenas de elucidacdes que neste artigo se pretende colocar
em tela para delineamento do vasto horizonte de vulnerabilidades que possam ser agravadas
pela inobservancia de preceitos éticos e legais mas também pela facilidade com que as
operacdes na realidade contemporanea sdo realizadas de maneira a fragilizar a protecédo
empresarial que deveria ser conferida aos inimeros novos modelos de negdcios que se propdem

na seara da Sociedade da Informacéo.

A informatica, portanto, passou a desempenhar fundamental papel ndo apenas na
denominada cadeia de valor como um conjunto de atividades realizadas para agregar valor aos
clientes, mas, também como fator indissociavel e agregado aos novos modelos de negécios
ainda que em seus estagios embrionarios, e, neste contexto, o software pode ser potencializado

como vetor atrelado a prépria concepcédo de ativo empresarial.

E, neste sentido, importante salientar a prépria concepcao de ativo empresarial nas

palavras de Marcelo Monteiro Perez e Rubens Fama (2006, p. 1):

Para a Contabilidade Basica, sdo considerados ativos os bens e 0s
direitos de uma entidade, expressos em moeda e a disposi¢do da
administracdo; ja sob uma otica econdmica e financeira, 0s ativos sdo
recursos controlados pela empresa e capazes de gerar beneficios futuros
(entradas de caixa ou reducdo de saidas de caixa). Assim, pode ser
considerado um ativo, todo e qualquer elemento com ou sem natureza
fisica, que seja controlado pela empresa e que a ela proporcione a
possibilidade de obtengéo de fluxos de caixa.

Ora, as organiza¢des modernas se unem muito mais por propositos que transcendem
as questdes tangiveis como é o caso do proprio software enquanto propriedade intelectual, e, se

tal componente esté atrelado diretamente & otimizacéo de resultados que proporcionem lucro e
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otimizacdo de resultados atrelados a missdo organizacional, é possivel afirmar que, por vezes,
o0 software ndo sO representa um ativo intangivel de uma organizacdo, como, em si mesmo
considerado pode representar a propria organizacdo em si, e, neste contexto, basta observar
startups e iniciativas que revolucionaram a forma da convivéncia humana na sociedade pos-
contemporanea, a exemplo do Uber, Airbnb, Waze, Facebook, Instagram, EasyTaxi, 99, Cabify

etc.

Logicamente, a auséncia de responsabilidade ou subestimacdo por parte dos
empreendedores quanto as cautelas necessarias para formulacéo de suas conjecturas estruturais
e elementares ao pretendido sucesso empresarial pode implicar em verdadeiros impactos

negativos quanto ao futuro organizacional.

4. Concluséao

A guisa da problematizagdo supra elencada é imperioso reforcar a protecdo e guarida
necessaria por parte dos empresarios e empreendedores quando da condugdo de seus negdcios
atrelados ao ambiente computacional como fator intrinseco a sociedade informacional. Nao é
por menos que, muitas vezes, modelos de negdcios sofrem impactos financeiros de grande
monta quando eventual ruptura esteja relacionada ao desfazimento de relacGes juridicas
comerciais por falta de atengdo a previsibilidade e seguranca indispensavel ao éxito

empresarial.

E certo que, por vezes, uma assessoria juridica e estratégica pode ser vista como um
custo inviavel para pequenas e médias empresas ou mesmo startups que em seus apertados
fluxos de caixa ndo conseguem elencar a atengdo necessaria para protecdo de seus segredos
empresariais, a confidencialidade de suas informacdes e a protecdo de inimeras frentes que

reflitam a propriedade imaterial de seus ativos, incluindo-se o software em sentindo amplo.

As transformacdes geradas pela sociedade da informacdo sé@o irreversiveis e, se,
correspondem por um lado as profundas transformacdes ja vivenciadas pela humanidade na
forma como esta chegou a segunda década do século XXI, por outro, tal essencialidade quanto
ao desenvolvimento de novas tecnologias necessitam da tutela juridica efetiva para se
concretizar a seguranca juridica dos agentes e sujeitos de direito que se colocam no dindmico
mercado empreendedor e corporativo com objetivos multiplos mas atrelados a potencializacédo
de resultados que transformem o mundo ou parcela deste e, indiscutivelmente, possibilitem

lucro aqueles que se dispdem a neste cenario recorrer e dispender energias.
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O olhar empresarial deve ndo apenas estar atrelado aos principios basilares da
administracdo tais como andlises de mercado, financas e estratégias para o alcance de seus
respectivos pontos de equilibrios mas também para o Direito enquanto ciéncias sociais
aplicadas e que, atrelados a sociedade informacional, se desdobra para, hodiernamente, alcangar
as pretensdes fluidas e liquidas que correspondam as expectativas dos atuais sujeitos na

Sociedade da Informacao.

Tal perspectiva, portanto, deve estender-se de forma primordial as questdes de
propriedade imaterial, inclui-se aqui o software ndo apenas como objeto deste estudo mas como
ativo de real valor para as organiza¢des na denominada nova empresarialidade. A auséncia do
olhar preventivo, neste sentido, gerara a judicializacdo de situacdes faticas que, se previamente
constatadas, poderiam ganhar contornos alternativos para solu¢cbes menos custosas, mais

celeres e correspondentes & vontade das partes.

E certo que o dinamismo imposto aos agentes das mudangas na Sociedade
Informacional ganha velocidade inimaginavel frente ao avanco da tecnologia, todavia, ndo €
crivel que tais agentes estejam desatentos aos fatores emblematicos que permeiam tais
mudancas a ponto de ndo dar a devida conotacdo para a essencialidade que o software hoje
representa para as organizagoes. Ha que se convir que todo e qualquer modelo de negdcio surge
para, dentro do contexto capitalista, gerar resultados positivos e avangar estrategicamente na
liquidez do desafiador cenario empreendedor e, neste contexto, a desatencdo por parte dos
agentes envolvidos nas tantas cadeias de valores organizacionais quanto a tecnologia que
ampara todo o fluxo de neg6cios que amparam tal busca pode, indubitavelmente, trazer nao
apenas resultados e impactos negativos mas também retrocessos e perdas irreversiveis frente a
imensa competitividade existente. Isto posto, ndo pode o software, enquanto ativo essencial a
nova empresarialidade, passar despercebido quanto a sua tutela simplesmente por tratar-se de
um ativo intangivel. Este, apesar de ndo palpavel, é o que representa as inumeras atividades de
tratamento que permitira a criacdo e a propria continuidade do negécio, devendo, para tanto,
estar sob a 6tica de maior zelo e atencdo por parte daqueles que, avidos por resultados positivos
e tangiveis, utilizam-se de um aparato tecnologico de indissociavel valor a escalabilidade dos

mais diversificados formatos de operacdes.
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