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I ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

Frutos de estudos aprovados para o | ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI, realizado
entre os dias 02 a 08 de dezembro de 2020, apresentamos a comunidade juridica a presente
obra voltada ao debate de temas contemporaneos cujo encontro teve como tema “Direito,
Pandemia e Transformagao Digital: novos tempos, novos desafios?”.

Na coordenacdo das apresentacdes do Grupo de Trabalho "Direito do Trabalho e Meio
Ambiente do Trabalho I" pudemos testemunhar relevante espaco voltado a disseminagéo do
conhecimento produzido por pesquisadores das mais diversas regides do Brasil, vinculados
aos Programas de Mestrado e Doutorado em Direito. Os estudos, que compdem esta obra,
reafirmam a necessidade do compartilhamento das pesquisas direcionadas ao direito do
trabalho, como também se traduzem em consolidagdo dos esforgos para 0 aprimoramento da
area e da propria Justica.

Diante de um ano pandémico, foram apresentados inicialmente os artigos “A pandemia da
COVID-19 e os reflexos no mundo do trabalho: impactos a salide mental do trabalhador”;
“Garantia de direitos nas relacdes de trabalho docente universitério durante a pandemia de
COVID-19 a luz da Nota Técnica n° 11/2020 do Ministério Publico do Trabalho” e “Meio
Ambiente do Trabalho: por uma visao ética sustentavel em tempos de pandemia’

Em seguida, todos abordando o tema teletrabalho, vislumbramos os seguintes estudos: “A
pandemia do COVID 19 e a nova perspectiva de trabalho: teletrabalho e os impactos na
salde’; “A pandemia e o regime de teletrabalho, breve consideragtes’; “ O teletrabalho e a
reforma trabalhista: um estudo em tempos de pandemia no Brasil de 2020”; “ O teletrabalho
em domicilio: defini¢bes e debates contemporéneos’; “As consequéncias do teletrabalho na
salide mental dos trabalhadores em tempos de COVID-19”

Foram apresentados ainda dois artigos cujo foco principal trata de compliance relacionada ao
Direito do Trabalho. S&o eles: “Compliance como ferramenta efetiva de protecdo de dados
nas relacdes de trabalho” e “Compliance trabal hista: uma postura ética empresarial ?”.

Os direitos fundamentais, das criangas e das mulheres ndo poderiam ficar de fora deste grupo
de trabalho e foram analisados nos artigos intitulados: “Direitos fundamentais e a
flexibilizag@o da reformatrabalhista brasileira: apontamentos criticos’; “O direito humano ao



ndo trabalho: programa de combate ao trabalho infantil e de estimulo a aprendizagem para
efetivacdo do objetivo 8.7 de desenvolvimento sustentavel” e ainda “Meio ambiente do
trabalho e protecdo da mulher: reflexdes sobre o Projeto de Lei n.° 1.143/19 e a criagdo da
licenca menstrual no Brasil”.

Tratando de temas mais modernos, observamos ainda os artigos “ Capitalismo de plataforma
e a pretensa neutralidade nas relagdes de trabalho” e “Modernizacéo fake: desvendando a
realidade por detras dos indicadores de produtividade no servico publico”; “Neuromarketing
e os trabalhadores de aplicativos. técnicas modernas de exploragdo do trabalho humano” e
“Os impactos do avanco tecnoldgico no direito do trabalho: uma proposta de releitura dos
requisitos darelacdo de emprego”.

Por fim, temos o texto “A possibilidade de terceirizacdo do servigo de intimacdo nos
Tabelionatos de Protesto do Brasil, sob a perspectiva da Lei 13.429/2017" encerra o Grupo
de Trabalho.

Nossas saudacdes aos autores e ao CONPEDI pelo importante espaco franqueado a reflexdo
de qualidade voltada ao continuo aprimoramento da cultura juridica nacional.

Prof. Dr. Eloy Pereira Lemos Junior

Universidade de Italina

Prof. Yuri Nathan da Costa Lannes

Universidade Presbiteriana Mackenzie

Nota técnica: Os artigos do Grupo de Trabalho Direito do Trabalho e Meio Ambiente do
Trabalho | apresentados no Il Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo constam nestes
Anais, foram selecionados para publicacdo na Plataforma Index Law Journals (https.//www.
indexlaw.org/), conforme previsto no item 7.1 do edital do Evento, e podem ser encontrados

na Revista do Direito do Trabalho e Meio Ambiente do Trabalho. Equipe Editorial Index
Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



A PANDEMIA DA COVID-19 E OSREFLEXOSNO MUNDO DO TRABALHO:
IMPACTOSA SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

THE COVID-19 PANDEMIC AND REFLECTIONSIN THE WORLD OF WORK:
IMPACTS ON WORKER'SMENTAL HEALTH

Laisde Castro Soeiro 1
José Claudio MonteirodeBrito Filho 2

Resumo

O artigo tem por objetivo discutir os impactos da pandemia da Covid-19 na salide mental do
trabal hador. Para tanto, utilizar-se-4 0 método dedutivo, baseado em pesquisa bibliografica e
documental. O Brasil ja figura como um dos paises com mais pessoas infectadas e fatalmente
vitimadas pela doenca. Desde fevereiro de 2020, os numeros indicam que hg, até o presente
momento, cerca de 04 milhdes de casos confirmados de Covid-19, e, aproximadamente,
130.000 mortos. Apesar disso, pouco se fala sobre os impactos da doenca & salide mental do
trabal hador brasileiro, um tema que merece mais atencao.

Palavr as-chave: Pandemia, Covid-19, Direito do trabalho, | solamento social, Salide mental
do trabal hador

Abstract/Resumen/Résumé

The article aims to discuss the impacts of the Covid-19 pandemic on workers mental health.
Therefore, the deductive method, based on bibliographic and documentary research, will be
used. Brazil is already one of the countries with the most people infected and fatally
victimized by the disease. Since February 2020, the figures indicate that, to date, there are
about 04 million confirmed cases of Covid-19, and approximately 130,000 dead. Despite
this, little is said about the impact of the disease on the mental health of Brazilian workers, a
topic that deserves more attention.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Pandemic, Covid-19, Labor law, Social isolation,
Mental health of the worker

1 Mestranda em Direito, Politicas Pdblicas e Desenvolvimento Regional, pelo Programa de Pos-Graduagdo do
Centro Universitéario do Estado do Para (CESUPA). Integrante do Grupo de Pesguisa (CNPQ) Trabaho
Decente. Advogada

2 Doutor em Direito pela PUC/SP. Vice-coordenador do PPGD e Editor-chefe da Revista Juridica do CESUPA.
Titular daCadeiran® 26 da ABDT. Lider do Grupo de Pesquisa (CNPQ) Trabalho Decente



1 INTRODUCAO

Nos primeiros dias de 2020, o mundo tomou ciéncia do surto endémico de uma nova
forma de virus, denominado de Sars-Cov-2, até entdo restrito & cidade de Wuhan, capital da
provincia da China Central. Ao contrario de seus analogos ja conhecidos (a SARS e a MERS,
p. ex.), a doenca provocada pelo Sars-Cov-2, conhecida como Covid-19', tinha por
caracteristicas sintomaticas a manifestacdo mais intensa e duradoura de coriza, febre, diarréia,
vOmito, falta de apetite, perda do olfato e do paladar, aguda dificuldade respiratoria e dores no

corpo que poderiam evoluir para um quadro de pneumonia grave.

No final de fevereiro, apdés a Covid-19 se propagar em solo europeu, foram
registrados os primeiros casos no Brasil. No decorrer do més de margo, os doentes ja eram
contados aos milhares ¢ os mortos as centenas, restando ao Ministério da Saude, reconhecer e

anunciar a ocorréncia de transmissao comunitaria em todo o territorio nacional.

A pandemia trouxe enormes desafios para a economia mundial, por 6bvio, o0 mundo
do trabalho vem sendo duramente afetado, seja com a perda do emprego e da renda, com a
introducao massiva do trabalho remoto ou com a exposi¢ao a situagdes de risco de contagio,
trabalhadores de todo o planeta sofrem os efeitos da Covid-19, das politicas restritivas e da

retracdo econdmica.

Além desses desafios, os trabalhadores enfrentam a inseguranca da permanéncia no
emprego, seja ele um trabalhador temporario, intermitente ou terceirizado; a subremuneragao;
a dificuldade de insercdo no mercado de trabalho; a imposicao de teletrabalho; a reducdo de
salario e/ou a suspensdo do contrato de trabalho, autorizadas pela medida provisoria n°®

936/2020.

Enquanto o mundo assistia aos reflexos da pandemia da Covid-19 no campo do
direito do trabalho, o Brasil, em meio a uma crise econdmica sem precedentes, com a chegada
da pandemia da Covid-19, assistiu a0 aumento da taxa de desemprego e o aumento do

trabalho informal.

A “crise” no mundo do trabalho, no Brasil, tem uma relagdo intima com a edig¢ao das
leis 13.429 (lei da terceirizagao) e 13.467 (reforma trabalhista), ambas de 2017, que
ampliaram as possibilidades de terceirizacdo; criando contratos precarios; facilitando a

dispensa e a majoracdo da jornada; retirando o carater remuneratorio de algumas verbas

" A sigla Covid-19 combina a expressido “Coronavirus Disease” com o ano de surgimento da moléstia (2019).



trabalhistas; fragilizando as possibilidades de atuacdo dos sindicatos; dentre outras alteragdes

que permitiram a precarizag¢do do trabalho. (ANAMATRA, 2018)

Esse cendrio cria um ambiente psiquicamente adoecedor, o que tem sido objeto de
preocupacdo e alerta por varias organizagdes nacionais e internacionais. O trabalhador ¢
diretamente atingido pelas transformag¢des no mundo do trabalho e com isso os transtornos
psiquicos imediatos tornaram-se mais frequentes, em razdo da pandemia e do isolamento

social, como os episodios depressivos e as reagdes de estresse agudo. (FIOCRUZ, 2020)

As circunstancias s3o inesperadas e desafiadoras, devido ao enfrentamento da
pandemia da Covid-19. E inegavel que a doenga afetou o bem-estar mental de todos, no
entanto, nosso estudo pretende analisar: Quais os impactos a saide mental do trabalhador

brasileiro, em decorréncia da pandemia da Covid-19?

O objetivo do presente trabalho consiste em refletir sobre possiveis legados, para o
direito do trabalho, e, em particular, a saude fisica e mental do trabalhador, na atual crise em

que nos encontramos, qual seja o estado de calamidade decorrente da pandemia da Covid-19.

As principais referéncias utilizadas na pesquisa decorrem dos relatorios da
Organizacao Mundial da Satde (OMS) e das diretrizes da agéncia de satide da Organizacao

das na¢des Unidas (ONU) a respeito da Covid-19 e da satide mental.

A metodologia utilizada para a elaboragdo desse artigo sera a pesquisa bibliografica e
documental, por meio de artigos e periddicos, atualizados, ja publicados acerca do objeto de
estudo, além da andlise de dados sobre a Covid-19. A pesquisa sera realizada
compatibilizando a literatura juridica, socioldgica e os dados mais recentes acerca da saude

mental dos trabalhadores.

Para tanto, este artigo foi organizado em trés sessdes: a primeira delas, busca
sintetizar o contexto pandémico em que nos inserimos atualmente, pontuando as
conseqiiéncias ao campo do direito do trabalho. Na segunda sessao, trataremos do isolamento
social e dos impactos causados por ele aos trabalhadores, e, conjuntamente, as novas formas
de apropriacdao do trabalho. Na ultima sessdo, discutiremos o cerce desta pesquisa: a satde

mental do trabalhador.



2 A PANDEMIA DA COVID-19 E OS REFLEXOS NO MUNDO DO TRABALHO

Em janeiro deste ano, a Organizagio Mundial da Saude (OMS) sinalizou a
emergéncia de um surto endémico de uma nova forma de virus, denominado de Sars-Cov-2,

até entdo restrito a cidade de Wuhan, capital da provincia da China Central.

Nas semanas e meses seguintes, a epidemia atingiria as demais metropoles chinesas e
extrapolando as fronteiras daquele Pais em direcdo ao Japao e a Coréia do Sul para, entdo, se
disseminar por todo o mundo, com o transito intenso de bens e pessoas, caracteristicas do

mundo globalizado do século XXI.

A doenca provocada pelo Sars-Cov-2, ao contrario de seus andlogos ja conhecidos (a
SARS e a MERS, p. ex.), conhecida como Covid-19, tinha por caracteristicas sintomaticas a

manifestagdo mais intensa e duradoura de seus sintomas.

Os sintomas mais comuns da Covid-19 sdo: febre, tosse seca e cansaco. No entanto,
na medida em que a ciéncia descobre mais sobre a doenga, novos sintomas sao associados a
ela, como: coriza, diarréia, vomito, falta de apetite, perda do olfato e do paladar, aguda
dificuldade respiratoria e dores no corpo que poderiam evoluir para um quadro de pneumonia
grave, segundo informagdes do Centro de Controle e Prevencdo de Doengas dos Estados

Unidos (CDC, 2020).

Desde a fase epidémica, combater o avango da Covid-19 se tornou a preocupacgdo
prioritaria da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), que, em marco deste ano, apdés muitos
debates e busca de evidéncias, classificou a epidemia da Covid-19 como “Emergéncia de
Saude Piblica e Interesse Internacional” * (Public  health emergency of
international concern), no mais elevado nivel de alerta do Regulamento Sanitario

Internacional.

Apo6s a declaragdo, a organizacdo considera que todos os governos de paises
membros das Nacdes Unidas estdo informados sobre os riscos do virus, dai em diante, cabe a

cada governo tomar suas proprias decisdes sobre como lidar com o surto da doenga

Essa ndo ¢ a primeira vé que a Organizagdo Mundial da Satde (OMS) da esse status

a um surto, que anteriormente havia sido atingido pela pandemia de HIN1 (gripe suina) em

2 O novo status reconhece que a doenca representa um risco mundial e é o nivel mais alto de alerta da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), sendo reservado para questdes que exigem uma resposta internacional
coordenada.



2009, um ressurgimento da Poliomielite e a Epidemia de Ebola em 2014; o surto de virus
Zika em 2016 e o recente surto de Ebola na Republica Democratica do Congo, no ano

passado. (OMS, 2020)

Nas palavras de Tedros Adhanom Ghebreyesus (diretor-geral da OMS) e de Roberto
Azevédo (diretor-geral da OMC):

[...] O objetivo do Regulamento Sanitario Internacional € prevenir, proteger,
controlar e proporcionar uma resposta de saude publica a disseminagao
internacional de doengas de modo proporcional aos riscos a saude publica,
com vista a minimizar a interferéncia no trafego e no comércio internacional.

As regras da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) fornecem aos
governos as flexibilidades necessarias para enfrentar situagdes de escassez
de suprimentos médicos essenciais e/ou desafios de satde publica. No
entanto, qualquer medida tomada para promover a saude publica deve ser
“direcionada, proporcional, transparente e temporaria”, em consonancia com
os recentes apelos dos lideres mundiais.

Os governos devem evitar medidas que possam interromper as cadeias de
fornecimento e impactar negativamente as pessoas mais pobres e
vulneraveis, notadamente em paises em desenvolvimento e menos
desenvolvidos que sao tipicamente dependentes de importagdes de
medicamentos e equipamentos médicos [...] (OMS, 2020)

Em fevereiro de 2020, apos a Covid-19 se propagar em solo europeu, foram
registrados os primeiros casos no Brasil, No decorrer do més de margo, a entdo epidemia da
Covid-19 era reconhecida como uma pandemia® ¢ os doentes ja eram contados aos milhares e
0os mortos as centenas, restando ao Ministério da Saude (MS) reconhecer, e anunciar, a

ocorréncia de transmissdo comunitaria em todo o territorio nacional.

Em termos epidemiolégicos, tal estdgio ¢ caracterizado pela dispersdo autonoma da
doenca em uma determinada regido geografica e pela impossibilidade de identificacdo e de

controle a respeito de sua cadeia de contagio. (MS, 2020)

Enquanto o mundo assistia aos reflexos da pandemia da Covid-19 no campo do
direito do trabalho, o Brasil, em meio a uma crise econdmica sem precedentes, com a chegada

da pandemia da Covid-19, assistiu ao aumento da taxa de desemprego, que ja vinha crescendo

3 Doenga de alto poder de contagio, que se espalha velozmente ao longo das fronteiras nacionais, alcanca varios
Estados nacionais e tende a contaminacao planetaria.



a cerca de dois anos, chegando ao assustador patamar de 13,7 milhdes de pessoas

desocupadas e um total de 27,9 milhdes de trabalhadores subutilizados.* (IBGE, 2020)

Pode-se dizer a crise no mundo do trabalho tem uma relagao intima com a edigao das
leis 13.429 (lei da terceirizagao) e 13.467 (reforma trabalhista), ambas de 2017, que
ampliaram as possibilidades de terceirizagdo, criando contratos precarios, facilitando a
dispensa e a majoracdo da jornada, retirando o carater remuneratério de algumas verbas,
fragilizando as possibilidades de atuacdo dos sindicatos, dentre outras alteragdes que

permitiram a precarizagao do trabalho. (ANAMATRA, 2018)

Da maneira como foi aprovada a reforma trabalhista, as negocia¢des coletivas
deixam de ser fonte de realizagao de direitos fundamentais ou de melhoria da condigao social
dos trabalhadores. A permissao da negociagdo sobre jornada de trabalho, diminui¢dao do
intervalo e banco de horas, como se as regras sobre a duragao do trabalho, pausas e intervalos
ndo fossem consideradas como normas de satde, higiene e seguranga, afronta diretamente a
Convengao n° 155 da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) que versa sobre a
seguranca ¢ saude dos trabalhadores, relativas a seguranca, a higiene e ao meio-ambiente de

trabalho. (OIT, 1981)

Além das reformas trabalhistas extremamente restritivas e precarizadoras dos direitos
sociais trabalhistas, preocupa profundamente a postura do Governo Federal diante da crise de
saude publica decorrente do coronavirus, relativamente a prote¢do dos trabalhadores. Isso
porque, em marg¢o desse ano, o Presidente da Republica, no uso da atribui¢ao que lhe confere,
editou a Medida Provisoria n°® 927, que dispde sobre as medidas trabalhistas para
enfrentamento do estado de calamidade publica e da emergéncia de satde publica decorrente

da Covid-19.

A Medida Provisoria trouxe no bojo de seu texto algumas alternativas para
enfrentamento da pandemia, e, dispde que poderao ser adotadas medidas pelos empregadores
para preservacdo do emprego e da renda e para enfrentamento do estado de calamidade

publica.

Prevé ainda que empregado e empregador poderdo celebrar acordo individual escrito,

a fim de garantir a permanéncia do vinculo empregaticio, que terd preponderancia sobre os

* O conjunto de pessoas que estdo desocupadas, ou, trabalham menos de 40 horas semanais, ou, estdo disponiveis
para trabalhar, mas ndo conseguem procurar emprego por motivos diversos.
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demais instrumentos normativos, legais e negociais, respeitados os limites estabelecidos na

Constituicao Federal. A prevaléncia do “negociado sobre o legislado”

Permite, para enfrentamento dos efeitos econdomicos decorrentes do estado de
calamidade publica, a adogdo pelos empregadores, entre outras, as seguintes medidas: o
teletrabalho; a antecipagao de férias individuais; a concessdo de férias coletivas; o
aproveitamento e a antecipagdo de feriados; o banco de horas; a suspensdo de exigéncias
administrativas em seguranga e saude no trabalho e o deferimento do recolhimento do Fundo

de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS. (MP n® 927/2020)

Além disso, as modificagdes nas normas trabalhistas também incentivam a
remuneracdo por produtividade, no bojo da prevaléncia do “negociado sobre o legislado”
(Art. 611-A, IX), para o suposto estimulo a producdo, impactando diretamente na imposicao
de jornadas exaustivas, devido a redugdo salarial no caso de ndo alcance da producdo ou das
metas por produtividade exigidas e, igualmente, causam abalo ao reconhecimento das
condig¢des degradantes de trabalho, o que também trard inegavel abalo ao combate ao trabalho
analogo a de escravo e, consequentemente, afronta as Convengdes n° 29 e n® 105 da OIT.

(ANAMATRA, 2018)

Seguindo esse entendimento, a Associacdo Brasileira de Estudos do trabalho (ABET)
manifesta total repidio a MP n°. 927/2020 e a postura radical adotada pelo Governo,
autorizando medidas de exce¢do a ordem juridico-trabalhista “ja tdo fragilizada pelas
reformas, que relegam a ultima ordem de importancia a necessidade de sobrevivéncia do

trabalhador brasileiro, projetando cendrio de profunda miséria social”. (ABET, 2020)

Além da crise no mundo do trabalho, o pais vive uma forte recessao econdmica.
Segundo dados oficiais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2019, o
Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil foi de R$ 7,3 trilhdes, ja no ultimo trimestre divulgado
(2° trimestre de 2020), o valor foi de R$ 1 653,0 bilhdes. (IBGE, 2020)

Antes da chegada da pandemia da Covid-19, mais de 1/3 da populagdo nao tinha
acesso a internet; 31,1 milhdes de pessoas ndo tém acesso a agua encanada; 74,2 milhdes de
pessoas (37% da populacdo) vivem em areas sem coleta de esgoto e 5,8 milhdes de familias

nao tém banheiro em casa. (PNAD, 2019)

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) demonstra ainda que o

rendimento do 1% de pessoas, que ganham mais em nosso pais, equivale a 33,7 vezes o da
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metade da populagdo que ganha menos, enquanto o rendimento médio mensal de quem ganha

mais com o trabalho é de R$ 28.659,00, o de quem ganha menos ¢ de R$ 850,00.

E o fato de se tratar de “rendimento médio” d& conta da quantidade de pessoas que
sobrevivem no Brasil com menos de R$800,00 por més, algo naturalizado de tal forma que a
majoragao do valor de auxilio emergencial, inicialmente proposto pelo governo de R$ 200,00

para R$ 600,00 foi uma verdadeira “conquista social”.

Segundo dados mais recentes, coletados entre 16/08 e 22/08 de 2020, a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) e o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) demonstram que 13,2% da populagao brasileira tem a sua forca de trabalho
subutilizada (taxa de desocupacdo); 4 milhdes de pessoas estdo afastadas do trabalho devido
ao distanciamento social; 8,3 milhdes de pessoas estdo em trabalho remoto; 17,1 milhdes de
pessoas ndo procuraram trabalho por conta da pandemia ou por falta de trabalho em sua

localidade e 44,1% dos domicilios recebem auxilio emergencial.

A pandemia do Covid-19 tem trazido enormes desafios para a economia mundial. O
mundo do trabalho vem sendo duramente afetado, seja com a perda de emprego e renda, com
a introducao massiva do trabalho remoto ou com a exposicao a situacdes de risco de contagio,
trabalhadores de todo o planeta sofrem os efeitos da Covid-19, das politicas restritivas e da

retracdo econdmica.

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) divulgou relatério em que projeta
que cerca de 1,6 bilhdes de trabalhadores informais ja foram afetados pelas medidas

restritivas de isolamento que estao sendo tomadas em todo o mundo.

Esses trabalhadores tiveram, no primeiro més da crise, sua renda reduzida em 60%,
em média, sendo ainda maior na Africa e na América Latina, com perda média de 81%. Com
isso, a taxa de pobreza relativa’ deve aumentar em 34% para trabalhadores informais em
paises de renda média e alta, como o Brasil, e em 56% em paises de renda média e baixa,

como varios paises da América Latina e da Africa (OIT, 2020).

> A taxa de pobreza relativa ¢ definida pela propor¢io de trabalhadores que ganham mensalmente menos do que
50% dos rendimentos médios da populacdo de um pais.
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3 O ISOLAMENTO SOCIAL E AS NOVAS FORMAS DE APROPRIACAO DO
TRABALHO

A massificacdo das tecnologias de informatica e comunicacdo, juntamente com as
estratégias gerenciais de flexibilizagdao do trabalho, possibilitaram a ampliagdao das fronteiras

das organizagdes no espaco e no tempo, dando origem 4 chamada “Economia 24/7” °.

A formula 24/7, 24 horas por dia, sete dias por semana, tipica do capitalismo do
século XXI, constroi uma nova configuracao de trabalho: intenso; sem descansos; sem hora

jornada estabelecida e sem qualquer direito a desconexdo do trabalhador. (EL PAIS, 2015)

H4 um processo de dominio da temporalidade do individuo apds a jornada de
trabalho. A informatizacdo e as novas tecnologias ampliaram o trabalho imaterial, o
aproveitamento das capacidades do trabalhador e os mecanismos de controle deste (GRISCI e

CARDOSO, 2014).

A tecnologia permite que sejamos muito mais produtivos e sim, ¢ indispensavel, no
entanto, ¢ inegavel a carga negativa que vem sendo observada em decorréncia das novas

formas de apropriagdo do trabalho, dentre elas, destaca-se o “Teletrabalho™.

O teletrabalho constitui forma de organizagdo do trabalho com caracteristicas
qualitativamente diferentes das tradicionais, ele faz desaparecer fronteiras de espaco e de

tempo entre o trabalho e a casa; o trabalho e o nao-trabalho; o trabalhador e o ndo-trabalhador.

Segundo previsao legal, o teletrabalho aparece no Art. 6° da Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT), que afasta as distingdes entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que

estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego. Sendo vejamos:

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e¢ o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de
emprego. (Redagdo dada pela Lei n® 12.551, de 2011)

Paragrafo tnico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacgao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do trabalho
alheio. (Incluido pela Lei n® 12.551, de 2011)

5 A economia 24/7 significa a imposi¢ao generalizada a vida humana de uma duragdo sem interrupg¢des, de um
tempo homogéneo que ndo passa mais. Transcende o tempo do reloégio e se define pela continuidade de
funcionamento e operagao.
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A Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017) introduziu um novo capitulo na CLT
dedicado especialmente ao tema, o Capitulo II-A, “Do Teletrabalho”, em que “A prestacdo de

servicos pelo empregado em regime de teletrabalho observara o disposto neste Capitulo™ (Art.

75-A da CLT)

Os dispositivos definem o teletrabalho como “a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de
informa¢do e de comunica¢do que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho

externo” (Art. 75-B da CLT).

No ambito internacional, a Organiza¢do Internacional do Trabalho (OIT) define o
teletrabalho, ou home office, como aquele “efetuado distante dos escritdrios centrais ou das
oficinas de produ¢ao” e no qual os trabalhadores “mantém-se conectados com alguns de seus

colegas por meio das novas tecnologias”.

No atual contexto, em que vivenciamos a pandemia da Covid-19, o teletrabalho foi,
e, ¢, a ferramenta utilizada para que trabalhador consiga exercer suas funcdes de forma
remota, cumprindo com as determinagdes e recomendacdes das organizagdes internacionais

de satude, e dos o6rgaos internos, de respeitar o chamado “isolamento social”.

Em maio deste ano, Tedros Adhanom Ghebreyesus, (diretor-geral da OMS), disse
que: “O isolamento social, o medo de contagio e a perda de membros da familia sdo

agravados pelo sofrimento causado pela perda de renda e, muitas vezes, de emprego”

Essa nova realidade permite que partes do processo produtivo sejam transferidas da
organizagdo para esferas culturalmente diferentes, e torna ldgica a invasdo de espagos. Nesse
cenario de acumulagao flexivel, a “turbuléncia” e a “competicdo globalizada™ pressionam e
legitimam mudangas organizacionais ¢ a adocao de praticas, teoricamente, mais flexiveis de

trabalho. (FOURNIER, 1999).

Podemos afirmar que o teletrabalho ¢, at¢ 0 momento, a iniciativa gerencial que poe
em pratica, de maneira mais contundente, a distancia individuo/organizacdo. A distancia fisica
significa que o trabalhador estd em contato com uma esfera culturalmente distinta da esfera
organizacional, que ¢ a casa; mas também que se encontra afastado da interacdo social e

profissional que representa o trabalho no local de trabalho (ex:. escritorio).
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4 OS IMPACTOS A SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

Além de todos os desmanches sociais e mortes, um dado sobre o qual pouco se tem

falado nos chama a atengdo: a saude psiquica do trabalhador durante a Pandemia.

O Brasil ja figura como o segundo pais com mais pessoas infectadas e fatalmente
vitimadas pela doenga. Desde marco de 2020, a Covid-19 ja vitimou, pelos nimeros oficiais,
mais de 130.000 pessoas, segundo os boletins epidemiologicos publicados pelo Ministério da

Saude.

A inseguranga da permanéncia no emprego ou a decorrente de um trabalho
temporario, intermitente ou terceirizado, a subremuneracdo, e bem assim a dificuldade em
encontrar um emprego, somam-se a imposicdo de teletrabalho, reducdo de salario ou
suspensao de contrato autorizadas em razao da pandemia, e criam um ambiente psiquicamente
adoecedor, o que tem sido objeto de alerta por varias organizacdes, mas pouco comentado nos

principais meios de comunicagdo de nosso pais.

Os transtornos psiquicos imediatos mais frequentes, em razdo da pandemia e do
isolamento social sdo: os episoddios depressivos e as reacdes de estresse agudo de tipo
transitorio. H4, também, referéncia ao potencial aumento do risco de surgimento destes
transtornos, em razao de outros fatores de vulnerabilidade, ligados, inclusive, as condigdes de
trabalho, irritabilidade, alteracdes no sono e apetite podem ser alguns indicativos importantes.
Além disso, percebe-se que aumentam os conflitos interpessoais entre os profissionais de uma

determinada equipe de trabalho.

Além disso, os principais efeitos tardios mais recorrentes: o luto patologico, a
depressao, os transtornos de adaptagdo, as manifestagdoes de estresse pos-traumatico, o abuso
do alcool ou outras substincias que causam dependéncia, além de transtornos
psicossomaticos. Aponta, também, a recorréncia de sintomas como o de tristeza, medo
generalizado e ansiedade expressos corporalmente, em funcdo do prolongamento do

sofrimento que decorre da situagdao de pandemia. (FIOCRUZ, 2020)

A preocupacdo com a saude mental e com o agravamento dos fatores psicossociais
de adoecimento em razdo do trabalho, durante a pandemia mundial, permeia também as
declaracdes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), que declarou ainda que uma crise de

saude mental se aproxima, isso porque, neste momento, milhdes de pessoas de todo o mundo
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estdo cercadas pela morte e pela doenga e for¢adas ao isolamento, & pobreza e a apreensao

resultantes da pandemia de Covid-19.

A Diretora do Departamento de saude mental da Organizagdo Mundial da Satide (OMS)
disse, em entrevista coletiva, que “O isolamento, o medo, a incerteza, o caos econdmico — todos
eles causam ou podem causar sofrimento psicologico" e ainda alertou para um provavel aumento
no numero e na gravidade de doengas mentais, e, que os governos deveriam colocar a questao
"na linha de frente" de suas reacdes. Por fim, disse que “A satde mental e o bem-estar de
sociedades inteiras foram seriamente impactados por esta crise e sdo uma prioridade a ser

abordada urgentemente" (OMS, 2020)

Quando falamos em impactos a saude mental do trabalhador, existem algumas
doencas ou sindromes que sdao vistas com uma maior frequencia dentro do ambito trabalhista.
A respeito do tema, ¢ comum ouvirmos falar de um “esgotamento” fisico e/ou mental que
pode ser diagnosticado como Sindrome de Burnoutou Sindrome do Esgotamento

Profissional.

A Sindrome de Burnout’ ¢ um disturbio emocional que apresenta sintomas
de exaustdo extrema, estresse e esgotamento fisico, resultante de situagdes de trabalho
desgastante, que demandam muita competitividade ou responsabilidade. A principal causa

da doenga ¢ justamente o excesso de trabalho.

Esta sindrome ¢ comum em profissionais que atuam diariamente sob pressdo e com
responsabilidades constantes, como médicos e enfermeiros, profissionais ligados a area da

saude e que estao em contato direito e intenso com a pandemia da Covid-19.

A Sindrome de Burnout também pode acontecer com qualquer profissional que
tenha metas e objetivos de trabalho muito dificeis, ou ainda, quando sdo constantemente
cobrados por seus superiores, 0 que ocorre com os profissionais que se encontram em
isolamento social e estdo em teletrabalho, o Home Office, ou ainda situagdes em que a
pessoa possa achar, por algum motivo, ndo ter capacidades suficientes para cumprir suas

metas, 0 que causa uma enorme frustragdo ao individuo.

Todo esse esgotamento emocional e essa frustragdo podem resultar em estado

r

de depressao profunda e ¢ essencial a busca por apoio profissional no surgimento dos

” Traduzindo do inglés, "burn" quer dizer queima e "out" exterior.
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primeiros sintomas, para que o quadro depressivo ndo se agrave e individuo chegue a

cogitar suicidio.

A pressdo e o estresse que decorrem da exposi¢ao dos corpos, da percep¢do da morte
e da impossibilidade de reacdo mais efetiva a uma doenca ainda desconhecida exige que os

lideres mundiais tenham atengdo especial a saude mental do trabalhador.

Um estudo desenvolvido pela Universidade da Califérnia (UC), em parceria com a
Organiza¢ao Mundial da Satade (OMS) concluiu que dente os principais impactos a saude
mental dos individuos, durante a pandemia da Covid-19, o desenvolvimento de ansiedade e

depressdo obtiveram niimeros expressivos.

Hoje, cerca de 3,6% da populacdo mundial convive com sintomas de ansiedade,
enquanto que no Brasil, esse numero ¢ ainda maior, 9,3% dos brasileiros convive diariamente
com a doenga. A depressao atinge 4,45 da populagdo mundial, enquanto no Brasil, os

numeros correspondem a cerca de 5,8% da populagdo brasileira.

Isso demonstra que o Brasil encontra-se em um patamar preocupante no que tange o
tema, isso porque, ndo ha ndo ha acesso a informacao de qualidade para prevencdo e cuidado
dessas doengas e porque ndo hé destinacdo efetiva de recursos para atender a saude publica,

menos ainda, quando se trata da satde mental.

Médicos especialistas alertam para a necessidade de construir uma rotina, em meio
ao isolamento social, que faca com que o individuo trabalhe, se exercite regularmente e se
alimente de forma saudavel, assim, mantendo as relagdes interpessoais ativas, mesmo que por
meios eletronicos, ¢ possivel cuidar da saude mental durante o isolamento social, enquanto

perdurar a pandemia e mesmo o periodo pos-pandemia.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Nos primeiros dias de 2020, o mundo tomou ciéncia do surto endémico de uma nova

forma de virus, conhecida como Covid-19%,

No final de fevereiro, apos a doencga se propagar em solo europeu, foram registrados
os primeiros casos no Brasil. No decorrer do més de marco, os doentes ja eram contados aos
milhares e os mortos as centenas, restando ao Ministério da Saude, reconhecer e anunciar a

ocorréncia de transmissdo comunitaria em todo o territorio nacional. Atualmente, o Brasil tem

¥ A sigla Covid-19 combina a expressdo “Coronavirus Disease” com o ano de surgimento da moléstia (2019).
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134.174 6bitos confirmados e 4.421.686 diagnosticos de Covid-19, segundo o consorcio dos

veiculos de imprensa.

A pandemia trouxe enormes desafios para a economia mundial, por 6bvio, o0 mundo
do trabalho vem sendo duramente afetado, seja com a perda do emprego e da renda, com a
introducao massiva do trabalho remoto ou com a exposi¢ao a situagdes de risco de contagio,
trabalhadores de todo o planeta sofrem os efeitos da Covid-19, das politicas restritivas e da

recessao econdmica.

O adoecimento, seja ele psiquico ou ndo, acarreta em um incalculavel custo social, que
decorre da necessidade de tratamento, atendimento médico, utilizacdo de remédios, que
oneram o sistema de previdéncia social. Portanto, a ldgica de precarizar ainda mais as

condicdes de trabalho se traduz como econdmica e socialmente destituida de fundamento.

Trata-se de, na verdade, de uma aposta na piora das condigdes sociais de vida também
porque uma sociedade de pessoas adoecidas ¢ objetivamente limitada em suas
potencialidades. E, objetivamente, uma sociedade pior. Dessa forma, os custos da
precarizacdo do trabalho ultrapassam a esfera econdmica do (a) trabalhador (a) e do

empresario, atingindo toda a sociedade.

A medida necessaria, diante da constatagao de que ha um efeito social deletério que
decorre diretamente da fragilizacao e supressao das normas de protegdo social, ¢ a reversao da
logica liberal que impregna as opcdes politicas adotadas nesses dois paises nos ultimos anos.
Concretamente, ¢ preciso rever legislagdes que suprimem direitos, fragilizam os vinculos e

pioram a remuneracao de quem vive do trabalho.

Sem um trabalho decente, que dé condi¢des materiais da vida digna, ai compreendidas
as possibilidades de comer, vestir, morar e viver com conforto € com tempo livre, ndo ha
sociedade que se desenvolva, sequer da perspectiva econdmica. A Pandemia da Covid-19 e as

medidas insuficientes adotadas por alguns governos tornaram o cenario ainda mais grave.
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