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XXXI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI BRASILIA - DF
PROCESSO, JURISDICAO E EFETIVIDADE DA JUSTICA I

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho 22, intitulado "Processo, Jurisdi¢éo e Efetividade da Justica 1", reuniu
contribuicdes relevantes e inovadoras no campo do Direito Processual. Coordenado pelas
professoras doutoras Adriana Fasolo Pilati (PPGD/UPF), Daniela Marques de Moraes
(Universidade de Brasilia) e Fernanda Maria Afonso Carneiro (Faculdade Novo Tempo), este
GT foi um espago de didlogo interdisciplinar e de reflexdes criticas sobre os desafios
contemporaneos da jurisdicdo e do acesso ajustica.

Os trabalhos apresentados refletem a diversidade de temas e abordagens que permeiam o
universo juridico, abordando questdes que vao desde o impacto das novas tecnologias no
processo civil até a importancia da mediagcdo e conciliagdo para a efetivacdo da justica. Os
debates suscitaram discussdes enriquecedoras, reforcando o papel do Direito como
instrumento de transformagéo socia e resolucéo de conflitos. Os textos apresentados foram
0S seguintes:

1. "Cartorios extrgjudiciais e 0 acesso a justica: uma andlise sobre aimportancia da mediacéo
e conciliacdo", de Horécio Monteschio, Lucas Leonardi Priori e Ferdinando Scremin Neto.

2. "Conseguéncias do desequilibrio na quantificagdo do dano moral com respaldo na
aplicacdo dos principios da razoabilidade e da proporcionaidade no &mbito do Direito do
Consumidor", de Bruna Barbosa de Goes Nascimento, Lidia Cristina Santos e André Felipe
Santos de Souza.

3. "Aplicacdo da distin¢do na pratica judici&ria brasileira: andlise a partir do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro”, de Alexandre De Castro Catharina.

4. "A protecdo do direito de imagem: a exposicdo nas redes sociais das pessoas
vulnerabilizadas diante do evento climatico no estado do Rio Grande do Sul", de Cristiane
Feldmann Dutra, Gil Scherer e Damaris Euzébio Monteiro Ferreira Tolfo.

5. "A possibilidade de compatibilizacdo dos negoécios juridicos processuais atipicos do
Caodigo de Processo Civil de 2015 com a sistemética processual coletiva', de Gerfison Soares
Silvae Arthur Laércio Homci da Costa Silva.



6. "Controle da competéncia no processo civil: perspectivas e desafios’, de Alexandre De
Castro Catharina.

7. "A integracdo das redes e midias sociais: desafios e necessidades do processo civil na era
das novas tecnologias', de lvan Martins Tristéo.

8. "Os principios do contraditério e do duplo grau de jurisdicéo aplicados a agdo de producéo
antecipada de provas’, de Ivan Martins Tristdo e Luiza Santaella Kaster.

9. "A instrumentalizacéo processual da protecdo juridica ao meio ambiente no Amazonas: a
Vara Especializada em Meio Ambiente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas', de

Tulio Macedo Rosa e Silvae Amanda Nicole Aguiar de Oliveira.

10. "Recurso extraordinario e sua excepcionalidade diante da possibilidade de repercusséo
geral", de Horéacio Monteschio, Matheus Henrique de Freitas Urgniani e Cezar Ferrari.

11. "A expansdo do papel do judiciério e a participacdo social nas cortes constitucionais
brasileira e colombiana por meio do amicus curiae”", de Camila Salgueiro da Purificacdo
Marques e Claudia Maria Barbosa.

Esses trabalhos representam ndo apenas a exceléncia académica, mas também o
compromisso dos autores em buscar solucdes para os desafios enfrentados pelo sistema de
justica contemporaneo. Que as reflexdes apresentadas neste GT inspirem novas pesquisas e
iniciativas que promovam uma justica mais efetiva, inclusiva e acessivel.

Profa. Dra. Adriana Fasolo Pilati

Universidade de Passo Fundo

Profa. Dra. Daniela Marques de Moraes

Universidade de Brasilia

Profa. Dra. Fernanda Maria Afonso Carneiro

Faculdade Novo Tempo



A PROTECAO DO DIREITO DE IMAGEM: A EXPOSICAO NASREDES SOCIAIS
DASPESSOASVULNERABILIZADASDIANTE DO EVENTO CLIMATICO NO
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

THE PROTECTION OF IMAGE RIGHTS: THE EXPOSURE ON SOCIAL
NETWORKSOF PEOPLE VULNERABLE TO THE CLIMATE EVENT IN THE
STATE OF RIO GRANDE DO SUL

Cristiane Feldmann Dutra
Gil Scherer
Damaris Euzébio Monteiro Ferreira Tolfo

Resumo

O tema do presente artigo € A protecéo do Direito de Imagem, sendo a delimitacéo do tema o
estudo da Exposicdo nas redes sociais das pessoas vulnerabilizadas diante do evento
climético no Estado do Rio Grande do Sul. Com foco no direito a privacidade, o artigo
examina os ingtitutos criados com o fim de proteger os direitos de imagem dos individuos. A
guestdo principal € se existe violacdo desse direito quando essas pessoas sdo expostas na
internet? Um dos objetivos deste trabalho € demonstrar as violagdes do direito de imagem
garantido pela Constituicdo Federal de 1988, destacando a importancia desse direito no
mundo moderno e aimportancia de proteger aimagem de pessoas vulneravels. Além disso, o
estudo examina os efeitos sociais da privacidade, os processos de legislacdo para proteger
informacdes pessoais e a relagdo entre a protecdo da imagem e os direitos humanos. A
metodologia utilizada foi a qualitativa, por meio de referéncias bibliogréficas e um sistema
| 6gi co-dedutivo para examinar dados, legislacéo e doutrinas.

Palavras-chave: Privacidade, Imagem, Vulnerabilidade, Exposi¢do, Dados pessoais

Abstract/Resumen/Résumé

he theme of this article is Protection of Image Rights, with the delimitation of the theme
being the study of Exposure on social networks of people vulnerable to the climate event in
the State of Rio Grande do Sul. Focusing on the right to privacy, the article examines
institutes created with the aim of protecting individuals' image rights. The main question is
whether there is a violation of this right when these people are exposed on the internet? One
of the objectives of thiswork isto demonstrate violations of the right to image guaranteed by
the Federal Constitution of 1988, highlighting the importance of this right in the modern
world and the importance of protecting the image of vulnerable people. Furthermore, the
study examines the socia effects of privacy, the legislative processes to protect personal
information and the relationship between image protection and human rights. The
methodology used was qualitative, using bibliographic references and a logical-deductive
system to examine data, legislation and doctrines.
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K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Privacy, Image, Vulnerability, Exhibition, Personal
data
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1 INTRODUCAO

O presente artigo, tem como tema central o estudo e pesquisa da protecdo do direito de
imagem quanto a exposicao nas redes sociais das pessoas vulnerabilizadas diante do evento
climéatico no estado do Rio Grande do Sul, abordando a tematica sob a Gtica do direito de
privacidade. A partir da observacdo e andlise do tema proposto, originou-se a seguinte
problemaética: existe violacdo ao direito de imagem quando ha exposi¢do nas redes sociais de
pessoas vulnerabilizadas devido ao evento climatico ocorrido no Rio Grande do Sul?

O objetivo geral deste artigo é exibir a violacdo do direito de imagem, garantido e
amparado pela Constituicdo Federal de 1988, indicando a importancia da tematica e da
problematizacdo estudadas no contexto atual, haja vista a dimensdo do problema e a exigéncia
de preservar a imagem das pessoas vulnerabilizadas.

A fim de assimilar de maneira integral o problema apontado, verificou-se a necessidade
de especificar os objetivos, sendo eles: assimilar a conceitualizacdo de privacidade, ndo mais
no seu termo “ficar a s6s”, mas suas implica¢des na sociedade; assim como a conceituagéo de
direito de imagem, redes sociais e vulnerabilidade; analisar a criacdo de leis especificas para
protecdo das informac6es pessoais e o conjunto de dados que a compdem, como parte do direito
a privacidade e ao direito de imagem, especificadamente; e averiguar como a prote¢do do direito
de imagem se enquadra nos direitos humanos, relacionando principios e direitos especificos
relacionados ao direito de imagem.

A escolha do tema estudado deu-se em razdo da vontade de dar continuidade a pesquisa
cientifica no ramo da protecdo de dados, eis o interesse pessoal no tema. Outrossim, ha de se
ressaltar a importancia académica e juridica da problematica estudada, considerando que
atualmente diversos imbréglios surgem em decorréncia da protecdo do direito de imagem,
notadamente por sua inclusdo como um direito fundamental. Por fim, destaca-se a relevancia
da tematica também para a sociedade em geral, observando o contexto tecnoldgico em que
estamos inseridos.

Desse modo, o capitulo 2 abordara de forma mais profunda sobre o contexto historico
do evento climatico, bem como do direito a privacidade e ao direito de imagem, suas
conceituacdes, sua definigdo no ordenamento juridico e as inferéncias cenério atual.

Ato continuo, o proximo capitulo enfoca o estudo da protecdo de dados em seu
desenvolvimento ao nivel nacional, ressaltando os principios da protecdo de dados, bem como

os direitos especificos de seus titulares.
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Em seguimento, o capitulo 4 tratou por explicar brevemente o que é contexto digital,
quais as violagcdes a imagem dos individuos vulnerdveis e como o enfrentamento desse
obstaculo acarreta ofensa a privacidade, trazendo ainda elementos do direito comparado, com
0 intuito de relacionar os eventos do Rio Grande do Sul, e as consequéncias para o direito de
imagem, com situagdes semelhantes ao redor do mundo.

Para finalizar, denota-se que o procedimento metodoldgico qualitativo ocorreu atraves
da utilizacdo de referéncias bibliogréaficas, bem como mediante o sistema l6gico-dedutivo, que
se tornou possivel a realizacdo desta pesquisa, analisando sistematicamente o tema proposto,
inclusive por meio de investigacGes em dados gerais, especificos e documentais existentes,
legislacdo constitucional e infraconstitucional, bem como através de doutrinas e julgados

aplicados ao tema.

2 EVENTO CLIMATICO NO RIO GRANDE DO SUL (RS)

A identidade do Estado do Rio Grande do Sul, historicamente, é datada do século
XVIII, com o surgimento de cidades ao redor dos diversos rios e lagos que compdem as bacias
do Estado, consolidando o que seria no futuro um poderoso comércio, mediante a exploracao
das vias fluviais para o agronegdécio, pecuaria e industria (Torres, 2012, p. 240).

Relatos de eventos climaticos ocorridos no Estado do Rio Grande do Sul afirmam que
0s registros mais antigos se aproximam do ano de 1857, sendo que ocorreu em 1941 uma grande
enchente, com a cheia sem precedentes do lago Guaiba, onde desaguam os rios Jacui, Sinos,
Cai e Gravatai, tomando proporc¢des jamais vistas (Torres, 2012, p. 243).

Alertas da defesa civil, provenientes de diversos monitoramentos, iniciaram no final
de abril do corrente ano, com informac6es sobre chuvas, e progrediram rapidamente para alertas
urgentes de possiveis inundacdes em varios rios espalhados pela regido, em 02 de maio de 2024
(Defesa Civil/RS, 2024).

O estado do Rio Grande do Sul foi extremamente assolado por fortes e constantes
chuvas que, sem dar trégua a populagdo, tomou as ruas; avenidas; patios e, por fim, casas e
prédios, se tornando o maior desastre climatico ja enfrentado pelo predito Estado (Noskoski,
Gysi, 2024, p. 43).

Segundo dados informados, o nivel do lago Guaiba registrou historicamente o marco
de 5,35 metros na enchente de maio de 2024, ultrapassando a cheia de 1941, atingindo 478

municipios gauchos, afetando cerca de 2.398.255 pessoas, deixando 81.200 desabrigados e
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581.643 desalojados, resultando em 806 feridos, mais de 141 desaparecidos e 177 Obitos
registrados em virtude da enchente. Ademais, foram registradas cerca de 83.828 pessoas
resgatadas. (Defesa Civil/RS, 2024).

Em nota publica, o Instituto de Estudos Socioecondmicos (INESC) apelou para a
defesa dos direitos humanos das pessoas atingidas pela enchente, considerando que o evento
climatico ocorrido em maio de 2024 foi a maior catastrofe registrada no Rio Grande do Sul,
afirmando que “¢é urgente a implementagao de politicas publicas fortes de enfrentamento aos
desastres e, principalmente, gerir 0s riscos que deles ocorrerem, preservando as vidas e os bens
de suas possiveis vitimas”, sugerindo na sequéncia medidas a serem tomadas para a salvaguarda
das garantias fundamentais da populacéo sul-riograndense (INESC, 2024).

Assim, dada a proporcdo do evento climatico ocorrido, bem como as consequéncias
que dele resultam, o préximo topico tratara sobre o direito de privacidade e o direito de imagem,
relacionando com a enchente de maio de 2024.

2.1 Contexto histérico quanto ao direito de privacidade e ao direito de imagem e seus

respectivos conceitos

Juridicamente, a forma com que se visou garantir a privacidade, no passado, esteve
relacionada ao direito de isolamento, ou de segredo, sendo entendida posteriormente como um
conceito ligado a personalidade do individuo, trazendo consigo elementos fundamentais, como,
por exemplo, a busca por liberdade e igualdade (Doneda, 2020, p. 30).

Inicialmente, para os romanos, a privacidade era uma caracteristica que estava ligada
a vida privada do individuo, que difere da vida publica deste, Ihe sendo garantido este direito
em razdo do entendimento de que, se o individuo ndo puder comandar sua vida privada, ndo
conseguiria comandar a vida publica (Cancelier, 2017, p. 214).

Entretanto, ndo havia uma visdo de privacidade como se entende hoje, mas de que,
resguardados em seus lares, a privacidade assumia a conotacdo de intimidade, direito que na
época nao se diferenciava de privacidade, eis que o direito a intimidade era considerado como
direito a privacidade da vida particular do individuo (Carvalho, 1998, p. 52).

Conforme Doneda, na idade Média a privacidade passou a ser vista como o direito ao
isolamento. Assim, existiam dois paralelos, o status adquirido e a possibilidade de viver com

privacidade, ambos destinados as familias nobres. Logo, ao custo do status conferido aos
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individuos lhes era tomado o dominio integral da sua privacidade, e conferida a privacidade aos
que ndo detinham de status (Doneda, 2006, p. 125).

Contudo, tal entendimento ja ndo se configura majoritario, pois segundo Doneda,
2020, p. 98: “[...] cresce em importancia uma espécie de “administragdo” das escolhas pessoais
como forma de projetar a personalidade no exterior e, consequentemente, a determinagéo da
propria esfera pessoal [...]".

Assim sendo, passou-se a incluir o direito a privacidade a categoria dos direitos da
personalidade, um debate moderno sobre a privacidade que se originou através da inegavel
influéncia ocasionada pelo artigo The rigth to privacy de Warren e Brandeis, que trouxe novas
concepcdes relacionadas ao direito de privacidade, na explicacdo de Doneda, 2006, p. 85:

[...] o artigo € mais que mero reflexo de uma época, fazendo estender sua influéncia
por algumas de suas caracteristicas: (i) partia-se de um novo fato social, que eram as
mudancgas trazidas para a sociedade pelas tecnologias de informacdo (jornais,
fotografias) e a comunicagdo de massa, fendmeno que se renova e continua moldando
a sociedade futura; (ii) o novo “direito a privacidade” era de natureza pessoal, e ndo
se aproveitava da estrutura da tutela da propriedade para proteger aspectos da
privacidade; (iii) no que interessa somente aos EUA, o artigo abriu o caminho para o

reconhecimento (que ainda tardaria décadas) do direito a privacidade como um direito
constitucionalmente garantido.

No Brasil, ap6s fortes influéncias vindas do estrangeiro, a Constituicdo Federal de
1988, conhecida como “constitui¢do cidada”, no artigo 5°, inciso X, tratou por assegurar a
protecdo de direitos fundamentais, que incluem a inviolabilidade da intimidade, da privacidade,
da honra e da imagem das pessoas, assegurando uma reparagdo aos que tiverem tal direito

violado. Vejamos:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-
se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

X - s8o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo;

De maneira complementar ao disposto na legislagao constitucional, o Cédigo Civil de
2002, em seu capitulo 11 (artigos 11 a 21), detalha os direitos da personalidade, protegendo

especificamente o direito ao nome, ao corpo, a honra, a imagem e a privacidade (Vigliar, 2022,

p. 51-52), como se observa abaixo:

Art. 11. Com excecdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade sdo
intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitacdo
voluntaria.
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Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administracdo da justica ou a
manutencdo da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou
a publicacdo, a exposicdo ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser
proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizacdo que couber, se Ihe
atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais.

Portanto, tratou-se por definir a personalidade pelo conjunto de tragos que diferenciam
individuos uns dos outros, abrangendo tanto aspectos materiais quanto imateriais, como nome
e integridade fisica. Os direitos da personalidade protegem esses tragcos, garantindo que a
individualidade seja respeitada e preservada. Assim, as informacgdes pessoais, consideradas
extensdes do individuo, estdo cada vez mais sendo utilizadas no processamento de dados, o que
acaba por incluir os dados dentro da categoria de direitos da personalidade (Bioni, 2019, p. 99-
100).

Mister frisar a garantia a esses direitos decorre da consagracao da dignidade da pessoa
humana como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil, principalmente por
irradiar seus efeitos a todas as clausulas constitucionais, incluindo, o direito a privacidade e a
imagem, inerente a individualidade do ser humano (Moraes 2002, p. 60).

O direito a privacidade entende-se, portanto, como o “conjunto de informagdes acerca
do individuo que ele pode decidir manter sob seu exclusivo controle, ou comunicar, decidindo
a quem, quando, onde e em que condigdes, sem a isso poder ser legalmente sujeito”, conceito
difundido por José Afonso da Silva (2009, p. 206).

Também segundo José Afonso da Silva, a explicacdo mais didatica para explicar as
esferas do direito de personalidade, privacidade e intimidade, seria considerar o direito a
privacidade como género do direito de personalidade, enquanto o direito de intimidade seria
uma espécie do direito de privacidade (2014, p. 208).

Ainda sobre o direito de imagem, as palavras de Chiara Spadaccini De Teffé (2017, p.

175) explanam a concepcdo mais acertada acerca do tema:

[...] confere a pessoa a faculdade de usar a propria imagem, dispor dela e reproduzi-
la, podendo haver cardter comercial ou ndo na utilizacdo. Além disso, o referido
direito possibilita que seu titular obste a reproducédo indevida ou injustificada de sua
imagem, guardando relagcdo com a protecdo desse bem. Entende-se que o direito a
imagem protege principalmente interesses existenciais da pessoa, sendo
compreendido como um direito da personalidade por se encontrar intrinsecamente
ligado ao individuo na condicéo de ser, refletindo a expressdo de sua existéncia.

55



A imagem, como direito fundamental, ndo deve ser divulgada sem autoriza¢do, mesmo
que nao afete a honra ou reputacdo do individuo. Em geral, a utilizacdo ndo autorizada deve ser
proibida, exceto em casos especificos onde as circunstancias justifiqguem o uso (Junior, 2019).

Nesse sentido, o proximo topico vai abordar sobre os institutos que protegem os
direitos de personalidade, de forma mais especifica, o direito de imagem, notadamente atraves

do estudo breve da Lei n.° 13.709/2018, bem como através do direito de fraternidade.

3 LEGISLACOES VOLTADAS A PROTECAO DO DIREITO DE IMAGEM

A grande preocupacdo com 0s dados pessoais surgiu por volta de 1970, quando
grandes centros urbanos passaram a utilizar dos dados, mediante processamento de
informacdes, por via tecnoldgica, o que trouxe uma nova perspectiva de visualizar a situacéo,
eis que passou a existir diversos bancos de dados (Soler, 2022, p. 9).

Desde entdo, o tema ganhou destaque e passou a ser discutido entre a sociedade. Os
paises Europeus tomaram a frente e foram os primeiros a criarem legislacao especifica para a
protecdo de dados, em destaque o Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais da Unido
Europeia de 2016/679 — GDPR, em vigor a partir de 25 de maio de 2018 (Teixeira, 2022, p. 7).

Com a crescente necessidade de “resgatar e repactuar o compromisso das instituicdes
com os individuos, cidaddos desta atual sociedade digital, no tocante a protecao e a garantia dos
direitos humanos fundamentais, como o da privacidade” garantido inclusive por via da
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) de 1948, em seu artigo n° 12, a Unido
Europeia, liderando debates em prol da defesa dos direitos dos titulares de dados, instituiu que
os demais paises, querendo promover relagdes comerciais com membros da Unido Europeia,
deveriam possuir legislaces voltadas a tematica da protecdo de dados (Garrido, 2023, p. 10).

Vejamos o que diz o art. 12° da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH)
de 1948, in verbis: “Art. 12° Ninguém sofrera intromiss@es arbitrarias na sua vida privada, na
sua familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e reputagéo.
Contra tais intromissdes ou ataques toda a pessoa tem direito a protecédo da lei.”

Assim, surgiu a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n.
13.709/2018, que representa um marco regulatdrio significativo para a protecdo de dados
pessoais no Brasil. Seu legislar foi motivado pela necessidade de estabelecer estratégias e acdes

com o escopo de solucionar o problema juridico em questdo, garantindo a privacidade e a
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seguranca das informacdes pessoais em um contexto de crescente digitalizacdo e globalizagéo,
também conhecido por sociedade da informacéo (Soler, 2022, p. 9).

A LGPD estabelece diretrizes claras para o tratamento de dados pessoais, incluindo a
coleta, armazenamento, uso, compartilnamento e eliminagéo dessas informagdes, aplicando-se
tanto a entidades publicas quanto a empresas privadas (Mendes, Doneda, 2018, p. 22).

E possivel identificar a influéncia da GDPR na LGPD através de varios aspectos, como
0s principios do tratamento de dados, os direitos dos titulares, as obrigac6es dos controladores
e processadores, e as sancOes administrativas. A LGPD, assim como a legislagdo europeia,
baseia-se em principios fundamentais, e conforme explica Oliveira, 2021, p. 14 “para o Direito,
0s principios cumprem uma dupla funcdo: ao mesmo tempo em que orientam a interpretacao
legal, também orientam a produgdo de leis posteriores [...]".

A LGPD abarca no art. 6° os elementos que devem ser utilizados como base para o
tratamento de dados pessoais, trazendo no seu bojo, 10 principios, que sdo: finalidade,
adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca,
prevencdo, ndo discriminacdo, responsabilizacdo e prestacdo de contas. (Soler, 2022, p. 13).

Evidente que tal tematica ainda carece ser difundida na populacéo, eis que os dados
pessoais sdo, como leciona Bruno Bioni, o petréleo da nova geracéo (Bioni, 2021, p. 73).

Frente a tamanha riqueza explorada, nasce no direito ndo apenas a Lei Geral de
Protecdo de Dados, mas outros institutos, até mesmo anteriores a LGPD, embora nédo téo
precisos, com o fito de salvaguardar os interesses dos titulares de dados, momento em que
menciono, citando Teixeira, 2022, p. 7:

[...] Lei de Acesso a Informagdo (Lei n. 12.527/2011), que trouxe o conceito de dado
pessoa no art. 4°, inciso 1V, e determinou que o tratamento das informagfes pessoais
deva ser feito de forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra
e imagem (art. 31); Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/90), notadamente
arts. 43 e 44, quanto aos bancos de dados e cadastros de consumidores, impondo aos
fornecedores a comunicacio aos consumidores, além do direito de corrigir as
informagBes que lhes digam respeito; [...] e o Marco Civil da Internet (Lei n.
12.965/2014) ao estabelecer a protecdo dos dados pessoais, na forma da lei, como um
principio do uso da internet, disciplinando parcialmente o tema ao assegurar como
direito no art. 7°, VII a X, a especificacdo da finalidade para a coleta, 0 uso e o
compartilhamento dos dados pessoais, condicionando ao consentimento expresso pelo
titular dos dados.

Em seguimento ao exposto, o préximo topico vai tratar acerca dos direitos especificos

dos titulares de dados.
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3.1 Direitos especificos dos titulares de dados

No contexto juridico brasileiro, a protecdo dos dados pessoais € assegurada por
diversos instrumentos legais que visam garantir a privacidade e a dignidade dos individuos,
assegurando a protecdo e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. A
Constituicdo Federal de 1988 estabelece direitos fundamentais essenciais para essa protecao,
conforme mencionado anteriormente no topico 2, destacando-se o direito a privacidade,
consagrado no artigo 5°, X, que garante a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas (Garrido, 2023, p. 46).

Segundo Teixeira, 2022, p. 31: “vale esclarecer que a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, [...] visa proteger o titular dos dados e ndo os dados pessoais per se”. Considerando
que os dados pessoais contém informagdes importantes sobre uma pessoa e, quando usados fora
de um contexto legal, podem resultar na violagédo da liberdade, da intimidade e da privacidade
do individuo a quem pertencem.

Além disso, o Cddigo Civil brasileiro, nos artigos 186 e 927, prevé o direito de

ressarcimento por danos morais e materiais, segundo se denota da transcricdo abaixo realizada:

Art. 186. Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntéria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo.

Paragrafo Unico. Haverd obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa,
nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo
autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Logo, na hipdtese de haver violacdo de dados pessoais, isso implica que individuos
tém o direito de buscar compensacdo por danos que possam sofrer em consequéncia da
exposicdo indevida de suas informacdes pessoais, eis que assim tem se posicionado os Tribunais

de Justica do pais, vejamos julgado:

Apelacdo - Acdo de indenizacgdo por danos morais — Direito de imagem — Sentenca de
procedéncia — Insurgéncia da ré — N&do cabimento - Direito & imagem que
corresponde a identificacdo e individualizacdo (art. 5°, V e X, da CF)- Uso
indevido ou ndo autorizado da imagem, ainda que ndo cause dano material,
resultara em dano moral pelo simples fato da publicacao ou revelacdo da imagem
ndo autorizada (art. 20, do CC)- Irrelevancia de ter sido a imagem utilizada em
publicacdo sem cunho depreciativo, humilhante ou vexatério - Aplicabilidade da
Sumula 403 do STJ - Dano moral decorrente de violagdo ao direito de imagem
em razao de publicacdo ndo autorizada que ndo restou excluida da redacao da
Sumula - Utilizagdo de imagem da apelada nédo autorizada e captada sem o
consentimento da autora em reportagem sobre diabetes - Autorizacio
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indispensavel e que ndo se presume - Imagens que embora captadas em local
publico, dentro de um shopping, refere-se a uma filmagem do momento em que a
autora comia uma sobremesa, algo que ndo tem interesse publico e atendeu um
proposito dentro da reportagem - Dano moral caracterizado, por violagdo do
direito de imagem - Indenizacdo mantida — Honoréarios advocaticios majorados, nos
termos do art. 85, § 11° do CPC - Recurso improvido. (TJ-SP - AC:
10040577420198260003 SP 1004057-74.2019.8.26.0003, Relator: HERTHA
HELENA DE OLIVEIRA, Data de Julgamento: 18/03/2021, 22 Camara de Direito
Privado, Data de Publicacdo: 18/03/2021)

Os danos morais referem-se a lesdes a honra, a reputagdo, ao bem-estar psicologico ou
emocional da vitima. A divulgacdo ndo autorizada ou o uso indevido de dados pessoais pode
resultar em danos morais significativos, especialmente quando afeta a privacidade e a imagem
do individuo de maneira prejudicial, sendo que a LGPD trata dos direitos do titular quase como
se vulnerdvel fosse (Soler, 2022, p. 26).

Pensando nisso, a Lei Geral de Protecdo de Dados tratou por incluir direitos aos
titulares de dados no art. 18, sendo eles: confirmacao da existéncia de tratamento; acesso aos
dados; correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; anonimizacao, bloqueio ou
eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto nesta Lei; portabilidade dos dados; eliminacdo dos dados pessoais; informacdo das
entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;
informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa; revogacao do consentimento (Brasil, Lei 13.709/2018).

Essas disposicOes legais refletem a importancia de um arcabouco juridico bem
elaborado para proteger os dados pessoais dos individuos, garantindo ndo apenas sua
privacidade, mas também sua seguranca e dignidade. Segundo Garrido, 2023, p. 46 “os direitos
dos titulares decorrem da autodeterminacgéo informativa, fundamento trazido no inciso Il do art.
2° da LGPD, que se caracteriza no poder de decisdo do titular acerca do tratamento de seus
dados pessoais”, tendo o art. 18 complementado essa ideia.

Sob a inteligéncia de Teixeira, 2022, p. 21 “a utilizagdo de dados pessoais se torna
indispensavel na era informacional que vivemos, mas a lei traz limites que asseguram ao
individuo a preservagdo desse direito fundamental”. Desse modo, trabalhar com a possibilidade
de ressarcimento por danos morais e materiais oferece uma via de reparagéo aos titulares de
dados que tem sua imagem, suas informacdes e sua privacidade ofendidas diante de violagdes,

infelizmente muito constantes na sociedade atual.
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A seguir, tratar-se-a da violagdo da imagem dos vulneraveis, com demonstragdes da

direito de privacidade ferido em diversos locais ao redor do mundo.
4 CONTEXTO DIGITAL E AS VIOLACOES DA IMAGEM DOS VULNERAVEIS

O avanco tecnoldgico e a digitalizacao das informacdes transformaram profundamente
as interacgdes sociais e como o0s dados pessoais séo coletados, armazenados e compartilhados.
No entanto, esse progresso também trouxe novos desafios, especialmente no que se refere a
protecdo da imagem e da privacidade de individuos vulneraveis, assim nos explana os

ensinamentos de Barbagalo:

Temos assistido & maior facilidade de acesso aos recursos tecnoldgicos e a
informatica, uma crescente evolugdo que, ao comparar a realidade atual com o estado
da tecnologia de a poucos anos, percebemos quanto a tecnologia invadiu a sociedade
atual. Como uma das consequéncias, cunhou-se a expressdo ‘“sociedade da
informagao”, tamanha a importancia que a informacdo adquiriu modernamente.”
(Barbagalo, 2003, p. 341)

O ambiente digital proporciona inimeras oportunidades para a comunicacdo, 0
compartilhamento de informacdes e 0 acesso a servigos. Contudo, também expde individuos a
riscos significativos, especialmente os considerados vulnerdveis, como crian¢as, idosos,
pessoas com deficiéncia, e minorias étnicas e sociais. A vulnerabilidade nesse contexto se refere
a maior suscetibilidade a abusos e violacGes de direitos, devido a capacidade limitada de
compreender, consentir e controlar o uso de suas informacdes pessoais, tanto que, no Brasil e
em diversos outros paises, para o uso de dados de criancas de até 13 anos € requisito que se
tenha consentimento expresso dos pais ou responsaveis, segundo Patricia Pinheiro, 2021.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, em seus
dispositivos protege a imagem da crianca e do adolescente, garantindo a estes 0s mesmos
direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal, com o fito de preservar o

desenvolvimento saudavel, eis que considerados como individuos vulneraveis, in verbis:

Art. 3° A crianca e o0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, sem prejuizo da protegdo integral de que trata esta Lei, assegurando-
se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condigdes de
liberdade e de dignidade.

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder piblico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes a vida, a salde,
a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.
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Art. 17. O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianca e do adolescente, abrangendo a preservacdo da imagem,
da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crencas, dos espacos e objetos
pessoais.

Art. 18. E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente, pondo-
os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio ou
constrangedor.

As violagbes da imagem de individuos vulneraveis ocorrem de varias formas,
incluindo a disseminacdo ndo autorizada de fotos e videos, 0 uso de imagens em contextos
depreciativos ou ofensivos, e a manipulacdo digital para criar conteldos enganosos ou
prejudiciais. Tais praticas ndo apenas violam a privacidade, mas também podem causar danos
psicoldgicos, emocionais e sociais profundos, em consonancia com a deciséo exaurada abaixo

colacionada:

RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. USO INDEVIDO DE
IMAGEM. LEGITIMIDADE PASSIVA. DANO MORAL. QUANTUM
INDENIZATORIO. 1. Empresa requerida que usou a imagem do autor para fim
comercial. Legitimidade ad causam presente. 2. Pedido indenizatério a partir de uso
de imagem de menor sem autorizacdo em pec¢a de publicidade. 3. Dano moral
ipso facto entendimento pacifico do Superior Tribunal de Justica. Para a
configuracéo do dano moral pelo uso nédo autorizado da imagem de menor néo é
necessaria a demonstragdo de prejuizo, pois o0 dano se apresenta in re ipsa ( REsp
1217422/MG). Ofensa, ainda, do disposto no art. 5° inc. X da Constituicédo
Federal; art. 20 do CCB e art. 17 do Estatuto da Crianga e do Adolescente. 4. A
indenizacéo ndo deve ser em valor infimo, nem tdo elevado que torne desinteressante
a propria inexisténcia do fato. Valor reduzido para R$ 10.000,00 (dez mil reais).
Adequacdo as circunstancias do fato em concreto. REJEITARAM A PRELIMINAR
E, NO MERITO, DERAM PARCIAL PROVIMENTO A APELACAO. UNANIME.
(Apelagdo Civel N° 70076722164, Décima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: Jorge Alberto Schreiner Pestana, Julgado em 24/05/2018). (TJ-RS - AC:
70076722164 RS, Relator: Jorge Alberto Schreiner Pestana, Data de Julgamento:
24/05/2018, Décima Cémara Civel, Data de Publicacdo: Diério da Justica do dia
25/06/2018)

Pensando nessa questdo, durante o evento climéatico do Rio Grande do Sul, ocorrido
em maio deste ano, muitas criancas e adolescentes desabrigados e em situacdo de
vulnerabilidade precisaram de auxilio para, juntamente com o Conselho Tutelar, encontrar e
reunir genitores com os seus filhos, e o perfil no Instagram “achamossuacrianga” realizou este
trabalho observando a legislacdo vigente. Nas palavras de Julia Medeiros, uma das

organizadoras:

[...] o projeto ndo divulga fotos de criancas desaparecidas e que o foco deve
permanecer nos menores achados sem os pais. Isso porque dados de criancas séo
muito sensiveis. NOs estamos falando de menores de idade que, muitas vezes nédo
sabem falar. A gente ja conseguiu conectar criangas e familias, mas a gente precisa
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fazer isso de uma forma responsavel, ainda mais se tratando de menores de idade.
Entdo precisamos ter consciéncia nessa hora.

O movimento conduzido pela cidada Julia Medeiros vai ao encontro do entendimento

ja fixado pelos Tribunais, vejamos:

ACAO DE REPARACAO DE DANOS. USO INDEVIDO DE IMAGEM.
VEICULACAO DE IMAGEM DA AUTORA EM REDE SOCIAL, SEM
PREVIA AUTORIZACAO. DANO MORAL CONFIGURADO. DIREITO A
INDENIZACAO RECONHECIDO. QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO
EM ATENCAO AOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E DA
PROPORCIONALIDADE. Considerando que a demandada veiculou, em sua
pagina do Facebook (Centro de recuperacdo e reabilitacdo feminina), fotografias
que continham a imagem da autora, sem que esta tivesse dado qualquer
autorizacdo para tanto, resta reconhecido o direito & indeniza¢cdo. Dano moral
configurado, diante da violagdo aos direitos de personalidade da autora, nos
termos do art. 5°, XXVII, da CF/88. Aplicagdo do entendimento da Simula n°
403 do STJ. SENTENCA REFORMADA. RECURSO PROVIDO. (Recurso Civel
N° 71006658512, Segunda Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator: Vivian
Cristina Angonese Spengler, Julgado em 21/06/2017). (TJ-RS - Recurso Civel:
71006658512 RS, Relator: Vivian Cristina Angonese Spengler, Data de Julgamento:
21/06/2017, Segunda Turma Recursal Civel, Data de Publicacdo: Diario da Justica do
dia 26/06/2017)

Segundo a inteligéncia de Patricia Pinheiro:

Resguardar a privacidade de seus filhos implica atentar para o fato de que uma
publicacdo em meios digitais € irreversivel, pois o compartilhamento daquele
contetido pode ocorrer em questdo de segundos. Mesmo uma foto ou um registro de
eventos cotidianos, como descobertas, frases consideradas engragadas, inocentemente
divulgadas, podem expor uma crianca a episddios de Ciberbullying, por exemplo.

Ao encontro do predito, ressalta-se a publicacdo realizada via Instagram, da imagem
de duas criancas sendo resgatadas de bote, que repercutiu na internet de forma assombrosa,
dada a velocidade com gue o contetido se disseminou nas redes sociais, conforme comentarios

feitos por Caroline Ayres, mae das criangas expostas:

Eu fiz o video para eles guardarem de recordagéo, pois sonhavam com um passeio de
barco e estavam realizados. O Nicollas tem 6 anos e é autista, estava muito feliz, e 0
Derek super empolgado, enquanto ao meu lado estava a minha filha mais velha
chorando e eu segurando nossa cadelinha no colo [...] o video ter viralizado foi uma
surpresa pramim [...] j& é nossa 42 vez com desastre natural, mas nunca foi tdo horrivel
quanto esse.

Segundo o site Crescer, em 08 de maio, na data da reportagem o video criado e
divulgado pela mée, com destino apenas aos seus quase mil seguidores, chegou a alcangar a

soma de 3,5 milhdes de visualizagdes, com compartilhamentos para diversos outros sites,
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tornando incontavel o nimero de acessos. Abaixo, segue imagem dos filhos de Caroline no

momento do resgate.

Figura 1: Resgate de criancas com bote em Esteio.

Fonte:https://revistacrescer.globo.com/google/amp/maes-e pais/historias/noticia/2024/05/criancas-encontram-
alegria-em-meio-as-enchentes-no rs-o0-sonho-deles-era-passear-de-barco-diz-mae.ghtml. Acesso em: 22 jun.
2024.

No mesmo contexto do evento climatico ocorrido no Rio Grande do Sul em maio de
2024, que resultou em cheias dos rios, desabrigados e desalojados, a exposicao dessas pessoas
em redes sociais, em situacdo de vulnerabilidade por estarem em situacdo de precariedade, é
acao que produz a capacidade de ferir o direito de imagem e privacidade, conforme elucida
Pinheiro, 2021.

Abaixo colacionado, segue imagens das vitimas expostas em redes sociais durante o

evento climéatico ocorrido no Rio Grande do Sul em maio de 2024:
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Figura 2: Desabrigados.

Fonte:https://www.brasildefato.com.br/2024/05/07/sobe-para-90-0-numero-de-mortos-pelas-enchentes-no-rs-
que-afetam-mais-de-1-milhao-de-pessoas. 2024. Acesso em: 16 maio 2024.

Figura 3: ldoso em cima de moveis. Casa destruida.

Fonte: Banco de Imagens.

Figura 4: Bebé e criancgas recebendo doagdes.
(I “"[[‘ii ! “;‘
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Fonte: Banco de imagens.



Figura 5: Idosa em casa alagada.
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Fonte: https://contilnetnoticias.com.br/2024/02/casal-de-idosos-e-antigido-pela-enchente-e-tem-casa-tomada-

pelas-aguas-comprar-moveis-para-que/.Acesso em: 28 maio 2024.

Figura 6: Crianca desabrigada recebendo doacéo.

Fonte: Banco de imagens.

A privacidade é, portanto, essencial para o desenvolvimento da autonomia e da
dignidade humana. A violacdo dessa privacidade, especialmente em individuos vulneraveis,
compromete esses valores fundamentais e contraria os principios estabelecidos pelas
legislagdes de protegéo de dados e segundo Leal, 2019, "devemos nos atentar mais a atividades
que colocam a privacidade em risco".

Como recurso as vitimas expostas em redes sociais, 0 ideal é que se promovam

politicas publicas que incluam a criacdo de canais de denuncia e suporte para vitimas de
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violagOes de privacidade, além de sancfes rigorosas aos infratores, com o espoco de diminuir
a incidéncia com que tais violacGes ao direito de imagem ndo continuem sendo téo frequentes.

Nesse interim, o proximo capitulo tratara das consideragdes finais.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo analisa a protecdo do direito de imagem de pessoas vulneraveis expostas nas
redes sociais apds um evento climatico no Rio Grande do Sul, destacando a complexidade e
urgéncia dessa questdo no contexto dos direitos humanos, privacidade e direito de fraternidade
na era digital. A pesquisa mostrou frequentes violacdes desse direito, exacerbadas pela rapida
disseminacdo de informacGes online, e a necessidade de uma protecdo robusta e eficaz dos
dados pessoais e imagem, especialmente para os vulneraveis.

O estudo enfatiza a relevancia da criacdo e implementacao de leis especificas, como a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), para assegurar o respeito ao direito a imagem. Além
disso, politicas internas, treinamentos continuos e tecnologias avangadas sdo necessarios para
mitigar riscos e prevenir violacGes dos direitos de personalidade, como privacidade e imagem.
A analise destaca que a protecdo do direito de imagem transcende a esfera individual e impacta
profundamente o tecido social.

O estudo conclui que proteger o direito de imagem das pessoas vulneraveis é um
imperativo legal e ético. E fundamental que sociedade, legisladores e plataformas digitais
trabalhem juntos para garantir o respeito aos direitos de privacidade e imagem, especialmente
para aqueles em situacdes de vulnerabilidade devido a eventos climaticos. A dignidade da
pessoa humana, conforme o artigo 1°, inciso Il da Constituicdo Federal, e os direitos a
privacidade e imagem, consagrados nos artigos 5°, incisos X e V, respectivamente, devem ser
reconhecidos e protegidos.

E urgente que os legisladores avancem na criagdo e aprimoramento de normas
especificas, como a LGPD, e implementem politicas publicas eficazes que incluam campanhas
educativas e capacitacdo continua dos agentes envolvidos na protecdo desses direitos.
Regulamentacdes rigorosas e mecanismos de fiscalizacdo e sancdo efetivos sdo necessarios para
coibir préaticas abusivas e garantir a reparacao dos danos causados.

A promocédo de uma cultura de respeito aos direitos de imagem e privacidade, aliada a
uma estrutura normativa e institucional eficiente, é essencial para proteger a dignidade das

pessoas na era digital. O Poder Judiciario deve atuar de maneira diligente e proativa na defesa
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desses direitos, aplicando rigorosamente as disposicdes legais e doutrinarias existentes,
assegurando a reparacdo dos danos as vitimas e promovendo a conscientizacdo sobre a
importancia da protecao do direito de imagem em um contexto de crescente exposicao digital.
Enfrentar as violagcdes ao direito de imagem das pessoas vulneraveis nas redes sociais exige
uma abordagem multidisciplinar e integrada, envolvendo sociedade civil, legislativo e
judiciario para garantir a efetividade dos direitos fundamentais e a dignidade humana,

observando sempre o direito de fraternidade como base dessa protecao.
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