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XXXI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI BRASILIA - DF
DIREITOSE GARANTIASFUNDAMENTAISI

Apresentacdo

O Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacdo em Direito (CONPEDI) realizou, no
segundo semestre de 2024, o seu tradicional CONGRESSO NACIONAL, desta vez sediado
em Brasilia e com foco na temética UM OLHAR A PARTIR DA INOVACAO E DAS
NOVAS TECNOLOGIAS.

No ambito do Grupo de Trabalho DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS | foram
realizadas apresentacOes de trabalhos relevantes, com discussdes interessantes, sobre temas
atuais e relevantes para a Pés-graduac@o em Direito brasileira. Tivemos a honra de coordenar
os trabalhos dessa sesséo de apresentacdo de trabalhos e de apresentarmos aqui 0s resultados
desta relevante atividade académica.

Tendo em vista a diversidade de temas e sua intima relagcdo com a tematica dos direitos
fundamentais, os artigos foram dispostos considerando a ordem de apresentacéo no evento.
Salientamos que as discussdes ocorridas nas apresentacoes representaram atividades de
pesquisa que ndo sb tem relagdo direta com a comunidade académica e a sociedade, mas
também geram frutos para o a implementacdo de mecanismos e formas de protecdo de
direitos humanos de grupos vulneraveis e/ou marginalizados.

Nesse sentido, os temas abordados revelam desafios e anseios atuais da sociedade por uma
renovagdo dos compromissos da pesquisa juridica brasileira e a preservacéo de direitos, da
dignidade da pessoa humana e do aperfeicoamento do regime democrético.

Os coordenadores do GT DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS | agradecem os
pesquisadores pelo elevado debate travado em cada temética que, certamente, proporcionou-
nos novas reflexdes e ponderacdes favoréveis para a amadurecimento intelectual e de

desenvolvimento social, caracteristica essencial dos eventos do CONPEDI .

Coordenadores do GT:

Prof2 Dr. Marcos Leite Garcia- UNIVALE

Prof. Dr. Lucas Gongalves da Silva- UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE



Prof. Dr. Lucas Catib de Laurentiis— PUC-CAMPINAS.



O PODER DE POLICIA NA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
THE POLICE POWER IN THE PROTECTION OF PERSONAL DATA

Alvaro Ramos de M edeir os Raposo
Cesar de Souza Cavalcante

Resumo

O proposito deste artigo € analisar como o caréter sancionatério das normas vigentes sobre a
Protecdo de Dados Pessoais esta inserido dentro da doutrina que trata sobre o Poder de
Policia Administrativo, e a influéncia do percurso transposto pela Agéncia Nacional de
Protecéo de Dados Pessoais (ANPD) na promogéo da aplicabilidade dessa legislagcdo que visa
ndo apenas na protecdo dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade dos

individuos, mas também viabilizar alternativas econdbmicas surgidas com a revolucéo

promovida pela Ciéncia de Dados no tratamento da informago. Para tal este trabalho exibe,
primeiramente, um panorama histérico sobre a evolugdo do entendimento sobre a protecéo de
dados nos planos internacional e nacional. Posteriormente, é tracado um paralelo entre o
cardter sancionatério da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e o entendimento

doutrinério geral sobre Poder de Politica Administrativo, de forma a apontar possiveis
congruéncias. Com isso € possivel destacar avangos na relagéo Estado/Particular, na garantia
de Direitos Fundamentais e nos efeitos sistémicos das sangdes impostas.

Palavras-chave: Privacidade, Protecdo de dados, Poder de policia, Dosimetria, Dados
pessoais

Abstract/Resumen/Résumé

The purpose of this article is to analyze how the sanctioning nature of the current rules on
Protection of Personal Datais inserted within the doctrine that deals with the Administrative
Police Power, and the influence of the path endured by the National Agency for the
Protection of Personal Data (ANPD) to promote the suitability of related legislation not only
in safeguarding individual's fundamental rights to freedom and privacy but also in facilitating
economic alternatives arising from the revolution brought about by the Data Science’s field
in information processing. In other to achieve this goal, this work presents an historical
overview of the evolution of understanding regarding data protection at both the international
and national levels. Then, a parallel is drawn between the sanctioning nature of the General
Data Protection Law (LGPD) and the general doctrinal understanding of Administrative
Police Power, and allows the identification of possible congruences, casting a light over
advancements in the State/Individual relationship, the guarantee of Fundamental Rights, and
the systemic effects of the imposed sanctions.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Privacy, Data protection, Police power, Dosimetry,
Personal data
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1. INTRODUCAO

O reconhecimento ao direito a protecdo de dados pessoais ndo € algo recente. A
protecdo a privacidade, consequéncia logica do principio da dignidade da pessoa
humana e indissociavel do direito do cidaddo se autodeterminar, estd previsto em
diversas declaracOes e pactos internacionais, como a Declaragdo Universal de Direitos
Humanos de 1948 e o Pacto de San Jose da Costa Rica de 19692,

O aumento do armazenamento e uso de dados pessoais por meio de
ferramentas automatizadas vem atraindo a atencdo internacional, que se mobilizou para
reforcar o arcabouco normativo relativo ao tema. A primeira iniciativa de destaque foi a
Convencdo 108 do Conselho da Europa para a Protecdo Pessoal em relagdo ao
Tratamento Automatizado de Dados de Carater Pessoal, datada de 28 de janeiro de
1981.

O instrumento se propds a “ampliar a protecdo dos direitos e das liberdades
fundamentais de todas as pessoas” e, a0 mesmo tempo, “empenhar-se em favor da
liberdade de informac&o sem limite de fronteiras”. A Agéncia Nacional de Protecdo de
dados (ANPD) representa o Brasil nas reunides do Conselho Consultivo da referida
convencao, posto que o pais foi convidado a participar enquanto observador.

Posteriormente, a importancia da Protecdo de Dados Pessoais foi reforcada, no
ambito europeu, com a Diretiva 95/46/CE de 1995 que destacou o papel dos sistemas de
tratamento de dados.

Contudo, somente em 2009 a protecdo de dados pessoais passou a ter efeito
vinculante na Unido Europeia, 0 que se deu na vigéncia do Tratado de Lisboa que, entre
outros dispositivos, afirma que em seu art. 16: “todas as pessoas tém direito a protecao
dos dados de carater pessoal que lhes digam respeito” e ainda que “o cumprimento
dessas regras fica sujeito a fiscalizacdo por parte de uma autoridade independente”.

Seguindo a tendéncia europeia, a Constituicdo Brasileira de 1988 mostrou,
ainda que tardiamente, que a preocupacdo com a Protecdo de Dados Pessoais veio para
ficar. O art. 5°, XII consagrou a inviolabilidade dos dados referentes a correspondéncias

e das comunicacdes telegraficas, de dados e das comunicacdes telefénicas. Até entdo, as

L Art. 12 da Declaragdo Universal de Direitos Humanos de 1948 ao afirmar que “Ninguém sofrera
intromissdes arbitrarias na sua vida privada, na sua familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia,
nem ataques a sua honra e reputagdo.”

2 Art. 11 do Pacto de San Jose da Costa Rica de 1969: “Ninguém pode ser objeto de ingeréncias
arbitrarias ou abusivas em sua vida privada, na de sua familia, em seu domicilio ou em sua
correspondéncia, nem de ofensas ilegais a sua honra ou reputagdo.”
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cartas magnas do pais fizeram somente referéncia a correspondéncias e comunicacoes
telegraficas / telefénicas, ainda que ja reconhecessem a protecdo a intimidade, a vida
privada e a imagem como direitos fundamentais (QUINTILIANO, 2021).

Contudo, somente no Projeto de Lei 4.060/2012 viu-se uma iniciativa
parlamentar robusta o suficiente para pavimentar o inicio de um debate sobre a
elaboracdo de um arcabouco normativo mais especifico. Arcabougo esse que viria a
ganhar forma com o Projeto de Lei 5.276/2016, de iniciativa da Presidéncia da
Republica (LUCENA, 2021).

Como justificativa para a necessidade de uma Lei Geral sobre a tematica,
nossos parlamentares buscaram inspiracdo na propria Diretiva 95/46/CE da Unido
Europeia, ao trazerem reflexdes fundamentais como a necessidade de criar parametros
para a solucdo de controvérsias que envolvam a privacidade de dados, o
desenvolvimento econdmico e outros direitos fundamentais®.

Além das consideragdes trazidas pela norma estrangeira, o Projeto de Lei
4060/2012 buscou contextualizar a importancia de uma Lei de Prote¢cdo de Dados “em
face do crescimento desse tipo de atividade e da comercializacdo ilegal desse tipo de
informacdo” e ressaltou o poderio das chamadas Big Techs, em especial citando o
enorme poder de influéncia de empresas como o Facebook e o Google por violarem “a
privacidade de seus usudrios, franqueando o acesso a esses dados a NSA, a agéncia de
seguranga americana” € presumirem que Seus usuarios estejam cientes de que o
conteddo confiado a essas empresas é tratado por ferramentas de processamento
automatico.

Assim nasceu a Lei 13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD), destinada a uniformizacdo da matéria e a colocar a dignidade da pessoa
humana no centro da questdo. A LGPD, em seu art. 1° afirma dispor “sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade

da pessoa natural”.

3 Considerando n° 2 da Diretiva 95/46/CE ao afirmar que “os sistemas de tratamento de dados estdo ao
servico do Homem; que devem respeitar as liberdades e os direitos fundamentais das pessoas singulares
independentemente da sua nacionalidade ou da sua residéncia, especialmente a vida privada, e contribuir
para o progresso econémico e social, o desenvolvimento do comércio e 0 bem-estar dos individuos”.
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Em um primeiro momento ja é possivel observar que a norma nao trata apenas
do armazenamento de dados em dispositivos eletronicos, mas da responsabilidade que
toda pessoa, seja ela natural ou juridica, possui ao tratar de dados alheios.

A constatacdo faz refletir sobre o atraso com que o tema recebeu a devida
atencdo por parte do Poder Legislativo patrio, fazendo com que o Poder Judiciario
solucionasse as controvérsias relativas ao tema com o fundamento em interpretacéo
normativa, em especial do art. 5°, X, X1l da CF*, dos arts. 20 e 21 do Cédigo Civil® e do
Codigo de Defesa do Consumidor®.

Ainda quanto ao art. 1° da LGPD, o legislador decidiu elencar trés direitos
fundamentais como ndcleo de protecdo da norma: liberdade, privacidade e o livre
desenvolvimento da pessoa natural.

Ao falarmos do Direito a Liberdade devemos compreender como poderes de
agir reconhecidos e protegidos pela ordem juridica a todos os seres humanos. Dos
primérdios da Internet até hoje costumou-se pensar em um Mundo Virtual, com regras
proprias em ha uma liberdade com “auséncia de Estado”. Ainda que o exercicio do livre
arbitrio e da liberdade de expressdo sejam também objetivos da LGPD, ha também
“garantias de protecdo” que impdem limites na disposicdo dos dados pessoais alheios,
além de “garantias institucionais”, com a protecdo concedida pela Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD) e ainda ‘““garantias instrumentais”, como o habeas data,
previsto no art. 5°, LXXII da Constituicao Federal.

Quanto ao Direito Fundamental a Privacidade, este decorre da afirmacdo de
que ndo sdo somente “bens que guardam valor econdmico que devem ser objeto de
protecdo do Direito, mas também ocorréncias domésticas, os fatos do quotidiano,

palavras e pensamentos, independentemente de sua patrimonialidade”. Em outras

4 Art. 5°, X da Constituicdo Federal afirma: “Sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo”. O mesmo dispositivo em seu inciso XII afirma: “¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicac0es telegraficas, de dados e das comunicacfes telefonicas, salvo, no Gltimo caso, por ordem
judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrucao
processual penal”

S Art. 20 do Cddigo Civil afirma: “Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administracdo da justica ou a
manutencdo da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou a publicagdo, a
exposicdo ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser proibidas, a seu requerimento e sem
prejuizo da indenizacdo que couber, se Ihe atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se
destinarem a fins comerciais”. Ja o art. 21 afirma: “A vida privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz,
a requerimento do interessado, adotar4 as providéncias necessarias para impedir ou fazer cessar ato
contrario a esta norma.”

6 Art. 43, caput da Lei 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) afirma: “O consumidor, sem
prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informagOes existentes em cadastros, fichas, registros e
dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes”.
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palavras, fotos e conversas privadas (via mensagens de texto ou audio) também devem
receber atencdo do arcabouco normativo, demandando consentimento das partes
envolvidas para sua divulgacao.

Ja o Direito ao Livre Desenvolvimento da Personalidade da Pessoa Natural
consiste em reconhecer que o individuo é capaz de pautar suas condutas de acordo com
0 projeto de vida que fez para si. Em termos de dados pessoais, iSSO consagra a
faculdade que cada individuo tem de dispor sobre sua divulgacdo e seu uso (BONNA,
2022, p. 45). O tema foi objeto de controvérsia no Direito Alemdo, mais
especificamente na Reclamacdo Constitucional contra Ato Normativo, BVerfGE 65, 1,
de 15 de dezembro de 1983 que tratou da Lei do Censo do pais. O cerne da questdo foi
0 uso indiscriminado de dados pessoais para fins de comparacéo estatistica, bem como
sua transmissdo entre organizacdes publicas, o que anulou trechos da lei com
fundamento no direito em analise (SCHWABE & MARTINS, 2005).

O parégrafo Gnico do artigo 1° da LGPD dispde que “As normas gerais
contidas nesta Lei sdo de interesse nacional e devem ser observadas pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios.”. Assim, todos os entes da federacdo estdo
vinculados a norma, devendo materializar mecanismos para sua eficacia.

Além de objetivos de protecdo a LGPD traz fundamentos da disciplina de
dados pessoais em seu art. 2°, tais como “respeito a privacidade, autodeterminagdo
informativa, liberdade de expressdo, de informacdo, de comunicacdo e de opinido,
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, o desenvolvimento econémico e
tecnoldgico e a inovacdo, a livre-iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do
consumidor, os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.”.

Pode ser observado que esses fundamentos se dividem em “existenciais” e
“patrimoniais ”, 0 que reafirma a caracteristica da norma nao se limitar ao trato dedo
individuo hipossuficiente em face do Estado e de entidades privadas, mas de uma
modernizacdo necessaria diante da ubiquidade das solucbes tecnoldgicas e da
transformag¢do dos dados pessoais em verdadeiras “commodities”.

Sem a pretensdo de esgotar o tema nessa parte introdutéria, € importante
discorrer sobre o aspecto sancionatorio previsto nos arts. 52, 53 e 54 da LGPD. A
norma prevé sanc¢es administrativas, de natureza admoestativa, pecuniéria e restritiva

de atividades cuja vigéncia se iniciou no dia 1° de agosto de 2021.
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Em complemento a lei, a ANPD aprovou, em agosto de 2021, a Resolugédo
CD/ANPD n° 1/2021 que trata do “Regulamento do Processo de Fiscalizacdo e do
Processo Administrativo Sancionador da Autoridade”, além a recente Resolugdo
CD/ANPD n° 4/2023, aprovada em fevereiro do ano passado, que discorre sobre o
“Regulamento de Dosimetria e Aplicacao de Sangdes Administrativas” que regulamenta
os artigos da LGPD supracitados, alterando artigos da Resolucdo n® 1 “com vistas a
aprimorar o processo administrativo sancionador e de fiscalizagao”.

Conhecida como Norma de Dosimetria, a Resolucdo 4/2023 surgir para
cumprir com um requisito previsto no art. 53 da LGPD e com vistas a dar maior
transparéncia na metodologia para o célculo de san¢Bes pecuniarias e demais punicdes
previstas.

Por fim, é fundamental destacarmos que o esforco empreendido em prol da
modernizacdo normativa brasileira elevou a protecdo de dados pessoais ao status de
Direito Fundamental por meio da Emenda Constitucional 115/2022, acrescentando o
inciso LXXIX ao art. 5°, além de solidificar a competéncia legislativa e organizacional

da Unido sobre o tema ao incluir o inciso XXVI ao art. 21 e o inciso XXX ao art. 22.

2. O PODER DE POLICIA E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Como dito anteriormente, no que tange a protecdo de dados pessoais, a
doutrina afirma que os arts. 52 a 54 da LGPD fazem parte do chamado “Direito
Administrativo Sancionador” na medida em que estes tém por objetivo servir de base
para fiscalizacGes e possiveis sangOes, atividades decorrentes do poder de policia
exercido pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) (BONNA, 2022, p.
806).

Assim como toda a concepcao da atuacdo estatal no dominio privado, o Poder
de Policia passou por grandes reformulacGes ao longo dos anos (MEDAUAR, 2014, p.
14). As transformacdes decorrentes da globalizagdo, embora ndo tenham sido capazes
de afastar a presenca do Estado na vida da sociedade, formaram um novo modelo.
Dentre as mudangas impostas pelos novos tempos, temos que as questdes relativas a
seguranca publica se tornaram mais complexas com o surgimento de novos riscos,
ameacas ligadas as evolugdes cientificas e tecnoldgicas.

O Estado foi, progressivamente, deixando de exercer o monopdlio da

seguranca, que passou por processos de substituicdo, delegacao, externalizacdo fazendo
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com que novos atores se mobilizassem para a prestacdo de servicos nessa area. Atuando
agora como regulador, o ente estatal passou a se preocupar com a media¢do em busca de
um equilibrio entre sistemas complexos. O equilibrio que o Estado busca como agente
regulador se da por um conjunto de “meios de a¢do”, entre estes podemos citar: a
regulamentacdo, a fiscalizacdo, a alocacdo de direitos e a composicdo de litigios
(CHEVALLIER, 2009, p. 66).

Isso gera reflexos sobre as questdes relacionadas ao tratamento de dados
pessoais. Considerando o aumento da assimetria de informacéo entre o cidaddo comum
e as entidades publicas ou privadas que fazem uso de seus dados, uma regulamentagéo
especifica com atribuicdo de poderes para fiscalizagdo, adjudicacdo/composicdo de
litigios restou inevitavel. Dessa forma surgiu ndo somente a nova lei, mas também a
ANPD, autarquia de natureza especial vinculada ao Ministério da Justica e Seguranca
Publica que atua como 6rgdo central na protecdo de dados pessoais e na interpretacao
dessa lei, além de ter a competéncia para a edicdo de normas e diretrizes para sua
implementacdo seja em carater orientativo, normativo, fiscalizatério e sancionatério
(BRASIL, 2023, p. 6).

Tendo passado por ciclos de descentralizacdo/centralizacdo em maior ou menor
grau conforme a realidade se impunha sob o modelo estatal vigente, o Poder de Policia
precisou se submeter primeiramente ao amparo da lei, momento em que passou a
integrar a esfera do Direito Administrativo (SUNDFELD, 2003, p. 31).

Conjugado a principios como o da supremacia do interesse publico e
insindicabilidade do mérito administrativo, a atuacdo do Poder de Policia ainda ndo
pode se traduzir em mera aplicacdo da lei em um contexto pés-Revolucdo Francesa. Isso
em grande parte se deu pelo fato do Direito Administrativo ainda se valer de clausulas
gerais como “ordem publica” e “perigo iminente” para manutencdo do poder nas méos
da Administracdo.

Portanto, além da “legalizacdo” do Poder de Policia, foi necessario um
processo de “constitucionalizagdo” que o colocasse como parte de uma logica de
garantia de direitos fundamentais (BINENBOJM , 2016, p. 31).

Logo, o carater sancionatério dos arts. 52 a 54 da LGPD (posteriormente
detalhados na Norma de Dosimetria) surge, ndo como forma de dar mais poder ao
Estado, mas como garantia ao cidaddo de que direitos constitucionais como sua

Liberdade de Expressao, Respeito a Privacidade, Honra e Imagem serdo respeitados.
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Assim, a ideia do Poder de Policia atrelado a uma supremacia geral do Estado
deu lugar a uma relacdo dindmica que viabiliza o funcionamento de um sistema de
direitos que demanda a atuacgdo estatal ao mesmo tempo em que a limita e proporciona
maultiplas possibilidades de interacdes entre subsistemas socioecondmicos em que nem
o Estado, nem o Particular exercem supremacia.

Além da inser¢do na logica constitucional, o Poder de Policia, assim como todo
0 modelo estatal, foi influenciado por inimeros atores sociais e econdmicos que, em um
cenario globalizado, desafia a l6gica piramidal a qual o Estado acostumou-se a se impor
perante bens, pessoas e operacGes comerciais.

Para atender a esse desafio, a Administracdo foi progressivamente ponderando
sua esséncia idealista enquanto se rendia a realidade concreta com vistas a moldar a sua
atuacdo e suas regras com 0 pragmatismo necessario para 0s tempos atuais, marcados
por complexidades, incertezas e riscos (GUERRA, 2022, p. 37).

Processos de desestatizacdo e desterritorializacdo de competéncias ligadas ao
Poder de Policia e o surgimento de entidades privadas ou hibridas, que passaram a
exercer uma regulacdo informal, foram necessidades impostas pelo mercado.
Necessidades que resultaram na transformacdo da atuacdo juridica, que se tornou um
instrumento facilitador, agindo de maneira pragmaética frente as demandas globais.
Dessa forma, consequéncias sistémicas e dinamicas devem ser consideradas pelos
legisladores, administradores e juizes, bem como todos os agentes do Estado que atuem
sobre a liberdade e a propriedade buscando a consecucdo de objetivos econémicos e
sociais (BINENBOJM, 2016, p. 33).

21  APARTICIPACAO DOS AGENTES ECONOMICOS

O Regime de Protecdo de Dados ndo pode se furtar das possibilidades de
geracdo de riqueza trazidas pela Era da Informacdo. Tendo como alguns de seus
fundamentos a Livre Iniciativa e a garantia da Livre Concorréncia, um modelo de
governancga regulatoria deve se submetido ao crivo de um subsistema econémico que
contribui com a construcdo de regras e solidificacdo de instituicdes, procurando
viabilizar sua atuacdo no mercado, a0 mesmo tempo em que ajuda a moldar uma
regulagdo que permita o alcance de fins socialmente desejaveis, como protecdo a
privacidade, redistribuicdo de riquezas e o aumento da efetividade e eficiéncia dos

administradores publicos na resposta a essas demandas.
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Essa via de mao dupla s é possivel porque as entidades privadas passaram a
reconhecer a cooperagdo na formulacdo um ordenamento como uma solucdo
pragmaticamente desejavel, como um semaforo vermelho que permita com que todos
alcancem seus destinos, na medida em que isso garanta uma maior eficiéncia em
contrapartida as exigéncias de transparéncia, participacdo e accountability
(BINENBOJM, 2016, p. 68).

Dessa forma, além do carater sancionatorio, a LGPD institui uma série de
principios, conceitos e distribui atribuicdes entre Agentes de Tratamento, de forma a
induzir as partes atuantes a maior transparéncia, eficiéncia e seguranca no uso legitimo
das informagGes armazenadas, o que sé € possivel gracas a legitimidade dada pelas
contribuicbes dos proprios stakeholders na proposicdo de regras e conceitos por via de

consultas e audiéncias publicas.

2.2 O CICLO DE POLICIA APLICADO A PROTECAO DE DADOS

O que chamamos de Poder de Policia durante muitos anos foi visto como uma
atividade voltada a restricdio da liberdade, propriedade para garantia da ordem,
tranquilidade e salubridade puablicas, ou seja, disseminadora de obrigacdes negativas. O
contrario acontece com o conceito de Servigo Publico, visto como provedor de
utilidades ao cidaddo (obrigacdes positivas). Com o aumento da complexidade das
relacBes juridicas dos tempos atuais, uma separacdo clara na percepcdo desses dois
termos ndo é mais possivel (MEDAUAR, 2018, p. 334).

No caso da LGPD hé obrigacGes negativas posto que ha limitacGes quanto ao
uso dos dados pessoais. Considerando que o cidaddo cede informacgdes a um 6rgao
controlador na expectativa de que estas servirdo a seus interesses, 0s dados devem ser
utilizados de forma condizente com a finalidade e competéncias desse 6rgdo’. Quanto as
obrigacOes positivas, essas existem, por exemplo, quando a lei prevé que mecanismos
de anonimizacdo de dados devam ser implementados para casos especificos, como a
manutencdo de dados apds o término de seu tratamento, para fins de estudo por 6rgéo de

pesquisa.

7 Art. 7 da LGPD elenca hipéteses de tratamento de dados pessoais entre estas merecem destaque uso com
consentimento do titular (inciso 1) e o uso para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria do
controlador (inciso I1).
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Logo, o estreitamento dessa fronteira entre o que € Servico Publico e o Direito
Administrativo Ordenador se deu na busca de solucbes eficientes e por meio da
interagdo entre oferta de utilidades e o exercicio de atividades de ordenacéo social.

Com o que abordamos até entdo poderiamos acreditar que a ordenacgéo social e
econdmica é feita a partir de medidas isoladas tomadas de acordo com o subsistema a
ser observado. Contudo, conforme Binenbojm, ha etapas sucessivas que compdem o
que o autor chama de “Ciclo de Policia”, etapas essas que podem néo estar presentes em
todas as situacdes analisadas, mas que formam uma estrutura fundamental. Essas etapas
sdo: “1. disciplina normativa e ordem de policia; 2. consentimento administrativo (ou
mera comunicacao de atividade); 3. fiscalizacdo (preventiva ou repressiva); e 4. sancoes
(punitivas ou premiais)” (BINENBOJM, 2016, p. 74).

Como “Disciplina Normativa” temos a materializacdo da ordenacdo de
liberdades dotada de generalizacdo e abstracdo com a descricdo de obrigacdes de fazer,
obrigacOes de ndo fazer e obrigacGes de suportar, sempre tendo como base os limites
impostos Constituicdo Federal.

Quanto a essa etapa, conforme exposto anteriormente, o surgimento da LGPD
instituiu indmeras limitacGes a entidades publicas, privadas e particulares, alcancando
uma pluralidade indeterminada de pessoas e situagdes. Diante da inviabilidade de um
completo esgotamento do assunto em sede legal, a Lei Geral estabelece competéncias e
standards de atuacdo com objetivos a serem alcancados e parametros de controle, o que
parte da doutrina chama de “critérios de suficiéncia”. Esses critérios ddo margem de
manobra a Administracdo para que esta realize a op¢do por um regramento mais
detalhado pela via regulamentar, sempre dentro do que entende ser adequado, oportuno
e dos limites impostos pela lei e pela constituicdo (NASCIMENTO, 2022, p. 154).

Na etapa de “Consentimento Administrativo”, a depender da forma como o
exercicio de direitos de particulares sdo submetidos ao crivo da Administracdo, ha a
concessao de licenga, autorizacdo e comunicacdo. O primeiro caso ocorre se apenas o
atendimento a requisitos da lei é necessario, assim o consentimento da Administracao é
obrigatério ou, conforme o termo mais usual, vinculado. O segundo caso se da quando
h& a necessidade de avaliagdo por parte da Administragdo quanto a aspectos delegados
pela norma. Ja na terceira e Ultima situagé@o o particular apenas comunica seu escopo de
atuacdo a Administracdo para que esta realize atos de ordenacao, caso necessario.

No contexto da protecdo de dados pessoais temos que as entidades, sejam

publicas ou privadas, obtém o consentimento da administracdo no momento de sua
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criagdo, possuem uma serie de direitos e obrigacdes que levam em consideracdo sua
atividade-fim (podendo ser consentidas pelas trés formas supracitadas). Entre essas
obrigagBes estard a observancia de todo o arcabouco legislativo relativo ao tema,
incluindo principios constitucionais, leis e regulamentos.

A terceira etapa € a de fiscalizacdo, ou seja, competéncia atribuida a
administracdo para verificacdo constante da juridicidade das praticas pelos particulares,
de acordo com a constituigéo, leis e regulamentos vigentes. Trata-se da verificacao,
preventiva ou repressiva, da observancia da legislacéo aplicavel®.

Pela propria natureza da atividade de armazenamento e tratamento de dados
pessoais, a fiscalizacdo é, em grande parte, repressiva. Isso se d& posto que ela é
realizada quando um usuario ja cedeu seus dados pessoais e 0 Orgdo Controlador, a
agéncia competente (ANPD), ou o préprio titular percebe um procedimento ou uso
inadequado.

Contudo, também podemos dizer que a ANPD busca atuar preventivamente
quando elabora diretrizes nacionais sobre o tema, dissemina o conhecimento sobre a
protecdo de dados pessoais junto a populacdo, promove estudos em cooperacdo com
autoridades internacionais e transnacionais em busca de melhores praticas, edita
regulamentos e procura, em audiéncias publicas ouvir as partes interessadas e a
sociedade civil sobre o tema.

A (ltima etapa do “Ciclo de Policia” é a aplicacdo de sancbes, ou seja,
“medidas aflitivas impostas ao particular como retribui¢do pelo descumprimento das
conformagdes juridicas a sua liberdade ou propriedade” (BINENBOJM, 2016, p. 83).
SancgGes visam punir a violagdo de uma norma, mas principalmente, servir de exemplo
para que essas praticas sejam desencorajadas. Elas ndo sdo um fim em si mesmas, mas
um meio utilizado pela Administracdo para direcionar os jurisdicionados a pratica de
condutas desejadas, ou seja, uma ferramenta para unir o “ser” ao “dever-ser” (FARIAS,
2020, p. 7).

2.3  DAFISCALIZACAO E SANCAO EM PROTECAO DE DADOS

Conforme expressamos anteriormente, o Poder de Policia se rendeu a logica

dos Direitos Fundamentais garantidos na Constituicdo, 0 que € um pre-requisito para um

8 Art. 2°, §2° da Resolugdo CD/ANPD n°1/2021: <A atividade de fiscalizacdo da ANPD tera por finalidade
orientar, prevenir e reprimir as infragdes & Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais - LGPD).”
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Estado Democratico de Direito. Esse processo de constitucionalizacdo da atividade
administrativa limitou a capacidade decisoria dos agentes publicos, especialmente na
esfera da policia administrativa e estreitou os limites que separavam os chamados “Atos
Discricionarios” dos “Atos Vinculados”, dando lugar a uma gradacdo quanto a
vinculacdo desses atos, ou seja, dividiu atos em “niveis de controlabilidade”
(BINENBOJM, 2008, p. 208).

Assim, conforme Binenbojm, em uma classificacdo quanto a densidade
normativa incidente ao caso, os atos de policia serdo: “vinculados por regras
(constitucionais, legais ou regulamentares), vinculados por conceitos juridicos
indeterminados (constitucionais, legais ou regulamentares) e vinculados diretamente por
principios (constitucionais, legais ou regulamentares)”.

Até a vigéncia da LGPD, a atuacdo do poder de policia quanto a violagbes
normativas que envolvessem a seara da protecdo de dados pessoais era ditada por atos
“vinculados diretamente pelos principios” como os da protecdo a imagem, a honra e a
vida privada e a “regras legais” como as ja citadas no Codigo Civil e no Codigo de
Defesa do Consumidor.

Contudo, o aumento da complexidade e das incertezas que cercam nossO
cotidiano, especialmente quanto a evolugdo tecnoldgica, pressionou os legisladores a
vincular esses atos por lei e regulamentos de forma a ditar regras, novos conceitos e
principios especificos quanto ao tema.

A LGPD, a Norma de Dosimetria (Resolucdo CD/ANPD n° 1/2023) e a
Resolucdo CD/ANPD n° 1/2021 formam a base do arcabougo normativo relacionado a
protecdo de dados pessoais e, se margens de avaliacdo para a atuagdo da Administracao
ainda permanecem, houve diminuicdo substancial na zona de incerteza quanto a
tematica, o que tornou a atuacdo do poder de policia funcionalmente mais adequado,
permitindo a tomada de decisbes por uma entidade dotada de legitimidade politica,
capacitacao técnica e controlabilidade juridica, no caso a Agéncia Nacional de Protecdo
de Dados.

Como vimos, em se tratando da protecdo de dados a temética das sangdes esta
prevista nos arts. 52 a 54 da LGPD e, ainda, em disposi¢des infralegais. Dentre essas
devemos destacar a Resolugcdo CD/ANPD N° 4° de 24 de fevereiro de 2023.

Conhecida como “Norma de Dosimetria”, o regulamento vista estabelecer
pardmetros para a aplicacdo de sanc¢bes administrativas pela ANPD, bem como as

formas e o método para o célculo do valor de puni¢des pecuniarias. Se trata da
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implementacdo de uma visdo pragmatica na medida em que regulamentos setoriais,
editados por um orgao especializado, nascem com maior legitimidade posto que tendem
promover uma maior eficiéncia administrativa, trazendo respostas mais adequadas e

ageis as demandas de todas as partes interessadas.

O art. 3° da Resolugdo n° 4/2023, traz o rol de punic¢des que sdo:

| - adverténcia, nos termos do art. 9° deste Regulamento;

I - multa simples, nos termos dos arts. 10 a 15 deste Regulamento;

111 - multa diaria, nos termos do art. 16 deste Regulamento;

IV - publicizacdo da infracdo, apos devidamente apurada e confirmada
a sua ocorréncia, nos termos dos arts. 20 e 21 deste Regulamento;

V - bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracdo, até a sua
regularizacdo, nos termosdo art. 22 deste Regulamento;

VI - eliminacdo dos dados pessoais a que se refere a infragdo, nos
termos do art. 23 deste Regulamento;

VII - suspensdo parcial do funcionamento do banco de dados a que se
refere a infragdo, nos termos do art. 24 deste Regulamento;

VIII - suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados
pessoais a que se refere a infracdo, nos termos do art. 25 deste
Regulamento; e

IX - proibicéo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas
a tratamento de dados, nos termos do art. 26 deste Regulamento.
(BRASIL, 2023, Art. 3°)

O rol ndo é taxativo posto que, 0 §1° do art. 5° do mesmo regulamento afirma a
possibilidade de adocdo de outras medidas sejam previstas na LGPD ou demais
regulamentos em vigor?®.

O mesmo artigo ainda afirma que as sancGes de suspensdo ou proibicdo do
exercicio de atividade sO serdo aplicadas caso as penas de multa, publicizacdo da
infracdo e eliminacdo de dados pessoais ja tenham sido aplicadas anteriormente.

O 81° do art. 52 da LGPD prevé que as sanc¢Oes serdo aplicadas mediante
processo administrativo com garantias de ampla defesa e que essas punicdes sao
aplicadas de forma gradativa conforme critérios de gravidade, boa-fé, condigdo
econdmica, reincidéncia, entre outros. Terminologias que a norma de dosimetria
escolheu repetir em seu art. 5°.

Analisados em conjunto vemos que 0s artigos acima estdo de acordo com a
afirmacéo da Binenbojm quando diz: “qualquer majoraco, reducdo ou substituicdo na

sancdo aplicavel a determinada situacéo deve ser concebida, por tanto, ndo apenas como

% Art. 52, §12 da Resolucdo CD/ANPD N2 4, de 24 de fevereiro de 2023: “A aplicacdo de sanc¢io n3o exclui
a possibilidade de ado¢do de outras medidas administrativas pela ANPD, previstas na LGPD, e no
Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do Processo Administrativo Sancionador, aprovado pela
Resolugdo CD/ANPD n2 1, de 28 de outubro de 2021,e nas demais disposi¢Bes legais e regulamentares
em vigor, para garantir a conformidade do infrator a legislacdo de protecdo de dados pessoais.”
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solugéo para um caso concreto, mas em seus potenciais efeitos dindmicos e sistémicos,
tendo em vista o sentido dos incentivos gerados para a conformagao de comportamentos
futuros.” (BINENBOJM, 2016, p. 80), ou seja, a inducdo a comportamentos socialmente
desejaveis € o objetivo primordial da sancdo e deve levar em conta aspectos sociais e
econémicos gerados.

Uma das possibilidades de sangdo, em casos extremos, € a proibicdo total do
exercicio de determinada atividade. Isso se d& quando medidas menos restritivas como
imposicdes de limites, de 6nus e de sujei¢cbes ndo sdo suficientes para o alcance dos
objetivos previstos pelo arcabouco normativo. Notadamente, se essas atividades gozam
de protecdo constitucional especial, é porque o constituinte entendeu que a interrupcao
destas causa prejuizos maiores a sociedade que o descumprimento de uma legislacéo
especifica, cabendo a Administracdo encontrar outros mecanismos que conduzam a
atividade a legalidade.

Além de ndo gozarem de protecdo constitucional especial, para a proibicédo
total da atividade a doutrina afirma ainda que estas: forem instituidas por lei e se for
observado um juizo de proporcionalidade na adogcdo da medida extrema. Para ser
considerada proporcional a medida deve ser apta a alcancar seu objetivo (juizo de
adequacdo), demais meios menos gravosos de acdo devem ter se provado ineficazes
(juizo de necessidade), além de uma analise de custo-beneficio que considere os
impactos causados pela medida na pratica considerando seus potenciais efeitos
sistémicos (BINENBOJM, 2016, p. 97).

Em consonancia com a doutrina, o Capitulo 1l da Resolugdo CD/ANPD N° 4
(Regulamento de Dosimetria) trata da aplicagdo de san¢Ges administrativas quanto a ndo
observancia das regras previstas na LGPD. Em seu art. 3°, 1X é prevista a possibilidade
de proibicdo parcial ou total de atividades relacionadas a tratamento de dados. O §1° do
mesmo artigo ainda prevé uma hierarquia entre san¢fes, na medida em que penas de
suspensdo ou proibicdo s6 sdo possiveis caso as san¢des de multas, publicizacdo da
infracdo e bloqueio de dados pessoais ndo tenham sido suficientes?®.

O dispositivo supracitado encontra complemento pelo art. 26 do mesmo
regulamento quando este afirma que as punigdes de proibicdo total e parcial sdo

aplicaveis nos casos de:

10 Art. 39, IX, §12 da Resolu¢do CD/ANPD N2 4, de 24 de fevereiro de 2023: “§ 12 As sanc¢des previstas nos
incisos VII, VIII e IX do caput deste artigo somente serdo aplicadas apds ja ter sido imposta ao menos
uma das sang¢des de que tratam os incisos Il, Ill, IV, V e VI do caput deste artigo para o mesmo caso
concreto.”
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I - reincidéncia em infracdo punida com suspensdo parcial do
funcionamento de banco de dados ou suspensdo do exercicio de
atividade de tratamento de dados pessoais;

Il - ocorrer tratamento de dados pessoais com fins ilicitos, ou sem
amparo em hipéteses legais;

Il - ou o infrator perder ou ndo atender as condiges técnicas e
operacionais para manter o adequado tratamento de dados pessoais.
(BRASIL, 2023, Art. 26)

Ja o art. 27 da Norma de Dosimetria discorre especificamente sobre o
Atendimento ao Principio da Proporcionalidade Strictu Sensu quando da a
Administracdo a possibilidade de avaliar o custo beneficio das sancBes aplicadas
quando “for constatado prejuizo a proporcionalidade entre a gravidade da infragdo ¢ a
intensidade da san¢do” e ainda, em seu pardgrafo Unico afirma que a decisdo deve
demonstrar “a necessidade e adequagdo da medida imposta, a desproporcionalidade
constatada, o interesse publico a ser protegido e os pardmetros adotados na aplicagdo da
san¢ao, consideradas as consequéncias praticas da decisdo”.

Assim, é perceptivel que a gradacdo das sancGes nas normas de protecdo de
dados pessoais respeita 0s juizos de adequacao e necessidade na medida em que levam
em consideracédo a gravidade da infragdo cometida e preveem aplicacdo gradativa em
casos de reincidéncia, além de possibilitarem a avaliacdo de potenciais efeitos
sistémicos das sanc¢des impostas.

Como afirma Binenbojm “fiscalizar ¢ verificar, por qualquer meio ou processo,
a juridicidade do exercicio de atividades privadas sujeitas ao poder de policia” devendo
haver normas expressas para seu exercicio ou algo implicito nas competéncias de 6rgdo
da Administracdo (BINENBOJM, 2016, p. 102).

Em se tratando de protecdo de dados pessoais, o legislador concedeu a Agéncia
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), conforme art. 55-J, IV da LGPD, a
competéncia para “fiscalizar e aplicar sangdes em caso de tratamento de dados realizado
em descumprimento a legislagdo, mediante processo administrativo que assegure o
contraditorio, a ampla defesa e o direito de recurso”. Para tal o 6rgdo expediu a
Resolucdo CD/ANPD n° 1/2021 em que “aprova o regulamento do processo de
fiscalizacdo e do processo administrativo sancionador no &mbito da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados”.

A fiscalizacdo pode ser preventiva, quando acontece de forma aleatéria ou com

periodicidade determinada ou repressiva quando € iniciada ap0s a ocorréncia de uma
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infracdo administrativa ou na iminéncia dela, cabendo a Administracdo interromper ao
ato ilicito (PENHA, 2020, p. 13).

No ambito da protecdo de dados pessoais a fiscalizacdo preventiva estd
regulamentada na Resolucdo n° 1/2021 da ANPD, em especial no art. 2° quando este
afirma que “a fiscalizacdo compreende as atividades de monitoramento, orientacdo e
atuacdo preventiva, conforme os procedimentos previstos neste Regulamento”.

O referido artigo encontra complemento no 83° do art. 15 que afirma:

A atividade preventiva consiste em uma atuacdo baseada,
preferencialmente, na construcdo conjunta e dialogada de solugdes e
medidas que visam a reconduzir o agente de tratamento a plena
conformidade ou a evitar ou remediar situagdes que possam acarretar
risco ou dano aos titulares de dados pessoais e a outros agentes de
tratamento. (BRASIL, 2021, Art. 2°)

O art. 15 da Resolucao n° 1/2021 reafirma a competéncia da ANPD para adotar
atividades de monitoramento, de orientacdo e de prevencdo no processo de fiscalizacdo,
além de poder para iniciar a atividade repressiva (san¢des propriamente ditas), o que sO
é viabilizado pelo seu art. 5°, 1, quando dispde sobre o0 acesso a instalagdes, sistemas,
recursos tecnoldgicos, além da possibilidade de determinacéo de auditorias®?.

Ha ainda a possibilidade de adocdo de medidas cautelares quando ha risco real
ou iminente de danos graves e de dificil reparacdo a coletividade. Como exemplo,
trazemos a Medida Cautelar em Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI 6561-MC)
em que a Secretaria Estadual de Seguranca do Estado do Tocantins pretendia criar um
Cadastro Estadual de Usuarios Dependentes de Drogas, com base na Lei Estadual
3.528/2019 e munido de informagdes decorrentes de registros de ocorréncia policial. A
atuacdo ficaria marcada por usurpar a competéncia da Unido e ferir uma série de direitos
fundamentais como o devido processo legal, o direito a intimidade e a vida privada sem
previsdo de nenhum protocolo para a protecdo e tratamento desses dados.

Quanto as san¢des punitivas temos que, por atingirem direitos fundamentais de
particulares, possuem o objetivo de, em obediéncia a Idgica garantistica da Constituicéo,
estimular o jurisdicionado a optar por préaticas condizentes com a lei e o sistema de
principios de protecdo dos administrados.

Embora tratemos aqui de puni¢bes administrativas, os limites impostos a

praticas indevidas sdo similares aos do Direito Penal. Dessa forma, o Direito

1 Art. 59 1l da Resolucdo CD/ANPD N° 1, de 28 de outubro de 2021: “permitir o acesso as instalacoes,
equipamentos, aplicativos, facilidades, sistemas, ferramentas e recursos tecnoldgicos, documentos, dados
e informacdes de natureza técnica, operacional e outras relevantes para a avaliacdo das atividades de
tratamento de dados pessoais, em seu poder ou em poder de terceiros.”
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Administrativo Sancionador deve se submeter ao devido processo legal, contraditorio,
ampla defesa, a legalidade, a seguranca juridica, irretroatividade, presuncdo de
inocéncia, licitude da prova, culpabilidade, pessoalidade da pena, individualizagdo e
proporcionalidade da sancéo, entre outros (JUSTEN FILHO, 2015, p. 665).

Ao tratarmos de Direito Penal o Principio da Legalidade possui relevancia
destacada, posto que, este é visto sob o prisma da tipicidade e da culpabilidade.
Disposto no art. 5°, XXXIX Constitui¢cdo Federal, o principio afirma: “nao ha crime sem
lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominagao legal”.

Como critério de diferenciacéo, temos que no direito penal se exige descricao
exauriente de todos os tipos em todos 0s seus elementos, ou seja, sob a esfera criminal
incide a regra da legalidade estrita ja que, por tratar da ordenacdo de condutas do
cidaddo, o legislador deve esgotar o tema em projeto de lei que seguira a via do
procedimento legislativo ordinario (BINENBOJM, 2016, p. 106).

Contudo, o Direito Administrativo Sancionatdério atua em condi¢cBes mais
restritas, envolvendo matérias de maior complexidade técnica. Logo, o legislador
costuma propor linhas gerais de organizacdo e procedimentos para Orgaos
sancionadores, além da previsdo de parametros minimos para pautar a aplicacdo
concreta pela Administragéo.

Levando essas ponderacGes a Protecdo de Dados Pessoais, temos que a LGPD
traz consigo direitos, obrigacGes, fundamentos e principios especificos, além de
conceitos familiares a essa area de especialidade, porém alheios a média dos cidadaos.
O Capitulo VIII da lei (Das Sangdes Administrativas) enumera as espécies de punigédo e
exaltam as garantias constitucionais ao assegurar o procedimento administrativo prévio
e oportunizar o contraditério, a ampla defesa além de enumerar critérios a serem
considerados em juizo de proporcionalidade (art. 52, §1°). Em seu art. 53 o legislador
reconhece que trata de assunto que demanda certo grau de especializacdo, abrindo a
possibilidade de regulamentos sobre o tema mediante consulta publica, o que foi feito
para a edi¢cdo da Norma de Dosimetria (Resolugao 04/2023).

Grande parte das san¢Ges administrativas se d& na forma de multas, mas nada
obsta medidas como cassagdo de licengas, suspensdo ou interdicdo de atividades, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico e etc. Na LGPD nao é diferente, o art. 3° da
Resolucdo n° 4/2023 da ANPD elenca san¢fes pecuniarias como adverténcia, multa
simples, multa diaria, mas também busca outras formas de desincentivar praticas

inadequadas quando, em seu art. 3°, traz as penas de publicizagéo da infracdo, bloqueio
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dos dados pessoais, eliminacdo dos dados pessoais, suspenséao parcial do funcionamento
do banco de dados, suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados,
proibicédo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.

A Norma de Dosimetria (Resolucdo CD/ANPD 4/2023) também se preocupou
em assegurar a proporcionalidade das penas aplicadas ao trazer parametros e critérios
para a definicdo da sancdo (art. 7°), ao classifica-las em graus de gravidade (art. 8°,
caput) e ao criar uma condicionante para as penas de suspensdo e proibicdo do exercicio
da atividade de tratamento de dados (art. 3°, §1°).

As sanc¢des sao aplicadas apos o término de um processo administrativo, caso
se confirme a infracdo e a responsabilidade do agente. Contudo, além da inexisténcia de
infracdo ou de responsabilidade do agente h& a possibilidade de prescrigdo,
arquivamento por falta de provas, prescricdo ou acordos (substitutivos ou integrativos).

Quanto aos acordos, temos que a promocao da consensualidade visa aumentar
a efetividade do cumprimento das normas, reduzindo tempo e custo, na medida em que
uma relacdo de custo-beneficio seja vantajosa aos objetivos da Administracao,
conforme preconiza o art. 26 da Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro, ou
seja, buscando uma “solugdo juridica proporcional, equanime, eficiente e compativel
com os interesses gerais” que descreva claramente as “obrigagdes entre as partes, o
prazo para seu cumprimento e as sang¢des aplicaveis em caso de descumprimento”.

Por se tratar de arcabouco legal recente, jurisprudéncias ligadas a tematica de
protecdo de dados pessoais e resolvidas por acordo substitutivo e integrativo tem sua
busca dificultada, contudo, considerando as vantagens possiveis e a disseminacdo da

consensualidade como tendéncia internacional ndo ha razdes que obstem sua aplicacéo.

CONCLUSAO

Os dados se tornaram um bem valioso na medida em que informagbes como
padrdes de consumo e preferéncias pessoais puderam ser convertidas em lucro, por
meio de analises estatisticas e operacdes virtuais. Dessa forma, o legislador se viu
compelido a regulamentar direitos e obrigacGes para o tratamento desse bem de forma a
dar seguranca juridica tanto para o individuo quanto para incentivar investimentos que
promovam a geracdo de riquezas.

Considerando o ainda curto periodo de vida da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), em especial se considerarmos que os arts. 52 a 54 (que trata de sangdes)

somente passaram a ter vigéncia em agosto de 2021, a impressdo é a de que tanto a
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Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) quanto as entidades publicas e a
sociedade civil seguem se estruturando em busca de um melhor cumprimento de suas
normas.

Contudo, com o tempo decorrido para a adequacdo de controladores,
operadores e titulares de dados pessoais ja ha sinais de que a compreensao da dimenséo
das mudangas trazidas pelo novo arcabouco legal responde ao estimulo que se pretendia
quando de sua concepcao.

Como vimos, esse processo indutivo com vistas ao incentivo de
comportamentos ndo € um movimento isolado, mas uma consequéncia de esforcos
realizados ao longo da historia recente para a consolidagdo de um novo Poder de
Policia. Poder esse que encontra na Constituicdo Federal tanto suas atribui¢es
fiscalizatdrias/sancionatorias, quanto seus limites.

No que tange a Protecdo de Dados Pessoais, o Poder de Policia é exercido pela
ANPD por meio de aplicagdo de sancOGes apds apreciar de forma criteriosa e
proporcional circunstancias como: a gravidade e a natureza das infragdes e dos direitos
afetados, a condicdo econdmica e a cooperacdo do infrator, o grau do dano, a adocao de
politica de boas praticas e governanca e de medidas corretivas.

Considerando tais parametros, vimos que, além de regulamentar o processo de
fiscalizacdo e do processo administrativo sancionador (Resolucdo CD/ANPD n°
1/2021), a ANPD também instituiu a Norma de Dosimetria (Resolucdo CD/ANPD n°
4/2023) que instrumentaliza a aplicacdo de punicdes por descumprimento a LGPD.

A multiplicidade de atores sociais e a realidade econdémica vem moldando os
mercados em subsistemas interdependentes (GUERRA, 2015, p. 98). Assim como a
analise e participacdo ativa desses atores foi fundamental para a elaboracdo desse
arcabouco normativo, a certeza quanto ao dinamismo desses subsistemas faz com que
um continuo reequilibrio entre a realidade socioeconémica e as normas vigentes seja
necessario.

A participacdo do Estado como regulador segue imprescindivel nessa
realidade, ainda que sua postura tenha se modificado de forma notavel. Embora siga
possuindo um carater centralizador, atuando por meio de normas indutoras de
comportamento, a Administracdo ndo pode se furtar de dialogar com todas as partes

interessadas nem de conviver com outras instancias decisorias.
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