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Apresentacdo

Grupo de Trabalho (GT16): Acesso a justica: politica judiciéria, gestdo e administragdo da
justical

O Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-Graduacdo em Direito-CONPEDI realizou 0 XXXI
Congresso Nacional do Conpedi, nos dias 27, 28 e 29 de novembro de 2024, em Brasilia/DF,
cujo tema central foi “um olhar a partir da inovagdo e das novas tecnologias’, promovendo
um proficuo debate com a presenca de pesquisadores (docentes e discentes) dos mais
diversos Programas de Pés-Graduacdo em Direito do pais.

O Grupo de Trabalho “Acesso ajustica: politica judiciaria, gestdo e administracéo da justica
I” reuniu contribuicbes significativas que exploram diversos aspectos do atual contexto e
abrangéncia do tema acesso a justica, com especial destague para a politica judiciaria e a
gestdo e administracéo da justica, refletindo a complexidade atual do sistema de justica,
numa oportunidade Unica de cooperacéo e troca de experiéncias.

Nesse contexto, o Grupo de Trabalho contou com a exposicéo e debate de 20 artigos, que
guardam perfeita pertinéncia com o tema e aprofundam os debates sobre 0 acesso a justica no
pais, especialmente envolvendo o uso de novas tecnologias, e seu impacto na administragéo
dajustica. E a diversidade dos trabalhos demonstra a profundidade das pesquisas realizadas
em todo o pais.

O Grupo de Trabalho ocorreu no primeiro dia do evento (27/11/2024), oportunidade na qual
foram realizadas as comunicacOes orais e 0s debates na ordem abaixo, dos seguintes temas:

1) COMPETENCIAS PESSOAIS DO MAGISTRADO: CAPACITACAO PARA O
GERENCIAMENTO EFICAZ DE DEMANDAS ESTRUTURAIS E LITIGIOS DE ALTA
COMPLEXIDADE

2) A JUSTICA MULTIPORTA COMO INSTRUMENTO DE DEMOCRATIZACAO DO
ACESSO A JUSTICA NO BRASIL: DESAFIOS E PERSPECTIVAS



3) EM BUSCA DA BALANCA PERFEITA: COMPETENCIAS NECESSARIAS PARA O
EXERCICIO DA LIDERANCA NA MAGISTRATURA

4) GOVERNANCA E INOVACOES TECNOLOGICAS NA DESIUDICIALIZACAO:
PRATICAS EXTRAJUDICIAIS NOS CARTORIOS BRASILEIROS

5) INTERPRETACAO DO STF SOBRE A LEI DE ANISTIA E A ATUACAO DOS AMICI
CURIAE NAS ADPF'S N° 153 E 320: PERSPECTIVAS PARA O JULGAMENTO DA
ADPF N° 320

6) JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E A BUSCA PELA DEMOCRATIZACAO DO
ACESSO A JUSTICA NO BRASIL

7) A INCLUSAO E EXCLUSAO DIGITAL NO PODER JUDICIARIO: POLITICAS
PUBLICAS PARA O SEU ENFRENTAMENTO E ACESSO A JUSTICA

8) A ACCOUNTABILITY SOCIAL NO AMBITO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E INOVACAO NO JUDICIARIO BRASILEIRO

9) ACESSO A ORDEM JURIDICA JUSTA ATRAVES DA MEDIACAO DE CONFLITOS
E ASTECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

10) MATERIALIDADE DO TRAFICO DE DROGAS NA INTERCEPTACAO
TELEFONICA QUANDO NAO OCORREU APREENSAO DE ENTORPECENTES

11) A ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA COMO ENTIDADE PROCESSUAL NA
GARANTIA CONSTITUCIONAL DO ACESSO A JUSTICA

12) O ACESSO A JURISDICAO E AS DEMANDAS PREDATORIAS: UMA ANALISE
DA NOTA TECNICA DE N° 02/2021 DO CENTRO DE INTELIGENCIA DA JUSTICA
ESTADUAL DE PERNAMBUCO E O PAPEL DE “BASTIAQ".

13) O ACESSO A JUSTICA DE MULHERES VITIMA DO GASLIGTHING NO
AMBIENTE INTRAFAMILIAR

14) O FENOMENO DO ESTADO DE COISAS DO BRASIL COMO POLITICA
JUDICIARIA: ESTUDO DO CASO DA ADPF 347 E O RECONHECIMENTO DE
VIOLACOES ESTRUTURAIS AOS DIREITOS FUNDAMENTAIS.



15) O PAPEL DA FUNAI NA VIABILIZACAO DO ACESSO A JUSTICA PARA OS
POVOSINDIGENAS

16) POLITICAS PUBLICAS E EDUCACAO JURIDICA NA AMPLIACAO DO ACESSO
A JUSTICA PARA GRUPOS VULNERAVEIS

17) REVISITANDO O ACESSO A JUSTICA NO BRASIL: AS RESOLUCOES 453 E 454
DE 2022 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E OS DIREITOS DOS POVOS
INDIGENAS

18) TUTELA PROVISORIA E A PROTECAO DOS DIREITOS DAS PARTES: UMA
ANALISE SOBRE O VIESDO ACESSO A JUSTICA

19) ACESSO A JUSTICA E TUTELA COLETIVA: INOVACOES E DESAFIOS SOB A
PERSPECTIVA DO ARTIGO 139, INCISO X, DO CPC

20) A REGULAMENTACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ASFAKE NEWS: UM
ESTUDO COMPARADO SOB LESSIG

A expectativa € de que os artigos possam contribuir com a reflexdo sobre o tema e também
debater sobre possiveis solucdes para as dificuldades enfrentadas na gest&o e administracéo
da justica. Agradecemos ao grupo que conosco integrou 0 GT Acesso a justica: politica
judiciaria, gestdo e administracéo dajustical.

Boa leitura atodos!

Atenciosamente,

Brasilia/DF, novembro de 2024.

Prof. José Querino Tavares Neto (UFG)

Prof. Geyson Goncalves (UFSC)



POLITICASPUBLICASE EDUCACAO JURIDICA NA AM PLIACAO DO ACESSO
A JUSTICA PARA GRUPOSVULNERAVEIS

PUBLIC POLICIESAND LEGAL EDUCATION IN EXPANDING ACCESSTO
JUSTICE FOR VULNERABLE GROUPS

Larissa Gabrieli dos Santos Munhoz 1
Tainad De Andrade Santos 2
Paulo Gabridl Gil Batista Melgueiro 3

Resumo

O acesso ajustica € fundamental para a construcdo de uma sociedade justa, livre eigualitéria,
conforme estabelecido pela Constituicdo Federal de 1988. As politicas publicas

desempenham um papel crucial na garantia desse acesso, atuando ndo apenas na

formalizagdo, mas também na concretizagdo dos direitos, especialmente para grupos

vulnerdveis como mulheres, negros, indigenas, pessoas com deficiéncia e individuos de baixa
renda. Considerando as profundas desigualdades sociais e regionais no Brasil, a efetivacdo do
acesso a justica se apresenta como uma necessidade urgente. No entanto, o sistema de justica
enfrenta desafios como a lentiddo processual e a falta de acessibilidade, exigindo uma
reavaliagdo por meio de uma governanca judicial eficiente e da alocagdo adequada de
recursos. Neste contexto, quais ferramentas podem atender as necessidades desses grupos
vulneraveis na efetivacdo do acesso a justica? A metodologia adotada foi a pesquisa
bibliogréfica, documental e descritiva. Com isso, foi possivel concluir que a hipétese
analisada comprova o papel das politicas publicas para a garantia de acesso a justica,

enfatizando a necessidade de uma abordagem inclusiva e integrada a educagdo juridica, que
reconhega as complexas intersecdes de vulnerabilidade na sociedade brasileira. O objetivo é
contribuir para a construcdo de um sistema judiciério mais equitativo e acessivel, capaz de
transformar o ideal constitucional de justica em realidade para todos os cidadéos.

Palavras-chave: Paliticas publicas, Educacdo juridica, Acesso ajustica, Vulnerabilidade

Abstract/Resumen/Résumé

Access to justice is fundamental to the construction of afair, free and egalitarian society, as
established by the Federal Constitution of 1988. Public policies play a crucia role in
guaranteeing this access, acting not only in the formalization, but also in the consolidation of

1 Mestranda em Constitucionalismo e Direitos na Amazonia pela UFAM. Bolsista pela Fundagdo de Amparo a
Pesguisa do Estado do Amazonas (FAPEAM)

2 Assessora Juridica. Mestranda em Constitucionalismo e Direitos na Amazénia pela UFAM.

3 Advogado. Mestrando em Constitucionalismo e Direitos na Amazénia pela UFAM. Especiaista em Direito
Civil e Processo Civil.

236



rights, especially for vulnerable groups such as women, black people, indigenous people,
people with disabilities and low-income individuals. Considering the profound social and
regional inequalities in Brazil, ensuring access to justice is an urgent need. However, the
justice system faces challenges such as procedural slowness and lack of accessibility,
requiring a reassessment through efficient judicial governance and adequate allocation of
resources. In this context, which tools can meet the needs of these vulnerable groups in
providing access to justice? The methodology adopted was bibliographic, documentary and
descriptive research. Therefore, it was possible to conclude that the hypothesis analyzed
proves the role of public policies in the guarantee of access to justice, emphasizing the need
for an inclusive and integrated approach to legal education, which recognizes the complex
intersections of vulnerability in Brazilian society. The objective is to contribute to the
construction of a more equitable and accessible judicial system, capable of transforming the
constitutional ideal of justice into reality for all citizens.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Public policies, Legal education, Access to justice,
Vulnerability
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INTRODUCAO:

O acesso a justica ¢ um dos pilares fundamentais para a constru¢do de uma sociedade
justa, livre e igualitaria, conforme estabelecido pela Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988. Este direito essencial ndo se resume a possibilidade formal de ingressar no
Judiciario, mas envolve a garantia efetiva de que todos os cidaddos possam reivindicar e

proteger seus direitos de maneira equanime.

Neste contexto, as politicas publicas de acesso a justica desempenham um papel
crucial, funcionando como instrumentos nao apenas para formalizar direitos, mas também para
viabilizar sua plena concretizacao, especialmente para os grupos mais vulneraveis da sociedade
brasileira, que muitas vezes enfrentam barreiras socioecondmicas, culturais e institucionais no

acesso ao sistema de justica.

A fungdo dessas politicas publicas, portanto, transcende o mero cumprimento de
preceitos legais. Elas envolvem a criagdo de um ambiente judicial que seja acessivel e sensivel
as necessidades especificas de populagdes historicamente marginalizadas, como mulheres,

negros, indigenas, pessoas com deficiéncia e aqueles de baixa renda.

4

Para que o acesso a justica seja verdadeiramente efetivo, ¢ necessario que essas
politicas considerem as diversas dimensdes da vulnerabilidade, promovendo mecanismos que

assegurem a igualdade de condi¢des para todos os cidaddos na defesa de seus direitos.

Diante das profundas desigualdades sociais e regionais que caracterizam o Brasil, a
efetivacao do acesso a justi¢a ndo pode ser vista apenas como uma meta desejavel, mas como
uma necessidade urgente e inadiavel. O sistema de justica, ao enfrentar desafios como a lentidao
processual, a burocracia excessiva, a falta de acessibilidade fisica e digital, e a escassez de
recursos humanos e materiais, precisa ser constantemente repensado e aprimorado. Esse
aprimoramento passa pela adogdo de uma governanca judicial eficiente, pela alocagcdo adequada

de recursos e pela implementagdo de praticas que reduzam as barreiras de acesso ao Judicidrio.

Nesse cenario, a Defensoria Publica e o Ministério Publico emergem como atores
centrais na promoc¢ao da justica social, desempenhando um papel fundamental na defesa dos
direitos dos mais vulneraveis. A Defensoria Publica, em particular, tem a missdo de assegurar
que aqueles que nao possuem condigdes financeiras para arcar com os custos de um advogado
possam ter acesso a justica de forma integral e gratuita. J& o Ministério Publico, além de sua

funcao de fiscalizacdo da lei, atua na prote¢do dos direitos difusos e coletivos, contribuindo
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para a implementacao de politicas publicas que aproximem a realidade da legalidade e garantam

a efetiva prote¢do dos direitos humanos.

Este artigo cientifico explora detalhadamente o papel das politicas publicas na garantia
do acesso a justica para grupos vulneraveis, destacando a importancia de uma abordagem
integrada e inclusiva. Tal abordagem deve reconhecer as complexas intersecdes de
vulnerabilidade presentes na sociedade brasileira, considerando nao apenas as questdes de raga,

género e classe, mas também fatores como idade, local de residéncia e condigdes de saude.

Além disso, a linguagem juridica, frequentemente marcada por sua complexidade e
tecnicidade, ¢ identificada como um fator que pode dificultar o acesso a justica. A simplificacao
e a clareza na comunica¢do juridica emergem, assim, como necessidades prementes para que

todos possam entender e exercer seus direitos de forma plena.

Ao abordar essas questoes, o presente estudo busca contribuir para a construgao de um
sistema judiciario mais equitativo e acessivel, capaz de transformar o ideal constitucional de
justica em uma realidade palpavel para todos os cidadaos, independentemente de sua condi¢ao

social ou econOmica.

A metodologia adotada neste estudo ¢ baseada em uma pesquisa bibliografica,
documental e descritiva, com o objetivo de discutir as politicas publicas e sua relevancia no
acesso a justica para grupos vulneraveis. A andlise realizada enfatiza a importancia da educagao
juridica como um meio estratégico para capacitar esses grupos, promovendo o conhecimento

dos direitos e fortalecendo sua capacidade de reivindicé-los.

Este artigo, portanto, propde uma reflexao aprofundada sobre como a implementagao
de politicas publicas eficazes, aliada a uma educacdo juridica acessivel e continua, pode
transformar o sistema de justica em um instrumento verdadeiramente inclusivo e equitativo.
Assim, busca-se concretizar o ideal constitucional de justica para todos os cidadaos,
especialmente para aqueles que, historicamente, tém sido excluidos ou marginalizados no

acesso aos seus direitos.
1. O acesso a justica como direito fundamental

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 3° estabelece como objetivos
fundamentais da Republica Federativa do Brasil a constru¢do de uma sociedade livre, justa e

igualitaria; a garantia do desenvolvimento nacional; a erradicacio da pobreza e da
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marginalizagdo; a reducdo das desigualdades sociais e regionais; € a promo¢ao do bem de todos,

sem discriminagdo de origem, raga, sexo, cor, idade ou qualquer outra forma de preconceito.

Esses objetivos representam a base sobre a qual o Estado brasileiro deve construir suas
politicas ptblicas e seu ordenamento juridico, refletindo um compromisso com a criagao de um
Estado que ndo apenas reconhega formalmente os direitos de seus cidaddos, mas que também

trabalhe ativamente para sua realizagao concreta e efetiva.

O acesso a justica ¢ reconhecido pelas declaragdes de Direitos Humanos, como a
Conven¢ao Americana de Direitos Humanos (Pacto de Sao Jos¢ da Costa Rica) e a Convengao
Europeia de Direitos Humanos. O Brasil, por forca da Emenda Constitucional 45/2004,
consolidou o compromisso assumido na Conveng¢dao Americana sobre Direitos Humanos e
tornou-se um dos paises que, de forma expressa, asseguram o direito a prestacao jurisdicional

sem demora como direito fundamental.

Na verdade, a garantia estava implicita no texto constitucional brasileiro e positivada
em norma infraconstitucional, mas era parte de um sistema formal ao qual poucos tinham acesso
e recursos, sendo considerado uma garantia meramente abstrata (Bedin e Schonardie, 2018). O
acesso a justica foi objeto da Emenda Constitucional 45/2004 e foi integrada ao rol dos direitos
e garantias fundamentais, formal e materialmente, atingindo o status imutavel de cldusula
pétrea. Portanto, sua efetivagdo deve ser exigida do Estado, inclusive por intermédio de tutela

juridica, se necessario.

Assim, o acesso a justica pode ser considerado um elemento fundamental—um dos
mais basicos dos direitos humanos—em um sistema juridico moderno e igualitario, que se
propde a ndo apenas declarar, mas também garantir os direitos de todas as pessoas (Cappelletti;
Garth, 1988). A falta de acesso a justica, portanto, compromete a capacidade de um sistema
juridico de cumprir sua funcao essencial de proteger os direitos dos individuos e de promover

a justica social.

E como direito fundamental, o acesso a justica se consolida como um principio
orientador que permeia todo o ordenamento juridico, reunindo valores que moldam a visao do
processo como um meio de realizagao da Justica. Isso confere coeréncia ao sistema, sendo este

moldado pelo carater institucional da atividade desenvolvida (Mendonga, 2016, p.86).

No entanto, Mendonga (2016, p. 138) destaca que esse direito s6 se tornara efetivo

com a implementa¢ao de mecanismos eficientes e adequados para sua prote¢ao e concretizagao.
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Isso ressalta a importancia de politicas publicas que assegurem o acesso a justiga, garantindo
os direitos fundamentais dos grupos vulneraveis.
a efetivacao do acesso ao direito e a justica tem a ver com a busca pela
adequada concretizacdo dos direitos fundamentais a partir da atribui¢do
da maxima eficacia as normas que os incorporam, inclusive dos
enunciados normativos que, embora insuscetiveis de receberem uma
moldura formalmente jusfundamental, adquirem este cardter por

revelarem conteido materialmente fundamental (Mendonga, 2013,
p.113)

A maior ameaga aos direitos fundamentais decorre da incapacidade do Estado em
assegurar sua efetiva concretizacdo. Isso significa que o Estado deve atuar de maneira proativa
para garantir que todos os cidaddos, independentemente de sua condi¢do socioeconOmica,

tenham a capacidade de reivindicar e proteger seus direitos.

Assegurar o acesso a Justica significa garantir o acesso aos orgdos judiciais, mas
também que esse acesso seja efetivado a partir de mecanismos aptos a produzir a tutela
jurisdicional adequada, célere, econdmica e efetiva (Mendonga, 2013, p. 62). Com essa Otica,
o termo ‘acesso a justica’ ndo pode ser interpretado apenas como acesso ao poder judiciario e
suas instituicdes. Como a justica ¢ um conceito multifacetado, ha diversas formas de entender
a garantia constitucional aqui tratada, e uma das melhores maneiras ¢ analisar o acesso a justica

como a realizacdo da ordem juridica justa, com o exercicio da cidadania.

O entendimento do acesso a justica como direito e garantia fundamental, assim, vai
além do Poder Judiciario, ja que se caracteriza como um direito fundamental a pessoa humana
que deve ser assegurado e efetivado, por meio de outros diversos direitos do ordenamento

juridico nacional (Ruiz, 2021).

O acesso a justica transcende o mero acesso ao Poder Judiciario, sendo um principio
orientador que permeia todo o ordenamento juridico e uma condi¢do indispensavel para a

realizacdo da justiga social e o exercicio pleno da cidadania.
2. O Papel das Politicas Publicas na garantia do Acesso a Justica

A politica publica pode ser definida como o arranjo institucional capaz de produzir um
encadeamento de agdes com efeitos diretos sobre outras relagdes juridicas ou que geram

pressupostos para a produgdo dessas novas relagdes (Bucci, 2013).

Em tempo, o acesso a justi¢a ¢ definido por Ruiz (2021) como o acesso obtido de

forma adequada e eficiente, por meios alternativos de solugao de conflitos de interesses ou pela
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via jurisdicional e das politicas publicas, colocando em pratica uma ordem de valores

fundamentais e essenciais que interessam a sociedade como um todo.

Como todo direito fundamental, ¢ considerado um principio que informa e orienta o
ordenamento juridico nacional, ao tempo em que influencia a concep¢do do poder judiciario
como instrumento de realizagdo da Justica (Mendonga, 2016). Contudo, o direito do acesso a
justica somente terd consisténcia se a sua efetivacdo for instrumentalizada por mecanismos

eficientes e aptos para protegé-los e efetiva-los.

Nesse contexto, Reymao e Cacapietra (2018, p. 546) tratam que as politicas publicas
sd0 instrumentos essenciais para a concretizagao dos direitos fundamentais e para a viabilizagao
da justica social. Tais politicas devem ser desenhadas e implementadas de maneira a considerar
as especificidades e necessidades de grupos vulneraveis, garantindo que a justi¢a ndo seja

apenas um conceito abstrato, mas uma realidade acessivel e tangivel para todos.

O desenvolvimento dos objetivos constitucionais ndo ¢ apenas um ideal constitucional,
mas uma necessidade pratica e urgente diante das profundas desigualdades que caracterizam a
sociedade brasileira. Para alcancar esses objetivos, ¢ imprescindivel o desenvolvimento de
politicas publicas que assegurem o acesso a justica, com foco na reducdo das desigualdades
estruturais que dificultam a insercdo de grupos vulneraveis no sistema juridico. Esses grupos
incluem, entre outros, mulheres, negros, indigenas, pessoas com deficiéncia, idosos, €
populagdes de baixa renda, que frequentemente enfrentam barreiras adicionais para acessar os

direitos que lhes sdo garantidos pela Constitui¢ado.

O sistema judicial brasileiro, no entanto, ainda enfrenta diversas falhas que
comprometem sua capacidade de realizar esses objetivos constitucionais. Entre as falhas mais
notorias estdo a limitada acessibilidade para grupos vulneraveis, a lentidao na resolucdo de
processos € a baixa eficacia das decisoes judiciais. Esses problemas podem ser atenuados por
meio da governanca judicial, que abrange nao apenas a aplicagdo do direito em si, mas também

a eficiente administra¢dao do Judiciario (Akutsu; Guimaraes, 2012).

As Regras de Brasilia sobre acesso a justica das pessoas em condigdo de
vulnerabilidade oferecem uma defini¢ao abrangente dos grupos que se encontram em situagoes

de desvantagem:

Consideram-se em condigdo de vulnerabilidade aquelas pessoas que, por razdo da sua
idade, género, estado fisico ou mental, ou por circunstincias sociais, econdmicas,
étnicas e/ou culturais, encontram especiais dificuldades em exercitar com plenitude
perante o sistema de justica os direitos reconhecidos pelo ordenamento juridico.
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Poderdo constituir causas de vulnerabilidade, entre outras, as seguintes: a idade, a
incapacidade, a pertenga a comunidades indigenas ou a minorias, a vitimizagdo, a
migracdo e o deslocamento interno, a pobreza, o género ¢ a privacdo de liberdade.

Para Maia (2020), esse estado de vulnerabilidade estd presente em toda a estrutura
social, juridica e politica que vivemos, e as condi¢gdes vulneraveis geralmente atuam de forma
concomitante. Diante das condi¢des de vulnerabilidade definidas pelas Regras de Brasilia sobre
Acesso a Justiga, e considerando que essas condi¢cdes podem ser interseccionais, reforga-se a
necessidade de politicas publicas que garantam o acesso a justi¢a para essas minorias titulares

de protecao juridica especifica.

Nesse sentido, programas como a expansao da Defensoria Publica, a criacdo de
nucleos de assisténcia juridica gratuita e a implementacgdo de politicas afirmativas exemplificam
os esforcos do Estado em democratizar o acesso a justiga. A Defensoria Publica, em particular,
desempenha um papel vital nesse processo, garantindo que as vozes daqueles que sdo
tradicionalmente marginalizados no sistema juridico possam ser ouvidas e que seus direitos

sejam defendidos de forma eficaz (Braga e Liberato, 2021).

Os mecanismos para aproximar a populacao de seu direito tém permitido que pessoas
em situacao de vulnerabilidade acessem servigos juridicos de qualidade, independentemente de
sua condi¢do socioecondmica. Contudo, para que esses programas sejam verdadeiramente
eficazes, ¢ necessario que sejam acompanhados por investimentos continuos e por uma gestao

eficiente que assegure a sua implementa¢do em todo o territdrio nacional.

A governanga judicial envolve a implementacdo de praticas e politicas que assegurem
que o sistema de justi¢a funcione de maneira transparente, responsavel e eficiente. Isso inclui,
entre outros aspectos, a alocagdo adequada de recursos, a formagdo e capacitacao de juizes e
servidores, o uso de tecnologias que facilitem o acesso a justica € a promog¢ao de um ambiente

juridico que seja acolhedor e sensivel as necessidades dos grupos vulneraveis.

O direito ao acesso efetivo a justica tem sido cada vez mais reconhecido como uma
questdo de extrema importancia no contexto dos novos direitos individuais e sociais. Isso se
deve ao fato de que a mera posse de direitos se torna irrelevante quando nao hé politicas que

garantam sua efetivagao.

Ou seja, o reconhecimento formal de direitos ndo garante sua efetivagao, evidenciando
a distancia entre a lei e a realidade, como defende Sadek (2009, p. 175). Embora as relagdes

concretas nao reflitam a igualdade prevista em lei, isso ndo diminui o valor da legalidade. Pelo
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contrario, destaca o desafio enfrentado pelos grupos que conseguiram formalizar esses direitos.
A legalidade, portanto, deve ser vista ndo apenas como um conjunto de normas estaticas, mas
como uma conquista continua que requer a participagdo ativa de todos os segmentos da

sociedade para ser efetiva.

Portanto, a existéncia de direitos legalmente reconhecidos ¢ crucial e aponta para a
necessidade de mecanismos que aproximem a realidade da legalidade, para que sejam
plenamente respeitados. Esses mecanismos podem incluir, por exemplo, a criagao de tribunais
especializados, o fortalecimento de institui¢des que protejam os direitos humanos, € a promogao

de uma cultura juridica que valorize a igualdade e a justica social.

Nessa linha de mecanismos, Barreto (2007) traz que a Defensoria Publica ¢ uma
instituicdo essencial a fungdo jurisdicional do Estado, dado seu papel fundamental em prestar
assisténcia juridica integral as pessoas em situagdo de vulnerabilidade, viabilizando o acesso a
ordem juridica justa e a justica social. A atuacdo da Defensoria Publica, porém, deve ir além
das acOes judiciais, buscando a efetivacdo pratica das garantias constitucionais do Estado

Democratico, como 0 acesso a justica € a isonomia.

Isso significa que a Defensoria deve ndo apenas representar seus assistidos em juizo,
mas também atuar proativamente na promog¢ado dos direitos fundamentais e na luta contra as
desigualdades estruturais que persistem na sociedade brasileira. A Defensoria Publica, portanto,
deve ser vista como um agente transformador, capaz de desafiar as estruturas de poder que

perpetuam a exclusdo e a desigualdade.

Por outro lado, o Ministério Publico foi elevado a posi¢dao de instituicdo central no
sistema de justica, desempenhando um papel crucial no controle das demais institui¢des
publicas e na defesa da cidadania. Essa nova identidade traz inumeros desafios: se, por um lado,
aumenta a relevancia do Ministério Publico como ator publico, por outro, cresce
significativamente sua responsabilidade perante as decisdes politicas e a implementacao de
politicas publicas (Sadek, 2009, p. 176). Essa responsabilidade aumentada requer do Ministério
Publico ndo apenas uma atuagdo reativa, mas também uma postura ativa na formulacdo de
politicas e na fiscalizacdo do cumprimento das leis, garantindo que o Estado cumpra seus

compromissos constitucionais.

A configuracdo do Ministério Publico o coloca como uma instituicdo de garantia, e
transforma a concepgao e a pratica da justica no Brasil, com o Ministério Publico atuando nao

apenas como guardido das leis, mas como um defensor dos direitos coletivos € um promotor da
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justiga social (Souza, 2020). O papel do Ministério Publico, assim, € essencial para garantir que
as politicas publicas sejam implementadas de maneira justa e eficaz, e que os direitos dos

cidadaos sejam protegidos de maneira abrangente e continua.

Atualmente, € preciso alterar a concepgdo tradicional de acesso a justica. Nao se trata
apenas de garantir direitos e resolver conflitos individuais, mas também de proteger direitos
coletivos e investigar infracdes legais, tornando-se um participante ativo na formulagdo e

execugao de politicas publicas.

Assim, para superar a distancia entre a legalidade e a realidade, torna-se evidente a
necessidade de politicas publicas voltadas a garantia do direito de acesso a justiga,
acompanhadas por uma gestdo judicidria eficiente e por uma governanga que assegure a
aplicacdo dessas politicas em todo o territdrio nacional. A integracdo das diferentes esferas de
governo e a cooperacao entre os diversos atores do sistema de justica sdo essenciais para superar

os desafios na implementacao dessas politicas.
3. Educacio Juridica como Ferramenta de Inclusiao

Ignacy Sachs (2008) enfatiza a necessidade de que a populacdo tenha acesso a politicas
publicas essenciais, como educagdo e saude, para que o processo de desenvolvimento seja
verdadeiramente includente, sustentavel e participativo. Ele argumenta que a educacao possui
um valor intrinseco, sendo fundamental para a promo¢do da autonomia humana, o
fortalecimento da autoconfianga e o aumento da autoestima. Além disso, Sachs aponta a relagao

direta da educagdo com o desenvolvimento socioecondmico amplo.

No ambito desta pesquisa, a educacdo juridica ¢ destacada como uma ferramenta
essencial para a promocao do acesso a justica, especialmente no contexto de grupos vulneraveis
que frequentemente encontram barreiras significativas para exercerem seus direitos. A educagao
juridica desempenha, portanto, um papel crucial e multifacetado. Por um lado, ela capacita os
individuos, fornecendo-lhes o conhecimento necessario para que compreendam e reivindiquem
seus direitos de forma eficaz. Por outro lado, ela prepara os profissionais do direito para atuarem
com uma perspectiva mais inclusiva e critica, reconhecendo as complexas realidades sociais
em que estdo inseridos e promovendo uma justica que verdadeiramente atenda as necessidades

da populagao.

Nesse sentido, o fortalecimento da educagdo juridica nas instituicdes de ensino

superior € visto como uma estratégia fundamental para o empoderamento dos cidadaos e para
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a construcao de um sistema de justi¢a mais acessivel e eficiente. As faculdades de direito t€ém
um papel central nesse processo, € ¢ imperativo que elas reavaliem e adaptem seus curriculos
para incorporar temas relacionados a justica social e a defesa dos direitos humanos. Isso pode
ser alcangado através da criagdo e promocao de clinicas juridicas, onde estudantes de direito
possam trabalhar diretamente na defesa de grupos vulneraveis, adquirindo experiéncia pratica

enquanto contribuem para causas sociais importantes.

Além disso, a inclusao de disciplinas que abordem questdes criticas como género, raca
e diversidade ¢ essencial para a formacdo de juristas que sejam ndo apenas tecnicamente

competentes, mas também socialmente conscientes e engajados.

Somado a formagdo de profissionais qualificados, ¢ crucial considerar a linguagem
utilizada no campo juridico como uma ferramenta de inclusdo social. A linguagem e o Direito
sdo profundamente interligados e ambos sdo produtos de construgdes historicas e socioculturais

que tém um impacto direto na vida em sociedade.

Para promover o acesso a justica € o engajamento social, ¢ necessario que esses
campos sejam analisados em termos de suas representagdes discursivas, ideologia e poder. Isso
¢ particularmente relevante em contextos em que o jargdo juridico, muitas vezes repleto de
complexidades semanticas, sintiticas e pragmaticas, pode atuar como uma barreira ao

entendimento e a participacao dos cidaddos (Andrade; Régo; Souza, 2021).

As autoras Andrade, Rego e Souza (2021) salientam também a crescente necessidade
de compreender o Direito em associacdo com os aspectos linguisticos, destacando que as
complexidades da linguagem juridica exigem dos profissionais do campo uma abordagem que
transcenda as questdes técnicas e burocraticas do cotidiano. Uma compreensdo mais ampla e
profunda da linguagem juridica ¢ essencial para uma atuagdo mais eficaz e contextualizada, que
responda de maneira inclusiva as demandas sociais € promova um sistema juridico que seja

verdadeiramente acessivel a todos.

Um desafio significativo identificado na literatura ¢ o uso recorrente de
estrangeirismos e latinismos nos textos juridicos, muitas vezes utilizados pelos profissionais da
area como um meio de demonstrar conhecimento técnico ¢ erudi¢do. No entanto, o uso
excessivo dessas expressoes pode criar barreiras de compreensao para aqueles que ndo possuem
formagao juridica, resultando em uma exclusdo comunicativa que impede o pleno acesso a

justica. Portanto, ¢ fundamental que a educagdo juridica ndo apenas forme profissionais

246



tecnicamente competentes, mas também promova uma reflexdo critica sobre a linguagem

utilizada, incentivando o uso de uma comunicagao clara e acessivel.

Nesse contexto, a educagdo juridica, quando aliada a uma forma de linguagem
inclusiva e acessivel, emerge como uma das principais ferramentas de inclusdo social. Ao
garantir que todos os cidaddos possam compreender pelo menos o basico sobre seus direitos, a
educagdo juridica contribui para a constru¢dao de uma sociedade mais justa e equitativa, onde o

acesso a justica nao seja um privilégio de poucos, mas um direito de todos.

Para Andrade, Régo e¢ Souza (2021, p. 102), com o advento da tecnologia e
democratizagdo ao acesso a informacao, o poder judicidrio tem se empenhado em aprimorar os
mecanismos de efetivagio e acesso a justi¢a. E cada vez mais comum que os cidaddos possam
acompanhar o andamento de seus processos judiciais diretamente nas paginas dos tribunais, de

maneira mais agil e sem a necessidade de enfrentar a burocracia tradicional.

No entanto, para que esse acesso seja verdadeiramente efetivo, ¢ essencial que a
linguagem juridica empregada nos documentos seja clara e compreensivel. Somente assim os
cidaddos poderdo entender plenamente a tramitacdo de seus processos e, consequentemente,

exercer seus direitos de maneira informada e ativa.

Portanto, a simplificacdo da linguagem juridica, aliada a uma educacao juridica
inclusiva e critica, deve ser vista como uma estratégia central para a promog¢ao de uma justica
mais acessivel e democratica. Essa abordagem ndo apenas empodera os cidaddos, mas também
contribui para a constru¢do de um sistema judiciario mais transparente, eficiente e

comprometido com a inclusdo social.

Por conta da necessidade de ampliacdo efetiva do acesso a justica, ¢ imperativo que o
sistema judicidrio esteja em um processo continuo de aperfeicoamento. Este processo ndo pode
ser estatico; deve ser dinamico e responsivo as mudancas sociais € as demandas emergentes da
populagdo. O aperfeicoamento inclui ndo apenas a criagdo de novas estratégias, mas também a
revisdo critica e sistematica das politicas ja existentes. Essas revisdes devem assegurar que as
politicas estejam verdadeiramente alinhadas as necessidades de todos os cidaddos, com uma
énfase particular nos mais vulneraveis, que historicamente enfrentam barreiras significativas ao

acesso a justica.

Nesse contexto, a introducao de novas tecnologias surge como uma ferramenta

potencialmente transformadora. Na época contemporanea, a tecnologia pode ser utilizada como
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uma aliada a promocdo de direitos fundamentais. Por meio dos avangos tecnoldgicos,
atualmente realizam-se audiéncias em formato de videoconferéncia, os processos judiciais
podem ser consultados pela internet, ¢ possivel realizar protocolos e requerimentos de forma

remota, dentre diversos outros.

O fortalecimento institucional ¢ um pilar fundamental para a efetivagdo do acesso a
justica, € os beneficios dos avangos modernos também podem ser apontados por auxiliar no
fortalecimento de institui¢des. Bons exemplos decorrem da contribui¢do para um sistema
judiciario mais eficiente e acessivel, o que ¢ feito por meio da digitalizagdo de processos
judiciais, pelo uso de inteligéncia artificial para agilizar procedimentos ¢ até mesmo pela

automatizacao de tarefas burocraticas.

Todavia, ¢ essencial que essas inovagdes sejam implementadas de maneira inclusiva,
evitando a exclusdo de individuos ou comunidades que ndo possuem facil acesso a recursos
digitais. O risco de criar um abismo ainda maior entre aqueles que tém e aqueles que ndo tém
acesso a tecnologia deve ser cuidadosamente mitigado por meio de politicas de inclusdo digital

e suporte adequado.

Apesar das inovagdes e melhorias institucionais, a pesquisa destaca a educagdo como
um meio central para a efetivacao dos direitos dos grupos vulnerdveis. Boaventura de Sousa
Santos (2007) argumenta que, além das reformas processuais, ¢ indispensavel investir na
formagdo juridica como uma transformagdo necessaria para uma verdadeira revolugdo
democriética da justica. Isso exige uma reflexdo critica sobre a atual estrutura do ensino juridico

no Brasil.

Nesse sentido, a forma como o ensino juridico € estruturado no Brasil, bem como os
métodos de solugdo de conflitos que sdo abordados nas institui¢des de ensino, precisam ser alvo
de uma reflexio critica e profunda. E nesse ambiente de mudancga que o ensino juridico deve
evoluir, preparando futuros profissionais ndo apenas para o exercicio técnico da lei, mas
também para um compromisso ético e social com a promog¢ao da justica e a protecdo dos direitos

dos mais vulneraveis. Andrade, Régo e Souza (2021, p. 103), trazem a concepgao:

a linguagem e o Direito sdo areas de conhecimento que fazem parte da vida dos
cidaddos e que tém como premissa basica serem acessiveis a sociedade, sdo produtos
de construgdo sociocultural substanciais a efetivagao do acesso a justigca e que devem,
portanto, estarem ao alcance de todos, visto que, sdo instrumentos oportunos para que
0s sujeitos possam engajarem socialmente. Sendo assim, a utilizacdo de uma
linguagem rebuscada, que prioriza palavras utilizadas em outra lingua estrangeiras
ndo condiz com o papel dialégico da linguagem.
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Por outro lado, além da formacao de profissionais, ¢ fundamental que existam politicas
publicas voltadas ao ensino juridico na educacao basica da populacdo. Conforme Freire ¢ Neto
(2023, p. 107), a educacao desempenha um papel duplo: conservar e transformar os valores e
praticas que uma sociedade decide transmitir as futuras geragdes. Esse processo ¢€
intrinsecamente politico, uma vez que se relaciona com a democracia e a conscientizacao
cidada.

A finalidade ultima da educagdo ¢ o desenvolvimento integral do ser humano,
promovendo seu crescimento em todos os aspectos € a emancipagao individual, pois somente
por meio da educagdo o individuo pode expandir suas capacidades, sejam elas quais forem.

Um dos principais objetivos da educagdo ¢, sem davida, o desenvolvimento tanto do
individuo quanto da sociedade em que ele esta inserido, resultando no crescimento humano sob
todas as perspectivas, além do progresso econdomico e social da humanidade (Freire e Neto,
2023). Esse entendimento ¢ corroborado pela Constituigdo Federal Brasileira, que estabelece
como um dos objetivos fundamentais da educacdo o pleno desenvolvimento da pessoa.

Assim, os processos educativos, ao serem concebidos para uma sociedade, devem
focar na transmissdo e assimila¢cdo de conhecimentos e habilidades que preparem os educandos
para uma compreensao mais ampla da realidade social. Isso permitira que se tornem agentes

ativos na transformagao dessa realidade.

CONSIDERACOES FINAIS

As politicas publicas e a educagdo juridica sdo pilares fundamentais na promogao do
acesso a justica no Brasil. Para que o sistema judicidrio seja verdadeiramente inclusivo, ¢
necessario que haja uma articulacdo entre Estado, sociedade civil e academia. Somente por
meio de um esfor¢o conjunto serd possivel construir um sistema de justica que atenda as
necessidades de todos os cidadaos, garantindo que os grupos vulneraveis tenham suas vozes
ouvidas e seus direitos respeitados. O aperfeicoamento continuo dessas politicas e praticas € o

caminho para uma justica mais democratica e acessivel para todos.

A analise do papel das politicas publicas na garantia do acesso a justiga para grupos
vulneraveis evidencia a importancia de um sistema judicidrio que ndo apenas declare direitos,
mas que também os torne efetivos e acessiveis a todos os cidadaos. A Constituicdo Federal de
1988 delineia objetivos fundamentais que buscam promover uma sociedade mais justa e
igualitaria, destacando a necessidade de politicas publicas inclusivas que reconhegam e

atendam as particularidades de grupos historicamente marginalizados.
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O fortalecimento de instituigdes como a Defensoria Publica e o Ministério Publico,
aliado a uma governanca judicial eficiente, emerge como essencial para a constru¢cdo de um
sistema de justica mais equitativo. A educagdo juridica, tanto no nivel superior quanto na
educagdo basica, desempenha um papel crucial na promocao da conscientizagao dos direitos e
na capacitacdo dos cidaddos para reivindicd-los de maneira eficaz. Nesse contexto, a
simplifica¢cdo da linguagem juridica e o uso inclusivo de tecnologias sdo estratégias importantes

para ampliar o acesso a justica.

Destaca-se que o Brasil possui legislagdo que determina a concessdo da assisténcia
judiciaria aos individuos que precisam, além de possuir mecanismo de protecdo aos direitos
difusos ou coletivos. Isso demonstra que estd no caminho correto para simplificar os

procedimentos judiciais e adotar novas formas de solu¢do dos conflitos.

As politicas publicas devem ser continuamente avaliadas e aprimoradas para garantir
que estejam alinhadas com as necessidades reais da populacdo vulneravel. O processo de
democratizagdo da justi¢a exige uma abordagem integrada e dindmica, que envolva ndo apenas
a criacao de novas politicas, mas também a revisdo critica das existentes, assegurando que a

justica seja uma realidade palpavel e acessivel para todos.

Por fim, para que o ideal de justica social se concretize, ¢ imperativo que o sistema
judiciario brasileiro continue a evoluir, adotando uma postura proativa na defesa dos direitos
humanos e na promog¢ado da igualdade. O compromisso com a inclusdo social e a eliminagao
das barreiras ao acesso a justica ¢ um passo fundamental para a realizag¢do plena dos direitos
previstos na Constitui¢ao, refletindo um avanco significativo na constru¢do de uma sociedade

mais justa, livre e igualitaria.
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