Introducéo

A sociedade na qual vivemos esta atravessando uma revolucéo informacional, que
afeta também as relacdes de trabalho e traz significativas modificacdes. Seja pela presenca
tecnoldgica da informacdo e comunicagdo, seja pela facilitagdo da prestacdo de trabalho.
Neste contexto, o teletrabalho ganha cada vez mais espaco, transformando as tradicionais
relagdes laborais. Possibilita trabalhar em casa ou em qualquer outro lugar, ou seja, fora
do estabelecimento do empregador, em raz&o da possibilidade de se manter contato por meio
de recursos eletronicos e da informatica, com énfase nos recentes instrumentos de
comunicacéo decorrentes do computador, da telefonia e da internet. (GARCIA, 2016)

Assim, as formas de vida e trabalho ganham novos contornos, impondo um novo
ritmo de desenvolvimento das atividades humanas. Com a eliminag¢do do deslocamento
entre a casa e a empresa, facilita o trabalho, mas também atinge o vinculo de relagédo
pessoal com os colegas de trabalho.

Quanto a jornada de trabalho, torna-se flexibilizada com a possibilidade de
trabalhar em qualquer lugar, todavia, por outro lado, pode afetar a reducdo dos periodos
de descanso, ao misturar o tempo destinado ao trabalho com o tempo destinado ao lazer

Esta pesquisa adquire relevancia, na medida em que busca apresentar as
iniciativas de normatizacdo dessa nova modalidade contratual de trabalho, notadamente
aqui no Brasil, na tentativa de preservar direitos e continuar a proteger o trabalhador, que,
em geral, é a parte hipossuficiente dessa relacdo. Isto permitird analisar a direcdo que as
novas legislacdes estdo seguindo e que opgdes elas trazem, o que permite verificar como
é o tratamento legislativo conferido ao teletrabalhador, notadamente em funcdo das
recentes normas trazidas pela Lei n° 13.467 de 2017 (Reforma Trabalhista. A partir dai
percorrer o texto legal, identificando as diferencas e as boas praticas, se possuem o mesmo
nivel de protecdo dos demais empregados ou se esta forma de trabalho esta sendo utilizada
para precarizar os direitos dos teletrabalhadores. Outros objetivos, ainda: conhecer as
vantagens do teletrabalho no aspecto custo beneficio, por este tipo de trabalho, baseado em
informacdo, pode proporcionar uma reducdo de custo, além de permitir que se possa ser
realizado independente do lugar; identificar o teletrabalno como busca de melhoria na
qualidade de vida, também e, em consequéncia, a necessidade de contribuir para salvar o
nosso planeta; entender a menor identificacdo do trabalhador com a empresa e possivel

isolamento do teletrabalhador, entre outros aspectos.



Para atingir tais objetivos, adotar-se-& 0 método de abordagem dialético, para o
estudo deste tema em andlise. Isto se justifica, porque esta modalidade de trabalho é resultado
das constantes mudancas nas sociedades, especialmente pela revolugdo tecnoldgica, e
apresenta contradi¢fes internas, uma vez que ndo se pode ainda aferir se o teletrabalho €
vantajoso ou ndo. Assim, a acao reciproca presente na dialética esta neste tema, em face de
seu carater dinamico, mutavel. Logo, em vista dessa caracteristica do assunto abordado, o
método dialético € o que melhor se presta para a resolucdo dos objetivos deste artigo

Ademais, como técnica de pesquisa sera utilizada a documental e a bibliogréfica,
sendo a técnica documental necessaria para guiar a escolha das legislacbes sobre o
teletrabalho no Brasil, e até mesmo um passagem pela Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT). Por sua vez, a técnica de pesquisa bibliografica servird para compilar os
estudos e textos académicos sobre o teletrabalho com intuito de compreender as contradigdes
dessa tematica, principalmente em relagdo ao aspecto da subordinacéo.

Nesse sentido, para cumprir tal desiderato, dividiu-se o artigo em trés partes: na
primeira sera feira uma abordagem geral sobre o teletrabalho, como conceito, caracteristicas,
modalidades, vantagens e desvantagens; na segunda parte, sera abordado o panorama
juridico do teletrabalho a partir da reforma trabalhista, para uma reflexdo sobre as
consequéncias juridicas desta nova organizacao de trabalho e os impactos destas mudangas;
na terceira parte, versara sobre a problematizacdo do tema da subordinacao juridica, ante
essa nova modalidade de executar o trabalho a distancia, para concluir com uma analise

critica a respeito desta nova organizacgdo de trabalho.

1. Compreendendo o Teletrabalho

Inicialmente, é preciso revisitar seu conceito, modalidades e vantagens e
desvantagens, antes de adentrarmos nas mudancas legislativas e chegarmos a discussdo da

subordinacdo juridica nesta nova modalidade de trabalho.

1.1 Teletrabalho: conceito e modalidades

Na busca de uma definicéo sobre o teletrabalho, a conceituagdo que mais se aplica
é a utilizada pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT).
Quanto ao seu aspecto etimoldgico, aponta Hernandez (2011), embora a palavra

teletrabalho ndo conste do dicionario, tanto ela como outras servem para expressar o trabalho



a distancia. Nos Estados Unidos, empregam-se 0s termos telework ou telecommuting; na
Espanha, teletrabajo; na Italia telelavoro; na Franca teletravail e, na Alemanha telearbeit.

No Brasil, conforme destaca Goulart (2009), o modelo foi introduzido,
oficialmente, em 1997, no Seminario Home Office/Telecommuting — Perspectivas de
Negocios e de Trabalho para o Terceiro Milénio. Em seguida, foi fundada a Sociedade
Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades (Sobratt). Posterioemnte, realizou-se o
Congresso Brasileiro de Teletrabalho (CBT), na cidade de Sao Paulo, em 2006, que teve o
apoio da Sobratt e da ESPM (Escola Superior de propaganda e Marketing),.

Nas muitas definicBes de teletrabalho, segundo ESTRADA (2012), h& trés
elementos caracteristicos: a utilizacao das novas tecnologias informaticas e da comunicac&o;
a localizacédo ou o espaco fisico fora da empresa onde se realize a atividade profissional; e a
mudanca na organizacao e realizacdo do trabalho. Cumpres destacar que estes elementos sdo
interdependentes e devem ocorrer simultaneamente para que se caracterize o teletrabalho.

O conceito que tem sido geralmente adotado, € o da Organizacédo Internacional do
Trabalho (OIT), em que o teletrabalho é “definido pelo uso de tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TIC), tais como smartphones, tablets, computadores portateis e de secretaria,
no trabalho que é realizado fora das instalagfes da entidade empregadora” (OIT, 2017)

Portanto, com base na definicdo da OIT, podemos conceituar o teletrabalho (ou
trabalho remoto) como uma espécie de trabalho desenvolvido em local diverso ao local
central do empregador e/ou do centro de producéo, implicando na utilizacdo de tecnologias
que amplifiquem e facilitem a comunicagdo e, consequentemente, induzem ao
distanciamento fisico.

Em sintese, o teletrabalho consiste no trabalho realizado a distancia, feito através
do manejo de tecnologias da informacéo e de comunicacéo.

Utilizando-se dos aspectos relativos a localizacdo do trabalho em si,
o teletrabalho é classificado em quatro conceitos distintos, apresentados no quadro abaixo:

1 - Home Office (teletrabalho em domicilio) é aquele desenvolvido na prépria
residéncia do trabalhador. Trata-se da modalidade mais divulgada nos meios de
comunicagdo. Ha teletrabalhadores que prestam servigos exclusivamente em seu lar, para
apenas um empresario (full time home-based teleworking) ou diversos empresarios; ha
outros que ndo cumprem integralmente a jornada em domicilio (part-time home-based
teleworking);

2 - Centro Compartilhado (teletrabalho em telecentros) é aquele desenvolvido em

“centros satélites”, que sao locais de trabalho descentralizados da sede principal da empresa,



ou centros compartilhados/comunitarios, providenciados pela propria empresa em
coparticipacdo ou ndo com outra(s) empresa(s), oferecendo toda infraestrutura bésica para a
realizacéo do teletrabalho;

3 - Trabalhador de campo (trabalho nébmade ou itinerante) trata-se daquele que
revela mais intensamente a possibilidade de flexibilizagdo do tempo e espaco de trabalho, ja
que a atividade pode ser realizada em qualquer lugar, como um automovel, quarto de hotel,
praca de alimentacdo de shopping center, avido, dentre outras localidades;

4 - Teletrabalho em equipes transnacionais (trabalho colaborativo ou situacional) é
praticado de forma conjunta envolvendo equipes multidisciplinares e/ou internacionais na
resolucdo de demandas e problemas corporativos bem como na execucdo de projetos
especificos. E diferenciado dos demais conceitos em virtude da necessidade da existéncia de
grupos de trabalhos para sua realizacdo, os quais podem interagir de diferentes maneiras
(Ex.: conferences calls, reunides presenciais, cliente), realizando trabalhos em diferentes

locais (Ex.: residéncia, cliente, campo). (SAP, 2019)

1.2 Vantagens e desvantagens do Teletrabalho

Analisando de ambos os lados da relagdo de emprego, veremos que ha vantagens e
desvantagens quanto a esta modalidade de trabalho, a seguir exemplificadas.

Do lado do empregado, os beneficios sdo muitos, com mais qualidade de vida e
tempo livre com a familia. Quem mora em cidades com maior trafego sabe o que pode
representar o simples ir e vir ao/do trabalho. Trabalhar em casa aumenta a disponibilidade
de tempo para trabalho, diminui o stress, evita-se, com isso, 0 transito cadtico, seja dirigindo
ou com o transporte publico, e ainda ajuda a preservar o meio ambiente. (VITAL, 2011).
Haverd, igualmente, conciliacdo dos afazeres profissionais com os domésticos, permitindo-
se maior contato com os parentes. Além desses pontos, segundo ensina Jardim (2004, p.42),

tém-se as seguintes vantagens:

[...] @) 0 aumento de seu tempo livre, devido a diminuicdo do tempo gasto com
0 trajeto casa-empresa/empresa-casa; b) a flexibilidade na organizacdo do
tempo de trabalho, que respeitara o biorritmo do trabalhador; c) a flexibilidade
no local de trabalho; d) a reducdo de custos com transportes e combustiveis;
e) a ampliacdo de seu tempo de convivéncia com amigos, familiares e
comunidade onde vive; f) mais oportunidades de trabalho para portadores de
deficiéncia fisica; g) integracdo de portadores de imunodeficiéncia e
enfermidades infectocontagiosas, pessoas que habitualmente sofrem grandes
discriminagdes em seus locais de trabalho; h) maiores possibilidades de



inclusdo no mercado de trabalho, de mulheres, de trabalhadores que precisam
cuidar de filhos, de pessoas doentes ou de pessoas que estejam sob seus
cuidados [...]

Do lado do empregador, o teletrabalho traz vantagens, como:

a) reducédo de custos com transporte, alimentacdo, energia, pessoal, instalacGes e
atividades administrativas no ambiente de trabalho. Essa é bastante evidente, mas podemos
pensar em economizar praticamente 100% em contas de luz, telefone, aluguel,
condominio, internet, IPTU, limpeza e tantas outras que um escritorio tem. SO por essa
economia, j& seria um bom negdcio, mas ainda tem o corte de custos com equipamentos,

moveis e muito mais;

b) custos menores por empregado e maior acesso a talentos, onde é possivel ter
acesso as pessoas de cidades e até paises em que ha 6timos talentos e o custo de vida €
muito menor (e consequentemente o custo da mao-de-obra). Talvez, o programador dos
sonhos esteja a milhares de quildmetros. E, com a economia de se manter uma equipe
virtual, pode-se pagar mais para ter funcionérios ainda mais qualificados. Poder contratar
pessoas em qualquer lugar e pagar mais por seu trabalho aumenta drasticamente o nivel de

talento com que a empresa pode contar;

c) flexibilizagdo da organizacgdo interna, uma vez que com poucas pessoas na
empresa, é mais féacil organizar o servico, com também menos reuniBes. Reunides
improdutivas sé atrapalham o andamento dos escritorios e diminui a produtividade. A
possibilidade de reunir continua disponivel, via Skype, Google meet, Hangouts, Zoom, e
outros, mas a tendéncia de tornar essas reunifes maiores ou mais frequentes que o

necessario tende a diminuir;

d) maior eficiéncia e melhores resultados, pois, sem a necessidade do deslocamento
entre o trabalho e sua casa, o trabalhador tera mais tempo para produzir. Ndo ha perda de
controle sobre o trabalho ao se ter uma equipe remota. A produtividade aumenta
significativamente ao se eliminarem as distragdes do escritdrio, o deslocamento para e do

trabalho e também pela simples flexibilizacdo do horario de trabalho

No teletrabalho, ha também temos algumas desvatangens. A solid&o ao trabalhador
trazida pela virtualizagdo das relagdes, cuja falta de convivio social podera leva-lo a
depresséo e a outras doencas emocionais. Pode ocasionar a desconcentra¢do do trabalhador

pela confuséo entre problemas profissionais e domésticos. Outro ponto negativo é que, em



um pais como o Brasil, apesar do nimero elevado de internautas, existe o fenémeno da
exclusdo digital, em que milhares de pessoas ainda sdo ‘teleanalfabetas’.

Quanto ao empregador, podemos destacar a falta de contato fisico podendo torna
discutiveis os limites da fiscalizacdo e a orientacdo dos trabalhadores. S&o pontos
fundamentais para se definir a natureza juridica do teletrabalno como auténomo,
parassubordinado ou subordinado (VITAL, 2011), cujo ponto trés abordara o aspecto da
subordinacao.

Héa ainda o perigo de se cometer abusos quanto a seguranca de dados que se tem de
garantir, principalmente quando eles se refiram as pessoas; objetivo dificil de conseguir se
0 monitor e o teclado estiverem na residéncia do teletrabalhador. Outro perigo é o acesso de
que pessoas ndo autorizadas ao sistema informatico da empresa e também aos segredos
empresariais e mercantis. (PINHO PEDREIRA, 2000).

Na licdo de Sidnei Machado (2009), por meio do teletrabalho, tem-se como

estratégia das empresas:

Valorizar e incentivar o teletrabalho como um mecanismo de reducéo dos custos
imobilizados e, é claro, reducdo do custo da méo de obra. Entre as vantagens
catalogadas pela nova administracdo, o teletrabalho oferece ainda uma maior
produtividade, ja que vincula a remuneracdo a producdo. Ou seja, o teletrabalho
substitui uma obrigagdo de meio (tempo a disposi¢cdo na empresa) por uma
obrigagdo de resultado (producdo). Com isso, estd implicito, na proposta de
promocao do teletrabalho, que a reducdo dos custos da mao de obra se da pelo
enquadramento juridico de um teletrabalhador independente, portanto, nao
empregado.

2. Quais foram as novidades trazidas pela reforma trabalhista?

Antes mesmo da Reforma Trabalhista, o teletrabalho ja possuia previsdo legal,
conforme de desprende do art. 6° paragrafo Unico, da Consolidacédo das Leis do Trabalho
(CLT): “art. 6° paréagrafo Unico. Os meios teleméaticos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinagéo juridica, aos meios pessoais
e diretos de comando, controle e superviséo do trabalho alheio. ”

No entanto, com o advento da Reforma Trabalhista trazida pela Lei n°® 13.467 de
2017, o teletrabalho passou a ser regulamentado definitivamente pelos arts. 75-A a 75-E,
da CLT.

Com efeito, as caracteristicas do contrato de teletrabalho foram reguladas no art.
75-B, in verbis:



Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo
de tecnologias de informacdo e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo
se constituam como trabalho externo.

Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a
realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no
estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.

Como podemaos observar, a principal caracteristica dessa modalidade contratual é
a preponderancia do trabalho realizado fora do estabelecimento do empregador, sem
prejuizo de eventuais servigos prestados dentro das dependéncias da empresa, de acordo
com a ressalva do paragrafo Unico do aludido dispositivo legal.

Sendo assim, o teletrabalho ndo precisa necessariamente ser exercido
integralmente fora da sede da empresa, sendo que o que prevalece para fins de
caracterizacdo do regime de teletrabalho € a preponderancia do trabalho a distancia.

Com efeito, outro elemento fundamental das relacdes teletrabalhistas é a
utilizacdo da tecnologia de informacdo e de comunicacdo em atividades que ndo sejam
tipicamente externas, como vendedores, motoristas carreteiros, entre outras.

Ou seja, as tarefas sdo realizadas a distancia por op¢do dos contratantes, ja que
nédo existem impedimentos para que essa atividade pudesse ser prestada nas dependéncias
da empresa.

Posto isso, o art.75-C, da CLT, estabelece que, para a regulamentacdo
do teletrabalho, é imprescindivel que haja disposicdo expressa no contrato de trabalho, a
qual deverd especificar as atividades que serdo realizadas pelo empregado. Sendo,

vejamos:

Art. 75-C. A prestagdo de servigos na modalidade de teletrabalho deveré
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara
as atividades que serdo realizadas pelo empregado.

§ 1°Poderé ser realizada a alteracéo entre regime presencial e de teletrabalho
desde que haja muatuo acordo entre as partes, registrado em aditivo
contratual.

§ 2° Podera ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transigdo
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.
§ 3° O empregador ndo sera responsavel pelas despesas resultantes do retorno
ao trabalho presencial, na hipdtese de o empregado optar pela realizacdo do
teletrabalho ou trabalho remoto fora da localidade prevista no contrato, salvo
disposicdo em contrério estipulada entre as partes.



Outro ponto de inovacao legislativa foi a previsdo do art. 75-C em seus paragrafos,
0 qual prevé a possibilidade de alteracdo do regime de trabalho presencial para o
de teletrabalho, desde que haja a aceitagdo do empregado.

Caso a alteracdo seja do regime de teletrabalho para o presencial, 0 ato podera ser
feito unilateralmente pelo empregador, ndo sendo necesséria a anuéncia do empregado,
garantindo-se ao empregado o prazo minimo de 15 dias para a transi¢éo.

Numa alteracdo mais recente, desde que ndo haja estipulacdo em contrario pelas
partes, o legislador retirou a responsabilidade de arcar com as despesas resultantes do
retorno ao trabalho presencial, quando o empregado optar pela realizacéo do teletrabalho ou
trabalho remoto fora da localidade prevista no contrato.

Ademais, o art. 75-D, da CLT, onerando mais uma vez o empregado em regime
de teletrabalho, preceitua que a responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo ou
fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos, da infraestrutura necessaria para prestacao
do servico e o reembolso de despesas arcadas pelo empregado, devem estar previstas em
contrato escrito, sob pena de o empregado se responsabilizar, além de retirar o carater

remuneratorio destas utilidades:

Art. 75-D. As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicdo,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necesséria e adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas em
contrato escrito.

Paragrafo Gnico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo nao
integram a remuneragdo do empregado.

Numa pesquisa realizada pela SAP — Consultoria em Recursos Humanos em
parceriacom a SOBRATT — Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades em 2022,
junto a 460 organizacGes de varios portes e segmentos, nas diversas regides do pais, no item
relativo ao custeio de despesas a maioria ndo cobre despesas com internet (61%), celular
(64%), energia (88%) e moveis (72%), mas fornecem head phones (66%), mouse (84%),
notebook/tablet (88%) e softwares (94%). (SOBRATT, 2022)

Além disso, o legislador reformista incluiu dispositivos no que tange as medidas
de protecdo e saude do teletrabalhador, ja que umas das principais dificuldades dessa
modalidade contratual é a necessidade de controle do cumprimento dessas medidas pelo

empregador. Vejamos o que diz a lei:



Art. 75-E. O empregador deverd instruir os empregados, de maneira expressa
e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas e acidentes
de trabalho.

Pardgrafo Unico. O empregado deverd assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador.

Como verificamos, o empregador deve fornecer todos os EPI’s (Equipamentos de
Protecdo Individual) e equipamentos ergondmicos necessarios, além de ter que fiscalizar
se as pausas de intervalos estdo sendo cumpridas.

Acrescenta-se que o simples fato do empregado assinar o termo de
responsabilidade néo ilide a responsabilidade da empresa em caso de acidente de trabalho.

E importante frisar que os riscos da atividade econdmica continuam sendo do
empregador, ndo podendo imputar toda a responsabilidade ao empregado, afinal, nem
sempre o teletrabalhador possui conhecimentos necessarios para o controle das medidas
de salde e seguranca do trabalho.

Em contrapartida, ao assinar o termo de responsabilidade o empregado se
compromete a seguir todas as instrucdes contidas no termo, sendo que, se a empresa
fornece todos 0s equipamentos de seguranca necessarios, nao existem motivos ensejadores
de sua responsabilizagéo.

Por sua vez, em relagdo ao controle de jornada, incluiu-se o teletrabalho na
excecdo prevista no art. 62, da CLT, ou seja, o teletrabalhador ndo terd direito ao
pagamento de horas extras, de adicional noturno, de adicional de sobreaviso/prontidao,
tendo em vista as dificuldades do controle da jornada nessa modalidade. Sen&o, vejamos:

Art. 62 - Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo:

I11 - os empregados em regime de teletrabalho.

Apesar da exclusdo da necessidade de controle da jornada, acredita-se que este
dispositivo sé seréa aplicado nos casos reais de impossibilidade de se auferir o tempo de
trabalho e os intervalos para descanso, tendo em vista 0s diversos mecanismos e sistemas
atuais que possibilitam o controle da jornada do teletrabalhador por meio do controle dos
acessos e logins nas redes das empresas.

Em resumo, essas foram as principais inovagdes que o legislador reformista
introduziu no ecossistema das relagdes de trabalho modernas. Essa novidade legislativa
advinda com a Reforma sedimentou em nosso ordenamento juridico a compreensao do
teletrabalhador enquanto integrante do rol de empregados protegidos pelas normas e

principios trabalhistas.



3. O teletrabalho e a subordinacéo juridica

Com o teletrabalho e a alta especializacdo do conhecimento, verifica-se no
trabalhador uma maior liberdade na execugéo da prestacdo de servigos, provocando, entéo,
ou a relativizagdo da subordinacéo juridica do empregado as formas tradicionais de trabalho
ou a necessidade de redefinicdo e de ampliacdo do conceito juridico de subordinacao.

O teletrabalho compreende uma nova forma de flexibilizar o emprego tipico, que
provocou uma mudanca radical nas relagdes de trabalho. Ao contrario do trabalho em
domicilio cléassico, maximiza o uso de tecnologia da informacéo sem a qual ndo seria viavel
a sua organizacao. Além disso, como ja foi destacado no inicio deste artigo, pressupde um
trabalho fora da empresa e também ndo prestado necessariamente na residéncia do
trabalhador. O trabalho em domicilio e o teletrabalho possuem em comum um trabalho a
distancia com obrigacdo de resultado. Sem controle visual pelo empregador, 0 recurso as
tecnologias da informacéo (telefone, fax, e-mail, internet, entre outras) propicia uma nova
forma de controle e de subordinacéo do trabalhador. Ao contrario do trabalho em domicilio,
o teletrabalho, em razdo das facilidades da tecnologia, produz uma “teledisponibilidade”,
que representa uma forma de subordinacgdo a distancia. (MACHADO, 2009)

Segundo as observac@es de Jair Teixeira Reis (2007, p. 89), o exercicio da atividade
econémica se distanciou do modelo tradicional de producdo, que concentrava maquinas e
pessoas no interior de grandes fabricas, onde o trabalhador laborava em tempo integral sob
o olhar atento do empregador e sob 0 método fordista de producao, a partir da implementacéo
de novas tecnologias a distancia e de telecomunicacdes ou da informatica, Em razdo dessas
mudancas tecnologicas, o Direito do Trabalho passou a ser visto de uma forma
redimensionada.

E como ensina Mauricio Godinho Delgado (2010):

A readequacdo conceitual da subordinacdo, sem perda de consisténcia das
nogdes ja sedimentadas, é claro, de modo a melhor adaptar este tipo juridico
as caracteristicas contemporaneas do mercado de trabalho, atenua o enfoque
sobre 0 comando empresarial direto, acentuando, como ponto de destaque, a
insercdo estrutural do obreiro na dindmica do tomador de seus servicos.

Além disso, a questdo da subordinacdo juridica, segundo Sidnei Machado (2009),
merece a seguinte observacgéo:

O teletrabalho é uma atividade executada em forma de uma espécie de
telessubordinacdo, ou seja, uma subordinacdo juridica a distancia, que se
diferencia do trabalho prestado na empresa por tratar-se de um modo particular
de organizar o trabalho. Por outro lado, o Direito do Trabalho brasileiro ainda



ndo possui regulamentacdo do teletrabalho e a jurisprudéncia tende a trata-lo
como uma modalidade de trabalho autbnomo, por vezes, um empregado em
domicilio, quando presentes todos os elementos qualificadores da relagdo de
emprego.

Deste modo, o teletrabalho traz uma peculiar forma de atividade, cujas
caracteristicas evidenciam um modo especial de subordinacdo juridica, com a inser¢éo plena
do trabalhador na atividade produtiva, sem afastar o potencial controle e a dire¢do do
trabalho pelo empregador, os quais ndo ficam descaracterizados pela distancia na execugéo
do servico.

Neste sentido, a partir da compreensdo da inadequacdo do modelo tradicional e
objetivo da subordinacédo juridica para fins de reconhecimento da relacdo de emprego a
determinados trabalhadores, que se encontram em determinada zona cinzenta, decisoes
judiciais no Brasil ttm defendido a existéncia da subordinacdo estrutural, para o caso do
teletrabalhador.

Mauricio Godinho Delgado (2010), precursor desta teoria da subordinagdo juridica
estrutural, leciona que “... é, pois, a subordinacdo que se manifesta pela inser¢do do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servicos, independentemente de receber (ou
ndo) suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente, sua dinamica de organizacdo e
funcionamento”.

Nesta perspectiva, ndo interessa se o trabalhador se harmonize (ou ndo) aos
objetivos do empreendimento, de onde receba ordens diretas das especificas chefias deste.
O que importa é que esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade do
tomador de servigos.

Aqui cabe resgatar a decisao proferida por Mauricio Godinho Delgado, na 12 Turma
do TRT da 3? Regido, quando Juiz daquela Corte, apresentando a subordinacdo em trés
dimens0es: a classica, a objetiva e a estrutural. Segundo ele, estando evidenciada qualquer

uma dessas trés dimensdes, restaria caracterizada a relacdo empregaticia, veja-se:

EMENTA: SUBORDINACAO JURIDICA — DIMENSOES PERTINENTES
(CLASSICA, OBJETIVA E ESTRUTURAL) — A subordinagdo juridica,
elemento cardeal da relagdo de emprego, pode se manifestar em qualquer das
seguintes dimensdes: a classica, por meio da intensidade de ordens do tomador
de servicos sobre a pessoa fisica que os presta; a objetiva, pela
correspondéncia dos servicos deste aos objetivos perseguidos pelo tomador
(harmoniza¢do do trabalho do obreiro aos fins do empreendimento); a
estrutural, mediante a integracdo do trabalhador a dindmica organizativa e
operacional do tomador de servicos, incorporando e se submetendo a sua
cultura corporativa dominante. Atendida qualquer dessas dimensdes da
subordinacdo, configura-se este elemento individuado pela ordem juridica



trabalhista (artigo 3°, caput, CLT). (MINAS GERAIS, Tribunal Regional do
Trabalho. RO 00173.2007.073.03.00.6. Relator: Juiz Mauricio Godinho
Delgado, 6% Turma, DEJT, 12 abr).

Conforme ja foi assinalado no inicio do segunda parte deste artigo, tivemos a
introducgdo do paragrafo Unico ao art. 6°, da CLT, cujo objetivo foi o de equiparar, por meio
do critério da subordinacéo estrutural, os efeitos juridicos da subordinacdo juridica exercida
por meios telematicos e informatizados aos da executada por meios pessoais e diretos de
comando no local de trabalho.

Neste sentido, a subordinacdo classica, bem como a objetiva, ndo sdo mais
suficientes para atender as novas formas de organizacdo produtiva do empregador que estéo
em determinada zona cinzenta no Direito do Trabalho. Por tais razdes, a inovacao legislativa
teve a finalidade de assegurar a atividade prestada pelo teletrabalhador o status de legitima
relacdo de emprego. Assim, o teletrabalhador pode executar o seu labor de forma ndo mais
autdbnoma, mesmo porque o critério da subordinacdo objetiva ja ndo se mostra suficiente
para tracar a distingdo entre o trabalho auténomo e o subordinado.

Para Ana Paula Pavelski (2009), independente de o empregado estar conectado as
formas tradicionais de trabalho, a tecnologia pode significar maior controle do empregado
pelo empregador, aumentando contatos e espagos em que as atividades laborativas se
realizam. O tempo de descanso, de recuperacdo fisica e mental do trabalhador pode diminuir,
tendo em vista que esses meios de comunicacdo podem fazer com que o individuo néo se
desligue de suas responsabilidades perante o empregador.

Conclui-se assim, que é necessario invocar o critério proposto por Mauricio
Godinho Delgado (2010), a fim de que o teletrabalhador ganhe contornos bem delineados
como empregado quanto a subordinacao estrutural, que representa a ampliacdo do conceito
de subordinacdo e cuja finalidade é acoplar estruturalmente a organizacdo e a dinamica
operacional da empresa tomadora a cultura cotidiana empresarial ao longo da prestacéo de

servigos realizada, qualquer que seja a fungdo do empregado

Concluséao

O teletrabalho é uma tendéncia mundial, seu se acelerou com a crise da Covid-
19, onde a tecnologia atua diretamente na otimizacdo das tarefas, bem como na

desnecessidade de presenca fisica do empregado nas dependéncias do empregador,



constituindo, assim, um instrumento importante de fortalecimento da economia frente aos
demais mercados e mecanismos de qualidade. Isto ndo somente para as empresas, que podem
se valer da equalizacdo de suas estruturas fisicas para reducéo de custos, mas também para
0 proprio empregado, que podera desenvolver suas atividades com maior qualidade de vida,
sem a necessidade de locomocdo, muitas vezes exaustiva, como as dos grandes centros
urbanos, por exemplo.

A inovacdo legislativa foi importante, porque ali foram tracados alguns limites
para esta modalidade de prestacdo de trabalho, tendo em vista as suas caracteristicas que
foram apontadas.

E quanto a subordinacéo, a teoria da subordinacdo estrutural é responsavel por
acolher dentro do Direito do Trabalho trabalhadores que se encontram inseridos nas novas
formas de organizacao do trabalho, e, por conseguinte, afastados do conceito tradicional e
objetivo de subordinagdo juridica. E em decorréncia das novas formas de gestdo
administrativa ou de reestruturacdo produtiva advindas dos efeitos da globalizacdo na
organizacdo produtiva e do trabalho que o legislador brasileiro teve o objetivo de tracar o
critério de subordinacdo estrutural, tendo como instrumento a introducdo da Lei n°
12.551/2011 ao art. 6°, da CLT.
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