1 CONSIDERACOES INICIAIS

O presente artigo tematiza a necessidade da construcao de um direito regulatdrio efetivo
para a protecdo de dados no contexto brasileiro que contemple a protecdo dos direitos
personalissimos envolvidos. A sociedade da informa¢do impds a necessaria ampliacdo dos
direitos da personalidade, considerando que os direitos contemplados na sua concepg¢ao sdo, na
atualidade, insuficientes para a plena e efetiva prote¢ao da pessoa humana.

Em julho de 2022, a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados brasileira (ANPD)
determinou que a META pare de utilizar os dados de usudrios brasileiros, que postam em suas
redes sociais para treinar inteligéncia artificial (G1, 2024).

No caso da Meta, a ANPD ordenou que a empresa pare de usar fotos e textos de perfis
brasileiros em suas redes sociais — Facebook e Instagram — para treinar a sua inteligéncia
artificial. Este caso teve grande repercussao social, uma vez que as redes sociais em tela sdo de
grande acesso junto a sociedade brasileira (G1, 2024).

Embora, a tentativa de alteracdo da determinagdao da ANPD por meio de recurso, a
META foi obrigada a cumprir a decisao, visto que segundo a Agéncia Nacional de Protecao de
Dados, a atuacdo das redes em utilizar os dados para treinar sua inteligéncia artificial era
potencialmente ofensiva aos direitos dos usudrios.

Como se observa, a questdo de prote¢do de dados, reveste-se extrema importancia, no
contexto da sociedade da informagao, em que se observa um processo de virtualizagao constante
e acelerado. Os dados pessoais tornaram-se um ativo relevante em todas as sociedades.

Ante ao contexto apresentado, o problema que se ocupard a presente pesquisa consiste
em qual a nova configuragdo que os direitos da personalidade assumem no contexto da
sociedade da informacdo e quais os principais desafios que se impdem, neste cenario, a
constru¢do de um direito regulatorio da protecdo de dados?

A hipoétese inicialmente langada para responder o problema proposto pode ser
sintetizada nos seguintes termos: sociedade da informagao requer um olhar atento a questdo da
efetivacao dos direitos da personalidade, na medida em que a leitura classica desses direitos —
tal como consubstanciada nos artigos 11 a 21 do Coédigo Civil brasileiro — ndo tem sido
considerada suficiente para fazer frente aos desafios que esse modelo de sociedade apresenta
para este tema. Nesse sentido, entende-se que a sociedade da informagao exige uma ampliagao
dos direitos da personalidade diante da complexidade humana e social deste modelo societal, o
que desafia o direito a constru¢do de um arcabouco regulatério que considere essa

complexidade.



O objetivo geral da presente pesquisa consiste em analisar os principais desafios que se
impdem no contexto da sociedade da informagao a tutela efetiva da nova configuragdo que os
direitos da personalidade assumem nesse contexto e aferir os limites e possibilidades de
construgdo de um direito regulatorio que contemple essa complexidade.

Para alcangar o objetivo geral foram estabelecidos trés objetivos especificos que serdo
espelhados nos topicos de desenvolvimento deste artigo: a) Caracterizar a sociedade da
informacao na contemporaneidade; b) analisar os desafios a sociedade da informacao impoe a
leitura classica dos direitos da personalidade e a protecdo desses direitos desde a perspectiva da
sua ampliagdo; c) avaliar os limites e possibilidades de construg¢do de um direito regulatorio que
contemple em suas diretrizes a complexidade referente a protecao dos direitos da personalidade
no contexto da sociedade da informacao.

Utilizou-se o método de pesquisa hipotético-dedutivo que parte do problema proposto
que versa sobre nova configuracdo que os direitos da personalidade assumem no contexto da
sociedade da informagdo e quais os principais desafios que se impdem, neste cenario, a
construgdo de um direito regulatorio da protecdo de dados. Sendo que o método passou pela
formulacao de hipdtese e por um processo de inferéncia dedutiva, o qual testa a predi¢ao da
ocorréncia de fendmenos abrangidos pela referida hipdtese, mediante aplicacdo da técnica de
pesquisa bibliografica e documental, consistente na andlise e estudo de obras, artigos
cientificos e na propria legislagdo patria, em especial a Lei Geral de Protecao de Dados; e

demais materiais que versam sobre o tema.

2 A SOCIEDADE DA INFORMACAO: CONCEITO E CARACTERISTICAS

Inicialmente, com o intuito de contextualizar o objeto do estudo faz-se impositiva a
analise da sociedade da informacao. A sociedade da informacao verifica-se pelo avango da
tecnologia da informagdo, bem como pela supervalorizagdo da informagao e em ltima analise,
pela elevada valorag¢ao dos dados pessoais.

A sociedade da informagdo provoca profundas transformagdes sociais, sendo parte
central de um processo de mudancas significativas que acarretam a "transformagdo do tempo e
do espaco na experiéncia humana" (Castells, 2022, p. 24). As limita¢des de tempo e espago ja
ndo representam mais barreiras pessoais, pois os dispositivos tecnologicos permitem acessar,
adquirir e processar informacodes digitais de maneira extremamente simples e rapida.

De acordo com Manuel Castells (2022, p. 560), a sociedade atual, denominada

sociedade da informagdo, caracteriza-se por uma nova ordem social, que ele define como uma



"sociedade em rede". Esta sociedade ¢ composta por uma sucessdo automatica e aleatoria de
eventos, resultante da logica incontroldvel dos mercados, da tecnologia, da organizagdo
geografica e de fatores bioldgicos.

A sociedade da informagdo provoca uma mudanga significativa na experiéncia
cotidiana, uma vez que estd diretamente ligada a alteragdo da percep¢do de tempo e espaco.
Essa transformacdo decorre dos avangos tecnoldgicos que permitem o acesso, a coleta e o
processamento instantaneo de informagdes digitais de forma onipresente. Em um mundo cada
vez mais digitalizado, as barreiras tradicionais de tempo e espago deixam de ser obstaculos
relevantes para a interacdo e o acesso a informacao.

O continuo avango tecnologico, iniciado no século XX, tem impactado profundamente
a experiéncia humana, gerando transformacdes constantes na maneira como as pessoas vivem
e interagem no mundo. Nesse cenario, surgem "novas formas de pensar, viver e sentir; em suma,
novas maneiras de ser" (Sibilia, 2002, p. 11). Essa realidade exige a reformulacio e o ajuste de
diversos conceitos, paradigmas e dicotomias que antes eram considerados imutéveis, a fim de
lidar com a complexidade desse novo modelo de organizacao social (Sibilia, 2002).

A era atual ¢ frequentemente descrita por alguns como pds-democratica, pos-panoptica,
da pos-verdade ou até mesmo pds-humana. Suas principais caracteristicas sdo a
desterritorializacdo e a aceleracdo de todos os processos, o que vem modificando, inclusive, a
relacdo das pessoas com o tempo e o espaco (Bolzan, 2022).

Na era contemporanea, marcada pela convergéncia entre a revolucao industrial e a
revolucdo da informacdo, observa-se uma transformacao paradigmatica nas estruturas
econdmicas. A sociedade informacional, impulsionada por uma vasta rede de tecnologias
cibernéticas, ultrapassou os limites da producdo industrial tradicional, inserindo-se em um
contexto onde a informagao se tornou um recurso de extremo valor (Silveira, 2017).

Historicamente, a organizacao social passou por diversas mudangas, em que cada
periodo foi definido por um elemento central para seu desenvolvimento (Bioni, 2020). Em cada
época, a riqueza se manifestou de formas distintas: na sociedade agricola, a terra e os produtos
agricolas sustentavam a economia; na sociedade industrial, as maquinas a vapor e a eletricidade
transformaram a produgdo de riquezas. Apds a Segunda Guerra Mundial, a sociedade pos-
industrial passou a ser impulsionada ndo apenas pela produgdo, mas também pela prestacdo de
servicos (Bioni, 2020).

Atualmente, a organizagdo social ¢ estruturada pela evolucdo tecnoldgica, que
introduziu ferramentas capazes de processar e transmitir informagdes em uma velocidade e

volume sem precedentes (Bioni, 2020). A organizagdo da sociedade moderna ¢ profundamente



influenciada pela evolugdo tecnoldgica. As inovagdes tecnologicas trouxeram novas
ferramentas que permitem o processamento e a transmissdo de informagdes de forma rapida e
em grande escala. Isso significa que as relagdes sociais, econdmicas e culturais estdo sendo
redefinidas pela capacidade de acessar e disseminar informagdes com uma eficiéncia inédita, o
que impacta todos os aspectos da vida contemporanea, desde a comunicagdo até o comércio e
a educagao.

O impacto da revolucao da internet na sociedade contemporanea tem sido profundo e
multifacetado. Desde a forma como se da a comunicagao ¢ o acesso as informagoes até como
ocorrem as interacdes com as empresas € o consumo de bens e servigos, a internet transformou
fundamentalmente o tecido dos sistemas sociais e econdmicos. Um dos principais impactos da
revolucdo da internet € a proliferagdo de dados e o surgimento da quantificagdo em todos os
aspectos da vida humana.

Desta forma, a revolugdo digital tem levado a um aumento na vigilancia e
monitoramento, bem como a mercantilizagdo de dados pessoais, levantando preocupagdes
sobre privacidade e autonomia individual. Além disso, a revolucdo da internet também deu
origem a novas formas de interagao social e constru¢do de comunidades. Plataformas de midia
social e foruns online conectaram pessoas através de fronteiras geograficas, possibilitando a
disseminagdo de ideias e a formacdo de novos movimentos sociais. No entanto, essa
interconexao também levou ao aumento da desinformag¢ao e das camaras de eco, bem como a
questdes relacionadas a protecdo dos direitos da personalidade que sdo afetados pelo novo
panorama social.

Essa nova era envolve trés aspectos principais: 1) A exponencial producdo e
disponibilizagdo de dados; 2) O aprimoramento das técnicas de armazenamento desses mesmos
dados; e 3) A capacidade de processamento dessas informagdes, gerando dados sobre dados
(metadados). Tudo isso ¢ transformado e quantificado (big data), resultando em um
conhecimento algoritmico de natureza funcional e utilitarista (Bolzan, 2018).

A era de big data revolucionou a forma como se quantifica e entende o mundo ao redor.
Com o crescimento exponencial da informagao digital, tornou-se possivel analisar vastas
quantidades de dados para obter insights e tomar decisdes informadas. Big data refere-se ao
volume massivo de dados estruturados e ndo estruturados gerados a partir de diversas fontes
como midias sociais, sensores e transagdes comerciais. Esses dados podem ser analisados para
revelar padrdes, tendéncias e associagdes que antes estavam além do alcance.

Desta forma, a quantificagdo da realidade por meio de big data permitiu as organizagdes

otimizar suas operagdes, aprimorar experiéncias do cliente e impulsionar a inovacdo. Ao



aproveitar o poder da andlise de dados, as empresas podem tomar decisdes orientadas por dados
que levam a uma maior eficiéncia e competitividade. Além disso, o big data também
desempenhou um papel crucial em areas como satude, planejamento urbano e sustentabilidade
ambiental, permitindo previsdes mais precisas e politicas mais bem informadas. No entanto, o
amplo uso de big data também levantou preocupacdes sobre privacidade de dados, seguranca
e implicacdes ¢ticas, destacando a necessidade de praticas de dados responsaveis e
transparentes.

Assim, com a evolucdo da ciéncia, das tecnologias e do pensamento racional, surgiu um
importante fendmeno de transformacgdo global: a globalizagdo. Embora alguns a considerem
um fendmeno exclusivamente econdmico, ela deve ser entendida como um processo de impacto
social, ocorrendo em escala mundial e afetando também as dimensdes social, cultural e politica.
Esse processo decorre dos avancos nos setores comercial, de transporte e, especialmente, das
comunicagdes. Inicialmente voltada para atender as demandas do capitalismo com a livre
circulagdo de bens, a globalizagdo também influencia diversas areas do convivio social
(Almeida; Silveira, 2016).

Do ponto de vista econdmico, o capitalismo, que antes havia se transformado de um
modelo produtivo para um financeiro, evoluiu para um capitalismo digital (ou baseado em
dados) — que vai além do capitalismo de plataformas. Esse modelo neoliberal exacerbado se
entrelagca com todas as esferas da vida e da existéncia humana (Bolzan, 2022).

Por isso, a informagdo desempenha um papel central e definidor na sociedade
contemporanea, caracterizada como a sociedade da informagdo. Ela se torna o elemento
estruturante que reorganiza a sociedade, assim como a terra, as maquinas a vapor e a eletricidade
fizeram nas sociedades agricola, industrial e pos-industrial, respectivamente (Bioni, 2020).

A hipercomunicagdo marca o inicio da era da pos-contemporaneidade. Nesse estagio, o
controle humano ¢ exercido por uma rede de maquinas inteligentes que dominam uma realidade
que ele descreve como "pos-real". Em outras palavras, a tecnologia avancada e a comunicacao
incessante criam um cendrio em que a realidade ¢ amplamente controlada por sistemas
autocraticos, afetando profundamente a maneira como percebemos e interagimos com o mundo
(Baudrillard, 1997).

A sociedade atual ¢ marcada pela ubiquidade das novas tecnologias, que afetam todos
os aspectos da vida individual e coletiva. Com seu rapido avanco e facil acesso, observa-se um
aumento da presenca dessas tecnologias na vida politica e juridica, impactando também o

exercicio da cidadania e a efetivacdo dos Direitos Humanos. Esse contexto tecnologico exige



um cuidado especial com a dignidade da pessoa humana, diante do grande nimero de novas
relagdes juridicas que surgem (Almeida; Silveira, 2016).

No ambito das democracias liberais, a repercussdao ¢ cada vez mais preocupante e
inquietante, com fatores que minam as bases de sua legitimidade e sugerem uma nova
interpretacdo das perspectivas oferecidas pela "ciber democracia", incluindo suas
disfuncionalidades e deslocamentos (Bolzan, 2022).

Em relagdao aos personalissimo, a privacidade, entre outros, enfrenta sérias ameagas
devido ao capitalismo de vigilancia (Bolzan, 2022). Esse modelo explora a experiéncia humana
como uma matéria-prima gratuita, convertida em dados comportamentais utilizados para
diversos fins (Zuboff, 2020). A intensa competitividade do mercado, no contexto do
monitoramento comportamental para maximizagdo dos lucros, alterou a forma como os
objetivos econdmicos eram previamente entendidos.

(...) a dindmica competitiva desses novos mercados leva os capitalistas de
vigilancia a adquirir fontes cada vez mais preditivas de superavit
comportamental: nossas vozes, personalidades e emogdes (Zuboff, 2020, p.
19).

Com o surgimento das novas tecnologias e a facilidade de acesso a informagao por meio

das redes, surgiram mudangas significativas na sociedade e no comportamento social. A ampla
disseminacdo das ferramentas da internet trouxe a necessidade urgente de regulamentar as
relagdes na chamada sociedade da informagao (Almeida, 2013).

Devido a sua estreita relagdo com o direito a privacidade e, de forma geral, com o
fortalecimento dos direitos individuais, a protecdo de dados pessoais comecou a ganhar maior
autonomia quando o processamento automatizado de dados passou a se configurar, por si so,
como um potencial risco para o individuo (Doneda, 2021).

A informacao passou a ser um dos principais recursos da sociedade, impulsionada pelos
avangos das novas tecnologias, transformando-se em uma nova forma de mercadoria. O
individuo, ao fornecer seus dados de maneira voluntaria, frequentemente esquece-se desse ato
ap6és o armazenamento dessas informagdes. Diante desse cendrio, surge o desafio
contemporaneo de garantir a protecdo da privacidade frente ao uso dos dados pessoais
(Limberger, 2008).

Sendo assim, pode-se dizer que

Estamos diante da verdadeira reinvengao da protecdo de dados - ndo somente porque
ela é expressamente considerada com um direito fundamental autbnomo, mas também
porque se tornou uma ferramenta essencial para o livre desenvolvimento da
personalidade. A prote¢do de dados pode ser vista como a soma de um conjunto de
direitos que configuram a cidadania do novo milénio (Rodota, 2008. p. 17).



Para garantir os direitos individuais da pessoa na sociedade da informagdo ¢ importante
dedicar um olhar atento aos avangos e possibilidades que se apresentam e observar a imperiosa
necessidade de ampliacao dos direitos, visto que ndo se pode proteger o individuo em situagdes
novas, com base em direitos desatualizados. E importante acompanhar o desenvolvimento
social com um olhar ampliativo, assim, como ¢ imposto na atualidade. Desta forma, o topico a
seguir se ocupara de abordar a necessaria leitura ampliativa dos direitos da personalidade para

que a protegao desses direitos seja efetiva.

3 A PROTECAO DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE NO CONTEXTO DA
SOCIEDADE INFORMACIONAL E A NECESSARIA LEITURA AMPLIATIVA
DESSES DIREITOS

Em uma breve anélise da evolugdo historica dos direitos da personalidade, constata-se
que o reconhecimento formal da pessoa humana como valor universal pelo ordenamento
juridico ¢ algo relativamente recente. No entanto, torna-se possivel identificar diferentes niveis
de prote¢do ao ser humano em sistemas juridicos anteriores, ainda que de maneira distinta
(Doneda, 2005).

O desenvolvimento dos direitos da personalidade ndo ocorre de forma linear ao longo
da historia, j4 que seus primeiros sinais, fundamentos e consolidacdo mostram intervalos
temporais significativos para sua articulagdo (Bioni, 2020). Dessa forma, os direitos da
personalidade integram uma clausula geral de protecao, tutela e promog¢ao da pessoa humana,
ou pertencem a um sistema abrangente de preservacdo dos direitos fundamentais, sendo
caracterizados principalmente por sua flexibilidade (Tependino, 2008).

Quando se trata dos direitos da personalidade, um dos aspectos mais intrigantes e
desafiadores ¢ o fato de que constantemente surgem novas situagdes relacionadas a
personalidade do individuo, as quais ndo foram previstas e nem podem ser antecipadas pelo
legislador. Por isso, esses interesses devem ser considerados uma categoria em constante
evolugdo. Em vez de uma lista restrita de direitos da personalidade, emerge a ideia de que a
pessoa humana, e sua personalidade, representam um valor unitario. Isso leva o sistema juridico
a reconhecer uma clausula geral que assegura a protecdo integral da personalidade, ou seja, da
pessoa em sua totalidade. Esse conceito ¢ flexivel e abrange uma ampla variedade de situacdes,
sendo limitado apenas pela necessidade de proteger os interesses de outras personalidades

(Moraes, 2007).



A complexidade e a flexibilidade dos direitos da personalidade, apresentam-se como
atributos essenciais, visto que tais direitos estdo em constante evolu¢do, uma vez que sempre
surgem novas situacoes relacionadas a identidade, privacidade e dignidade do individuo, que
nao foram previstas pelo legislador. Isso significa que os direitos da personalidade ndo podem
ser definidos de maneira rigida ou limitada a uma lista fixa. Em vez disso, eles devem ser
tratados como uma categoria aberta, em que a pessoa humana e sua personalidade sdo
reconhecidas como valores unitarios.

A personalidade refere-se ao conjunto de caracteristicas ou atributos que distinguem
uma pessoa das demais. Sob essa Otica, os direitos da personalidade englobam tanto elementos
tangiveis quanto intangiveis que formam a representa¢do da pessoa humana. Nome, honra,
integridade fisica e psicologica sdo apenas alguns exemplos, entre diversos outros atributos,
que compoem essa dimensao (Bioni, 2020).

A concepgdo dos direitos da personalidade ¢ um conceito em continua evolugdo que
precisa ser constantemente desenvolvido, especialmente diante da vasta quantidade de dados
gerados pelas pessoas na sociedade da informagao. Com base nessa premissa, torna-se possivel
reconhecer uma nova dimensdo dessa categoria juridica, abrangendo a protecdo dos dados
pessoais (Bioni, 2020).

No contexto da sociedade da informacao, um dado relacionado a esfera pessoal de um
individuo pode ser considerado um direito da personalidade. Para adquirir esse status, o dado
precisa ser qualificado como pessoal, demonstrando-se como uma projecao ou extensao de seu
titular (Mendes, 2011). Nesse cenario, as operacdes de processamento de dados exercem uma
influéncia cada vez maior sobre a vida das pessoas. Atualmente, observa-se uma sociedade e
uma economia orientadas e operando com base nesses indicadores que identificam o individuo
(Bioni, 2020).

Nesse sentido, os dados pessoais assumem um papel crucial como direitos da
personalidade, uma vez que refletem aspectos intimos e distintivos de um individuo. Para que
um dado seja considerado um direito da personalidade, ¢ essencial que ele seja qualificado
como pessoal, ou seja, que revele uma projecao direta da identidade do seu titular. Isso significa
que esses dados nao sao meramente informagdes neutras, mas sim extensdes que moldam e
definem a individualidade de cada pessoa.

Com o avangar da era digital, as operacdes de processamento de dados tém uma
influéncia crescente sobre a vida cotidiana. O crescente uso e analise desses dados ndo apenas
moldam a maneira como a sociedade funciona, mas também como a economia opera, pois as

decisdes e estratégias sdo cada vez mais baseadas em indicadores que identificam e monitoram



o comportamento individual. Dessa forma, a prote¢ao dos dados pessoais torna-se fundamental,
visto que a sua gestdo e controle impactam diretamente a privacidade e a autonomia dos
individuos em um ambiente cada vez mais interconectado.

Trata-se de uma forma inovadora de identidade e, por isso, € crucial que esses perfis
digitais apresentem informacdes precisas para garantir que a identidade do titular seja
representada de maneira auténtica. Essa necessidade fundamenta a inclusdo dos dados pessoais
na categoria dos direitos da personalidade (Bioni, 2020).

Além disso, a protecdo de dados como um direito da personalidade representa uma
evolucdao das concepgdes tradicionais de privacidade. Nao se limita apenas a protecdo de
informagdes isoladas, mas busca assegurar a preservacdo da autonomia, liberdade e dignidade
dos individuos em um mundo digital interconectado. Esse avanco juridico destaca a necessidade
de uma abordagem ética e humanizada no tratamento dos dados pessoais, reconhecendo que a
privacidade ¢ essencial para a plena realizagdo dos direitos da personalidade na era da
informacao.

A atual disposicao sobre os direitos da personalidade esta prevista no Cédigo Civil de
2002, originario do projeto de lei da década de 70 que inovou apresentando um capitulo préprio
a protecao de direitos insitos a pessoa humana. Todavia, em razdo da revolugdo tecnoldgica
experimentada pela sociedade atual, o diploma encontra-se desatualizado. Desta forma, ante os
avangos ocorridos nas tltimas décadas e a necessidade de atualizacdo do referido diploma, uma
Comissao de Juristas, nomeada pelo Presidente do Senado Federal através do Ato do Presidente
do Senado Federal n° 11, de 2023, foi convocada a apresentar uma proposta de revisao e
modernizagdo do Cédigo Civil de 2002 (Brasil, 2023).

O ante projeto de lei, que atualmente, tramita no Congresso Nacional, apresenta
alteragcdes ao Capitulo destinado aos direitos da personalidade, sendo que em especial, traduz a
ideia de ampliacio dos direitos personalissimos de acordo com a redacio do artigo 11!

Assim, a ideia de ampliacao dos direitos da personalidade que, no anteriormente estava
restrita a discussdes académicas e doutrinarias encontra eco no projeto de alteragcdo da lei civil,

demonstrando a real necessidade dessa visdo ampliativa para oportunizar de forma efetiva a

L Art. 11. Os direitos da personalidade se prestam a tutela da dignidade humana, protegendo a personalidade
individual de forma ampla, em todas as suas dimensdes.

§ 1° Os direitos e principios expressos neste Codigo ndo excluem outros previstos no ordenamento juridico patrio
e nos tratados internacionais dos quais o Pais ¢ signatario, para a prote¢ao de direitos nas relagdes privadas, e dos
direitos de personalidade, inclusive em seus aspectos decorrentes do desenvolvimento tecnologico.

(...) (Brasil, 2024).



protecdo desses direitos. Ainda, ¢ importante observar a preocupacdo com 0s avangos
tecnoldgicos e sua repercussao na esfera privada.

Ademais, o proprio texto que pretende atualizar o atual Codigo Civil destina um Livro
proprio para tratar sobre os aspectos relacionados ao direito digital - Do Direito Civil Digital —
visto que os avangos experimentados nas ultimas décadas impactaram sobremaneira a vida em
sociedade e consequentemente o Direito deve se ocupar de disciplinar e regular situacdes que
a época do atual diploma privado era imprevisivel prever.

Em ultima analise, o desafio consiste em encontrar um equilibrio que possibilite o
avango tecnologico e econdmico, enquanto se resguardam os direitos individuais. A sociedade
enfrentard mudangas significativas a medida que explora esse campo complexo, e a maneira
como esses desafios sao enfrentados determinara o futuro da relacdo entre dados, economia e
privacidade.

Neste interim, ¢ que o proéximo tdpico se ocupard, visto que a discussdo sobre a
constru¢dao de um marco regulatério sob a otica da complexidade da sociedade da informacgao
¢ de suma importancia para que se possa garantir, com efetividade, a prote¢ao aos direitos
personalissimos. Uma vez que, para que se possa assegurar que o Estado brasileiro tutele os
direitos da personalidade, no contexto da sociedade da informacdo, ¢ necessario que todos os
direitos sejam alvo de protecdo e ndo apenas alguns. Assim, hé que se proteger a complexidade
humana na sua integralidade e possibilidades ou ela estara suscetivel a uma gama de direitos

in6cuos e insuficientes, resultando na auséncia de garantias.

4 LIMITES E POSSIBILIDADES DE CONSTRUCAO DE UM MARCO
REGULATORIO VOLTADO A PROTECAO DE DADOS SOB A EGIDE DOS
DIREITOS DA PERSONALIDADE A LUZ DA COMPLEXIDADE DA SOCIEDADE
DA INFORMACAO

O presente topico serve como um passo inicial para entender as complexidades e
desafios que envolvem o estabelecimento de um quadro regulamentar para a protecao de dados
no contexto dos direitos da personalidade na sociedade da informagao. Assim, ¢ importante
delinear o panorama atual do uso de dados e a crescente importancia de proteger informagdes
pessoais na era digital, especialmente em relagdo a protecdo dos direitos e liberdades
individuais. Ao passo que, ante a complexidade do tema ¢ relevante destacar a necessidade de

explorar os limites e as possibilidades de construir um quadro regulamentar destinado a



defender a prote¢ao de dados no ambito dos direitos individuais, dada a natureza multipla e em
evolugao da sociedade da informagao.

A Constituicdo Federal de 1988, ainda que de forma indireta, ja esbogava uma tentativa
de protecao de dados. No Brasil, essa protecao comegou a ser abordada na propria Constituigao,
dentro do ambito dos direitos da personalidade, da liberdade de expressao (art. 5°, IX) e do
direito a informagdo (art. 5°, XIV). Além disso, a Carta Magna assegura a inviolabilidade da
vida privada e da intimidade (art. 5°, X), o direito ao habeas data (art. 5°, LXXII) e regula a
interceptacao de comunicagdes telefonicas, telegraficas ou de dados (art. 5°, XII) (CF, 1988).

Atualmente, a protecdo de dados foi alcada a direito fundamental, sinalizando sua
relevancia no contexto da sociedade da informagdo. A previsdo deste direito encontra-se no
inciso LXXIX, do artigo 5°, acrescentado pela emenda constitucional n° 115, de 2022, com a
seguinte redacdo: “é assegurado, nos termos da lei, o direito a prote¢ao dos dados pessoais,
inclusive nos meios digitais” (CF, 1988).

Antes da Lei Geral de Protegdo de dados, o Brasil ja regulava a matéria de forma
genérica em legislacdes especificas, como por exemplo o disposto no Cdodigo de Defesa do
Consumidor que, em seu artigo 43, regulamenta os bancos de dados e cadastros de
consumidores. Vale destacar a abrangéncia desse dispositivo, que engloba todos os dados
pessoais dos consumidores, ultrapassando, assim, os bancos de dados restritos a informacdes
negativas relacionadas a concessdo de crédito. A intencao do legislador foi abranger qualquer
banco de dados que possa influenciar o pleno desenvolvimento da personalidade do consumidor
(Andréa; Arquite; Camargo, 2020).

Em 2011, durante o governo da entdo presidente Dilma Rousseff, foi criada e sancionada
a Lei 12.414/2011, conhecida como Lei do Cadastro Positivo. Essa legislagdo trouxe
importantes diretrizes sobre o tratamento de bancos de dados e abriu a possibilidade de
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor a essas bases de informagdes (Andréa; Arquite;
Camargo, 2020).

Composta por 18 artigos, a lei tem como principal objetivo a criacdo de um banco de
dados voltado para facilitar a concessao de crédito a pessoas fisicas ou juridicas, com base na
analise de suas informagdes socioecondmicas. Um aspecto relevante da norma ¢ a exigéncia do
consentimento prévio do individuo para o compartilhamento de seus dados com terceiros,
atribuindo as empresas — sejam elas fornecedoras de crédito ou ndo — a responsabilidade civil
em casos de vazamento dessas informacdes (Andréa; Arquite; Camargo, 2020).

Assim, a regulamentagdo das relacdes decorrentes do ambiente tecnoldgico no Brasil

ndo ¢ algo recente. O Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014) foi criado com o propdsito



de proteger diversos direitos fundamentais, incluindo a prote¢do do fluxo de dados e das
comunicagdes privadas, com o objetivo de garantir a privacidade e a intimidade dos brasileiros.
(Bolzan de Morais, 2022).

O Marco Civil da Internet foi criado em resposta as tentativas de regulamentar o uso da
internet por meio de leis penais, uma abordagem que poderia ter freado o avango da inovagao
tecnologica no Brasil. Em vez de adotar uma técnica restritiva, essa legislagdo optou por um
enfoque principiologico, visando regulamentar o uso da internet ao conferir direitos e garantias
aos cidadaos nas relagdes estabelecidas no ambiente virtual (Lugati; Almeida, 2020).

Entre suas disposicdes, a lei j4 mencionava expressamente o consentimento € suas
qualificacdes, destacando a necessidade de proteger o titular dos dados. Assim, buscou-se
garantir uma maior participagcdo do individuo no processo de tratamento de seus dados. No
entanto, como aponta Malheiros (2017), ainda nao existia uma legislagdo especifica que
abordasse diretamente a protecdo de dados. Essa lacuna foi preenchida apenas com a aprovagao
da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) em 2018.

A Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil apresentou um avango significativo na
protecao efetiva e no pleno exercicio da autodeterminagdo existencial e informacional dos
individuos. Esse marco legal ¢ crucial para assegurar a prote¢@o e o controle sobre a circulagao
de dados, oferecendo a seguranca juridica indispensavel para o desenvolvimento de uma nova
cultura de protecao de informagdes pessoais (Tepedino; Teffé, 2020).

E importante destacar que a Lei n® 13.709/2018 aborda nio apenas a protegdo dos dados
coletados e tratados no ambiente virtual, mas também aqueles no meio fisico, conforme
estipulado em seu artigo 1°2. A lei demonstra uma preocupacio abrangente com a prote¢io dos
dados pessoais, independentemente do ambiente em que se encontram. Seu objetivo ¢
salvaguardar os direitos fundamentais a liberdade e a privacidade, além de promover o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. Desde o inicio, a lei define claramente
seu destinatario: a pessoa humana, impondo aos entes estatais o dever de respeito e
cumprimento das disposic¢des estabelecidas (Brasil, 2018).

Em 17 de abril de 2024, o ante projeto de atualizagdo e reforma do Codigo Civil, foi
apresentado ao Congresso Nacional, sensivel as questdes oriundas do ambiente virtual e

principalmente ciente da necessidade de proteger o individuo integralmente, contempla um

2 Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural (Brasil, 2018).



Livro especifico sobre direito digital. Entretanto, ressalta-se que, as questdes digitais perpassam
todo o projeto, visto que o intuito da reforma ¢ adequar a legislacdo civil aos desafios atuais.

Dentre os direitos conferidos a pessoa, o direito civil digital também contempla a
protecao de dados e a tutela de informacdes pessoais, em consondncia com a legislacao de
protecdo de dados pessoais; e a garantia dos direitos de personalidade, em todas as suas
expressoes, como a de dignidade, de honra, de privacidade e seu livre desenvolvimento (Brasil,
2024).

Observa-se, portanto, a tentativa do anteprojeto de lei de se estabelecer um marco
regulatorio brasileiro de protecdo dos dados pessoais. A iniciativa prevé direitos e esclarece
questdes importantes, tais como o direito a desindexacdo e a exclusdo permanente de dados.

Ocorre que, o conjunto de leis atinentes ao ordenamento juridico brasileiro sdo ou serao
suficientes para regular um tema tdo complexo e mutavel? A realidade impde uma analise
realista sobre o tema, visto que, a velocidade em que novas tecnologias surgem e se aprimoram,
impde uma constante evolucdo legislativa a fim de que nenhum direito personalissimo seja
atingido.

Assim, um sistema legislativo analogico, sera capaz de regular um processo tao
dindmico? Ademais, ha que se considerar que as relagdes travadas na atualidade sao
desenvolvidas em ambientes virtuais, como o metaverso, que ndo apresentam barreiras
territorial e fisica aos participantes.

O modelo estatal moderno, concebido para operar em um contexto de maior estabilidade
e previsibilidade, encontra dificuldades em acompanhar a velocidade e a complexidade dos
movimentos ordenados e desordenados que caracterizam o mundo contemporaneo.
Transformagdes tecnoldgicas, econdmicas, sociais e politicas ocorrem de maneira cada vez
mais acelerada e imprevisivel, resultando em novos desafios que ultrapassam as capacidades
tradicionais dos Estados. Esse cenario de rapidas mudancgas provoca uma lacuna de governanca,
no qual o controle estatal sobre diversas esferas da vida social, como a regula¢dao econdmica, a
protecdo de dados, a seguranga e os direitos humanos, torna-se insuficiente ou ineficaz.

Desta forma, pode-se afirmar que o modelo estatal moderno ja nao consegue lidar com
a complexidade dos movimentos estruturantes e desestruturantes do mundo atual, gerando um
"vacuo" que pode ser ocupado por formas de poder incontroldveis (Menezes Neto; Bolzan,
2013).

José Luis Bolzan de Morais (2011) destaca que a unidade estatal, que foi um marco dos
ultimos cinco séculos, esta dando lugar a uma crescente multipolarizacao das estruturas de

poder. Esse fenomeno reflete a fragmentacao e a descentralizacdo das formas de governanca e



controle, que agora operam em diversos niveis — locais e globais, publicos e privados. Em vez
de um unico centro de poder, observa-se a proliferacdo de multiplos polos de influéncia, cada
um com suas proprias dinamicas e agendas, muitas vezes independentes e até mesmo
conflitantes.

Essa realidade multipolar desafia a visdo tradicional do Estado como a principal
entidade reguladora e garante da ordem social. Com o avanco da globalizacdo, das tecnologias
digitais e da economia do conhecimento, novas formas de poder emergem, frequentemente a
margem do controle estatal. Corporagdes transnacionais, plataformas digitais e organizagdes
ndo governamentais, entre outras, assumem papéis que antes eram exclusivos do Estado,
influenciando diretamente as politicas publicas, a economia e até mesmo a vida cotidiana dos
cidadaos.

Diante desse cenario, € essencial superar a formula dogmatica do Estado tradicional,
que se baseia em estruturas rigidas e centralizadas, para adotar modelos de governanga mais
flexiveis e adaptaveis a complexidade do mundo contempordneo. Essas novas estruturas
precisam ser porosas e capazes de se ajustar rapidamente as mudancas, refletindo a fluidez das
relagdes sociais, econdmicas e politicas que caracterizam a era atual (Bolzan, 2011).

Continuando a andlise proposta, a resta uma reflexdo inevitavel sobre o tema que
consiste justamente no debate de se apresentar as mesmas solugdes a situagdes novas. Ou seja,
o direito doméstico sera capaz de tutelar os direitos da personalidade envolvidos nas relagdes
contextualizadas na sociedade da informacgao, da mesma forma que fazia na sociedade passada?

A ideia de "pensar globalmente e agir localmente" pode ser uma alternativa para conter
o tecnopoder que ameaca o Estado de Direito. Dado que os sistemas digitais transcendem
fronteiras territoriais, uma organizagdo supranacional seria mais eficaz em estabelecer padrdes
e parametros regulatorios. Isso exigiria uma reformulacao do sistema proprietario dual moderno
— publico e/ou privado —, propondo uma abordagem baseada no "comum" como um novo
fundamento regulatério e normativo para lidar com essas questdes (Bolzan, 2022).

Desta feita, conforme bem assevera Bolzan (2022), ainda que se esteja diante de uma
mudancga paradigmatica, inclusive no campo do Direito, essa transformagao nao pode ocorrer
por meio da adogdo ingénua de alternativas que, no final das contas, apenas reforcem os
interesses do capitalismo tecnolégico em detrimento das conquistas civilizatorias do
constitucionalismo. E essencial que o constitucionalismo seja reavaliado a partir de referéncias
compativeis com a "era digital", sem, no entanto, comprometer os avancos ja alcancados.

Portanto, a tentativa de se estabelecer um marco regulatério de protecao de dados com

vistas aos direitos da personalidade ¢ uma iniciativa vélida e necessaria. Entretanto, ndo ha



como se olvidar que as questdes impostas pela sociedade da informagdo sdo complexas e que
requerem maior esforgo para a protecao efetiva e integral dos dados pessoais e dos direitos da

personalidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Na era atual da informacdo, o impacto da revolu¢do da internet tem trazido
transformagdes significativas em varios aspectos da sociedade. A ampla disponibilidade de
dados e o0 aumento do enfoque na quantificacdo dos dados alteraram fundamentalmente a forma
como a informagdo ¢ acessada, processada e utilizada. Essa mudanga levou ao surgimento de
novas industrias, como analise de big data e ciéncia de dados, dedicadas a extrair insights de
grandes volumes de dados.

Ademais, a revolucao da internet reformulou padrdes de comunicacao, possibilitando a
conectividade global em tempo real e a rapida disseminagdo de informagdes. Além disso, a era
da informacao trouxe novos desafios relacionados a privacidade, seguranca e consideragdes
éticas dos dados, provocando discussdes e regulamentagdes destinadas a proteger individuos e
organizagdes no ambiente digital. No geral, a transformagao trazida pela revolucdo da internet
na era da informagao redefiniu significativamente a maneira como as pessoas interagem com
os dados, nos comunicamos ¢ abordamos questdes sociais.

A medida em que o mundo digital avanga, ¢ fundamental garantir que o uso de big data
seja benéfico e ético para todos. Para navegar nas complexidades da sociedade da informacgao,
¢ essencial aproveitar as oportunidades apresentadas pelos big data, a0 mesmo tempo em que
¢ necessario enfrentar os desafios que sdo impostos pela tecnologia. Em ultima andlise, a
quantificagdo de dados na era da revolugdo da internet tem o potencial de redefinir como o
mundo ¢ percebido e como se di a interagdo ante a esses novos paradigmas, tornando
imperativo aborda-lo com cautela, atencao plena e compromisso com o uso ético dos dados.

No processo de constru¢do de um quadro regulamentar para a protecdo de dados no
ambito dos direitos da personalidade na complexa sociedade da informacao, € crucial considerar
as limita¢des que possam surgir. Uma dessas limitacdes ¢ a presenca de conflitos de interesse e
pressdes econdmicas que podem influenciar a elaboragdo de regulamentos. Os interesses de
diversos intervenientes, tais como empresas, entidades governamentais e individuos, nem
sempre se alinham, levando a conflitos que precisam de ser cuidadosamente abordados no

processo regulamentar.



Desta forma, a edificacdo de um marco regulatério para a prote¢ao de dados no contexto
dos direitos da personalidade ¢ um desafio que reflete as complexidades e transformagdes da
sociedade contemporanea. A medida que a era digital avanca, torna-se cada vez mais imperativo
proteger as informacdes pessoais e assegurar que os direitos e liberdades individuais sejam
respeitados. No entanto, a tarefa de estabelecer um quadro regulamentar eficaz demanda um
esfor¢co continuo de adaptacdo e inovacdo, considerando a natureza dindmica e em constante
evolucao da sociedade da informacao.

O Brasil, com a promulgacao da Lei Geral de Protegdo de Dados, deu um passo
significativo na direcdo de garantir a protecao dos direitos fundamentais em um ambiente cada
vez mais digitalizado. Contudo, € preciso reconhecer que a mera existéncia de um marco legal
nao ¢ suficiente para garantir a protecao efetiva dos direitos da personalidade. A implementagao
e a aplicagdo pratica dessas normas exigem uma vigilancia constante € um compromisso com
a atualiza¢do e aprimoramento continuo das regras estabelecidas.

O anteprojeto de reforma do Codigo Civil brasileiro reflete a crescente necessidade de
adaptacao das leis as novas realidades digitais, integrando aspectos relacionados ao direito
digital em sua estrutura normativa. A proposta inclui um livro especifico sobre o direito digital,
abordando a protecao de dados e a tutela de informagdes pessoais, em consonancia com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Essa iniciativa busca assegurar que o Cdédigo Civil esteja
alinhado com os desafios atuais impostos pela sociedade da informagdo, promovendo uma
regulagdo que abranja tanto os direitos tradicionais quanto os novos direitos emergentes no
ambiente digital. A reforma visa, portanto, a atualizagao do ordenamento juridico para enfrentar
as complexidades da era digital, garantindo a protecdo integral dos direitos da personalidade,
em todas as suas expressoes, e oferecendo respostas adequadas as demandas contemporaneas.

E essencial identificar e mitigar esses conflitos de interesse e pressdes econdmicas para
garantir que o quadro regulamentar priorize os direitos individuais e proteja eficazmente os seus
dados pessoais. Ao fazé-lo, a constru¢do do quadro regulamentar pode contornar essas
limitagdes e cumprir os seus objetivos de salvaguardar a privacidade dos dados e os direitos
pessoais na era digital.

Ademais, varias outras questdes devem ser levantadas quando da tentativa de se
estabelecer um marco regulatério de protecdo de dados voltado a protecdo dos direitos da
personalidade, como por exemplo, a aplicacdo de uma férmula forjada em sociedades que
experimentaram periodos maiores para modificagdes sociais, o que definitivamente a sociedade

da informacao ndo ¢ capaz de proporcionar. A velocidade em que as mudangas sociais t€ém



ocorrido, demonstram com que rapidez a sociedade altera seus paradigmas e o vetusto formato
de regular a sociedade talvez tenha que ser atualizado.

Ainda, ha que se considerar que o direito doméstico ndo seja suficientemente eficiente
na protegdo de dados, com vistas aos direitos da personalidade. As relagdes, travadas na
atualidade, transpuseram os limites de tempo e espago. Sendo assim, o caminha-se no sentido
de um direito a protegdo de dados global, que contenha direitos minimos e que proteja o
individuo de forma plena e integral.

Por fim, ha de se concluir que nao ha resposta simples ou acertadas para um tema tao
complexo. Mas, sim, pode-se considerar que a protecdo de dados no ambito virtual ndo
decorrera de uma tnica alternativa. O direito a prote¢do de dados serd devidamente protegido
quando todos os envolvidos empenharem esfor¢os na sua tutela - Estado, pessoas juridicas

(publicas e privadas) e sociedade. Cada um atuando na seara que lhe concerne.
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