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XXXI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI BRASILIA - DF
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASIII

Apresentacdo

O XXXI Congresso do Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacdo em Direito
CONPEDI foi realizado nos dias 27, 28 e 29 de novembro de 2024, em Brasilia-DF, e elegeu
o tema "Um Olhar a partir da inovac&o e das novas tecnologias' como eixo norteador dos
seus trabalhos. Sob esse escopo, 0 presente congresso buscou explorar 0os impactos das
inovagdes tecnolégicas no sistema juridico e nas préticas do Direito, discutindo como as
ferramentas digitais estdo transformando a pesquisa, a prética profissional e a formagédo
académicanaéreajuridica

Saliente-se a enorme aderéncia entre a tematica central do evento e a abordagem do GT
Direito, Governanca e Novas Tecnologias, um dos mais tradicionais do Conpedi e que, a
cada ano, adquire maior centralidade no congresso e no cenario da pesguisa e pos graduagdo
do pais. Como de costume 0 evento propiciou a aproximagdo entre coordenadores, docentes e
pesquisadores de diversos Programas de Pos-Graduac&o em Direito de todo o Brasil.

A presente edicdo do Conpedi, dessa forma, abordou o impacto da rapida evolucdo
tecnoldgica na sociedade, destacando a inovagdo como essencial para o crescimento e a
adaptacdo em diversos setores. Com foco nas oportunidades geradas por tecnologias como
inteligéncia artificial e big data, especialmente no campo juridico, o evento também examina
os desafios éticos, regulatorios e de acesso que acompanham essas transformagoes..

Os artigos apresentados GT Direito, Governanca e Novas Tecnologias refletem uma ampla
diversidade temética que explora as intersecdes entre tecnologia, direito, ética e sociedade.
Diversos artigos destacam o impacto da inteligéncia artificial (IA) e outras tecnologias
emergentes no contexto juridico, abordando desde a responsabilidade civil e desafios
regulatérios até o uso de ferramentas como o ChatGPT na prética juridica e na protecéo de
dados pessoais. Destacam-se ainda apresentagdes exploram 0s aspectos éticos e econdmicos
da tecnologia, como biopolitica, biocapitalismo e a monetizacdo de dados pessoais,

evidenciando os desafios para a privacidade, integridade corporativa e compliance.

A protecdo de direitos fundamentais na era digital, incluindo privacidade, propriedade
intelectual e combate a desinformagdo, também aparece como um tema recorrente. A
governanca tecnoldgica € abordada em multiplas esferas, desde a aplicacdo de big data na
conformidade com a LGPD, até o uso de tecnologia na arrecadacdo fiscal e no poder



judiciério, com analises institucionais e regulatérias. Em paralelo, pesquisadores analisam o
impacto da tecnologia na educacéo, como a exclusdo digital e os desafios para educadores, e
atransformacao de setores especificos, como a arbitragem desportiva e os ambientes clinicos.

Por fim, destacam-se reflexdes sobre democracia digital e participacéo popular, bem como a
valorizacao do trabalho humano e arelacdo entre ética algoritmica e integridade corporativa.
Esses temas revelam uma preocupacdo transversal com a construcdo de uma sociedade
tecnol6gica mais equitativa e ética, com foco na adaptacdo de instituicdes e na protecdo de
direitos em um contexto de acel erada transformacéo digital.

Os coordenadores responsaveis pelo Grupo de Trabalho cordialmente convidam os
interessados a examinar integralmente os artigos em questdo, confiantes de que a leitura sera
proveitosa. Encerramos esta apresentacéo expressando gratiddo pela oportunidade de facilitar
os didogos entre pesquisadores de el evada competéncia.

Prof. Dr. Irineu Francisco Barreto Junior. Mestrado em Direito da Sociedade da Informagdo
das Faculdades Metropolitanas Unidas - FMU-SP.

Prof. Dr. Paulo Campanha Santana. Mestrado em Direito das Relacdes Sociais e Trabal histas
do Centro Universitério do Distrito Federal (UDF)



DEMOCRACIA DIGITAL E PARTICIPACAO POPULAR EFICAZ: FATORES
DETERMINANTESE DESAFIOS CONTEMPORANEOS PARA O ALCANCE DO
ART. 170, VII DA CONSTITUICAO FEDERAL

DIGITAL DEMOCRACY AND EFFECTIVE POPULAR PARTICIPATION:
DETERMINING FACTORSAND CONTEMPORARY CHALLENGESFOR
ACHIEVING ARTICLE 170, VII OF THE BRAZILIAN FEDERAL CONSTITUITON

Otéavio Fernando De Vasconcelos
CarlosHenrique Baptista Cardoso 1
Jefferson Aparecido Dias 2

Resumo

Este estudo inicialmente explora a evolugdo da democracia no Brasil, com énfase na
Constituicdo Federal de 1988, que marca a transi¢do do pais para um Estado Democrético de
Direito apos um periodo ditatorial. Essa Constituicdo, apelidada de "Constituicdo Cidada”,
ndo sO assegurou direitos individuais e coletivos, mas também instituiu a democracia
participativa como um pilar essencial, promovendo a participacdo direta do povo em decisdes
politicas através de plebiscitos, referendos e iniciativas populares. Este aspecto sublinha a
importancia da soberania popular e do engagjamento cidaddo na politica. O artigo enfatiza a
necessidade de uma gestdo democratica efetiva que incentive a participacéo cidada ativa para
fortalecer a democracia brasileira, promovendo o bem comum. Adicionalmente, discute-se o
potencial da democracia digital como meio de aumentar a participacéo publica, melhorar a
transparéncia e a eficiéncia governamental. Contudo, desafios como 0 acesso desigua a
tecnologia e a limitada educacéo digital séo barreiras a sua implementacéo plena. Ressalta-se
aimportancia de politicas publicas que assegurem acesso equitativo a educacéo e tecnologia,
visando uma democracia mais inclusiva e participativa, em linha com os objetivos
constitucionais de formar uma sociedade livre, justa e solidaria. A metodol ogia deste trabalho
€ dedutiva, baseando-se na revisdo de literatura e documentos, seguindo padrdes cientificos
reconhecidos para garantir rigor académico e metodol ogico.

Palavras-chave: Democracia, Tecnologia dainformacéo, Democracia digital,
Desenvolvimento

Abstract/Resumen/Résumé
This study initially explores the evolution of democracy in Brazil, focusing on the Federal
Constitution of 1988, which marks the country's transition to a Democratic State of Law after

1 Mestrando em Direito - PPGD UNIMAR/SP. Bolsista CAPES. Graduado em Direito — UNIVEM/SP.
Advogado. Membro Julgador da Junta de Recursos Fiscais do Municipio de Marilia/SP.

2 Doutor Direitos Humanos e Desenvolvimento pela Universidade Pablo de Olavide de Sevilha (Espanha).
Procurador Republicaem Marilia. Procurador Regional Direitos do Cidadao Substituto Estado de S&o Paulo.
Docente PPGD (UNIMAR)
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a dictatorial period. This Constitution, dubbed the "Citizen Constitution,” not only secured
individual and collective rights but also established participatory democracy as a crucial
pillar, promoting the direct participation of the people in political decisions through
plebiscites, referendums, and popular initiatives. This aspect highlights the importance of
popular sovereignty and citizen engagement in politics. The article emphasizes the need for
effective democratic management that encourages active citizen participation to strengthen
Brazilian democracy, promoting the common good. Additionally, it discusses the potential of
digital democracy as a means to increase public participation, improve transparency, and
government efficiency. However, challenges such as unequal access to technology and
limited digital education are barriers to its full implementation. The importance of public
policies that ensure equitable access to education and technology is underscored, aiming for a
more inclusive and participatory democracy, in line with the constitutional objectives of
creating a free, fair, and solidary society. The methodology of this work is deductive, based
on areview of literature and documents, following recognized scientific standards to ensure
academic and methodological rigor.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Democracy, |nformation technology, Digital
democracy, Development
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INTRODUCAO

O Estado Democratico de Direito pressupde que a vontade de seus cidadaos seja
soberana, no sentido de que as diretrizes na condu¢dao das decisdes que afetam a
administracdo da coisa publica tenham participagdo direta do povo. Contudo, ante a
impossibilidade do exercicio da democracia direta, bem como as deficiéncias tdo
evidentes da democracia representativa, uma alternativa deveria surgir em nossa
sociedade.

Assim, logo ap6s um periodo de ditadura militar, quando da promulgacao da
Constituicao Federal de 1988, conforme estatuido em seu predimbulo, bem como no artigo
1°, o referido Estado Democratico de Direito fora previsto.

Contudo para que uma real democracia seja observada no pais, a participagao da
populagdo nas decisdes da coisa publica deveria ser uma realidade. Entretanto, dadas as
complexidades de um pais com gigantescas dimensdes e desigualdades de mesmas
proporgdes, tal finalidade poderia restar prejudicada, inobstante a participagdo popular ja
estar prevista no texto constitucional.

Desta feita, em um primeiro momento, o presente trabalho tratara brevemente
sobre o histdrico da democracia brasileira, sob o contexto da promulgagao da Constitui¢ao
de 1988.

E, com o progresso e desenvolvimento de novas tecnologias de informagao, uma
maior possibilidade de atuacao popular na gestao publica vem tornando viavel. Sob tal
aspecto, este artigo também pretende realizar estudo sobre a chamada “democracia
digital”, bem como verificar os fatores que a possibilitam, contextualiza¢do do cendrio
atual, bem como identificar as mazelas e desafios ainda a serem confrontados, visando o
fortalecimento de uma sociedade justa, livre, igualitaria e plenamente desenvolvida (arts.
3°e 170, VII da Constitui¢ao Federal).

Assim, tendo em vista o objeto da pesquisa, dentro dos métodos cientificos
considerados academicamente idoneos, o presente trabalho opta-se pelo método dedutivo,
vez que se parte da analise do cendrio atual, utilizando revisao bibliografica e documental,

como procedimento instrumental de pesquisa.

1. A DEMOCRACIA BRASILEIRA



Inicialmente, ¢ com finalidade meramente didatica, cumpre realizar um breve
introito sob o contexto de democracia, enquanto forma de governo. Esta, entendida como
contraproposta as diversas modalidades de governos autocraticos, uma abordagem
emergente reside na consideragdo da autocracia como um sistema definido por um
conjunto de regras, sejam elas primdrias ou fundamentais, que determinam quem detém
a autoridade para tomar decisdes coletivas e os procedimentos pelos quais tais decisdes
sdo realizadas (BOBBIO, 1986. p, 18).

Neste sentido, ao tecer qualquer didlogo sobre democracia, € preciso considerar
que esta transcende a mera estrutura governamental; representa um conjunto intrinseco
de principios e valores que asseguram a participagdo politica, a autonomia individual e a
salvaguarda dos direitos fundamentais. Nao se restringe apenas a defesa de processos
eleitorais livres e imparciais, mas também implica um compromisso inequivoco com a
equidade, a justica social e a protecdo dos grupos minoritarios.

Todavia, salienta-se que, inobstante ndo seja a finalidade do presente artigo, ha
indiscutivel relevancia de que toda a revisao historica quanto a democracia seja sempre
discutida, de forma que continuamente haja a devida reflexao sobre suas transformagoes,
desde a dagora até os dias atuais, com o escopo de melhor compreensdao do cenario
contemporaneo, de modo que mesmo as mais insignificantes intengdes de a enfraquecer
nao obtenham o minimo de éxito.

Realizadas tais consideragdes, efetuar-se-4 de maneira sucinta, a
contextualizagdo de como a democracia volta a ser institucionalizada quando da

promulgacdo da Carta Politica de 1988 no Brasil.

1.1 ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO: CONTEXTO DA
PROMULGACAO DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Justamente apds quatro anos do fim do regime ditatorial vintenario estabelecido
no Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 foi promulgada de modo a nao somente a
institucionalizar diversas garantias individuais e coletivas ao povo brasileiro, mas
também de restaurar o Estado Democratico de Direito, assim estabelecido em seu
preambulo e artigo 1°, sustentando a participac@o de todos nas decisdes referentes a coisa
publica.

Frente a essa realidade, a implantacdo da institucionalidade juridico-politica

democratica, estabelecida pela promulgacdo da Constituicdo de 1988, provocou uma
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mudanga significativa na dinamica entre Estado e sociedade. A democracia
constitucional, como base fundamental, sustenta-se na no¢ao de soberania popular, na
qual a vontade da populagdo deve predominar na gestdo dos assuntos de interesse
coletivo, ou seja, a priorizagdo da opinido publica nas deliberagdes que impactam os
assuntos de interesse publico (RABELO; VIEGAS; VIEGAS, 2012. p, 225).

Sendo entdo chamada de “Constituicdo Cidada”, esta ndo somente garantiu o
sufragio de maneira universal, livre e soberano como medida de legitimagao de poder de
representacdo, mas também estatuiu a direta participagdo popular no processo
democratico, ao dispor sobre a iniciativa popular, o plebiscito, o referente, e também
sobre os conselhos de politicas publicas.

Caracterizada est4, portanto, em nosso pais, uma democracia semidireta, que
diferentemente da democracia direta (que pressupde a participagao do povo, em plendria,
nas discussdes sobre as decisdes politica), ou mesmo a representativa (onde somente os
representantes eleitos realizam tais atos), realiza o entrelacamento das duas primeiras ao

prever os institutos supra mencionados.

1.2 PARTICIPACAO POPULAR NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A impossivel sustentacdo da uma democracia exclusivamente direta, haja visto
o tamanho do territorio brasileiro, numero populacional, bem como outros fatores
complicadores ¢ notdria. Doutro prisma, existem também inimeras criticas quanto a uma
singularidade quanto a democracia representativa, vez que a possibilidade de que as
decisdes publicas sejam tomadas para favorecimento de interesses escusos (econdmicos,
principalmente) € latente. A critica quanto a contrariedade da intencgao do eleitor também

¢ levada em consideragdo, e, neste sentido Amaral reiterou que:

“Trata-se, portanto, essa democracia representativa, de sistema em que a burla
da vontade do eleitor ¢ a regra. Votando no candidato de sua preferéncia, o
eleitor pode estar elegendo outro, dele desconhecido, e de outro partido, porque
seu voto, em face do sistema de sobras, pode ser transferido para outro partido.
Votando em um partido, pode estar elegendo candidato de outro partido,
hipotese das coligagdes proporcionais. Votando na Oposicdo, pode estar
elegendo um situacionista. Votando na legenda de um partido, com a evidente
intencdo de reforca-la, o eleitor pode estar elegendo candidato de outra
legenda, elegendo candidato de partido que sequer atingiu o quociente
eleitoral. Finalmente: o eleitor vota num candidato e por estar elegendo outro.”
(AMARAL, 2001. p, 27).

Uma vez aduzido sobre o contexto historico da promulgacdo da Carta Magna,

em 05 de outubro de 1988, bem como o carater garantidor do Estado Democratico de
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Direito, resta tratar da consagragao da democracia participativa como um dos principios
fundamentais da Republica Federativa do Brasil.

Isso significa ao povo brasileiro, além de realizar a escolha de seus
representantes, o direito da participacao direta nas decisdes politicas da nagao por meio
do plebiscito, referendo e participacao popular, todos estes previstos nos incisos I, I e II1
do artigo 14 da Constitui¢ao Federal.

Alias, Bonavides afirmou antes mesmo da promulga¢do da Lei Maxima de 1988,

sobre a participacao do povo quando da constituinte:

“Afigura-se-nos que, de um ponto de vista estritamente democratico, a teoria
do poder constituinte sem o referendum do povo ndo concretiza a legitimidade
total das instituicdes. A referida teoria apareceu porém consorciada
necessariamente como principio representativo, que s6 em parte ¢ democratico.
Nesse caso a constituinte, ndo levando ao povo sua obra para que seja
referendada pelo cidaddo, tera uma dose menor de legitimidade, porquanto se
poderdo fazer sem remédio constitui¢des que ndo correspondam aos anseios €
expectativas do corpo politico soberano, ou seja, a Nagdo mesma, o elemento
popular integral, base suprema de todos os poderes.” (BONAVIDES, 1986. p,
68).

Dessa forma, a Constitui¢do prevé o reconhecimento da iniciativa popular como
um direito fundamental (art. 1°, pardgrafo tnico), assim como nos incisos do artigo 14,
reza sobre os instrumentos que possibilitam a participagdo popular nas decisdes da coisa
publica. A saber:

I - Iniciativa popular: segundo o previsto no inciso I do artigo 14 da CF, os
cidadaos tém o direito de submeter propostas de legislagdo ao Congresso Nacional,
mediante a obtencao de apoio de uma parcela representativa do eleitorado nacional. Este
suporte deve ser constituido por, no minimo, 1% do total de eleitores registrados no pais,
distribuidos em pelo menos cinco unidades federativas, com uma participagdo minima de
0,3% dos cleitores em cada uma dessas unidades.

II — Consulta popular (art. 14, IT CF), facilita o acesso do Poder Publico a opiniao
publica, viabilizando a consulta popular acerca de assuntos de relevancia em ambito
nacional, regional ou local.

IIT — Plebiscito: disposto no artigo 14, III da Carta Politica de 1988, o plebiscito
confere ao corpo politico a capacidade de deliberar e determinar a aprovagdao de
legislagdes ou de atos normativos emanados do Poder Executivo, abrangendo areas que
englobam: a) o estabelecimento, fusdo, incorporacdo ou desmembramento de entidades

municipais; b) a modificacdo dos limites territoriais entre municipios; c) a estruturacao,
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operacionalizagdo e supressdao de territorios; d) a instituicdo, unido, incorporagao,
desmembramento ou extingdo de unidades federativas; e) a alteracdo dos limites
fronteirigos entre estados.

IV — Referendo (art. 14, IV CF), possibilita a populagao a ratificagdo ou nao de
legislagdes previamente aprovadas pelo Congresso Nacional.

De fato, a democracia constitucional fundamenta-se na concepgao de soberania
popular, na qual a vontade do povo deve ser preponderante na condugao dos assuntos de
interesse coletivo, isto €, prioriza-se a expressao publica nas deliberagdes que afetam os
assuntos publicos. Nesse contexto, a Constituicao de 1988, conhecida como "Constitui¢ao
Cidada", combina elementos de representagdo e participacao direta, inclinando-se assim
para uma forma de democracia participativa. Tal orientacdo ¢ justificada pelo
reconhecimento da crescente complexidade da sociedade contemporanea e pela
consequente percep¢ao da inadequacdo dos modelos puramente representativos.
Ademais, no ambito do processo democratico, destacam-se os dispositivos
constitucionais que viabilizam a participacdo direta do cidaddo, garantindo que o povo
seja a instancia suprema na aprovagao ou revogacao das decisdes adotadas (RABELO;
VIEGAS; VIEGAS, 2012. p, 228-229).

De acordo com Amaral (2001. p, 48), a relagdo entre democracia e participacao
¢ intrinseca, sendo a democracia participativa uma tautologia que reflete essa
interdependéncia. Ele ressalta que a esséncia da democracia reside na participagdo ativa
e passiva do povo no processo politico, o que implica ndo apenas a presenca do povo,
mas também seu pleno exercicio da cidadania. Isso se manifesta através da participagdo
do povo em diversas esferas, como nas ruas, na militdncia partidaria, nos sindicatos e na
militancia civil e social. O autor argumenta que um regime democratico € tanto mais
legitimo quanto mais permitir a livre e direta manifestagdo da vontade do cidadao, sem
interferéncias ou obstaculos. Ele adverte que qualquer forma de mediagao pode distorcer
essa vontade, especialmente em sociedades modernas que dependem da intermediagdo
dos meios de comunicagdo de massa, o que pode resultar em manipulagdo do processo
democratico.

Além dos instrumentos constitucionais citados, existem outros mecanismos que
possibilitam a participacdo da populagdo nas decisdes de ordem politica, dentre elas, a
titulo de exemplo, a “audiéncia publica”, os conselhos de participacdo da sociedade e
demais outras possiveis, conforme disposi¢ao do artigo 2°, Il da Lei n® 10.257, de 10 de

julho de 2001 — Estatuto da Cidade.
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E inquestionavel portanto, que a gestio democratica desempenha um papel
fundamental no aprimoramento da democracia e na edificagdo de uma sociedade mais
equitativa e justa. Isso se deve ao fato de que, através da participacao ativa da populagao,
os cidaddos tém a oportunidade de influenciar as decisdes politicas, fiscalizar as
autoridades governamentais e reivindicar a implementagdo de politicas publicas
adequadas, bem como a defesa de direitos e interesses coletivos para o alcance do bem

comuim.

2. DEMOCRACIA DIGITAL

De maneira 6bvia, como ja abordado no presente trabalho, a democracia direta,
dado ao que ja fora praticado nas dgoras resta completamente impossivel, haja visto a
extensao territorial em nosso pais, e mesmo que tais decisoes fossem descentralizadas ao
maximo, ao passo de serem hipoteticamente realizadas em microrregides municipais, esta
ainda seria impossivel, vez que a discussao e unificacao de decisdes nacionais (¢ mesmo
estaduais), em mais de cinco mil e quinhentos municipios (abrangendo cada um suas
peculiaridades), seria inatingivel.

Doutra borda, a histéria tem provado que a entrega da gestdo Unica e
exclusivamente aos cuidados de uma democracia tdo somente representativa, esta fadada
ao perigo de que o bem comum pereca em face aos interesses de poucos.

Neste contexto, a influéncia de uma forga invisivel compromete a integridade da
democracia, enquanto a persisténcia de grupos de poder que se sucedem por meio de
eleicdes livres continua sendo a unica forma efetiva pela qual a democracia pode se
manifestar. Esta dindmica é observada também quando se consideram os desafios
enfrentados pelos processos democraticos ao se estenderem para esferas de poder
tradicionalmente autocraticas, como empresas e burocracias estatais. Em vez de uma
faléncia, essa interagdo representa um desenvolvimento inédito. Além disso, a
representacao de interesses, que gradualmente mina o espago destinado exclusivamente a
representacdo politica, pode ser compreendida, paradoxalmente, como uma forma
alternativa de democracia. Mesmo para aqueles que a contestam, essa representagdo de
interesses emerge como uma alternativa viavel, especialmente em sociedades capitalistas
onde os agentes politicos sdo cada vez mais grupos organizados. Isso contrasta
profundamente com a visdo democratica cldssica, que ndo admitia entidades

intermediarias entre os individuos e a nagdo como um todo (BOBBIO, 1986. p, 11).
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Desta feita, o texto constitucional de 1988 previu instrumentos que permitem a
participagdo popular na gestagdo democratica, caracterizando, desta forma, a adogdo da
democracia semidireta em nosso Estado Democratico de Direito.

Certamente que, com o passar dos anos, ¢ de maneira consequente ao
desenvolvimento de novas tecnologias de informagdo, principalmente da utilizacao da
internet, significativas transformagdes nos processos democraticos foram possiveis, e
uma maior e melhor participacdo dos cidaddos nas decisdes de ordem comum. E ¢
justamente em razdo de tais transformagdes que se pode dizer que héd, no campo da

discussao da gestao publica, do nascimento da Democracia Digital.

2.1 CONCEITO E ABRANGENCIA

Desde a sua criagdo em 1945, nos Estados Unidos da América e na Inglaterra, o
campo dos computadores e informatica tem sido objeto de constantes inovagdes e
reformulagdes no que diz respeito ao suporte e sistema de processamento de dados. Essas
evolugdes refletem o continuo avanco das criagdes humanas na area da engenharia
informatica. A presenga dessa tecnologia ¢ ubiqua, permeando praticamente todos os
dominios das atividades humanas, como destacado por Lévy ao cunhar o termo
"tecnologia intelectual". Ao longo da historia, o ser humano tem desenvolvido técnicas
que facilitam sua interagdo com a realidade, e ¢ importante ressaltar que essas técnicas
ndo apenas facilitam a agdo, mas também sdo meios de produzir conhecimento (SIMOES,
2009. p, 3).

A computagdo movel, a conectividade sem fio e o espaco virtual tém sido
catalisadores de uma revolu¢ao no campo da comunicagdo, moldando significativamente
a interagao da sociedade com a tecnologia. Com a ascensao da Internet das Coisas (I1oT),
uma nova fase da internet, surge a capacidade de comunicagdo entre maquinas e o registro
detalhado do contexto (como temperatura, umidade, reconhecimento facial, identificacdo
de placas, entre outros). Embora os objetivos fundamentais permanecam os mesmos, o
cenario atual diverge consideravelmente do que era ha quase trés décadas, principalmente
com a proliferagcdo dos dispositivos eletronicos mdveis, como smartphones e tablets, que
tém gerado mudangas substanciais nas abordagens e iniciativas de informatizacdo da
sociedade. Em todas as fases de evolucao da internet, desde sua concepgao, a ideia central

tem sido o compartilhamento de informacdes. Essa evolugdo continua reflete ndo apenas
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avangos tecnologicos, mas também transformagdes sociais e culturais que permeiam a
vida cotidiana (DIAS; OLIVEIRA; FERRER, 2022. p, 3-4).

De maneira consequente, a ascensdo das tecnologias, principalmente no que
tange aquelas que permitem a disseminacdo e acesso a informagdo, mudaram a
perspectiva inclusive de como uma ideal democracia, de fato pode ser alcangada, vez que,
em tese, abrem-se novas possibilidades da participagdo popular na vida publica, dado que
todo e qualquer cidadao pode ser ouvido, independentemente do status social e local em
que se encontra.

O contexto da democracia digital se revela propicio para a pratica da democracia
participativa, visto que a democracia ¢ concebida como um sistema no qual todo o poder
emana do povo e ¢ exercido diretamente por ele ou por representantes eleitos, originando-
se dai a premissa fundamental: a auséncia da participacao cidadd na formulacao das
decisdes que impactam a comunidade politica compromete a legitimidade democratica
do regime, podendo até mesmo desqualifica-lo como tal. Esta visdo ressalta a importancia
da participagdo ativa dos cidadaos na esfera publica digital como um elemento essencial
para a preservacao e fortalecimento da democracia (RABELO; VIEGAS; VIEGAS, 2012.
p, 232).

Desta feita, justamente quanto ao aproveitamento do potencial das referidas
tecnologias, a Democracia Digital emerge como paradigma promissor no fortalecimento
da participagao popular nas decisdes da coisa publica, bem como na constru¢do de um
desenvolvimento mais justo, solidario e sustentavel.

Neste sentido, a democracia digital representa um modelo holistico que
transcende a mera utilizacdo de ferramentas digitais no contexto do engajamento politico.
Este conceito engloba uma série de objetivos essenciais: a) facilitar o acesso a informagao
publica através da abertura de dados e da disponibilizagao de recursos que tornem a
informagdo acessivel a populagdo; b) fortalecer a transparéncia publica mediante o
aprimoramento dos mecanismos de controle social e do monitoramento das atividades da
administracao publica; ¢) fomentar a participagao cidada através da criacao de canais de
comunicagao e plataformas online que estimulem o debate ptblico e a tomada de decisdes
de maneira colaborativa; e d) promover o empoderamento dos cidaddos, capacitando-os
para o uso critico e eficaz das ferramentas digitais no exercicio de seus direitos e na
influéncia sobre decisdes de interesse publico.

A democracia digital implica, além disso, na provisdo, por parte das instituicdes

governamentais, de uma infraestrutura de rede compartilhada entre diversos orgaos
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publicos, a partir da qual a administragdo dos servicos publicos ¢ conduzida. Através da
otimizagao desses servigos, busca-se fornecer atendimento ao cidadao de forma universal,
a0 mesmo tempo em que se promove maior transparéncia nas agcdes governamentais. Esta
abordagem enfatiza a importancia da tecnologia da informacgao e comunicacao (TIC) na
modernizacao e eficiéncia da administragcao publica, facilitando o acesso dos cidaddos
aos servigos e promovendo uma governanca mais transparente e participativa (ROVER,
2008. p, 1149).

A utilizagdo de ferramentas, equipamentos e recursos de comunicagao digital, a
sociedade acaba norteando para um desenvolvimento de uma democracia online, onde
todo e qualquer cidaddo pode (ou pelo menos, poderia), participar. Assim, a gestdo
democratica deve ser construida de forma inclusiva e participativa, priorizando as
demandas das comunidades locais como elemento central no processo decisorio. Ao
adotar uma perspectiva voltada para o cidaddo, as autoridades governamentais
conseguem reconhecer os desafios e os recursos existentes em diferentes areas da cidade,
visando assegurar a melhoria da qualidade de vida e o acesso a oportunidades
educacionais, de capacitagdo profissional e de emprego, bem como estimular a inovagao
em modelos de negocios e a conectividade. Esta abordagem enfatiza a importancia da
colaborac¢do entre governo e comunidade na promog¢ao do desenvolvimento sustentavel e

inclusivo (DIAS; OLIVEIRA; FERRER, 2022. p, 13).

2.2 FATORES DETERMINANTES PARA UM ENGAJAMENTO POPULAR
EFICAZ

A participagdo dos cidaddos no contexto do governo digital representa uma
influéncia significativa na promog¢ao da democratizacdo, transparéncia e eficiéncia. A
integragao direta dos cidaddos nas tomadas de decisdo governamentais pode catalisar a
formulagdo de politicas publicas mais apropriadas e equitativas. Simultaneamente, os
canais digitais de consulta publica e feedback desempenham um relevante papel ao
fomentar a comunicagdo entre os 6rgaos governamentais ¢ a populagdo, e em ambas
direcoes, fortalecendo assim a interagao democratica.

Nesse contexto, o alcance bem-sucedido desse objetivo é condicionado a uma

série de elementos interdependentes, tais como:
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I)  acesso e disponibilidade de infraestrutura tecnologica que assegure a todos
os cidaddos, independentemente de sua localizacdo, renda e status socioecondmico, o
acesso a internet, além da garantia de sua qualidade para garantir uma conexao adequada;

II) Educacdo e -cultura digital: Oferecendo aos cidaddos programas
educacionais em tecnologia digital, permitindo-lhes utilizar essas ferramentas de maneira
critica e eficaz. Além disso, promovendo uma cultura que incentive a participagao online,
o dialogo e a colaboragao entre os cidadaos, e finalmente, conscientizando sobre os riscos
da internet, incluindo questdes de seguranca online, desinformagao e cyberbullying;

IIT) Transparéncia: mediante a implementacdo de praticas de governanca
aberta, que se destinam a evidenciar a clareza na condugdo dos assuntos publicos. Essas
praticas incluem a disponibilizacdo adequada e acessivel de dados governamentais,
permitindo que os cidadaos avaliem as atividades da administragdo publica;

IV) Engajamento e mobilizacao social: promovidos através da criagdo de uma
cultura que fomente a participacdo dos cidadaos em discussdes e tomadas de decisdo de
interesse publico. Além disso, a implementagdo de plataformas de fécil acesso para esse
fim ¢ fundamental. Paralelamente, a ado¢cdo de medidas que garantam a inclusdo de
grupos historicamente marginalizados também desempenha um papel significativo no
estimulo ao engajamento.

V)  Marco regulatorio e politicas publicas: Em tltima anélise, a participagao
popular na governanca democratica deve ser respaldada por legislagdo apropriada que
assegure a protecdo de dados, a neutralidade da rede e a implementa¢do de medidas para
salvaguardar a liberdade de expressdo, bem como combater a disseminag@o online de
informacgdes falsas.

O estudo realizado por Rabelo, Viegas e Viegas (2012. p, 234-237) aduz que, no
que tange a democracia digital, esta possui diferentes graus delineadores de suas
caracteristicas distintivas e implicagdes de cada estagio. O primeiro grau destaca a énfase
na disponibilidade de informacao e prestacdo de servigos publicos, enquanto os estagios
subsequentes abordam a coleta de opinido publica, a prestacdo de contas do governo, a
democracia deliberativa e, por fim, a idealizagdo da democracia direta. Cada nivel reflete
uma progressao na interacdo entre o governo ¢ os cidaddos através das tecnologias da
informagao e comunicagao (TICs), culminando no quinto grau, que propde a transferéncia
direta da tomada de decisdes para a esfera civil. Embora promissor, esse ultimo estagio

enfrenta desafios pragmaticos e tedricos, destacando a necessidade de considerar
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cuidadosamente suas possiveis ramificacdes para evitar formas de autoritarismo baseadas

em demagogia ou populismo politico.

3. CENARIO ATUAL E DESAFIOS DA PARTICIPACAO DEMOCRATICA
NO BRASIL

Ao estabelecer os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, a
Constituicao Federal, em seu artigo 3°, enumera a constru¢do de uma sociedade livre,
justa e solidaria, a erradicacdo da pobreza e da marginalizacdo, a reducdo das
desigualdades sociais e regionais, a promo¢dao do bem de todos e a garantia do
desenvolvimento nacional. Estes objetivos abrangem diversas esferas e requerem uma
conciliacdo de interesses para sua realizacdo. Dentro do contexto constitucional
brasileiro, o processo de desenvolvimento ndo se restringe a um mero crescimento
econdmico, mas implica em uma transicdo de uma estrutura social para outra,
acompanhada pelo progresso econdmico e cultural da comunidade. Isso implica em
mudangas nao apenas quantitativas, mas também qualitativas, que visam elevar o nivel
econdmico e cultural-intelectual da sociedade (SANTIAGO; PAYAO, 2018. p, 789).

Certo ¢ que nosso pais possui um territorio continental, composto de muitas
realidades, sendo que aquilo que ¢ tido como desenvolvido em um local, pode ser
completamente obsoleto em outro. Assim, quando nao h4a como sequer realizar
comparagdes entre mesmo algumas capitais de estados membros da Federagdo,
obviamente ainda ha muito que se fazer para que a efetivacdo de uma democracia digital

de ambito nacional seja uma realidade.

3.1 AGENTES LIMITADORES DE UMA MAIOR PARTICIPACAO POLULAR
NA DEMOCRACIA BRASILEIRA

Seguindo a perspectiva Seniana, o conceito de pleno desenvolvimento no
Paradigma do Desenvolvimento abarca diversas dimensdes que os individuos devem
alcancar para que a sociedade na qual estdo inseridos seja verdadeiramente considerada
plenamente desenvolvida. Estas dimensdes incluem desde as necessidades basicas, como
saude, alimentagcdo, educa¢do, moradia e saneamento basico, até as liberdades

individuais, que englobam a liberdade politica, econdmica e social. Além disso, a
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equidade desempenha um papel fundamental, sendo fundamentada na distribui¢ao
equitativa de recursos e oportunidades (SEN, 2000).

Sob tal otica, considerando que em muitos lugares, sequer ha o devido
saneamento basico, quica a oferta das tecnologias de informagdo, ainda ndo ¢ possivel
afirmar que o Brasil, no ambito nacional, tenha nos dias atuais, plenas condicdes de
proporcionar a sua populacdo uma possibilidade de direta atuagdo nas decisdes quanto a
coisa publica.

Em um primeiro momento, ha de se reconhecer que a grande desigualdade social
e digital ainda ¢ uma realidade nacional. Segundo Rocillo (2023. p, 126), as politicas
publicas brasileiras, assim como os discursos veiculados na midia, influenciados por
diversos interesses, frequentemente se fundamentaram em dados estatisticos que apontam
para um cenario nacional de elevado desenvolvimento tecnologico-digital. No entanto,
uma analise mais aprofundada das pesquisas TIC e de estudos similares revela claramente
as caracteristicas do acesso precario a internet no Brasil. Esse acesso ¢ marcado por: (i)
um modelo de negdcio predatorio; (ii) compartilhamento de equipamentos para se
adequar ao orcamento familiar; (iii) restricdes a telas pequenas para atividades online;
(iv) velocidades aquém do minimo estabelecido, sendo que esse minimo tem sido
considerado insuficiente; e (v) conexdes potencialmente instaveis e insuficientes para
suportar a demanda por acesso estavel e uso de dados significativos.

Tais afirmagdes fundamentara-se segundo a Pesquisa sobre o Uso das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao nos Domicilios Brasileiros - TIC Domicilio
2022, que apontou que ainda € precéaria a situacao da populagao brasileira, quanto a oferta
das referidas tecnologias de maneira minimamente satisfatoria. Na referida pesquisa,
outros aspectos foram observados, sejam quanto a desigualdade social (considerados os
niveis de instru¢ao, confianga e renda), a infraestrutura (acessibilidade a tais tecnologias),
bem como aquilo que ¢ ofertado quanto ao contetido, seja por institui¢des publicas ou
privadas.

Doutra borda, a conscientizagao para o engajamento da populacao, € outro fator
que a ser considerado como essencial para que uma maior participacdo popular seja
realidade no cenario nacional. Tal fator estd intimamente ligado as politicas educacionais,
ou a falta delas em muitos locais. Como um cidaddo sem receber o minimo de instrugdo
poderd engajar-se politicamente?

Conforme indicado no relatério "Pobreza na Infincia e na Adolescéncia"

(UNICEEF, 2019), constatou-se que, no Brasil, no ano de 2019, aproximadamente 20,3%
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das criancas e adolescentes entre 4 e 17 anos tiveram seu direito a educacao desrespeitado,
totalizando cerca de 2,8 milhdes de estudantes fora das institui¢des de ensino. Os dados
provenientes do Censo Escolar de 2018 corroboram essa andlise ao revelar que o indice
médio de evasdo escolar no pais ¢ estimado em 3%. Nesse sentido, a reflexdo sobre uma
educagdo equitativa no contexto brasileiro vai além da simples garantia de acesso a
escola; envolve também a consideracdo das condigdes necessdrias para assegurar a
continuidade dos estudantes no ambiente escolar.

Assim, e ainda sob a influéncia dos ensinamentos de Amartya Sen, resta
conceber que a acessibilidade e a disponibilidade da educagao proporcionam os recursos
e habilidades fundamentais para fomentar a autonomia e a liberdade individual, enquanto
simultaneamente auxiliam na mitiga¢do da pobreza. Nessa Otica, cabe ao Estado a
incumbéncia de implementar politicas publicas que assegurem os direitos sociais dos
cidadaos, especialmente no ambito da educagdo, como meio de facilitar a realizagdo da
plena liberdade individual.

Ora, ndo hd como uma democracia digital ser plenamente possivel quando
sequer hé integral oferta da liberdade por meio da educagao e outros aspectos primarios
para que os escopos do artigo 3° e inciso VII do artigo 170 da Carta Politica de 1988

sejam realmente alcangados.

CONSIDERACOES FINAIS

A evolugdo da democracia no Brasil, notadamente apds a promulgagdo da
Constituicdo Federal de 1988, representa um marco na consolidacdo do Estado
Democratico de Direito. A designacao da "Constituigdo Cidada" refor¢cou a democracia
participativa como um principio fundamental da Republica Federativa do Brasil,
conferindo aos cidadaos o direito de se envolver diretamente nas decisdes politicas por
meio de instrumentos como plebiscito, referendo e iniciativa popular.

A gestdo democratica desempenha fundamental papel no fortalecimento da
propria democracia, permitindo que os cidaddos tenham e exercam suas
responsabilidades na defesa dos interesses coletivos € na promog¢ao do bem comum. Além
dos mecanismos constitucionais de participacdo, como plebiscitos e referendos, ¢
importante reconhecer a importancia de outros instrumentos, como audiéncias publicas e
conselhos da sociedade civil, na garantia da participagdo democratica e na construcao de

uma democracia mais responsiva as necessidades da populacao.
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Com o avango tecnologico, principalmente no que tange a tecnologia da
informagdo, propiciou o surgimento da democracia digital, que representa uma
oportunidade significativa de fomentar a participagdo popular na gestdo publica e
promover uma governanga mais transparente e responsiva. No entanto, para que isso seja
alcancado, ¢ necessario garantir que todos os cidaddos tenham acesso igualitario a
infraestrutura tecnologica e sejam capacitados para usar essas ferramentas de maneira
critica e eficaz. Doutro prisma, o estabelecimento de adequadas regulamentacdes que
protejam os direitos dos cidaddos e garantam a integridade do processo democratico
online ¢ essencial para que a democracia digital cumpra seu potencial como um
instrumento efetivamente democratico.

Contudo, inobstante os progressos alcangados, evidentemente que a democracia
digital ainda enfrenta desafios que afetam sua eficdcia e legitimidade. A desigualdade
social e digital emerge como um dos principais obstaculos para uma participagcdo
democratica mais ampla no pais. A limitacdo no acesso a internet e a falta de
conscientizacdo e engajamento da populacdo sdo questdes a serem enfrentadas para
garantir uma democracia verdadeiramente inclusiva e participativa. Nesse sentido, a
promoc¢ao de uma educacdo equitativa e o investimento em politicas publicas para
assegurar os direitos sociais sdo fundamentais para superar esses desafios e avancar em

direcdo a uma sociedade mais justa e igualitaria.
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