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XXXI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI BRASILIA - DF
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASI

Apresentacdo

No XXXI Congresso Nacional do CONPEDI, realizado nos dias 27, 28 e 29 de novembro de
2024, o Grupo de Trabalho - GT “Direito, Governanca e Novas Tecnologias |I”, que teve
lugar natarde de 27 de novembro de 2024, destacou-se no evento néo apenas pela qualidade
dos trabal hos apresentados, mas pel os autores dos artigos, que sdo professores pesquisadores
acompanhados de seus alunos pos-graduandos. Foram apresentados artigos objeto de um
intenso debate presidido pelos coordenadores e acompanhado pela participagdo instigante do
publico presente no Centro Internacional de Convengdes do Brasil - CICB, em Brasilia/DF.

Esse fato demonstra a inquietude que os temas debatidos despertam na seara juridica. Cientes
desse fato, os programas de pos-graduacéo em direito empreendem um didlogo que suscita a
interdisciplinaridade na pesquisa e se propde a enfrentar os desafios que as novas tecnologias
impdem ao direito. Para apresentar e discutir os trabal hos produzidos sob essa perspectiva.

Os artigos que ora sao apresentados ao publico tém a finalidade de fomentar a pesquisa e
fortalecer o didlogo interdisciplinar em torno do tema “Direito, Governanca e Novas
Tecnologias’. Trazem consigo, ainda, a expectativa de contribuir para os avancos do estudo
desse tema no ambito da pds-graduacdo em direito, apresentando respostas para uma
realidade que se mostra em constante transformacao.

Os Coordenadores

Prof. Dr. José Renato Gaziero Cella

Prof. Dr. Liton Lanes Pilau Sobrinho



REDES SOCIAISE FAST FASHION: REGULACAO ESTATAL BRASILEIRA
FRENTE A ESCRAVIDAO NA INDUSTRIA DA MODA

SOCIAL MEDIA AND FAST FASHION: BRAZILIAN STATE REGULATION
FACING SLAVERY IN THE FASHION INDUSTRY

Yuri Nathan da Costa L annes
Beatriz Limongi

Resumo

O artigo cientifico aborda o impacto das redes sociais na promocédo do trabalho analogo a
escravidao naindustria de fast fashion e a responsabilidade do Estado brasileiro diante dessa
realidade. O trabalho € de natureza bibliografica e utiliza 0 método dedutivo, com base em
legislacOes brasileiras, principios internacionais e obras de especialistas em globalizacéo,
direito e economia. O objetivo do estudo é analisar o papel das redes sociais na perpetuagéo
de préticas de trabalho degradantes na industria da moda e discutir a responsabilidade do
Estado em regulamentar essas atividades. O artigo destaca como o marketing de influéncia
nas redes sociais tem promovido o consumismo desenfreado, muitas vezes ocultando a
exploracdo laboral por tras de precos baixos oferecidos pelas marcas. O método utilizado é
exploratorio, buscando evidenciar como as redes sociais influenciam o comportamento de
consumo, sem a devida preocupacdo com as condicdes de trabalho envolvidas. A pesquisa
também examina o caso da marca Shein, revelando omissoes estatais na fiscalizacéo e
regulamentac@o dessas préticas. Conclui-se que o Estado brasileiro precisa adotar uma
postura mais rigorosa na regulamentacéo da publicidade e na fiscalizagéo das condicdes de
trabalho na industria téxtil. A adoc&o de principios internacionais, como 0s Principios
Ruggie, é sugerida como uma forma de promover o respeito aos direitos humanos e melhorar
atransparéncia na cadeia produtiva.

Palavras-chave: Industria da moda, Fast fashion, Globalizacdo, Trabalho anadlogo a
escraviddo, Redes sociais

Abstract/Resumen/Résumé

The scientific article addresses the impact of social media on the promotion of labor practices
analogous to slavery in the fast fashion industry and the responsibility of the Brazilian State
in this context. The study is bibliographic in nature and uses the deductive method, based on
Brazilian legidlation, international principles, and works by expertsin globalization, law, and
economics. The aim of the study is to analyze the role of social media in perpetuating
degrading labor practices in the fashion industry and to discuss the State's responsibility in
regulating these activities. The article highlights how influencer marketing on social media
has promoted rampant consumerism, often concealing the labor exploitation behind the low
prices offered by brands. The method used is exploratory, seeking to show how social media
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influences consumer behavior without due concern for the working conditions involved. The
research also examines the case of the Shein brand, revealing state omissions in the oversight
and regulation of these practices. It concludes that the Brazilian State needs to adopt a more
rigorous stance in regulating advertising and monitoring working conditions in the textile
industry. The adoption of international principles, such as the Ruggie Principles, is suggested
as a way to promote respect for human rights and improve transparency in the production
chain.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Fashion industry, Fast fashion, Globalization, Work
similar to dlavery, Socia media

158



1 INTRODUCAO

E conspicuo que a moda é um assunto bastante presente na vida da sociedade moderna.
O seu papel vai muito além de apenas trajar os individuos, sendo também uma forma que esses
se expressam corriqueiramente. A producao de roupas passou por diversas transformacdes,
desde seu inicio até chegar aos seus moldes mais atuais, ainda mais quando a industria téxtil se
deparou com o advento da globalizacdo e o posterior avango da internet, que culminou nas
midias sociais.

Nesse contexto globalizado e tecnologico, o consumismo conquistou o0 seu espago €
os individuos passaram a compreender a moda como uma satisfacdo compulsiva, desenfreada
e vil dos desejos humanos insacidveis. Assim, nasce o fast fashion para atender a essas
(des)necessidades. Com sua forma acelerada de confecgdo, consumo e descarte, em prol de
lucros exorbitantes, ndo demorou muito a aparecer diversos problemas relacionados as
empresas transnacionais do ramo téxtil.

Esses se encontram na ideia de que, se o preco de um produto ¢ muito baixo, ha alguém
pagando por ele e, neste caso com a propria mao-de-obra, recebendo uma retribuigdo irriséria
e trabalhando em condig¢des degradantes. Desse modo, € notavel a relagcdo da industria da moda
com praticas ilegais, como o estrito ligamento ao trabalho anéalogo a escravidao, tendo em vista
que essa relagdo se fortificou a partir do surgimento dos chamados influenciadores digitais e
que o marketing comecou a fazer parte da cadeia produtiva téxtil.

Por certo, com o avang¢o da sociedade informacional e da internet, as redes sociais
passaram a ser canais significantes de influéncia na vida das pessoas. E através de seu marketing
influenciavel e atrativo que “estilos de vida” sdo vendidos, os quais apresentam, em sua maioria,
pecas de roupa ocasionais e temporarias — dai o termo fast fashion. A influéncia que a internet,
em especial, as redes sociais, exercem sobre um consumismo irresponsavel, ¢ negativa a partir
do momento que nao se pensa em que esta por tras de uma peca de roupa com o valor tdo baixo
e, nesse caso, a produgdo em massa faz com que direitos humanos e trabalhistas basicos sejam
violados.

Assim, o estudo proposto tem a finalidade de analisar o papel das redes sociais perante
a escraviddo do trabalho na producdo de roupas de fast fashion além de avaliar a
responsabilidade Estatal brasileira, posto que, se uma pessoa trabalha oferecendo sua mao-de-

obra em fabricas que ndo possuem condigdes adequadas para o individuo e recebendo um
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salario insuficiente para a propria subsisténcia, a mesma se encontra em condi¢des andlogas a
escravidao, crime configurado no art. 149, do Codigo Penal Brasileiro e, que exige punigao.

Por fim, a presente proposta visa analisar a regulacdo estatal brasileira frente a
escravidao na industria té€xtil e tencionar debates sobre a caréncia de uma regulamentacao que
abarque a publicidade nas redes sociais sobre empresas que utilizam do trabalho analogo a
escraviddo e, portanto, tiram a dignidade dessas pessoas, ignorando o que se entende como
direito inerente aos seres humanos.

Para isso, esta pesquisa tera cunho bibliografico e método dedutivo, por meio de sites,
legislagdes brasileiras e principios internacionais, artigos académicos e obras de especialistas
em globalizagdo e na sociedade contemporanea, direito e economia. Tal metodologia tem
objetivo exploratorio, posto que, quando as redes sociais sao relacionadas ao trabalho analogo
a escraviddo na industria da moda, pouco ¢ posto em evidéncia e analisado e,
consequentemente, a sociedade se priva de pensar em assuntos como este.

O presente trabalho buscard, em um primeiro momento, demonstrar a evolu¢do da
producdo téxtil até chegar ao atual modelo de confeccdo e consumo fast fashion,
correlacionando-o a escraviddo contemporanea. Em seguida, buscarda compreender os
atravessamentos provocados pela globalizagdo no modo de consumo da sociedade, que também
sao afetados pela industria do marketing, sobretudo, pelas redes sociais. Por ultimo, averiguar-
se-4 o caso Shein e a omissdo do Estado quanto a sua explicita responsabilidade na instalagdo

de empresas fast fashion no pais e o marketing agressivo dessas pelas midias.

2 INDUSTRIA DA MODA, FAST FASHION E A ESCRAVIDAO

Em um primeiro momento, caberd a este artigo contextualizar a moda desde os
primoérdios e analisar a evolugdo da industria da moda e como ela se manifesta na sociedade,
desde a confeccao doméstica, até a sua transformac¢ao em um modelo de producgdo fast fashion
que, em contrapartida, interliga-se diretamente ao trabalho andlogo a escraviddo, quando

entendido o consumo fast fashion®, bastante em evidéncia nos dias atuais.

3 Importante a distingdo entre o modelo de producio fast fashion e o modelo de consumo fast fashion. Enquanto o
primeiro relaciona-se com a ideia da cadeia produtiva em si, ou seja, confeccdo rapida de bastantes roupas e
modelos em um curto espago de tempo, o segundo, por sua vez, ¢ a forma rapida de consumidor e descartar esses
produtos.
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A palavra moda originada do latim “modus”, traz a esséncia de sua representatividade
como um todo em sua semantica: moda ¢ modo; ¢ forma de ser, de se manifestar (Braga, 2005).
Desde a primazia da sociedade, as roupas sdo marcadas como um fenomeno inerente aos seres
humanos, podendo-se observar as primeiras linhas da industria té€xtil desde a pré-historia em
que o homem sentiu a necessidade de se cobrir para proteger-se do frio, usando de pele animal
e recursos da natureza (Almeida, 2021, p. 15).

A partir da Idade Média, porém, a moda passou a significar um requisito de segregacao
entre as classes sociais em que o Antigo Regime mantinha as Leis Suntudrias, as quais ditavam
a hierarquizac¢ao sociopolitica-economica, visando monopolizar o poder e, também, dificultar
a mobilidade entre as classes (Vieira, 2020, p. 10 e 11). Foi apenas com o advento da Revolucao
Industrial e com o fim dos privilégios aristocraticos que os custos dos tecidos foram diminuidos,
possibilitando com que a parte menos favorecida da populagdao também tivesse acesso a roupas
mais elaboradas, revolucionando a sociedade como um todo.

Desde entdo, com maquindrios avangados disponiveis, a confeccdo tomou rumo
bastante diferente do seu ponto de partida, mudando por completo seu objetivo final, tal como
o olhar da sociedade para com as vestimentas. Sob a 6tica econdmica, o que antes era pensado
mais como uma necessidade, passou a ser entendido como a satisfagdo compulsiva e insaciavel
dos desejos humanos e, visando apenas o lucro, com um modelo de produgdo mais rapido e
menos oneroso, surgiu o modelo de consumo fast fashion, em meados da década de 1990
(Almeida, 2021, p. 18, 41 e 42).

O termo fast fashion, ou moda rapida em portugués, significa a forma de producao e
consumo em que os produtos sdo fabricados, consumidos e descartados, de maneira répida e
ininterruptamente (Digitale Téxtil, 2020). A expressdo ganhou visibilidade quando o jornal The
New York Times descreveu o modus operandi da empresa internacional Zara que, em quinze
dias, idealizava o produto, em design e producado, ¢ o levava para a venda nas lojas (Toniol,
Albieri, 2020, p. 2320).

Segundo Refosco et a/ (2011, p. 11):

A fast fashion encontra-se situada entre o mercado de Iuxo e o mercado de
massa ¢ oferece produtos com curto ciclo de vida. Visa atingir um publico
insacidvel, informado, carente por novidade e variedade. Normalmente, sdo
cadeias que possuem diversas marcas ¢ lojas no mundo inteiro, que
industrializam parte de seus produtos em unidades proprias e, outra parte, &
produzida em paises subdesenvolvidos. Possuem um sistema eficaz de
produgdo e distribuigdo e rapidamente pulverizam os novos produtos em todo
o mundo, causando a impressdo de que ha uma pequena oferta de produtos
por modelo. Além disso, as roupas sdo confeccionadas a baixos custos
produtivos, sem priorizar aspectos de qualidade da matéria-prima e
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acabamento, condi¢Oes fabris e a distdncia que o produto percorre em todo
esse ciclo.

A producao natural dos algoddes deixou de seguir o seu ciclo natural para adotar um
ciclo industrial de alta producdo a fim de atender a demanda, que se tornou altissima devido ao
impulso dado pela industria do marketing (Kress, 2022). A industria da moda* modificou ndo
s0 a forma de produgdo, na qual as roupas passaram a ter uma durabilidade menor pensada em
uma maior rentabilidade no mundo globalizado, como também a alteridade dos seres, que
passaram a ser um reflexo da influéncia daqueles que estdo em evidéncia, seja nas midias ou
nas redes sociais.

Ademais, embora vislumbrado por ser um sistema que produz rapidamente e que gera
lucros exorbitantes, ndo demorou a mostrar sua verdadeira faceta de implicagcdes ambientais e,
sobretudo, o desprezo a dignidade dos trabalhadores das fébricas, que sdo expostos
constantemente a ambientes insalubres de trabalho e de seguranca, além de salarios irrisorios,
incapazes de manter a propria subsisténcia, tudo isso tencionado ao alcance de um lucro
indevido (Digitale Téxtil, 2020).

O fast fashion tornou-se uma otima estratégia para marcas e empresas competirem no
novo mercado globalizado — assunto este que sera melhor abordado no préximo capitulo. Em
busca do barateamento da producdo, os empresarios passaram a terceirizar 0s Servigos para
paises subdesenvolvidos, o que foi uma grande vantagem trazida pelo capitalismo, sob uma
Otima patronal por 6bvio, & medida que com a terceirizacdo ndo ha vinculo empregaticio da
empresa com o trabalhador de fabrica, visto que fica a cargo da empresa terceirizada contratada,
eximindo, de certa forma, a responsabilidade das grandes empresas e marcas sobre essas
pessoas (Almeida, 2021, p. 38).

Tal cadeia de produgdo ¢ denominada de Sweating System — sistema de suor — no qual
as grandes empresas firmam uma espécie de contrato mercantil com empresas de pequeno e
médio porte que ndo possuem qualquer autonomia no mercado. No topo da piramide
encontram-se os proprietarios com relevante poder aquisitivo de marcas renomadas e em alta
nas midias sociais, que contratam as oficinas de confec¢des com o menor valor de producao e
que, por sua vez, estao no intermédio da piramide. Essas oficinas competem entre si para obter
0 menor custo, atraindo as lojas de vestuarios. Assim, tais oficinas de confec¢des se veem

obrigadas a buscar locais mais baratos para confeccionar e a pagar pequenos “saldrios” a seus

4 Considerando que a indtstria da moda possui vdrias vertentes, a pesquisa se atera & moda quanto a produgdo de
roupas.
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subordinados, sendo também explorados por baixas remuneragdes advindas das transnacionais
(Almeida, 2021, p. 38).

No entanto, quem mais sofre com esse sistema ¢ a base da piramide, composta pelos
trabalhadores das pequenas oficinas. E de fato com o proprio “suor” que operam em razio da
pressdo imposta sobre eles para produzir o maior nimero de pecas em um curto espago de
tempo, dado que o pagamento dos trabalhadores ¢ por pe¢a produzida e ndo por hora trabalhada.
Assim, levando em consideragdo a forma que os operarios sdo tratados nessa cadeia de
producdo, a medida em que o trabalhador mais rdpido se torna ainda mais eficiente, a taxa por
peca cai e, dessa forma, todos os demais trabalhadores devem costurar ainda mais rapido para
manter a média do pagamento, tornando-os competitivos entre si (Almeida, 2021, p. 39).

Com a terceirizagao ilicita dos servigos, as transnacionais ficam longe da visdo da
fiscalizacdo por nao existir uma relagdo direta entre as marcas e os operarios. Ha uma
fragmentacdo do ciclo produtivo (Almeida, 2021, p. 38), incluindo o local de trabalho, uma vez
que as grandes marcas estabelecem suas matrizes em paises de primeiro mundo, mas o produto
mesmo ¢ produzido em paises pouco desenvolvidos, exatamente por possuirem mao-de-obra
barata e abundante, ndo serem ligados a questdes ambientais e terem uma vigilancia mais
branda.

Neste contexto, mesmo apds a abolicdo da escravatura no Brasil, ndo se pode dizer que
0 pais, e 0 mundo de maneira geral, estdo livres do trabalho escravo. Muito pelo contrario, hoje
¢ possivel observar novas formas de escravidao que por vezes passam alheias ao cotidiano da
sociedade por ser mais sutil que a presente no século XIX (Mello, César, 2020, p. 355). Para
Marcelo Campos (2011, p. 198), a escravidao contemporanea ¢ ainda pior do que a historica.
Hoje, em um diferente modus operandi e posta intrinsecamente a vida corriqueira, pode ser
percebida por meio de jornadas exaustivas de trabalho, pagamentos burlescos e locais indignos
de operacgao, pelos quais o escravo ¢ visto como mercadoria (Almeida, 2020, p.77).

Assim, observa-se que a escravidao nao foi erradicada, mas modificada. Para melhor
entender as diferencas da antiga forma de escraviddo com a atual, observa-se o quadro abaixo
organizado pelo escritorio da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) — importante 6rgao
que defende os direitos dos trabalhadores — no Brasil, denominado “Trabalho Escravo do Brasil

no século XXI” (OIT, 2006, p. 34).
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Brasil

Antiga Escravidio

Nova Escravidio

Propriedade legal

Permitida

Proibida

Custo de Aquisigdo do Escravo

Alto. A riqueza podia ser medida
pela quantidade de escravos

Muito baixo. Nio ha compra e,
muitas vezes, gasta apenas o
transporte

Baixos. Havia custos com a

Altos. Se alguém fica doente pode

Lucros : ser mandado embora, sem nenhum
manutengio dos escravos g
direito
Escassa. Dependia do trafico Descartdvel Ha um grande
M3o de Obra negreiro, prisio de indios ou contingente de trabalhadores
reproducio desempregados

. e Curto pericdo. Terminado o

g Longo periodo. A vida inteira do i P i : £
Relacionamento = servigo ndo € mais necessirio

escravo € até seus descendentes

Pprover o sustento

Diferencas Etnicas

Relevantes

Pouco relevante. Qualguer pessoa
pobre ou miseravel,
independentemente da cor da pele

Manutengio da Ordem

Ameagas, violéncia psicologica,
coercio fisica, punigdes

Ameacas, violéncia psicologica,
coercio fisica, punigdes

exemplares e até assassinatos

(Fonte: tabela desenvolvida pela OIT — Organizagdo Internacional do Trabalho)
Luiz Henrique G. Filho (2017, p. 46) explica:

A predatoria logica do sistema de produgdo estimula a superexploracdo da
mao de obra, em diferentes formas, de modo a expandir as performances
produtivas e os resultados dos negécios. A reducdo a condigdo analoga a de
escravo ¢ uma delas, aparecendo, nesse contexto, como um mecanismo de
minimiza¢do dos custos. O processo de reducdo do trabalhador a essa
condi¢do corresponde, de fato, a equiparacdo do individuo a um recurso ou
bem na cadeia produtiva. Coisifica-se o trabalhador, submetendo-o a
despersonalizagdo de sua condigdo humana e de sua identidade, de modo que
a exploracdo ¢ a descartabilidade se impdem. (grifo nosso)

Tal minimizacao dos custos acarreta na adogao, pelas empresas, de atos perversos e
vis que degradam a situagdo dos trabalhadores da industria téxtil de producdo fast fashion e
atacam diretamente a legislacdo penal brasileira em seu art. 149, o qual delimita e veda as
condigdes de trabalho analogas a escravidao, que incluem a jornada exaustiva de trabalho e
condig¢des degradantes de trabalho. Assim, visa-se o atendimento ininterrupto das tendéncias da
moda para cumprir com as demandas insaciaveis e criadas para o consumidor e pretere-se as
condi¢des laborais e a vida dos trabalhadores.

Por conseguinte, conclui-se que o ser humano neste modelo de producao ¢ usado como
meio de obtencao de lucro, facilmente descartado quando nao ¢ mais util em seu trabalho, e nao
como um fim em si mesmo e dotado de dignidade (Almeida, 2020, p. 77). Também se observa
uma grande omissao dos Estados na prote¢do das garantias fundamentais das pessoas inseridas
nesse contexto, sendo que, se bem regulamentado, seria possivel também um bom proveito

econOmico.
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3 GLOBALIZACAO, CONSUMO e¢ MARKETING: a estrita ligacio com

o trabalho escravo contemporaneo

O fendmeno da globalizagao proporcionou um aprofundamento na integracao politica,
econdmica e cultural a nivel mundial, testemunhado pelas grandes mudangas no século XX.
Esta, entretanto, se impde intrinsecamente & humanidade moderna como uma globalizacao
perversa, a medida que através da mesma pode-se observar o processo de ocidentalizagao da
humanidade, com a constru¢ao de padrdes baseados em um capitalismo americano e europeu,
que possuem a universalizacdo como caracteristica principal para o sucesso do modelo
economico (Cavalheiro, 2019).

A era da informacdao e do consumo inaugurados por esse fendmeno, instaurou a
competividade de producao das empresas, que se tornou demasiada, bem como legitimou o
conformismo social, moldando o cardter das pessoas para com essa realidade, sendo um
verdadeiro retrocesso ao significado da palavra solidariedade (Santos, 2001, p. 38).

Octavio lanni (1998) ressalta:

A globaliza¢do do mundo pode ser vista como um processo histdrico-social
de vastas propor¢des, abalando mais ou menos drasticamente os quadros
sociais e mentais de referéncia de individuos e coletividades. Rompe e recria
o mapa do mundo, inaugurando outros processos, outras estruturas e outras
formas de sociabilidade, que se articulam e se impdem aos povos, tribos,
nagdes e nacionalidades.

A maneira que a globalizagio atual passou a ser impulsionada por empresas e ndo mais
por paises, como citado na obra “Pros e Contras da Globalizacao” (2001) pelos autores David
Held e Anthony McGrew, essas grandes empresas dominadoras do capital mundial passaram a
visar formas de obter mais lucro, estimulando a homogeneidade de visdes de consumo e dando
origem ao modelo de consumo fast fashion.

A sociedade passou a experimentar uma mistura de cultura nao sé de costumes, como
também de mercadorias e ciclos de criagdes na industria da moda. O que antes era heterogéneo
e segregado a determinados grupos sociais, ¢ mudado pela internacionalizagdo evidenciada pelo
consumo que, por sua vez, distribui infinitas possibilidades e entrelaca gostos, estilos de vida,
desejos e classes, através de um processo sociocultural que distingue a sociedade moderna do
antigo modelo de sociedade (Toniol, Albieri, 2020, p. 2317).

Segundo o socidlogo alemdo Ulrich Beck (2018), a globalizagdo denota, sobretudo,

politizagdo, uma vez que a mesma emponderou empresas transnacionais téxtis para que essas
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controlassem ndo apenas a economia, mas a sociedade como um todo, haja vista a forma como
o mundo passou a ser gerido apoiado em uma avidez incontrolavel, com a satisfacdo de desejos
pessoais egocéntricos (Almeida, 2020, p. 32).

De modo geral, a colonizagdo impds a cultura ocidental como sendo a tnica correta,
de forma que abrangeu ndo s6 a religido ou os sistemas econdmicos e politicos como também
as vestimentas adequadas para cada ocasido, mesmo em paises de climas distintos e culturas
cabalmente diferentes. A titulo exemplificativo, nota-se o uso obrigatorio de ternos nos
Tribunais como a indumentaria apropriada, evidenciando que, na Sociedade Contemporanea os
produtos adquirem uma importancia que vao além do valor funcional (Moreira, 2022, p. 20).

Zygmunt Bauman (1999) define com maestria a ideia de globalizacdo perversa:

O significado mais profundo transmitido pela ideia de globalizagdo é o de
carater indeterminado, indisciplinado e de autopropulsio dos assuntos
mundiais; a auséncia de um centro, de um painel de controle, de uma comissao
diretora, de um gabinete administrativo. A globalizac¢do é a “nova desordem
mundial” de Jowitt com um outro nome.

A especializagao estimulada pelo sistema toyotista, que flexibilizou a produgdao em
escala e que se consolidou na economia mundial com o escopo de redugdo de custos e
maximizagdo dos resultados, desvirtuou-se a maneira que as tomadoras de servigos passaram a
usar fraudulentamente dos servigos prestados como atividade-fim, nao ofertando os devidos
créditos de acordo com a produgao e, eximindo-se das responsabilidades para com o trabalhador
das terceirizadas (Almeida, 2020, p. 39).

Mediante isso, resta claro que a preocupacdo das empresas estd longe de ser as
condig¢des de trabalho, tampouco a qualidade da pega produzida. Em uma modernidade liquida,
conceituada por Bauman, em que as relagdes sao volateis e frageis e que o que importa € o ter
e nao o ser, a logica do consumo entrou no lugar da légica da moral (Porfirio), passando as
empresas a objetivarem o consumidor, ndo por efetivamente preocuparem-se com este, mas
porque o capital dele provém.

O consumo elevado ¢ o cendrio mais vantajoso para as grandes empresas, que o
estimulam a cada dia mais através de um marketing agressivo, passando a vender “estilos de
vida”, devido ao carater temporario que os produtos de fast fashion possuem. Hoje, a producao
do consumidor antecede a producdo de servicos e produtos e tudo gira em torno do consumo
para que seja alcangado o lucro (Santos, 2001, p. 39).

Dentro de um contexto globalizado, a sedu¢do do consumismo se expandiu por todo o
mundo, tornando-se ainda mais atrativo por seus precos muito baixos e, consequentemente,

transmitindo ao consumidor uma falsa sensacdo de poder aquisitivo. Essa falsa sensacdo esta
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estritamente ligada ao fato de o fast fashion ter estabelecido uma nova forma de produgao, com
a criacdo de minicolecdes quinzenais e ndo somente nos periodos das quatro estagdes anuais
(Toniol, Albieri, 2020, p. 2320), impondo um consumo desenfreado pela necessidade dos
individuos em “andar na moda” e ostentar determinada marca. Assim, as pessoas ndo mais se
autodeterminam, apenas sdo moldadas por uma sociedade liquida-moderna que conduz seus
membros a uma infinita insatisfacdo, pois s6 assim o consumo prospera.

Para Bauman (1999, p. 78):

O consumidor em uma sociedade de consumo ¢ uma criatura acentuadamente
diferente dos consumidores de quaisquer outras sociedades até aqui. Se os
nossos ancestrais filésofos, poetas e pregadores morais refletiram se o homem
trabalha para viver ou vive para trabalhar, o dilema sobre o qual mais se cogita
hoje em dia ¢ se é necessario consumir para viver ou se 0 homem vive para
poder consumir. Isto é, se ainda somos capazes e sentimos a necessidade de
distinguir aquele que vive daquele que consome.

Nesse sentido, quando uma roupa ¢ adquirida, ndo se trata de um simples ato de
compra, mas de uma busca constante por satisfacdo, uma vez que as marcas langardo quase que
instantaneamente uma nova peca, tornando antiquada a recém adquirida. E o “império do
efémero” (Lipovetsky, 2009). Consequentemente, ndo € interessante que o consumidor reflita
sobre seu verdadeiro desejo em relagdo ao produto, pois poderia perder facilmente o interesse
na compra (Bauman, 1999, p. 79).

Assim sendo, a caracteristica que impera no periodo da globalizagdo perversa ¢ a forma
em que a informacdo ¢ transferida para a sociedade, ou seja, a grande publicidade arquitetada
em prol de um consumo maior. A globalizagdo foi a grande contribuinte na velocidade de
difusdo da moda e o consumo ¢ o mecanismo pelo qual o modelo de fast fashion ¢ sustentado
(Toniol, Albieri, 2020, p. 2319). Dessarte, hodiernamente, ¢ feita uma pesquisa minuciosa para
0 que exatamente o publico-alvo consome antes de qualquer fabricagdo de uma pega de roupa
— em outras palavras, a producdo do consumidor precede a producdo dos bens e servicos
(Santos, 2001, p. 48) — com o intuito de minimizar custos e possiveis riscos e, posteriormente,
disparado uma propaganda para despertar o desejo € incentivar a compra.

Observa-se que o marketing passou a compor a cadeia de produgao téxtil e, o que antes
seguia o curso de criatividade, fabricacdo e distribui¢do (venda), passou a ser alicergado na
publicidade, tornando-se o elemento mais importante de toda a cadeia produtiva, sendo através
da transmissdo de diversas informagdes sobre os produtos que as empresas conseguem obter
lucro ainda mais abundante (Santos, 2001, p. 49).

Segundo Milton Santos (2001, p. 39):
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Estamos diante de um novo ‘encantamento do mundo’, no qual o discurso e a
retorica sdo o principio ¢ o fim. Esse imperativo e essa onipresenga da
informacao sdo insidiosos, ja que a informacgao atual tem dois rostos, um pelo
qual ela busca instruir, € um outro, pelo qual ela busca convencer. Este é o
trabalho da publicidade. Se a informacdo tem, hoje, essas duas caras, a cara
do convencer se torna muito mais presente, na medida em que a publicidade
se transformou em algo que antecipa a producao. Brigando pela sobrevivéncia
e hegemonia, em fun¢do da competitividade, as empresas ndo podem existir
sem publicidade, que se tornou o nervo do comércio.

Importante salientar que as grandes marcas da industria da moda dao publicidade ao o
que lhes aproveita (Estevao, 2022), omitindo informagdes sobre as empresas terceirizadas que
tornam o idealizado possivel e, sobretudo, camuflam as condigdes em que os trabalhadores
operam, ganhando todo o prestigio pela peca colocada no mercado, mas que nao condiz com a
hediondez encontrada no chao de fabrica.

Isto posto, o ser humano que deveria ser reconhecido por seu trabalho, assume o papel
de meio de obtencdo de lucro (Almeida, 2020, p. 77), vitimas das grandes empresas
dominadoras do capital que vivem em busca de mao-de-obra barata e, na maioria das vezes, as
obtém através de producao ilegal, fruto de direitos humanos e trabalhistas negligenciados.

Por fim, ¢ notdério que a busca incessante por lucro propagada pelo capitalismo e
impulsionada pelo advento da globalizacdo e, com técnicas da industria do marketing voltadas
para o consumo de fast fashion, possui mais de um lado obscuro, acabando por colocar-se a
frente dos direitos e garantias fundamentais instituidos na Carta Magna, razdo pela qual ¢

imprescindivel a andlise e entendimento acerca desse processo econdomico no Direito.

4 ANALISE DE CASO SHEIN: a necessidade de regulamentaciio estatal

brasileira frente as redes sociais

De acordo com as analises anteriormente elaboradas para tratar do trabalho analogo a
escravidao na industria da moda, para melhor visualizagdo e eficacia no entendimento, este
capitulo dedica-se a estudar o caso Shein, sob as perspectivas econdmica, social e digital, além
de evidenciar a necessidade de regulamentacdo estatal brasileira frente a essa industria.

A Shein ¢ uma empresa online de fast fashion, fundada em 2012, que se tornou bastante
popular no Brasil, especialmente por seu marketing muito bem elaborado e propagado através

de videos e postagens no TikTok e Instagram e, por possuir grande variedade de roupas a pregos
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baixissimos (Julido, 2022, p. 11). Embora seja uma marca com sede na China, sua producao ¢
distribuida por diversos paises, em sua maioria subdesenvolvidos, contando com a tipica
estratégia de marcas de fast fashion: a terceirizagdo. Esta, que busca a diminui¢ao dos custos,
por meio de mao de obra barata e legislacdes trabalhistas flexiveis para o €xito na reducao,
como ja explicado anteriormente (Piucco, Sobrinho, Zibetti, 2022, p. 5).

Recentemente, a marca tem sido alvo de polémicas por supostas praticas ilegais de
trabalho, como o uso de produtos quimicos toxicos em suas roupas, plagio de designers, mau
manuseio de dados de clientes e, especialmente, o uso do trabalho andlogo a escravidao
(Matozo, 2023). A empresa, que afirma nunca ter se envolvido com trabalho infantil ou forgado,
recebeu uma pontuagdo de 1, em um total de 100, no ultimo Fashion Transparency Index, o
qual classifica a transparéncia de dados de grandes marcas globais, gerando diversas duvidas
quanto a veracidade de sua afirmagao (Estevao, 2022).

Em 2022, a emissora britanica Channel 4, enviou um funciondrio disfar¢ado a Panyu,
em Guangzhou, na China, onde estdo localizados milhares de terceirizadas da famosa varejista
Shein, para investigar as condigdes dos trabalhadores da marca. Na investigacao, foi descoberto
que os colaboradores trabalham em média de 18 horas por dia e costuram, aproximadamente,
500 pecas de roupas diariamente, além de serem constatadas penalizagdes por erros na
confeccao ou atrasos, reduzindo o salario que ja ¢ praticamente irrisdrio. A marca, por sua vez,
respondeu a dentincia alegando ter um Codigo de Conduta rigoroso para com seus fornecedores,
incluindo a protecdo a saude e seguranca, tudo em conformidade com as leis locais (Estevao,
2022).

Em principio, ¢ imprescindivel debater essas questdes sem antes enfatizar que as redes
sociais sdo ferramentas fundamentais para a moda nos dias de hoje. E através delas e, mais
especificamente, de seus influenciadores digitais, que os produtos da industria téxtil sdo
evidenciados e consumidos, nem sempre por necessidade, quase sempre por influéncia. (Silva,
Gongalves, Rocha, Figueiredo, 2022, p. 14). Além disso, na sociedade do consumo, a escolha
de um produto vai muito além de seu significado, gerando preferéncias de acordo com o que os
“influencers” do momento estdo propagando, sendo bastante visivel tal comportamento dos
consumidores no ambito da moda, pois todos os dias o ato de vestir-se esta presente e, as
marcas, enxergando a maneira que o publico se manifesta por meio do consumo, estimula o
marketing para gerar anseios de compra (Moreira, 2022, p. 21).

A Shein, por exemplo, adota totalmente essa sistematica de marketing atual. Nao raro

se ver influenciadores em videos do TikTok fazendo “Get Ready With Me” com roupas da
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marca ou “publis” no Instagram. Além do mais, em busca de uma maior interagdo com seus
consumidores, a empresa usa politicas de recompensa, nas quais o usudrio, ao avaliar os
produtos adquiridos, recebe pontos que podem ser trocados por descontos, sendo algo bastante
atrativo para os consumidores da marca (Julido, 2022, p. 12).

Dessa forma, as midias sociais atingem e conectam milhdes de pessoas as marcas,
através do marketing de influéncia financiado pelas empresas (Gomes, Gomes, 2017, p. 6 € 7).
Entretanto, ¢ inevitavel ndo observar os maleficios acarretados por essa influéncia que, in casu,
nao sO transforma o consumidor em mercadoria nesta relacdo influéncia-consumo, como
também apoiam atos ilicitos, mesmo que indiretamente. Tal publicidade pode, inclusive, ser
classificada como abusiva pelo Codigo de Defesa do Consumidor, em seu artigo 37, § 1°, a
maneira que omite informagdes sobre a procedéncia dos produtos, induzindo o consumidor a
comprar mercadorias de baixa qualidade e advindas de atos ilegais (Barbosa, Silva, Brito, 2019,
p. 7). Assim, Claudia Lima Marques (2014, p. 878) explica que a publicidade ilicita ¢ “a
publicidade antiética, que fere a vulnerabilidade do consumidor, que fere valores sociais
basicos, que fere a propria sociedade como um todo”.

Sob a mesma Otica comparativa, no raciocinio do crime de receptacao, disposto no
artigo 180, Codigo Penal, em sua ultima parte “influir para que terceiro, de boa-fé, a adquira”,
as figuras digitais influenciam no sentido da compra de produtos que, notoriamente, advém de
trabalho analogo a escraviddo, ou seja, sucedem de crime.

Destarte, ha que se chamar a atencdo para os valores que as roupas sao colocadas ao
consumidor, afinal, como a empresa produz suas mercadorias de maneira que os pregos fiquem
tao baixos, e mesmo assim obtenha lucros exorbitantes, sendo por preterir a qualidade de vida
e trabalho de seus colaboradores de chdo de fabrica? A ldgica ¢ clara, se o consumidor ndo esté
pagando o preco real de uma roupa, ¢ porque alguém, em outro lugar esta (Piucco, Sobrinho,
Zibetti, 2022, p. 5).

Neste diapasdo, existe uma indubitdvel infracdo aos direitos dos trabalhadores que
produzem as pecgas de vestuario para a varejista e, as alegacdes de que as leis locais estdo sendo
seguidas sdo incompativeis com a realidade, tanto no proprio pais asiatico, no qual pode-se
laborar no méaximo 40 horas semanais, com o teto de 36 horas extras por més e uma folga por
semana (Estevao, 2022), quanto no Brasil, analisando o artigo 170 da Constitui¢ao Federal, o
qual estabelece uma ordem econdmica baseada na valorizagdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, objetivando a todos uma existéncia digna, nos termos da justica social (Lannes,

Miranda, Bagnoli, 2020, p. 226 e 227) e, uma vez que a empresa possui relevante aderéncia
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nacional, cabe ao Estado vedar determinadas posturas que vao contra o ordenamento juridico
brasileiro.
De acordo com Vicente Bagnoli (2013, p. 77):

A valorizagdo do trabalho e a livre iniciativa revelam que a Constituigdo de
1988 prevé uma sociedade brasileira capitalista moderna, na qual a
conciliagdo e composi¢do dos titulares de capital e de trabalho é uma
necessidade a ser viabilizada pela atuagdo do Estado. O Estado, portanto,
atuando junto a economia deve criar as condi¢Oes para a geragdo de trabalho,
de modo que o individuo esteja inserido no mercado € o seu trabalho
valorizado; afinal, ¢ por meio do trabalho que o individuo participara da
reparticdo de riquezas dentro do mercado, fazendo a riquezas circular. Da
mesma forma, o Estado deve criar todas as condi¢des para a livre iniciativa
atuar nos mercados, conferindo ndo s6 a seguranga juridica necessaria para o
individuo empreender, ¢ com isso, promover a circulacdo de riquezas. Com
esses fundamentos respeitados e respeitando-se os principios da ordem
econdmica, tais como propriedade privada e fungao social, livre concorréncia,
defesa do consumidor e do meio ambiente, assegura-se a existéncia digna e
promove-se a justi¢a social. (grifo nosso)

Insta salientar que ndo h4a como promover a valorizagdo do trabalho e a livre iniciativa,
sem antes prezar pela dignidade da pessoa humana, que € o topo da cadeia de qualquer piramide
social. De acordo com os chamados Principios Ruggie’, para que os direitos humanos sejam
efetivamente respeitados, ¢ fundamental que as empresas e os Estados sigam, especialmente,
trés parametros “proteger, respeitar e reparar”’. O primeiro baseia-se na ideia de que o Estado
deve assegurar que ninguém, inclusive as empresas, viole os direitos humanos de cada
individuo. O segundo ¢ com relacdao as empresas, devendo essas respeitar e garantir que suas
atividades nao infrinjam aos direitos humanos. Por fim, o terceiro principio prevé que nos casos
de desrespeito aos direitos humanos, cabera ao Estado dispor de recursos para reparar e punir,
judicial ou extrajudicialmente (Almeida, 2021, p. 100, 101 e 102).

Hé que se falar que os principios de Ruggie possuem relevancia para esta pesquisa se
vistos apenas como modo de esclarecimento e informagao para os Estados e as empresas, pois
eles possuem carater de soft law, isto €, ndo fazem parte do direito positivo e, logo, ndo possuem
poder vinculante e punitivo de norma juridica, sendo opcional o acolhimento deles pelo Estado
e o respeito aos direitos humanos por parte das empresas (Almeida, 2021, p. 104, 109 e 110).

Entretando, esses principios formam um framework basico para a regulamentagao
estatal brasileira com relagdo ao exercicio das redes sociais frente as empresas de fast fashion

que se utilizam de trabalho analogo a escravidao, vez que as mesmas se inserem na economia

3 Sdo principios orientadores elaborados pelo Representante Especial da ONU John Ruggie e aprovados, em 2011,
pelo Conselho de Direitos Humanos da Organizacdo das Nagoes Unidas acerca da responsabiliza¢ao de empresas
transnacionais que violem os direitos humanos.
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do pais desrespeitando bruscamente a legislagdo que vige e sdo altamente propagadas através
das midias digitais, sendo pertinente ao Estado basear-se nos principios Ruggie para
regulamentar as atividades dessas no pais de forma a respeitar os direitos humanos (Almeida,
2021, p. 103). Além de que, pode o Estado também, como forma de conquistar maior aceitagao
dos principios, diminuir os impostos sobre as empresas que vierem a se instalar ou propagar-se
no pais.

Ora, se acolhidos os principios, as questdes que afligem a sociedade atual no setor
teéxtil seriam diminuidas drasticamente — nao totalmente, pois ha que levar em conta que nem
sempre sera possivel ao Estado fiscalizar e prevenir as violagdes aos direitos humanos
(Almeida, 2021, p. 102). O trabalhador que se torna vitima de trabalho analogo a escravidao ¢&,
a priori, um cidadao dotado de liberdade e igualdade, sendo, portanto, dever de o Estado obrigar
as empregadoras a dar tratamento digno a seus colaboradores, respeitando as leis trabalhistas
existentes no pais, como jornada de trabalho justa, com os beneficios de férias e folgas,
ambiente salubre de trabalho e pagamento de salario correspondente a funcao exercida.

Sendo assim, resta claro que o direito deve ser melhor introduzido como forma de
ordem social através do ordenamento juridico, devendo o Estado coibir o marketing, a
propaganda de empresas que usam do trabalho andlogo a escraviddo, e contando com a
colaboracdo de politicas que exponham tamanha hediondez por parte de marcas como a Shein.

Por ultimo, cabe ressaltar que o objetivo desta pesquisa ndo € punir os consumidores
de fast fashion, mesmo porque esses sao também vitimas dessa grande maquina social. Pelo
contrario, deve haver uma orientagao estimulada pelo Estado brasileiro de uma forma de
consumir mais consciente, refletindo sobre a procedéncia do produto, como por exemplo, uma
maior divulgacdo da chamada “Lista Suja”, lista essa que ¢ do Governo Federal, que inclui o
nome de empregadores, apos o devido processo administrativo com decisao sem possibilidade
de recurso (Nunes, 2023), a fim de expor as grandes marcas que exercem suas atividades

irregularmente.

5 CONCLUSAO

O desenvolvimento do presente trabalho possibilitou a anélise da evolugdo da moda e

o estudo do modelo de producao e consumo fast fashion que, embora muito explorado hoje em
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dia, por sua forma rapida de producdo que satisfaz os anseios dos consumidores de pronto,
possui diversos lados obscuros, como a escravidao em seu enquadramento contemporaneo.

Foi imperioso destacar, a principio, a forma que essas empresas operam em uma
sociedade de consumo, na qual a producao e a compra de roupas sdo mais importantes do que
quem as produz. Com a presenga da globalizacdo, as empresas transnacionais passaram a se
instalar em paises subdesenvolvidos, que ndo possuem leis e fiscalizacdo rigorosas, e que
possuem mao de obra barata, terceirizando ilegalmente os seus servigos — também como forma
de eximir-se de qualquer responsabilidade que pudesse ter com relagao aos trabalhadores.

Verificou-se as péssimas condigdes de trabalho nas fabricas téxtis, devido a subdivisdo
de contratados nas industrias da moda, para a garantia de valores baixos aos produtos e em prol
de lucros exorbitantes. Assim, na tentativa de alcancar esses objetivos, cortam-se os custos de
producdo, tornando os saldrios dos trabalhadores de chao de fabrica cada vez menores e
insuficientes para a propria subsisténcia, o que acarreta em ambientes de trabalho insalubres e
sem qualquer seguranga.

Ante ao exposto, restou clara a ligagao do trabalho em condi¢des analogas a de escravo
com a industria da moda que, mesmo com a aboli¢do da escravatura, redefiniu seu modus
operandi para desrespeitar as legislagdes vigentes e, sobretudo, os direitos humanos.

Em especifico, esta pesquisa se atentou em debater a responsabilidade da influéncia
negativa exercida pelos influenciadores digitais, fazendo a andlise do caso da famosa varejista,
Shein. A propaganda exercida pelos “influencers” torna-se bastante questionavel, a medida que
¢ feita para marcas que se utilizam do trabalho anéalogo a escravidao, sendo possivel atestar, no
decorrer do trabalho, a responsabilidade das midias sociais em propagar atividades ilegais e que
violam por completo a dignidade da pessoa humana.

Diante do exposto em todo o trabalho, tendo em vista o enfoque na problematizagao
das redes sociais para com o fast fashion, observou-se a lacuna existente no ordenamento
juridico, ndo s6 na fiscalizagdo das empresas transnacionais que trabalham irregularmente, mas
também na forma de coibir o marketing dos influenciadores digitais de empresas como essas,
que somente atingem o maximo lucro possivel por ndo ter o minimo de respeito aos direitos
humanos dos individuos.

Dessa forma, o objetivo da pesquisa foi apresentar e propor que solucdes ja existentes
sejam realmente utilizadas como base para futuras leis, como os principios de John Ruggie,
mesmo que seja preciso regulamentar de forma vinculativa ao direito positivo, padronizando as

atividades das empresas e o papel do Estado. Além de uma maior regulacao estatal para com a
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industria téxtil e na ativagdo de politicas como a “Lista Suja”, também sugere como alternativa
a isengdo de impostos que recaem sobre empresas, as quais vierem se instalar em territdrio
nacional ou nele serem propagandeados.

Isto posto, conclui-se que, deixando o Estado de ficar inerte com relagdao ao assunto
abordado, as questdes seriam consideravelmente resolvidas — afastando qualquer ideia utdpica
na resolugdo — e os trabalhadores téxtis estariam livres e dignos novamente, cujos direitos

jamais deveriam ser negligenciados.
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