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XXX| CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI BRASILIA - DF
DIREITOSSOCIAISE POLITICASPUBLICASII

Apresentacdo

O XXXI Congresso Nacional do CONPEDI —BRASILIA-DF, redlizado entre os dias 27 e 29
de novembro de 2024, teve como tema central “Um olhar a partir da inovacéo e das novas
tecnologias’. Esse tema promoveu discussdes intensas desde a abertura do evento, com
repercussdes ao longo das apresentactes de trabalhos e das plenarias realizadas. Um destague
especial foi dado a questéo da desigualdade social, abordada no Grupo de Trabalho “Direitos
Sociais e Politicas Publicas |1”. Este grupo enfatizou que os direitos sociais tém uma relagéo
direta com o principio da dignidade da pessoa humana e com a concretizagdo da cidadania
plena, pois buscam reduzir as desigualdades e promover condi¢bes de vida dignas e
completas para todos.

Sob a coordenacdo da Profa. Pos-Dra. Edna Raquel Hogemann (Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro), do Prof. Dr. Frederico Thales de Araljo Martos (Faculdade de
Direito de Franca - Universidade do Estado de Minas Gerais) e da Profa. Dra. Rejaine Silva
Guimaraes (Universidade de Rio Verde-Goiés), o GT “Direitos Sociais e Politicas Publicas
[1” contribuiu significativamente para 0 evento, com apresentactes orais e debates marcados
tanto pela relevancia quanto pela profundidade das questbes abordadas pelos participantes.
Eis arelacdo dos trabal hos apresentados e seus autores:

1. DO CONCRETO AO DIREITO: MOVIMENTOS URBANOS E A LUTA PELA
MORADIA DIGNA - Alfredo Ribeiro Da Cunha Lobo

2. DIREITO EDUCACIONAL NO NiVEL SUPERIOR: UMA ANALISE CRITICA DOS
PROGRAMAS PROUNI E FIES, COMO INSTRUMENTOS LEGAIS DE ACESSO E
PERMANENCIA NO ENSINO SUPERIOR - Claudianor A. de Figueirédo , Luiz Nunes
Filho

3. DIREITO A SAUDE PARA QUEM? UMA ANALISE ACERCA DA (IN)
EFETIVIDADE DAS POLITICAS PUBLICAS NO SISTEMA CARCERARIO
BRASILEIRO - Aline Marceli Schwaikardt , Nicoli Francieli Gross , André Leonardo
Copetti Santos



4. DIREITO A EDUCACAO COMO DIREITO HUMANO: O COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL PELA REDUCAO DA EVASAO ESCOLAR - Esther Sanches
Pitaluga, Maria Ceciliade Almeida Monteiro Lemos, KamillaMendonca Mota

5. COLONIALIDADE ALIMENTAR: VIOLACAO A SEGURANCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL NO BRASIL - Ana Carolina Gondim de Albuquergue Oliveira , Paulo
Henrique Tavares da Silva, Jéssica Feitosa Ferreira

6. AS PRINCIPAIS POLITICAS PUBLICAS DE AMPARO AS MULHERES VITIMAS
DE VIOLENCIA DOMESTICA QUE RESIDEM EM SENADOR CANEDO - Wilker
Cardoso de Aguiar , Hellen Pereira Cotrim Maga haes, Leonardo Rodrigues de Souza

7. ALTERACAO LEGISLATIVA NA COBRANCA PELO USO DA AGUA NO ESTADO
DO RIO JANEIRO E O PAPEL DOS COMITES DE BACIA HIDROGRAFICA - Camila
FariaBercot , Maria Eugenia Totti

8. ADEQUACOES NECESSARIAS PARA IMPLEMENTACAO DA POLITICA
PUBLICA DE PROTECAO DE DADOS NA UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO
RIO DE JANEIRO - Patricia de Araujo Sebastido

9. A RESPONSABILIDADE CONSTITUCIONAL DOS MUNICIPIOS NA
CONCRETIZACAO DO DIREITO A EDUCACAO DURANTE A PANDEMIA DO
COVID-19: ENSINO REMOTO, INEFICIENCIAS E DESIGUALDADES - Bruna Secreto
Rocha De Sousa, Thayane Suleima Azevedo Viana

10. ACOES AFIRMATIVAS NA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL OU POLITICAS
PUBLICAS DE PROMOCAO DE UMA IGUALDADE MERAMENTE FORMAL? UMA
ANALISE AVALIATIVA DO ACESSO A EDUCACAO - Lidiane Moura Lopes , Maria
Vital DaRocha

11. A POLITICA NACIONAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL E OS ARRANJOS
JURIDICO-INSTITUCIONAIS NO AMBITO DAS POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS
A REDUCAO DE RISCOS E RESPOSTA A DESASTRES - Renan Marques Lima Costa

12. A INUNDACAO DO INVESTIMENTO: POLITICAS PUBLICAS E ENCHENTES EM
PORTO ALEGRE - Aline Martins Rospa, Camille Hilgemann Almanca



13. A FUNCAO DO TRIBUNAL DE CONTAS NA GARANTIA DO DIREITO A
EDUCACAO: A RELEVANCIA DA ATUACAO DO TRIBUNAL NAS POLITICAS
PUBLICAS EDUCACIONAIS - Homero Lamar&o Neto , Luis Antonio Gomes de Souza
Monteiro de Brito , Ana Luiza Crispino Macola

14. A EXTINCAO DE MEDIDA SOCIOEDUCATIVA CUMPRIDA POR MAIORES
PROCESSADOS CRIMINALMENTE - Idene Gomes Mateus Castelo Branco , Michele Cia



ADEQUACOES NECESSARIAS PARA IMPLEMENTACAO DA POLITICA
PUBLICA DE PROTECAO DE DADOS NA UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL
DO RIO DE JANEIRO

NECESSARY ADJUSTMENTSFOR IMPLEMENTATION OF THE PUBLIC DATA
PROTECTION POLICY AT THE FEDERAL RURAL UNIVERSITY OF RIO DE
JANEIRO

Patricia de Araujo Sebastiao 1

Resumo

A implementagdo da Politica Publica de Protecdo de Dados na UFRRJ é um desafio essencial
para garantir a privacidade e a seguranca das informagdes em um ambiente académico,
especialmente diante da crescente utilizagdo de tecnologias que envolvem dados sensiveis.
Este estudo aborda as adaptactes necessérias para alinhar a UFRRJ a Lei Geral de Protecdo
de Dados (LGPD), garantindo a conformidade legal da instituicdo. O artigo é dividido em
duas secOes principais. a primeira analisa a LGPD no contexto da UFRRJ, destacando
diretrizes especificas para o tratamento de dados na instituicéo; a segunda avalia o cen&rio
atual da UFRRJ quanto a adequacdo e implementacdo da lei, com base em uma investigagéo
estratégica. Foram conduzidas entrevistas e question&rios com gestores de setores
estratégicos para obter insights sobre o processo de adaptacdo. Realizada entre 2023 e 2024,
a pesquisa adotou uma abordagem tedrico-empirica, transversal e descritiva, explorando
préticas e processos rel acionados a protecéo de dados na universidade.

Palavras-chave: Protecéo de dados pessoais, Politica publica, Ufrrj, Lgpd, Adequacdo

Abstract/Resumen/Résumé

The implementation of the Public Data Protection Policy at UFRRJ is an essential challenge
to guarantee the privacy and security of information in an academic environment, especially
given the increasing use of technologies that involve sensitive data. This study addresses the
necessary adaptations to align UFRRJ with the General Data Protection Law (LGPD),
ensuring the institution's legal compliance. The article is divided into two main sections: the
first analyzes the LGPD in the context of UFRRJ, highlighting specific guidelines for data
processing at the institution; the second evaluates the current scenario of UFRRJ regarding
the adequacy and implementation of the law, based on a strategic investigation. Interviews
and questionnaires were conducted with managers from strategic sectors to obtain insights
into the adaptation process. Carried out between 2023 and 2024, the research adopted a
theoretical-empirical, transversal and descriptive approach, exploring practices and processes
related to data protection at the university.

1 Mestre pelo PPGD/UNIRIO. Membro do GPDHTS. Atua no Nucleo de Legislagdo e Normas de Pessoal na
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ)
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K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Protection of personal data, Public policy, Ufrrj,
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INTRODUCAO

Inicialmente cumpre destacar que, dada a extensa quantidade de universidades
publicas federais no pais, a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro foi escolhida uma
vez que a pesquisadora ¢ Técnica Administrativa Educacional nesta institui¢cao. Isso permitiu
sua presenca continua no campo de estudo ao longo de toda a pesquisa, o que representou
uma vantagem significativa para os propoésitos da pesquisa.

A implementagdo da Politica Publica de Prote¢do de Dados representa um desafio
significativo para instituicdes de ensino superior, sendo essencial para garantir a integridade e
a privacidade das informagdes. Este estudo foca nas adaptagdes necessarias para efetivar essa
politica na UFRRJ, reconhecendo a complexidade inerente a gestdo de dados em um
ambiente académico.

A protecdo de dados na educagdo superior tornou-se uma prioridade diante do
crescente uso de tecnologias e sistemas que envolvem informagdes sensiveis de estudantes,
docentes e corpo técnico. A implementacao de uma politica especifica € crucial para alinhar a
UFRRIJ com a LGPD, e assegurar a conformidade legal.

A implementacdo da Politica Publica de Protecdo de Dados na UFRRJ ¢ um passo
crucial para garantir a seguranca e privacidade dos dados tratados pela instituicdo. A
adequagdo visa enfrentar os desafios especificos da universidade, criando um ambiente que
concilie eficazmente a transparéncia académica com a protecdo da privacidade individual.

Nesta vertente, este artigo aborda na primeira se¢ao a Lei Geral de Prote¢ao de Dados
no contexto da UFRRJ, destacando diretrizes especificas para o tratamento de dados na
instituicdo, por ser uma autarquia federal de ensino. A se¢do informa os artigos que abarcam
as principais hipdteses de tratamento de dados para executar politicas publicas ou realizar
estudos por 0rgaos de pesquisa.

A segunda sec¢do busca analisar o cenario atual da UFRRJ quanto a adequagdo e
implementagdo da lei, o que serd efetuado por meio de uma investigacdo do contexto
institucional através de uma abordagem estratégica. Assim, no intuito de aprofundar a
compreensdo no ambiente da UFRRJ durante o processo de adequagdo a LGPD, foi
conduzida entrevista e aplicagdo de questionario a gestores de setores estratégicos da
instituigdo. Este enfoque metodologico foi adotado visando obter insights valiosos
diretamente daqueles que desempenham papéis cruciais na gestdo e implementacdo das

medidas relacionadas a protecdo de dados na universidade.
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A investigagdo foi realizada na UFRRJ durante o periodo de 2023 a 2024. O estudo
adotou uma perspectiva tedrico-empirica, transversal e descritiva, fundamentada na
intersecdo entre teoria e pratica para oferecer uma compreensao abrangente do fenomeno em
analise. A opcdo pelo carater descritivo da pesquisa se justifica pela sua natureza
exploratoria, buscando identificar e descrever os processos e praticas relacionados a protecao
de dados dos discentes da universidade sob analise. Destarte, com a finalidade de
desenvolver reflexdes acerca da tematica utilizou-se a pesquisa doutrindria, artigos cientificos

e legislagdo, sendo aplicado o método dedutivo e qualitativo.

A Lei Geral de Protecdo de Dados no Contexto da Universidade Federal Rural do Rio

de Janeiro

A LGPD estabelece, no contexto da UFRRIJ, por ser uma autarquia federal de ensino,
diretrizes especificas para o tratamento de dados. As principais hipoteses encontram-se nos
incisos III e IV do artigo 7°, bem como no inciso II, alineas b e ¢ do artigo 11 da referida
legislagdo, este ultimo aplicavel no caso de dados sensiveis.

O artigo 7°, incisos III e IV, destaca as situagdes em que a administragdo publica,
como a UFRRJ, pode legitimamente realizar o tratamento de dados. O inciso III autoriza o
tratamento e compartilhamento de dados necessarios a execucdo de politicas publicas
previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres, desde que observadas as disposicdes do Capitulo IV da lei. J& o inciso IV
respalda o tratamento para a realizagao de estudos por 6rgdo de pesquisa, com a ressalva de
garantir, sempre que possivel, a anonimizacao dos dados pessoais.

No que tange ao tratamento de dados sem o fornecimento de consentimento do titular,
o artigo 11 da LGPD, em seu inciso II, oferece as alineas b e ¢ como situagdes em que tal
tratamento ¢ indispensavel. A alinea b autoriza o tratamento compartilhado de dados
necessarios a execu¢do, pela administracao publica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos. Por sua vez, a alinea ¢ respalda a realizacdo de estudos por 6rgao de pesquisa,
com a condicdo de garantir, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais
sensiveis.

Dessa forma, ¢ imperativo que a UFRRIJ, ao proceder com o tratamento de dados,
esteja em estrita conformidade com as disposigoes legais da LGPD, especialmente

observando as condi¢des especificas delineadas nos artigos mencionados. Essa andlise
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proporciona uma compreensdo das bases legais que respaldam as atividades de tratamento de
dados na institui¢do, reforgando a importancia da conformidade e do respeito aos principios

estabelecidos pela legislagdo de protecao de dados pessoais.

No guia orientativo para tratamento de dados pessoais para fins académicos e para a

realizacdo de estudos e pesquisas, a ANPD (2023, pg.20) destaca que

O tratamento de dados pessoais realizado por instituicdes de ensino para fins
administrativos ou comerciais, ainda que possua algum vinculo indireto com ag¢des
académicas, deve respeitar integralmente a LGPD. E o caso da coleta de dados
pessoais de estudantes para matriculas, estagios, processos seletivos, registros de
presenca e notas de avaliagdo ou, ainda, do tratamento de dados pessoais de
funcionérios e de docentes pelo setor de recursos humanos dessas instituigdes.
Outro exemplo que pode ser mencionado ¢ o tratamento de dados pessoais feito por
essas instituicdes para fins de exibicdo de antncios publicitarios, o qual deve
observar integralmente a LGPD, haja vista a sua natureza de atividade comercial.

Pode-se perceber que a coleta de dados para atividades como matriculas, estagios,
controle de presenga e avaliacdo académica ndo se enquadram nas excecOes destinadas as
atividades académicas estipuladas na LGPD. E crucial salientar que o foco primordial desta
pesquisa recai precisamente sobre a coleta de dados dos estudantes para fins administrativos.

Diante desse contexto, a hipotese de tratamento e compartilhamento de dados que se
mostra mais pertinente para embasar as praticas da universidade € aquela referente a
execucao de politicas publicas. Conforme estabelecido pela normativa, essa hipotese autoriza
a administragdo publica, como a UFRRJ, a realizar o tratamento de dados necessarios a
execucdo de politicas publicas previstas em leis, regulamentos, contratos, convénios ou
instrumentos congéneres.

Ao adotar essa perspectiva, a pesquisa concentra-se na analise critica e
contextualizada da hipotese legal que melhor se coaduna com a natureza das atividades
administrativas da institui¢do, proporcionando uma base sélida para a defini¢do de diretrizes
alinhadas com as normativas. Essa abordagem estratégica contribui para uma interpretagao
assertiva da legislagdo, analisando as praticas da universidade em conformidade com os
principios fundamentais da prote¢do de dados pessoais.

Nesta vertente, a UFRRJ executa politica publica educacional, com previsdao

constitucional'. A universidade desempenha um papel crucial na execuc¢do de uma politica

! CRFB/88 - Art. 205. A educagio, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada
com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.  Art. 207. As universidades gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, ¢ obedecerdo ao principio de
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publica educacional, alinhada com os preceitos constitucionais previstos na Carta Magna de
1988. Conforme o Artigo 205 da Constituigao Federal, a educacao ¢ reconhecida como um
direito de todos e um dever do Estado e da familia, buscando promover e incentivar o pleno
desenvolvimento da pessoa, sua preparacdo para o exercicio da cidadania e sua qualificacio
para o trabalho.

Destaca-se ainda o principio da autonomia das universidades, conforme estabelecido
no Artigo 207 da CRFB/88, que confere as instituicdes de ensino superior autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. Essa autonomia
assegura a capacidade de estabelecer suas diretrizes académicas, administrativas e
financeiras, respeitando o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

E relevante observar que a legislagdo educacional brasileira, representada pela Lei n°
9.394/96, conhecida como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB),
consolida as bases da educacdo no pais, estabelecendo as diretrizes gerais para a educacao,
inclusive no ambito universitario, ¢ reconhece a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao como um principio orientador das instituigdes de ensino superior.

Portanto, ao considerar o arcabouco legal que respalda a atuacdo da UFRRJ,
percebe-se que a execuc¢do de politicas publicas no campo educacional estd intrinsecamente
alinhada com sua missdo institucional, enfatizando o cumprimento dos propositos
constitucionais ¢ legais que norteiam o sistema educacional brasileiro. Essa compreensao
embasa a hipotese de tratamento e compartilhamento de dados para a execucao de politicas
publicas, respaldando as praticas administrativas da institui¢do no contexto da LGPD.

Assim, salienta-se que esta se¢do aborda uma investiga¢do de campo fornecendo um
panorama sucinto da instituicdo em estudo, destacando o cenario atual em relagdo a
adequacdo e implementagdao a LGPD, bem como delineia estratégias de acdo para alcancar a
conformidade. No entanto, antes de adentrar nos detalhes deste estudo, é de suma

importancia apresentar o desenho metodologico adotado para conduzir a pesquisa.

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.§ 1° E facultado as universidades admitir professores,
técnicos e cientistas estrangeiros, na forma da lei. § 2° O disposto neste artigo aplica-se as instituigdes de
pesquisa cientifica e tecnoldgica.
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O cenario atual da UFRRJ quanto a adequacio e implementacio da lei: investigando o

contexto institucional através de uma abordagem estratégica

A UFRRJ ¢ uma instituigdo publica e gratuita de ensino, pesquisa e extensao
localizada no municipio de Seropédica, na Baixada Fluminense, com campus adicionais em
Nova Iguagu, Trés Rios e Campos dos Goytacazes, a universidade ¢ composta por 12
Institutos, 50 departamentos académicos, 38 coordenagdes de graduacdo, 34 coordenagdes de
pos-graduacao e um Colégio Técnico de Ensino Basico, Técnico e Tecnologico.

Esta secdo contempla a descricdo do estudo de campo conduzido na UFRRJ, no qual
os dados colhidos durante a pesquisa serdo apresentados. Foram entrevistados dois
profissionais de relevancia estratégica na UFRRJ. Thais Alves Gallo Andrade, ocupante do
cargo de Pro-reitora Adjunta da Pro-Reitoria de Planejamento, Avaliagdo e Desenvolvimento
Institucional (PROPLADI) que respondeu ao questionario. E foi conduzida entrevista com
Rafael Moraes da Silva, designado como encarregado de dados da institui¢do, conforme
estabelecido pela Portaria n® 4112/2022.

A escolha baseou-se na importancia de suas fungdes e responsabilidades dentro da
universidade. Como Pro-reitora Adjunta, Thais Alves Gallo Andrade desempenha um papel
crucial na formulacdo de estratégias institucionais, enquanto Rafael Moraes da Silva, na
posicdo de encarregado de dados, é diretamente responsavel por coordenar as atividades
relacionadas a protegdo e tratamento adequado dos dados em conformidade com as diretrizes
estabelecidas pela LGPD.

Segue abaixo as perguntas e respostas do questionario aplicado a Thais Alves Gallo
Andrade, Pro-reitora Adjunta da Propladi e desenvolvido pela pesquisadora. Vale ressaltar
que, em razdo da agenda da Pro-reitora, ndo foi viavel realizar a entrevista. Devido a
relevancia para os propdsitos da pesquisa, optou-se pela aplicagdo do formulario. O objetivo

foi captar a percepg¢do da alta gestdo acerca da importancia da LGPD:

i.  Pesquisadora: Qual a importincia da Propladi na estrutura da UFRRJ?
Pré-reitora Adjunta: E responsavel por pensar a Universidade e propor melhorias na
sua estrutura, além de ser responsavel por obras, TI, planejamento estratégico
institucional € orgamento.

ii.  Pesquisadora: A Propladi ¢ a Pro-reitoria responsavel pelo tratamento de dados na

institui¢do, desta forma, como esta a adequacao a Lei Geral de Prote¢ao de Dados?
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1.

1v.

Vi.

Vil.

Viil.

iX.

xi.

Xii.

Xiil.

Pré-reitora Adjunta: No PDI 2023-2024 inserimos como um dos objetivos.
Igualmente, estd sendo realizado planejamento para sua implantacio e
implementagao.

Pesquisadora: Qual o plano de a¢do para a adequacdao a LGPD?

Pro-reitora Adjunta: Estamos finalizando o Plano de Ag¢do para o Planejamento

para sua implantagdo e implementagdo em janeiro de 2024.

Pesquisadora: A Propladi ja efetuou algum curso de capacitagdo dos servidores
quanto ao tratamento de dados a luz da LGPD?

Pro-reitora Adjunta: Nao.

Pesquisadora: Se sim, quais foram os cursos de capacitacao?

Pro-reitora Adjunta: Ainda ndo hé respostas para esta pergunta.

Pesquisadora: Se ndo, ha pretensdo de realizar esta capacitagao?

Pro-reitora Adjunta: Sim

Pesquisadora: Na pesquisa realizada entre os estudantes, a maioria desconhece a
LGPD, ndo sabem quem ¢ o encarregado de dados e como entrar em contato com o
mesmo. A Propladi ja efetuou alguma campanha de conscientizagdo para os titulares

de dados na institui¢ao?

Pro-reitora Adjunta: Nao

Pesquisadora: Se sim, quais campanhas de conscientiza¢ao?
Pro-reitora Adjunta: Ainda ndo ha respostas para esta pergunta.
Pesquisadora: Se ndo, ha pretensdo de realizar tal conscientizagao?
Pro-reitora Adjunta: Sim.

Pesquisadora: A UFRRJ ja implementou ou pretende implementar regras de boa

pratica e governanca de acordo com a LGPD?

Pro-reitora Adjunta: Sim.

Pesquisadora: Quais os maiores desafios para a adequacdo da UFRRJ a LGPD?
Proé-reitora Adjunta: Tempo, qualificagdo, dinheiro e mao de obra.

Pesquisadora: A UFRRIJ j4 implementou os principios e diretrizes de governanga de

acordo com o decreto n” 9203/2017?
Pré-reitora Adjunta: Nao.
Pesquisadora: Se sim, quais sdo as regras implementadas?

Pré-reitora Adjunta: Ainda nio ha respostas para esta pergunta.
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xiv.  Pesquisadora: Quais os maiores desafios para a implementacdo das regras de
governanga?

Proé-reitora Adjunta: Criar a politica de governanga e definir principios e diretrizes.

As respostas formuladas pela Pro-reitora Adjunta da Propladi proporcionam uma
visdo importante sobre a posicdo e as agdes da UFRRJ em relacdo a LGPD e a governanca
institucional. Destacam-se alguns pontos-chave que merecem analise.

A Pro-reitora Adjunta enfatiza o papel amplo da Propladi na UFRRJ, descrevendo
suas responsabilidades abrangentes, que incluem a gestdo de obras, Tecnologia da
Informacdo, planejamento estratégico institucional e or¢amento. Essa amplitude de
atribuigdes coloca a Propladi em uma posi¢do estratégica para influenciar e implementar
praticas relacionadas a LGPD.

Em relagdo a adequagdao a LGPD, a Pro-reitora Adjunta destaca a inclusdo desse tema
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023-2024, indicando um reconhecimento
formal da importancia dessa legislagdo para a instituicdo. O planejamento para a implantacao
e implementacdo da LGPD estd em andamento, com um plano de agdo previsto para janeiro
de 2024.

No entanto, alguns desafios sdo evidenciados, como a falta de capacitagdao dos
servidores sobre o tratamento de dados a luz da LGPD. Embora haja a intencdo de realizar
essa capacita¢do, a auséncia de cursos at¢ o momento indica uma lacuna que precisa ser
abordada para garantir uma implementagao eficaz.

A conscientizagdo dos estudantes sobre a LGPD também ¢ uma preocupagao,
conforme revelado pela pesquisa aplicada aos estudantes. A falta de campanhas de
conscientizacdo até o momento ¢ reconhecida, mas a inten¢do de promover essas iniciativas
demonstra um comprometimento futuro.

Quanto a implementacao de regras de boa pratica e governanga de acordo com o
Decreto n° 9203/2017, a resposta sugere que essa etapa ainda nao foi alcangada, mas existe a
intencdo de estabelecer politicas e definir principios e diretrizes.

Finalmente, os maiores desafios para a adequacao a LGPD e a implementacao das
regras de governanca sao apontados como tempo, qualificacdo, recursos financeiros € mao de
obra. Esses desafios destacam a complexidade da tarefa e a necessidade de abordagens

estratégicas e recursos adequados.
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Em resumo, as respostas revelam que hd intencdo de adequar a UFRRJ as exigéncias
estabelecidas pela LGPD, bem como, ha pretensdo da implementacdo de boas praticas e
governanga, entretanto, destaca desafios que exigirdo esforcos coordenados e estratégias que
deverdo ser adotadas. Assim, diante deste contexto, para melhor compreensdao do cenario
apresentado, foi realizada entrevista com o encarregado de dados da institui¢ao. Salienta-se
que consta no site institucional a nomeagdo do encarregado e a divulga¢do do contato, o que
constitui uma boa pratica ja realizada pela institui¢do de ensino.

A entrevista com o Encarregado de Dados da UFRRJ, Rafael Moraes da Silva,
designado pela Portaria n® 4112/2022, foi efetuada através de sala de reunido virtual, onde
estavam presentes o encarregado e a pesquisadora, na ocasido a entrevista foi gravada e
revelou-se extremamente produtiva e esclarecedora. Durante o didlogo, foram abordados
diversos aspectos relacionados a implementacao da politica publica de protecao de dados na
universidade.

Rafael tem formacdo multidisciplinar, sendo advogado especialista em privacidade e
protecdo de dados e bacharel em sistema da informacao. Trouxe percepcdes valiosas sobre as
praticas atuais da instituicdo no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais. Sua
experiéncia e conhecimento aprofundado sobre as diretrizes da LGPD contribuiram
significativamente para o entendimento do panorama atual e para a identificagdo de areas que
demandam aten¢ao especial.

A entrevista ndo apenas ofereceu uma visao abrangente dos desafios enfrentados pela
universidade no processo de conformidade com a LGPD, mas também destacou as iniciativas
positivas que ja estdo em andamento. O comprometimento e a expertise do encarregado sao
elementos fundamentais para o sucesso da implementacgdo da politica de protecao de dados. A
partir dos esclarecimentos obtidos na entrevista, sera possivel formular estratégias eficazes
que estejam alinhadas ndo apenas com as exigéncias legais, mas também com os principios
éticos e as melhores praticas no tratamento de dados pessoais.

A primeira pergunta da entrevista foi sobre o que o encarregado poderia dizer quanto
a implementagdo da prote¢do de dados na UFRRJ, o mesmo iniciou sua fala destacando o

“desafio gigantesco por ser orgio publico”, em seguida passou a apresentar a Framework? do

2 Framework é um conceito que engloba estratégias e iniciativas direcionadas para resolver um determinado tipo
de problema. No entanto, sua abrangéncia vai além do ambito de Tecnologia da Informagéo (TI) ou software.
Dessa maneira, as empresas utilizam esse recurso como uma maneira de aprimorar seus resultados por meio de
abordagens predefinidas.
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Programa de Privacidade e Seguranca da Informacdo (PPSI) instituido pela Secretaria de
Governo Digital por meio da Portaria SGD/MGI n° 852, de 28 de margo de 2023.

Cabe esclarecer que a portaria informa que o estabelecimento do Framework do
PPSI, conforme o Artigo 7°, engloba a criagdo de um conjunto de controles, metodologias e
ferramentas de suporte, sendo estes considerados controles internos de gestao, de acordo com
a Instru¢do Normativa Conjunta CGU/MPOG n° 1, de 10 de maio de 2016. Os elementos e
ferramentas desse framework serdo disponibilizados no portal institucional da Secretaria de
Governo Digital, e revisdes podem ser implementadas pela mesma secretaria, seguindo as
diretrizes estabelecidas pela legislacao vigente.

Os controles do framework devem respeitar a LGPD, a Politica Nacional de
Seguranga da Informagdo, os normativos emitidos pela ANPD e pelo Gabinete de Seguranca
Institucional, além das recomendagdes dos o6rgdos federais de controle interno e externo. A
adogdo desse framework pelos 6rgaos e entidades € obrigatéria, sendo de responsabilidade da
Estrutura de Governanca de cada um, conforme o Artigo 8°.

O processo de implementagdo do framework, como detalhado no Artigo 9°, envolve
etapas como autoavaliacdo, analise de lacunas, planejamento e implementacdo. A decisdo de
ndo adotar medidas obrigatorias precisa ser devidamente justificada com base em analise de
riscos. A Secretaria de Governo Digital terd um papel ativo na promoc¢do de diagnosticos
periddicos, acompanhando e apoiando o planejamento e a implementagdo do framework.
Além disso, podera elaborar e revisar padrdes, processos, procedimentos, guias operacionais
e ferramentas de apoio para aprimorar o framework de privacidade e seguranga da
informagao, conforme estabelecido no Artigo 12.

Cabe citar na integra o artigo 9° da Portaria SGD/MGI n° 852/2023 que informa as

etapas para a implementagao do framework

Art. 9° Considera-se como etapas para a implementacao do framework pelos 6rgaos
e entidades pertencentes ao SISP: I - autoavaliagdo: execucdo de avaliacdo pelo
proprio 6rgdo, considerando o modelo de avaliacdo de maturidade e capacidade
disponibilizado por meio do framework; II - analise de lacunas: a partir da
autoavaliacdo, esta ectapa consiste na identificagdo de oportunidades quanto a
necessidade de implementagdo de medidas ou de melhoria continua das medidas ja
implementadas para aumento da capacidade e maturidade do 6rgdo ou entidade; I11
- planejamento: apos identificadas as oportunidades de melhorias identificadas na
etapa anterior, o o0rgdo deve realizar planejamento que especifique o prazo e as
necessidades de recursos para implementagdo, considerando aspectos orgamentarios
e de recursos humanos do proprio 6rgéo ou entidade; e IV - implementagdo: esta
etapa consiste na implementagdo das medidas ou na melhoria continua de medidas
j& implementadas para aumento da capacidade e maturidade do d6rgao.
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Destaca-se que o encarregado da UFRRJ informou que a institui¢do j realizou a fase
de autoavaliacdo utilizando o modelo de avaliagdo de maturidade e capacidade
disponibilizado pela secretaria do governo digital no endereco eletrdnico
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/framework. A fase
da andlise de lacunas também ja foi executada. O encarregado no momento da entrevista
mostrou a planilha que consta a autoavalia¢do e a identificacdo de oportunidades quanto a
necessidade de implementacdo de medidas, vez que a pesquisadora é servidora publica
federal do orgdo sob analise, entretanto, os dados ndo podem ser compartilhados neste
trabalho académico devido ao sigilo das informagdes institucional, por questdo de seguranga
dos dados.

Essa abordagem demonstra o comprometimento da institui¢do em seguir as diretrizes
estabelecidas pelo framework de privacidade e seguranca da informacao, evidenciando um
esfor¢o na busca pela conformidade e protecao efetiva dos dados pessoais.

A fase do planejamento estd em andamento, ressalta-se que a entidade de ensino por
meio do encarregado e de servidores do TI estdo desenvolvendo um sistema para inventariar
os dados onde constard, por exemplo: (i) documento utilizado na coleta; (ii) tipo de dado
pessoal; (ii1) classificagdo (crianca e adolescente/ dado pessoal /dado pessoal sensivel); (iv)
titular; (v) finalidade da coleta; (vi) meio da coleta.

Além dos pontos anteriormente abordados, ¢ importante ressaltar que o sistema de
inventario de dados incluird outros topicos relevantes. Atualmente, aguarda-se a indicagdo de
um setor modelo pela Pré-Reitoria de Planejamento, Avaliagdo e Desenvolvimento
Institucional (PROPLADI) para participar da fase de teste e implementacdo do sistema.

Os dirigentes da instituicdo terdo acesso ao sistema para preencher as informagdes
requeridas no inventario de dados. Isso possibilitara a institui¢do ter um controle abrangente
sobre todos os dados pessoais que estdo sendo tratados, contribuindo assim para a
transparéncia e conformidade com as diretrizes da politica de protegdo de dados. Essa
iniciativa fortalecerd a capacidade da instituicdo em gerenciar e proteger de maneira eficaz as
informagdes pessoais sob sua responsabilidade.

Ao ser questionado sobre a existéncia de um Relatério de Impacto a Protecdo de
Dados (RIPD), o encarregado indicou que o inventario de dados desempenhard um papel
crucial nesse contexto, uma vez que permitird a identificagdo e andlise dos riscos
relacionados a prote¢ao de dados.

Quando questionado sobre a previsao de treinamento para os servidores em relagdo a

protecdo dos dados pessoais conforme a LGPD, o encarregado informou que hd uma
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programacao para iniciar em 2024. Apesar da intencdo inicial de realizar o treinamento no
final do ano de 2023, ndo houve alocagdo de orgamento para essa finalidade. O responsavel
pela condugdo desse treinamento serd o proprio encarregado em conjunto com a Coordenagao
de Desenvolvimento de Pessoas (CODEP), vinculada a Pré-reitoria de Gestao de Pessoas
(PROGEP).

Foi esclarecido que o plano de treinamento tem como objetivo a transferéncia de
conhecimento, envolvendo a participagcdo de pessoas estratégicas de cada setor. A ideia é que
esses individuos capacitados durante o treinamento atuem como multiplicadores,
compartilhando o conhecimento adquirido em seus respectivos setores de trabalho. Essa
abordagem visa proporcionar agilidade na capacitacdo dos servidores da instituicdo em
relacdo as praticas de prote¢do de dados.

Ao ser indagado se o e-mail disponibilizado no site institucional para contato com o
encarregado tem recebido demandas, este informou que somente demandas internas de
duvidas dos servidores quando a execu¢do de algumas tarefas que envolvam protecdo de
dados. No entanto, esclareceu que até o momento ndo recebeu nenhuma demanda dos
titulares de dados. Ele ressaltou que nenhum estudante encaminhou qualquer solicitacdo por
meio desse canal de contato.

Foi questionado se o mesmo julga importante a conscientiza¢do dos alunos quanto a
importancia dos dados pessoais, vez que o formulario demonstrou que estes ndo tém
conhecimento sobre a LGPD, que desconhecem o encarregado de dados € como se comunicar
com ele. A resposta foi que ¢ fundamental esta conscientizagdo, mas que a mesma nao
deveria ser realizada somente pela instituicdo, mas também pelo Governo Federal através da
ANPD.

O Encarregado de Dados também mencionou que, apds diversas solicitagdes,
conseguiu realizar uma palestra de conscientizacdo destinada a alta gestdo, abrangendo a
Reitoria e as Pro-reitorias. Vale ressaltar que a UFRRIJ conta com sete Pro-reitorias: Gestdo
de Pessoas (Progep); Assuntos Estudantis (Proaes); Assuntos Financeiros (Proaf); Extensdo
(Proext); Graduacao (Prograd); Pesquisa e P6s-Graduagao (Proppg); Planejamento, Avaliacao
e Desenvolvimento Institucional (Propladi).

Na resposta a questdo sobre a existéncia de um setor de governanca na UFRRJ, o
encarregado informou que, atualmente, a institui¢do ndo possui tal estrutura. Ainda ressaltou
que a responsabilidade pela protecdo de dados ndo recai exclusivamente sobre a

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (COTIC), como erroneamente
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muitos podem pensar. Ele destacou que a eficicia da prote¢do de dados na instituigdo
depende do comprometimento de todos, especialmente da alta gestao.

A entrevista realizada com o Encarregado de Dados revelou-se produtiva e
esclarecedora, evidenciando uma atuacao efetiva desse profissional na instituicao, orientada
para a adaptacdo as diretrizes da LGPD. O inicio do processo de inventario na universidade
se configura como um passo crucial, uma vez que fornecera dados essenciais para a analise
dos riscos relacionados ao tratamento de informagdes pessoais.

A conscientizacao da alta gestdo emerge como um fator determinante nesse contexto,
uma vez que a compreensdo e o engajamento das liderangas sdo fundamentais para o sucesso
na implementagdo da normativa de protecao de dados. Ademais, a capacitagdo dos servidores
assume papel relevante, constituindo-se como um elemento-chave para a efetiva aplicacao
das praticas estabelecidas pela LGPD. Dessa forma, a conjuga¢ao desses esfor¢os convergira
para a constru¢do de um ambiente organizacional mais alinhado com os preceitos legais e as

melhores praticas em protecao de dados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas andlises efetuadas, indica-se que a UFRRJ adote medidas concretas
visando a conscientizagdo dos estudantes acerca da LGPD, a fim de assegurar a efetividade
da politica publica de protecdo de dados, alcangando verdadeiramente os titulares dos dados
pessoais. Tal conscientizacdo deve ser disseminada entre os estudantes matriculados
atualmente, contudo, para uma maior abrangéncia, ¢ recomendavel a realizagdo de palestras
elucidativas sobre a relevancia da LGPD durante o periodo de ingresso dos novos discentes.

E recomendavel que a institui¢io promova uma divulgagdo continua e abrangente das
medidas adotadas em relagdo a LGPD por meio das redes sociais, incluindo, mas nao se
limitando ao Instagram institucional. Esta plataforma em particular desfruta de uma
consideravel popularidade entre os estudantes, os quais frequentemente a utilizam como meio
de acompanhamento e interagdo com a vida académica e eventos relacionados a instituigao.
Assim, a divulgagdo regular de informagdes sobre a normativa através desses canais de
comunica¢do pode garantir uma maior conscientizagdo e engajamento por parte dos alunos,
contribuindo significativamente para a eficacia das iniciativas de conformidade com a

legislacdo de protecdo de dados.
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Além disso, a investigacdo do contexto institucional, por meio de entrevistas com
representantes-chave da UFRRJ, demonstrou a necessidade de uma abordagem estratégica
para a implementagdo da politica de protecdao de dados. O questionario aplicado a Pro-reitora
Adjunta da PROPLADI e a entrevista como o Encarregado de Dados ofereceram percepgdes
valiosas sobre os desafios enfrentados pela instituicdo nesse processo.

Em sintese, as respostas obtidas no questiondrio aplicado a Pré-reitora Adjunta
evidenciam uma intenc¢do clara de alinhar a UFRRIJ as exigéncias estabelecidas pela LGPD,
além de demonstrar o desejo de implementar boas praticas e governanga na institui¢do. No
entanto, também destacam desafios significativos que requerem esforcos coordenados e a
adocao de estratégias especificas.

Salienta-se que foi constatado que a nomeagao do encarregado e a divulgacao de seu
contato no site institucional representam uma pratica positiva ja adotada pela universidade,
evidenciando um passo inicial na direcdo da conformidade com a LGPD. A entrevista com o
encarregado revelou-se ndo apenas esclarecedora, mas também indicou uma atuagdo eficaz
desse profissional na UFRRJ, direcionada para a conformidade com a lei. O inicio do
processo de inventario na universidade € destacado como um passo crucial, fornecendo dados
indispensaveis para a avaliacao dos riscos associados ao tratamento de informagdes pessoais.

A conscientizacdo da alta administragdo surge como um fator decisivo nesse contexto,
pois a compreensao € o comprometimento das liderangas sdo essenciais para o €xito na
implementagdo das diretrizes da legislagdo. Além disso, a capacitacdo dos servidores,
prevista para inicio de 2024, desempenhara um papel significativo, sendo um elemento-chave
para a aplicagdo efetiva das medidas estipuladas pela legislacdo.

Com base nas entrevistas realizadas e na documentacao analisada, fica claro que a
UFRRJ esta empenhada em ajustar-se e implementar as diretrizes da LGPD. No entanto,
ainda existem desafios a serem superados e praticas simples que podem ser adotadas para
facilitar esse processo. A andlise identificou lacunas e areas de melhoria, sugerindo a
necessidade de estratégias mais proativas e abrangentes para garantir a conformidade com a
LGPD.

Portanto, ¢ possivel adotar planos de acdo que visam a superacdo dos desafios
identificados e a promog¢do de uma cultura organizacional alinhada com as melhores praticas
estabelecidas pela legislagdo vigente. Etapas cruciais incluem a andlise e mapeamento de
dados, seguida pelo desenvolvimento de politicas internas claras e abrangentes. A

conscientizacdo e capacitacdo de todos os envolvidos no manejo de dados também sdo
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essenciais para criar uma cultura de responsabilidade.
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