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Apresentacdo

Trabalho, Tecnologias, Multinacionais e Migragoes.

por que discutir os constantes desafios dos direitos humanos na ordem democrética global ?
Fabricio B.Pasquot Polido

Maria Rosaria Barbato

Natdlia Das Chagas Moura

Debates contemporaneos sobre os desafios dos direitos humanos, suas teorias e agendas de
resisténcia e transformacao ndo poderiam ficar alijados da compreenséo analitica em torno da
relevancia ou pertinéncia de temas transversais da globalidade e que hoje merecem atencéo
pela academia brasileira. Os multiplos movimentos envolvendo pessoas, as forgas laborais, 0
capital, e os produtos do intelecto, em escala global, ndo apenas ignoram fronteiras, padrbes
culturais ou referenciais morais e éticos, como sistematicamente a realidade prética e
pragmatica tem demonstrado. Eles igualmente escancaram o0 esgotamento das formas e
procedimentos ditados pelo direito, suas instituicdes e narrativas.

Nas entrelinhas e encruzilhadas do repertorio de atores, contextos e papéis reduzidos ao
imaginario das crises ciclicas, da sucessdo das fases do capitalismo (industrial, financeiro,
tecnol 6gico e informacional) ao longo dos séculos ou da banal “ pés-modernidade’, florescem
espacos e pontes de transi¢ao, sobretudo construidos a partir do trabalho critico na academia
e projetado para governos, legisladores, tribunais, e para a sociedade como um todo. Essa
seria a proposta de repensar a permanéncia e a estabilidade dos direitos humanos como
instrumentos transformadores e de irreversivel apelo de tolerancia. Entre seus desafios
contemporaneos, dentro da prépria reconceptualizacéo e afirmacéo do Estado Democratico



de Direito, certamente encontram-se a necessdria integracdo entre o exercicio de
prerrogativas da cidadania e o resgate da humanidade que deve subsistir em todas as partes
do globo, regides ou localidades.

Com essa nota introdutoria, a presente obra vem coligir os estudos col etivos el aborados para
a0 IV CONGRESSO INTERNACIONAL DE ESTUDOS JURIDICOS e o | SEMINARIO
INTERNACIONAL DE PESQUISA EM DIREITO “Trabalho, Tecnologias, Multinacionais
e Migracbes —TTMMSs’: Desafios contemporaneos dos direitos humanos na ordem

democrética global”, eventos cientificos realizados nos dias 18, 19 e 20 de abril de 2018, na
cidade de Belo Horizonte, sob os auspicios do Programa de Pos-Graduacdo em Direito da
Universidade Federal de Minas Gerais. Os agradaveis encontros de abril congregaram

parceiros académicos nacionais e internacionais que se engajaram em iniciativa inovadora e
inclusiva de reflexdo critica no Direito e suas interfaces transdisciplinares.

As iniciativas aqui relatadas envolveram acfes especialmente voltadas para disseminar a
producdo na érea do Direito, evitando-se incorrer em quaisquer arbitrariedades formalistas
gue poderiam minar a relevancia da dogmética como objeto de estudos no Direito ou
vulgarizar o caréter laborativo que deve nortear a academia e as universidades brasileiras.
Nesse sentido, em linha com os formatos de plenarias e sessdes de discussdo de trabalhos, os
eventos destacaram a proposta de articular as dimensdes politicas, regulatérias, sociais e
normativas em torno dos movimentos gerados pelo eixo analitico “Trabalho, Tecnologias,
Multinacionais e Migragdes— TTMMSs’, absolutamente inédito na Ameérica Latina.

A tarefa de coordenacéo académica, tendo como plataformainicial o tradicional e prestigiado
Programa de PoOs-Graduacdo em Direito da UFMG, com doutorado mais antigo em
funcionamento no Brasil (desde 1932), seria a de proporcionar esse espaco de reflexdo, agora
registrado em obra publicada pelo Conselho Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em
Direito (CONPEDI). Da mesma forma, a oportunidade criada pelos idealizadores veio a
sediar a quarta edicdo do Congresso Internacional de Estudos Juridicos, projeto académico de
iniciativa dos estimados colegas e professores Luciana Aboim e Lucas Gongalves, da
Universidade Federal do Sergipe - UFS, em continuidade a terceira edicdo do evento
realizada em setembro de 2017, na cidade de AracajU, Sergipe.

A centralidade do trabalho torna-se cada vez mais evidente nas sociedades de capitalismo
central e periférico, hgja vista 0s novos arquétipos que veem surgindo a partir da divisao
internacional do trabalho, propiciado tanto pela intensa utilizacéo das tecnologias digitais,
bem como pelas migragdes, muitas vezes provocadas pela nefasta pratica do dumping social
e ambiental.



Com o objetivo de proporcionar as leitoras e leitores o aprofundamento de temas
contemporaneos no eixo investigativo “ Trabalho, Tecnologias, Multinacionais e Migracoes —
“TTMMS’, o livro permitira apresentar os desafios a serem enfrentados na interface com os
direitos humanos. Esperamos que os trabalhos aqui selecionados e sistematicamente
organizados possam capitanear novas pesguisas teméticas e que respondam a demandas de
investigacdo na academia, dentro da compreensdo de dinamicas e condicionantes que afetam
e transformam a sociedade global no século XXI.

Belo Horizonte, outubro de 2018.



UMA ANALISE DO TELETRABALHO E DOSRISCOSAO EMPREGADO POR
ELE ACARRETADOSA LUZ DA REFORMA TRABALHISTA

AN ANALYSISOF TELEWORK AND THE RISKSTO THE EMPLOYEE BY HIM
HEADED IN THE LIGHT OF THE LABOR REFORM

Ricardo José Leitede Sousa 1
Bruno Terrade Moraes?
Raphaela Magnino Rosa Portilho 3

Resumo

O presente estudo tem por objetivo analisar o teletrabalho, bem como as suas repercussdes na
vida de quem o exerce. Para tanto, foram analisadas as diversas peculiaridades do

teletrabalho, bem como as suas implicagOes nos diversos aspectos da relacdo empregaticia,
tais como a questdo da distribuicdo dos riscos do exercicio da atividade produtiva, 0 meio
ambiente e salde do empregado, com especial enfoque a regulamentacdo da matéria por
parte da Reforma Trabalhista, considerando que o incremento da tecnologia de transmisséo
remota de dados faz aumentar exponencialmente a quantidade de pessoas que desempenham
suas atividades profissionais desta maneira.

Palavras-chave: Domicilio, Tecnologia, Teletrabalho, Teletrabal hador

Abstract/Resumen/Résumé

The present study aims to analyze teleworking, as well as its repercussions on the life of
those who exercise it. In order to do so, different characteristics of teleworking were
analyzed, as well as their implications in the various aspects of the employment relationship,
such as the issue of the distribution of risks of the productive activity, the environment and
employee health, with special focus on regulation of the matter by the Labor Reform,
considering that the increase in remote data transmission technology increases exponentially
the number of people who carry out their professional activities in thisway.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Domicile, Technology, Telework, Teleworker
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1. INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, tem-se percebido uma enorme mudanca nas relagdes humanas,
particularmente em razdo do advento de novas tecnologias de informacdo, a permitir a
transmissdo remota de dados e, consequentemente, a troca remota de informac¢des em tempo
praticamente real.

Nao ¢ necessario ir muito longe para perceber a evolugdao da tecnologia da
informagdo: hé vinte anos era impossivel imaginar o nivel de conexao que se tem nos dias de
hoje, com pessoas localizadas em diferentes localidades — locais estes que, por vezes, distam
milhares de quilometros — trocando informacdes de forma quase instantinea. O mundo se
encontra, portanto, integrado, de modo que, com o desenvolvimento tecnolégico, romperam-
se as barreiras fisicas nos diversos campos das relagdes sociais: as salas de aula ndo mais
estdo limitadas pelas quatro paredes; se desejarmos, podemos transmitir imagens atualizadas
de nossas casas; o local de trabalho ja ndo mais se limita a sede da corporacao.

Com tamanha modificagdo nas relagdes sociais, certamente que o Direito do
Trabalho ndo ficaria imune a ela. As palavras de Arnaldo Sussekind confirmam que o

incremento tecnologico ¢ fator determinante nestas transformacoes:

“O nosso mundo estd vivendo, indubitavelmente, uma fase de transi¢do resultante da
nova revolugdo tecnologica, que se processa de forma acelerada, desde o invento dos
chips. A informatica, a telematica e a robotizacdo tém profunda e ampla repercussio
intra e extra-empresa, configurando a chamada época poés-industrial. E o fim do
comunismo internacional, com a cessa¢do da Guerra Fria, iniciada com a Perestroika
e simbolizada no muro de Berlim, constituiu-se em fator coadjuvante da
transformagdo da economia e dos seus reflexos nas relacdes de trabalho.”

(SUSSEKIND, MARANHAO, VIANNA E TEIXEIRA, 2003, pg. 200)

E neste contexto de integragio, acarretada pelo desenvolvimento das
telecomunicagdes, que foi viabilizado o surgimento recente de diversas formas de exercicio da
atividade laborativa. Segundo Alice Monteiro de Barros (2010 p. 473), “a inovagao
tecnologica subverte a relagdo de trabalho classica, sendo responsavel por novos tipos de
atividade descentralizada, que reinem informac¢do e comunicagdo”. Portanto, ainda que o
cerne do Direito do Trabalho seja mantido, tais modificagdes atraem a necessidade de serem
revistos alguns antigos conceitos atinentes ao Direito do Trabalho.

Imperioso notar que:
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“O mundo evolui depressa e a revolugdo trazida pela tecnologia da informagao, com
a introdugdo dos microcomputadores e da internet na sociedade, ampliou o espectro
de observacao do mundo do trabalho.

Com a introdu¢do massificada da nova tecnologia no mercado de trabalho, antigos
conceitos merecem revisdo, tais como as ideias de hierarquia, de lugar da prestagao
de servigos, de jornada de trabalho.

A internet, por exemplo, possibilita a execucdo de trabalho em locais diferentes,
inclusive em domicilio, desmistificando a ideia de empresa ligada a um espago

fisico.Hoje estamos frente ao espago virtual.” (CHEIB, 2010, pg. 58)

Logo, somente com o desenvolvimento das matrizes tecnoldgicas ¢ que alguns
institutos classicos do direito do trabalho tiveram que ser revistos, possibilitando-se, assim,
novas formas de exercicio do trabalho assalariado.

No bojo destas mutacdes € que se encontra o Teletrabalho, forma de exercicio do
trabalho assalariado que prescinde da presenca do trabalhador na sede do empregador.
Considerar esta uma das novas formas de manifestagdes do vinculo empregaticio somente foi
possivel em virtude da revisdo, mencionada acima, de alguns dos institutos classicos do
direito laboral.

Note-se a crescente importancia do teletrabalho no mundo atual e, por conseguinte, a
crescente necessidade de se discutir o tema, com detida analise de suas implicagdes praticas e
juridicas. O tema se torna ainda mais relevante em razdo de essa modalidade de trabalho ter
finalmente sido regulamentada pela Lei n® 13.467/2017, popularmente conhecida como
Reforma Trabalhista.

O presente artigo pretende analisar: se o teletrabalho apresenta riscos para a saude
fisica e emocional do trabalhador; se ele propicia a transferéncia dos riscos da atividade
econdmica do empregador para o empregado; e se implica obice as atividades sindicais.

Para tanto, o trabalho conta, além de sua introducdo, com um segundo capitulo, em
que se apresenta o conceito de teletrabalho; um terceiro, em que sao estudados os riscos dele
advindos relacionando-os, especialmente, com o texto da Lei n° 13.467/2017; um quarto, em
que sdo propostas medidas para a reducao dos riscos apontados; e, por fim, a conclusao.

Importa observar, finalmente, que o presente artigo € proposto com base em uma
pesquisa qualitativa do tipo teorico, destacado seu carater conceitual. Tal pesquisa sera
conduzida pelo método da analise de contetido, uma vez que os objetivos tragados demandam
o estudo de textos tedricos e legais que permitam a constru¢do de uma rede analitica de
conceitos a ser aplicada na interpretacdo da temadtica do teletrabalho e de suas implicagdes

econOmicas e na saude fisica e mental dos trabalhadores.
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Quanto as técnicas de pesquisa, far-se-a a opgao pela documentagdo indireta, qual

seja, revisdo de literatura, empregada por meio de pesquisa bibliografica e documental.

2. CONCEITO DE TELETRABALHO

Entende-se por teletrabalho a ‘“modalidade especial de trabalho a distancia”
(BARROS, 2010, pg.473), podendo ser o trabalho exercido de um unico local (o domicilio do
trabalhador, p.ex) ou de lugares variados.

Pode-se dizer que o tradicional trabalho em domicilio seria, na realidade, uma
espécie do género teletrabalho. Porém, hé de se ressaltar que o teletrabalho em sentido estrito
nao se confunde com o trabalho em domicilio tradicional. Afinal, este Gltimo diz respeito a
trabalhos manuais, normalmente de menor especializacdo da mao de obra, sem a necessidade
de utilizacdo de mecanismos de informatica e telecomunicacgdes, enquanto este ultimo diz
respeito a realizacdo de tarefas mais complexas e variadas sendo, ainda, resultado das
inovagdes tecnologicas. Em geral, tal modalidade de exercicio do trabalho assalariado se da
por meio da utilizagdo de aparelhos eletronicos que mantém o trabalhador em contato com a
empresa. Infere-se dai que o conceito de feletrabalho, a0 menos no seu sentido estrito — do
qual se ira ocupar no presente trabalho — esta intimamente ligado as inovagdes tecnoldgicas.

Pelo fato de ser inerente ao teletrabalho uma flexibilizagdo do horario de trabalho e,
ainda, do local de sua prestagdo, pode surgir a opinido de que tal modalidade do exercicio do
trabalho seria incompativel com o vinculo empregaticio. Tal incompatibilidade, porém, nao
existe. A forma como se exerce o teletrabalho ¢ que serd determinante para a verificagdo, ou

ndo, da configuracdo do vinculo empregaticio. Ou seja:
“Certas caracteristicas do teletrabalho ja descritas no inicio deste capitulo
(desconcentragdo, flexibilizagdo do horario, ou do local da prestagdo de servicos e a
auséncia fisica de um fiscal no controle da atividade laboral) levam, as vezes, a ideia
de configuragdo de trabalho autonomo. Contudo, em que pese ndo poder se
desprezada a possibilidade de trabalho com autonomia, a caracterizagdo ou nio da
relacdo de emprego dependerd certamente do modo de realizacdo da prestacdo de

servigos.“ (CHEIB, 2010, pg. 65)

Logo, concorrendo, no caso concreto, as condi¢des previstas no art. 3° da CLT para a
configuragdo do vinculo empregaticio, tal vinculo ocorrerd, sendo o trabalho prestado a
distancia ou ndo. Vale dizer: o local de onde se presta o trabalho ndo ¢ determinante para a

configura¢do, ou nao, do vinculo.
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Portanto, perfeitamente vidvel a configuracao de vinculo empregaticio, ainda que o
trabalho seja prestado a distdncia, mesmo que com algumas adaptacdes a nova realidade, de
institutos classicos do direito do trabalho.

Tal debate restou mitigado com o advento da Lei 13.467/2017, em que o teletrabalho
finalmente foi regulamentado. Contudo, a andlise do texto legal permite entrever que, se por
um lado, o legislador fez a opg¢do de tipificar legalmente essa modalidade de trabalho, por

outro, abriu as portas para que diversos riscos se abatessem sobre o trabalhador.

3. DAS AMEACAS DO TELETRABALHO SOB A PERSPECTIVA DO
TRABALHADOR

O aumento na quantidade de postos de teletrabalho ocorre, sobretudo, pelos atrativos
que tal sistema proporciona as empresas.

O maior desses atrativos ¢ a redu¢do de custos da producdo, com vistas a tornar a
empresa mais competitiva. Neste diapasdo, ndo ¢ dificil imaginar que parte desta economia
seja realizada a custa do empregado. Afinal, a transferéncia do exercicio da atividade
laborativa para fora da sede da empresa acaba por fazer com que o empregador se exima de
diversas obrigacdes.

Frise-se que, na maior parte dos casos, a contraposi¢ao dos interesses de empregador
e empregado se revela quando se aborda a questdo da reducdo de custos para fins de aumento
da produtividade e competitividade: esta reducdo se d4, ndo raro, com a correspondente
redugdo dos direitos trabalhistas. Esta €, precisamente, a logica que permeia o pensamento

neoliberal, que ganhou adeptos em quase todas as partes do mundo. Veja-se que:

“Argumentam os neoliberais que a alta protegdo trabalhista e o bem-estar social
como praticados pelo Brasil ocasionaram sociedades ocidentais ndo (ou menos)
competitivas em relacdo as economias industrializadas sem garantias e, por isso, tais
direitos devem ser drasticamente reduzidos, diminuindo os gastos, o que possibilita
uma melhor competitividade no mercado. ‘Esse processo leva ao fendmeno da
desregulamentacdo, variante menor de propostas de desconstitucionaliza¢ao.” O
Direito do Trabalho passa a ser o vildo da historia. Passa-se a adotar expressoes
como ‘custo trabalhista’, ‘risco trabalhista’, ‘passivo trabalhista’ como entraves a
maior lucratividade.” (CASSAR, 2010, pg. 17)

Note-se que entre os elementos fundamentais a producdo de mercadorias e servigos

estdo a energia elétrica, a 4gua, mobiliario e produtos eletronicos. Muitas vezes, ao ser o
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trabalho prestado em lugar diverso do da sede da empresa, o custo destes insumos ¢
transferido do empregador ao trabalhador.

Exemplo clarissimo ¢ aquele relativo a energia elétrica: enquanto o trabalho ¢
prestado na sede da empresa, recaem sobre o empregador os gastos com a energia elétrica que
envolve a prestacdo do servico. Diversamente, quando o trabalho ¢ realizado no domicilio do
trabalhador, quem arca com as despesas relativas a este insumo é o empregado: a energia por
este gasta ¢ aquela fornecida pela empresa concessionaria a sua residéncia.

Por outro lado, como sera visto mais adiante, em razdo da distancia existente entre a
fiscalizagdo do trabalho e a residéncia do teletrabalhador, dificilmente o empregador sera
estimulado a despender recursos com melhoria das condi¢cdes ambientais de trabalho. Logo,
ndo ¢ dificil perceber que quem arcara com as despesas destas melhorias, caso deseje
promové-las, serd o proprio empregado.

Some-se a isso que a disciplina imposta ao tema pela Reforma Trabalhista da azo a
interpretacdo de que tais 6nus realmente recairdo sobre o trabalhador, a luz do texto do art.

75-D da CLT:

Art. 75-D. As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, manutengo
ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e
adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas

arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito. (BRASIL, 1943)

Com efeito, a norma quer a defini¢do pela responsabilidade de adquirir equipamentos
e infraestrutura serd definida contratualmente, afastando, portanto, a presuncao de que tal
onus compete ao empregador. Indubitavelmente, portanto, que ao recairem tais obrigacdes
sobre o trabalhador, estar-se-a diante de situacdo de transferéncia dos riscos da atividade
econdmica, transferéncia esta do empregador ao empregado.

Lembre-se que ¢ caracteristica marcante do direito do trabalho a responsabilizagao
do empregador pelos riscos do empreendimento, caracteristica esta conhecida pela
denominacao alteridade.

Percebe-se, assim, a incompatibilidade com uma das caracteristicas essenciais do
direito do trabalho, quando se verifica a clara transferéncia ao obreiro dos riscos do
empreendimento. Afinal, ndo deve o obreiro se sujeitar as vicissitudes proprias da vida
empresarial.

Ademais do até agora exposto, assunto de fundamental importancia no direito do
trabalho ¢ o direito do empregado a um meio ambiente adequado e seguro. O referido direito

possui espeque no art. 7°, inciso XXII da CRFB/88, o qual dispde que “¢ direito do
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trabalhador urbano e rural, a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranca”.
O meio ambiente do trabalho é:

“o local onde as pessoas desempenham suas atividades laborais, sejam remuneradas
ou ndo, cujo equilibrio estd baseado na salubridade do meio e na auséncia de agentes
que comprometa, a incolumidade fisico-psiquica dos trabalhadores,
independentemente da condi¢do que ostentem (homens ou mulheres, maiores ou
menores de idade, celetistas, servidores publicos, autonomos etc).” (FIORILLO, p.

21 apud MELO, 2010, pgs. 30-31)

Sendo, portanto, o local de trabalho o lugar em que o trabalhador permanece grande
parte do dia, ele deve estar preparado ndo s6 para receber o obreiro, mas, sobretudo, para
comportd-lo durante longas horas. Eventuais nocividades deste ambiente devem ser
minimizadas na medida do possivel, a fim de se preservar a saide do trabalhador. E a
eliminagdo de potenciais riscos a saide do trabalhador abrange ndo s6 o local de trabalho, em
sentido estrito, mas, também, “os instrumentos de trabalho, o modo de execucao das tarefas e
a maneira como o trabalhador ¢ tratado pelo empregador ou tomador de servicos e pelos
proprios colegas de trabalho.” (MELO, 2010, pg. 31)

Frise-se que tamanha ¢ a importancia do meio ambiente do trabalho saudavel que,
como foi visto acima, tal matéria possui status constitucional e, ainda, trata-se de direito
fundamental do trabalhador. Portanto, ndo se trata de direito que nas¢a com o contrato de
trabalho, mas sim precede a este. Importante notar que o direito ao meio ambiente do trabalho
¢, apenas e tdo-somente, uma das facetas do direito ao meio ambiente saudavel em geral,
previsto no art. 225 da CRFB/88, inserido, ainda, no direito fundamental a satude, insculpido
no art. 196 da CRFB/88 (BRASIL, 1988).

Ora, diante da importancia do meio ambiente do trabalho, e com base no que dispde
os arts. 155 a 200 da CLT, foi editada a Portaria n® 3214/78, que “regulamenta o meio
ambiente laboral no que diz respeito a seguranga, higiene e medicina do trabalho.” (MELO,
2010, pg. 43).

Dentre as normas regulamentadoras até agora editadas, a que possui maior interesse
para o teletrabalhador ¢ a NR-17, que diz respeito a Ergonomia, que se entende, literalmente,
por conjunto de estudos que visam a organizacdo metodica do trabalho em fun¢do do fim
proposto e das relagdes entre o homem e a maquina (BRASIL, 1978).

As regulamentagdes mencionadas, pelo seu detalhamento, sdo de dificil observancia

mesmo na sede do empregador. Afinal, a observancia estrita e correta das normas em questao
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depende do dispéndio de vultosos recursos. Portanto, ndo chega a ser, propriamente,
estimulante o respeito, pelos empregadores, as normas relativas a ergonomia.

Para se forcar o cumprimento das normas de ergonomia, tornando-as eficazes, nao ha
alternativa sendo a realizagdo de fiscalizacdo cerrada nas sedes dos empregadores,
fiscalizagdo esta que, a teor do art. 161 da CLT, poderd redundar na interdicdo de
estabelecimento, setor de servi¢o, maquina ou equipamento, ou no embargo da obra, quando
for demonstrado grave e iminente risco para o trabalhador (BRASIL, 1943). A NR-3, e seu
item 3.1.1, estipula que se entende por “grave e iminente risco toda condi¢do ambiental do
trabalho que possa causar acidente do trabalho ou doenca profissional com lesdo grave a
integridade fisica do trabalhador” (BRASIL, 1978).

Com a finalidade de assegurar a interdicdo ‘““as autoridades federais estaduais e
municipais dardo imediato apoio as medidas determinadas. Mas esta interdi¢do pode ser
solicitada, também, pela autoridade de fiscalizagdo ou por entidade sindical” (SUSSEKIND,
MARANHAO, VIANNA E TEIXEIRA, 2003, pg. 933).

Ora, do ensinamento acima, chega-se a conclusdo de que os atores da atividade de
fiscalizagcdo atuam, sobretudo, no estabelecimento do empregador. Tanto ¢ assim que as
medidas coercitivas se referem a este local, como se infere da interdigao.

E nao poderia ser diferente, eis que a fim de otimizar sua atividade, os agentes de
fiscalizacdo devem se dirigir ao local em que se encontra a maior parte dos trabalhadores. Da
mesma forma, o sindicato, como um dos atores do trabalho de fiscalizacdo, também atua, de
forma primordial, na sede do empregador, isto €, o local em que, em regra, encontrard a maior
parte dos membros de sua categoria.

Dito isso, chega-se a inelutdvel conclusdo da quase absoluta impossibilidade de se
fazer cumprir as normas de saude e seguranca do trabalho no ambito do domicilio do
trabalhador onde, na maioria das vezes, ¢ prestado o teletrabalho. E absolutamente fantasioso
imaginar que as normas que regem esta matéria, cuja eficacia depende forte fiscalizagdo,
produzirdo efeitos praticos em locais nos quais dificilmente chegara o poder de policia estatal.

Some-se a tal fato que a Reforma Trabalhista atribuiu expressamente ao

teletrabalhador a obrigacdo de manter seu ambiente de trabalho adequado e saudavel:
Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa e
ostensiva, quanto as precaugdes a tomar a fim de evitar doencas e acidentes de
trabalho.
Paragrafo tnico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade

comprometendo-se a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador.
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A consequéncia disso ¢ que o teletrabalhador, lamentavelmente, sera privado do gozo
do direito a um meio ambiente saudavel, corporificado nas normas que dispdem sobre a
ergonomia no local de trabalho.

Portanto, o teletrabalho, também sob o aspecto da saude e seguranga do trabalhador,
acarreta indiscutivel prejuizo a vida do obreiro, em vista da inviabilidade de se levar a cabo a
fiscalizacdo do trabalho no ambito da residéncia — e local do teletrabalho -, o que acaba por
gerar a inobservancia das normas atinentes a matéria em comento.

Outra ameaga, nao rara, ¢ a situagdo em que o trabalhador encontra dificuldades na
separagdo entre o horario de repouso e o horario de trabalho. Sem duvida alguma, em virtude
do local em que ¢ prestado o teletrabalho, torna-se bastante ténue a divisdo entre os horarios
destinados ao labor e os momentos destinados ao lazer. Pode ser que, por vezes, sejam
perdidos os limites de traspasse da fronteira trabalho-repouso-repouso-trabalho.

Exemplo candente desta dificuldade pode ser encontrado no caso da mulher
teletrabalhadora que possui filhos: ndo ¢ facil a separagdo entre o horario de trabalho e o
horario de realizacao das tarefas domésticas, situacao esta que se torna ainda mais complicada
diante das demandas dos filhos.

Isso possui sérias implicagdes no direito a desconexao do trabalho. Quanto ao direito

a desconexao, ele:
“foi apontado por Souto Maior como direito fundamental do trabalhador ao repouso e a
privacidade, uma vez que o total afastamento do ambiente de trabalho e dos problemas decorrentes
preserva os momentos de relaxamento, de lazer, o tranqiiilo convivio familiar, o ambiente
domiciliar etc. Sdo bem recebidas as técnicas invasivas que penetram na vida intima do

empregado.” (CASSAR, 2010, PG. 189)

Nota-se que a realiza¢do do trabalho no domicilio, conforme ocorre, como regra, no
teletrabalho, acarreta maiores dificuldades na desconexdo, pelo simples motivo de que o
trabalhador ndo se afasta do seu local de trabalho.Tudo no domicilio remete as duas esferas,
com pouca distingado.

Logo, no exercicio do teletrabalho, ¢ claro o risco de o trabalhador deixar de
perceber a distingdo entre o0 momento de trabalho e o momento de lazer, o que acaba por
eliminar os periodos de repouso.

Frise-se, por oportuno, que:
“a liberdade de regular o ritmo de trabalho podera induzir o trabalhador a ndo
distinguir tempo de trabalho e tempo livre, transformando-o num workaholic. Todos
estes fatores geram depressdo, falta de concentragao, irritabilidade, insdnia, que, no

somatorio, sdo altamente estressantes.” (BARROS, 2010, pg. 482)
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Nesta seara, a reforma trabalhista fez com que o risco em tela fosse acentuado, ante a
escolha do legislador de excluir o teletrabalhador do regime geral de fiscalizagdo de jornada,
de acordo com a dic¢do do art. 62, III, da CLT (BRASIL, 1943), a despeito de existirem
ferramentas tecnoldgicas mais do que suficientes ao controle da jornada realizada em
teletrabalho.

Nota-se, assim, que, sem haver uma autodisciplina do empregado, mantendo-se
apartados os momentos de trabalho e repouso, sérios prejuizos, inclusive a satde, podem
advir da especial condig¢ao do teletrabalho que, em geral, ¢ exercido a partir do domicilio do

empregado.

4. PROPOSTAS PARA A REDUCAO DOS GRAVAMES ACARRETADOS PELO
TELETRABALHO AO TRABALHADOR

Percebe-se que as repercussdes negativas do teletrabalho se situam em diversos
aspectos, eis que:
a) Afetam a situa¢do financeira do trabalhador, ja4 que o empregador transfere ao
empregado despesas relativas ao proprio risco do negdcio;
b) Afetam a satde do trabalhador, sob os aspectos:
b.1) fisico propriamente dito, j4 que, a mingua de fiscalizacdo, as
normas de saude que dizem respeito a ergonomia restam
nobservadas;
b.2) psicologico, em razdo da dificuldade de se conseguir separar os
momentos de trabalho e os momentos de repouso.
Diante destas ameacas aos direitos dos trabalhadores, essencial que, em se encarando
o teletrabalho como um processo irreversivel em virtude das recentes inovagdes tecnoldgicas,
ao menos sejam criados dispositivos que visem a minimizagdo dos potenciais prejuizos
causados por aquele.
Logo, seria essencial que, quanto ao aspecto econOmico, fosse paga aos
teletrabalhadores verba pecuniaria de cardter compensatorio das perdas por ele
experimentadas. Afinal, imperioso que haja instrumentos que fagcam com que os riscos do

negdcio sejam arcados por quem, de fato e de direito, deve por eles responder, isto ¢, o
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empregador. A estipulagdo do pagamento desta verba em lei é um interessante instrumento a
fim de se diminuir a litigiosidade com relacdo ao tema.

Quanto ao aspecto da saude dos teletrabalhadores, também seria primordial que os
empregadores, fazendo uso do poder diretivo, intensificassem a vigilancia, para fins de
fazerem observar as normas de seguranga e saide do trabalho no ambito do local de trabalho,
inclusive se este for o domicilio do empregado. Frise-se que esta vigilancia, por exemplo,
pode ocorrer submetendo-se o trabalhador a exame médico periddico, nos termos do art. 168,
III da CLT, de modo a detectar, ja no nascedouro, agravos a saude do trabalhador provados
pela inadequacdo das condi¢des ambientais de trabalho.

Aliés, a necessidade de haver esta vigilancia por parte do empregador poder ser
revertida em proprio beneficio deste, j4 que ele, empregador, ¢ que deverd arcar com
eventuais prejuizos acarretados a satde do trabalhador decorrentes do exercicio do trabalho.

Ja no que se refere a dificuldade da separacdo dos horarios de trabalho e de repouso,
o papel do empregador deveria ser o de administrar as demandas realizadas em face do
empregado de modo que o trabalho seja prestado, tanto quanto possivel, em periodo do dia
coincidente com o horario comercial. Por outro lado, deveria o empregador evitar, tanto
quanto possivel, cobrar do empregado atividades que fujam daquele horario. Deveria,
portanto, ser evitada a realizacdo de demandas a noite e ao longo do final de semana.

Por outro lado, a fim de atenuar a dificuldade da separacao dos horarios de trabalho e

lazer, bem como dos problemas decorrentes do isolamento do trabalhador, recomenda-se:
“que o empregador se faca auxiliar por uma equipe multidisciplinar, constituida de
representantes da empresa e especialistas de varias dareas, principalmente da
medicina e da psicologia, os quais utilizardo os testes de adaptagdo ao trabalho na
selecdo desses empregados. Deverdo, ainda, ser estabelecidos sistemas de
informagdo e comunicagdo verdadeiramente efetivos e ndo so restritos a eficacia
produtiva, isto ¢, essa tecnologia deve ser utilizada tendo-se em vista também as
necessidades dos trabalhadores. Visando a reduzir o risco de isolamento social o
empregador devera facilitar as relacdes de cooperagdo entre os trabalhadores, quer
sob o aspecto formal, quer sob o aspecto informal, organizando reunides regulares
entre teletrabalhadores e empregados da empresa, sobre assuntos concernentes ao

trabalho.” (BARROS, 2010, pg. 482)

O que se depreende dos ensinamentos acima ¢ que o empregador, a fim de minimizar
eventuais consequéncias negativas do teletrabalho, deve atuar em duas frentes:
a) Prestar auxilio profissional no sentido da manutencao da satde fisica e psicologica do

teletrabalhador;
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b) Promover a aproximacdo do teletrabalhador em relacdo ao dia-a-dia da empresa,
inclusive viabilizando o seu constante contato com os demais empregados da empresa,
de modo a minimizar a sensa¢ao de isolamento do obreiro.

No entanto, ao elaborar o texto da Reforma Trabalhista, o legislador ordinario
decidiu caminhar em sentido amplamente contrario a essas recomendagdes.

E por esse tipo de direcionamento que a Reforma Trabalhista é reputada, de forma
quase unanime nos ambientes académicos, como um instrumento de retrocesso social.

Por isso, Daniela Muradas Reis assevera:

O progresso e ndo retrocesso das condigdes sociais consiste em um imperativo ético-
juridico, decorrente da dignidade da pessoa humana e do valor insito ao trabalhador,
entdo ha de ser desconsiderado no plano do Direito do Trabalho, particularmente no

seu segmento coletivo.(REIS, 2010, pg. 77):

Nao por outra razdo, Gabriela Neves Delgado, ao analisar o texto da Lei n°

13.467/2017 salienta que:

Evidentemente que ndo cabe a conclusdo de que o novo preceito legal permitiu a
instauragdo no Pais, por intermédio da negociagdo coletiva trabalhista, de uma
ordem juridica andmala, anti-humanista e antissocial, que faca a Constitui¢ao da
Republica, das normas internacionais imperativas no Brasil e das normas federais
também imperativas uma inusitada fabula rasa em desfavor da pessoa humana que
viva de seu trabalho empregaticio na economia e na sociedade brasileiras. Sendo
evidente o carater absurdo dessa eventual leitura do texto normativo, ndo pode ser
essa a interpretagdo logico-racional, sistematica e teleoldgica do mencionado novo

dispositivo da CLT. (DELGADO, 2017, pg. 306)

Desta maneira, percebe-se que o legislador, no curso da reforma trabalhista, fez
escolhas que deliberadamente colocam o teletrabalhador em situagdo gravosa e de desamparo.

Tais situagdes eram amplamente conhecidas e poderiam ter seus riscos reduzidos ou
mesmo abolidos, acaso a proposta legislativa caminhasse em outro sentido.

Portanto, a maneira como se decidiu regulamentar o teletrabalho significa evidente
retrocesso social, eis que, ante a auséncia de norma especifica, a aplicacdo dos principios
gerais do Direito do Trabalho serviam como prote¢@o aos obreiros.

Agora, a luz da norma expressa, o desamparo e desalento sdo o que resta.

5. CONCLUSAO
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Pretendeu-se inicialmente, no presente estudo, delimitar o que se entende por
teletrabalho em seu sentido estrito, estremando-o em relagdo ao que se entende por trabalho
em domicilio. Neste sentido, demonstrou-se que o teletrabalho, para fins do presente estudo,
deve ser entendido como sendo aquele que depende, para o seu desempenho, da utilizacao dos
mecanismos de informatica e telecomunicagdes. No mesmo contexto, sustentou-se nao ser o
teletrabalho incompativel com a configuragdo de relagdo empregaticia, bastando para tanto a
adaptagao a nova realidade de determinados institutos classicos do direito do trabalho.

Em momento seguinte, foram demonstradas as armadilhas trazidas pelo teletrabalho,
aptas a conduzir a uma deterioracao da relagdo de trabalho, em claro prejuizo ao empregado.
Com a implantagdo do teletrabalho, riscos do desempenho da atividade econdmica podem ser,
indevidamente, transferidos ao obreiro. Os efeitos nocivos dai decorrentes se situam, em
especial, nos campos das finangas e da saude do trabalhador, neste tltimo caso considerados
os aspectos fisico e psicologico.

Diante dos riscos citados, foram propostas medidas, inclusive por meio de
modificacdo legislativa, para a reducdo dos gravames advindos do teletrabalho. Cumpre
ressaltar que a adocdo de tais providéncias se torna ainda mais relevante em razdo da ma
regulamentacdo do teletrabalho trazida pela Lei n° 13.467/2017. Essa lei, deliberadamente,
por ter um viés de flexibilizagdo das relacdes laborais, passou ao largo da necessidade de
proteger os trabalhadores dos riscos advindos do teletrabalho.

Portanto, recomendavel e desejavel seria que houvesse um marco legislativo
definindo o seguinte:

a) Um critério de compensagdo financeira que obstasse a transferéncia do risco
econOmico para o trabalhador em razdo da opg¢ao pelo teletrabalho;

b) Que compete ao empregador, e somente ao empregador, a responsabilidade pela
manuten¢do de um meio ambiente de trabalho seguro e sadio, ainda que o labor seja
levado a cabo no domicilio do empregado;

¢) Que as demandas de trabalho devem ser formuladas e solucionadas em periodo do dia
coincidente com o horario comercial;

d) A obrigacdo de promover a aproximagao do teletrabalhador em rela¢do ao dia-a-dia de
seu empregador, de forma a viabilizar seu contato com os demais empregados da

empresa, objetivando minimizar a sensacao de isolamento do obreiro.
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