1 INTRODUCAO

O Cadigo de Processo Civil, ao completar dez anos de vigéncia, revela um cenario de
transformag0es significativas no modo como o direito brasileiro compreende os conflitos
e suas formas de superacdo. As inovacbes normativas introduzidas pela Lei n°
13.140/2015 (Lei da Mediacdo), pelo Cadigo de Processo Civil de 2015 e pela Resolucao
n°125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) consagraram a autocomposi¢do como
vetor de acesso a justica, buscando aproximar o sistema juridico de uma cultura de didlogo
e corresponsabilidade.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) desempenha um papel fundamental na expansao
dos métodos consensuais de solucéo de conflitos no Brasil, atuando como promotor de
uma cultura de pacificacdo social no ambito do Poder Judiciario.

A atuacdo do CNJ, desde a sua criacdo em 2005, tem sido crucial para tentar reverter a
situacdo de crise da justica, que se manifesta pelo abarrotamento e morosidade do
Judiciario. O estimulo aos meios autocompositivos de solugdo de conflitos é uma das
frentes da politica judiciaria nacional para promover o acesso material a justica.
Contudo, uma década apds essas reformas, impde-se 0 questionamento sobre a
efetividade dessas inovacgdes: até que ponto os métodos autocompositivos, especialmente
a mediacéo, tém conseguido ndo apenas reduzir a litigiosidade, mas também restabelecer
vinculos e produzir solugdes socialmente transformadoras? Essa indagacéo se torna ainda
mais relevante quando se observa a sobrecarga do Poder Judiciario e o crescimento das
demandas familiares, que expBem a necessidade de praticas mais humanizadas de
resolucéo de conflitos.

Assim, este trabalho busca analisar criticamente a efetividade dos mecanismos
autocompositivos introduzidos pelo Cadigo de Processo Civil e pela Lei da Mediacéo,
sob o enfoque da resiliéncia social e da inovacao juridica, relacionando a media¢do com
o fortalecimento da cultura de paz e com novas praticas de acesso a justica.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A mediacdo, segundo Adolfo Braga Neto (2006), € um método pacifico de resolucéo de
conflitos que se estrutura na atuacdo de um terceiro imparcial, cuja funcédo é facilitar o
didlogo e restabelecer a comunicagdo entre as partes, permitindo que elas mesmas
construam a solucéo do litigio. Mais do que um meio de obtencéo de acordos, a mediagédo
visa a satisfacdo de necessidades e interesses, sendo um processo educativo e

emancipador.



A Resolugdo n° 125/2010 do CNJ e a Lei n® 13.140/2015 consolidaram esse paradigma,
reconhecendo a mediagcdo como pratica essencial a pacificacdo social e a eficiéncia do
Judiciario. Conforme o art. 1° da referida lei, “considera-se mediagdo a atividade técnica
exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes,
as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solu¢bes consensuais para a
controvérsia” (BRASIL, 2015).

Warat (1999) enfatiza que a mediacdo representa uma ruptura com o modelo juridico
tradicional, baseado na logica adversarial do “ganhar-perder”. Para o autor, o mediador
atua como um “educador do conflito”, auxiliando as partes a reconhecerem suas
responsabilidades e a transformarem o sofrimento em aprendizado. Essa perspectiva
aproxima a mediacdo de uma dimensdo pedagdgica e terapéutica, voltada a reconstrucéo
de lacos sociais e afetivos.

No campo da mediacdo familiar, Groeninga (2007) e o Instituto Brasileiro de Direito de
Familia (IBDFAM, 2008) destacam que as rupturas conjugais trazem consigo tensdes
emocionais e comunicacionais que o processo judicial, por sua natureza, dificilmente
consegue apaziguar. A mediacdo familiar surge, assim, como instrumento de
restabelecimento do didlogo e promocdo da co-parentalidade, estimulando a
corresponsabilidade dos pais e 0 cumprimento espontaneo dos acordos.

Essa nova abordagem converge com o conceito de resiliéncia social, entendido como a
capacidade de individuos e comunidades de se reestruturarem diante das adversidades. A
mediacdo, ao propiciar o dialogo e a empatia, atua como mecanismo de resiliéncia,
permitindo que os sujeitos aprendam a lidar com as diferencgas e reconstruam relacoes
baseadas em respeito matuo e cooperacao (VEZZULLA, 2006).

Por fim, a mediacdo se insere no contexto da inovacdo social, ao reformular préaticas
institucionais e promover novos modos de pensar 0 acesso a justica. Ao transferir as partes
0 protagonismo na resolucdo dos conflitos, ela rompe com a dependéncia do Estado-juiz
e contribui para a democratizacdo do sistema juridico, alinhando-se as tendéncias de
justica restaurativa e de humanizacdo das relacbes juridicas (BRAGA NETO, 2006;
WARAT, 1999).

3 METODOLOGIA

A pesquisa adota abordagem qualitativa e bibliografica, fundamentada em fontes
doutrinarias e documentos normativos, incluindo a Lei n° 13.140/2015, o Cddigo de
Processo Civil de 2015 e a Resolugdo n° 125/2010 do CNJ. Foram consultados textos

classicos e contemporéneos sobre mediagdo, com destaque para as contribuicbes de



Warat, Vezzulla, Adolfo Braga Neto, Groeninga e os estudos do IBDFAM, que abordam
a mediagéo familiar e a cultura de paz.

A metodologia busca compreender o fenémeno juridico da media¢do sob uma perspectiva
interdisciplinar, articulando elementos do direito, da psicologia e da sociologia juridica.
Essa abordagem permite avaliar se as transformac6es normativas dos Ultimos dez anos
resultaram em mudancas efetivas de comportamento social e institucional.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados levantados pela literatura especializada e pelas experiéncias praticas indicam
que as inovacdes trazidas pelo Cddigo de Processo Civil e pela Lei da Mediagédo
promoveram avancos significativos no plano normativo e institucional. Contudo, hd um
descompasso entre a implementacdo formal das politicas publicas e a efetiva
internalizacdo da cultura de paz na sociedade brasileira.

Em muitos casos, conforme observa Braga Neto (2006), o resultado das sessbes de
mediacdo tem se limitado a formalizacdo de acordos superficiais, sem que se alcance a
verdadeira transformacdo das relacbes subjacentes. A auséncia de formagéo
interdisciplinar dos mediadores, a falta de acompanhamento po6s-acordo e a resisténcia
cultural de operadores do direito ainda vinculados a ldgica adversarial comprometem a
consolidacéo dos objetivos da mediacao.

Groeninga (2007) destaca que, nas disputas familiares, a mediacéo eficaz ndo é aquela
que encerra 0 processo com um termo de acordo, mas a que restabelece o didlogo e
permite que os envolvidos retomem a capacidade de comunicacdo autbnoma. Nesse
sentido, a mediacdo deve ser compreendida ndo como fim em si mesma, mas como
processo continuo de reconstrugdo de vinculos e de aprendizagem social.

Por outro lado, a Resolucao n°® 125/2010 e a Lei n® 13.140/2015 representaram inovacao
institucional, ao reconhecer a mediacdo como politica publica de justica e estabelecer 0s
Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs). Esses centros,
conforme previsto no art. 165 do CPC, tornaram-se espacos de experimentacdo
democrética e inovagdo social, a0 aproximar o cidaddo das préaticas restaurativas e
colaborativas.

Apesar disso, ainda é necessario avaliar se o sistema tem conseguido romper com a
dependéncia do processo judicial. A permanéncia de uma cultura de litigiosidade e a
busca por solugdes rapidas podem resultar em acordos frageis, que ndo resolvem as causas

estruturais do conflito. A efetividade da mediacgéo, portanto, deve ser medida néo apenas



pelo nimero de acordos firmados, mas pela durabilidade das solucGes e pela capacidade
de gerar transformac®es relacionais e comunitérias.

Assim, para que a cultura de pacificacdo social seja plenamente concretizada, sé&o
necessarias politicas pablicas mais amplas, que sejam direcionadas ndo s6 ao Judiciério,
mas também a sociedade civil, aos académicos e, principalmente, aos curriculos das
Faculdades de Direito

A mediacédo, ao promover a corresponsabilidade e a escuta ativa, constitui um instrumento
de resiliéncia social, ao possibilitar que 0s sujeitos se percebam como agentes de mudanca
e coprodutores de justica. Essa dimensdo ressignifica 0 conceito de acesso a justica,
expandindo-o para além da prestacdo jurisdicional, conforme aponta Warat (1999), ao
afirmar que “o verdadeiro acesso a justi¢a ¢ aquele que devolve as pessoas a capacidade
de gerir seus proprios conflitos”.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Passados dez anos do Codigo de Processo Civil, pode-se afirmar que o Brasil consolidou
um marco juridico favoravel a mediacdo e aos métodos autocompositivos. Todavia, 0
desafio atual é de natureza cultural e pedagdgica. E necessario que mediadores,
magistrados e advogados assumam a media¢do ndo apenas como técnica procedimental,
mas como pratica social de reconstrucdo de vinculos e promocao de cidadania.

A efetividade da mediagdo, portanto, depende da formacgdo interdisciplinar dos
mediadores, do fortalecimento dos programas de acompanhamento e da ampliacdo de
politicas publicas que fomentem a cultura do didlogo. A mediacdo deve ser compreendida
como inovacdo social, capaz de transformar o paradigma do acesso a justica e promover
a resiliéncia das relagdes humanas em um contexto de crescente complexidade social.
Assim, a celebracdo dos dez anos do Cddigo de Processo Civil ndo deve ser apenas um
marco comemorativo, mas um convite a reflexdo sobre o papel da mediacdo como
ferramenta de reconstrucdo social e consolidacdo de uma justica verdadeiramente
restaurativa, inclusiva e democratica.
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