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Apresentacdo

E com muita alegria que o Programa RECAJUFMG — Acesso & Justica pela Via dos Direitos
e Solucéo de Conflitos da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais, a
SKEMA Business School Brasil e o Conselho Naciona de Pesquisa e Pds-graduacdo em

Direito — CONPEDI tornam publico a comunidade cientifica o conjunto dos oito livros

produzidos a partir das discussoes dos Grupos de Trabalho do XII Congresso RECAJ-
UFMG, que teve por tema central “As novas fronteiras tecnol dgicas do acesso ajustica e 0s
direitos fundamentais digitais em perspectiva critica’.

As discussdes nos Grupos de Trabalho ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 25 e
26 de novembro de 2021, dentro da programac&o que contou com grandes nomes nacionais e
internacionais da area, além de cento e quarenta e dois pesquisadoras e pesquisadores
inscritos no total, provenientes de treze Estados da federacdo (Alagoas, Amazonas, Bahia,
Distrito Federal, Espirito Santo, Minas Gerais, Piaui, Parang, Rio Grande do Norte, Rio
Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe e S&0 Paulo). Marcando um momento em que a
terrivel pandemia da COVID-19 finalmente da sinais de apaziguamento, o que somente foi
possivel por conta da ciéncia, da vacinagdo em massa e do trabalho valoroso de todos os
profissionais do Sistema Unico de Salide, 0 evento trouxe, apos hiato de quase dois anos,
painéis cientificos presenciais na nova (e bela) sede da SKEMA Business School Brasil no
bairro Savass em Belo Horizonte-MG.

Os oito livros compdem o produto principal deste congresso, que ha mais de uma década tem
lugar cativo no calendério cientifico nacional. Trata-se de coletanea composta pelos cento e
seis trabalhos aprovados e gque atingiram nota minima de aprovagdo, sendo que também
foram submetidos ao processo denominado double blind peer review (dupla avaliagcdo cega
por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é mantida pelo CONPEDI. Os oito
grupos de trabalho geraram cerca de seiscentas paginas de producdo cientifica relacionadas
ao que ha de mais novo e relevante em termos de discussdo académica sobre diversos temas
juridicos e sua relacdo com a tecnologia: Acesso a Justica e Tecnologias do Processo
Judicial; O Direito do Trabalho no século XXI; Estado, Governanga, Democracia e
Virtualidades; e Tecnologias do Direito Ambiental e da Sustentabilidade. No dia 26, seréo
abordados os seguintes temas. Formas de Solucéo de Conflitos e Tecnologia; Direitos
Humanos, Género e Tecnologias do Conhecimento; Inteligéncia Artificial, Startups,

Lawtechs e Legaltechs; e Criminologia e cybercrimes.



Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de vinte e quatro
proeminentes pesquisadores ligados a renomadas instituicdes de ensino superior do pais,
dentre eles alguns mestrandos e doutorandos do proprio Programa de Pos-graduacdo em
Direito da UFMG, que indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos
autores. Cada livro desta coleténea foi organizado, preparado e assinado pelos professores e
pos-graduandos que coordenaram os trabal hos.

Nesta esteira, a coletanea que ora se apresenta é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e com o aprofundamento da relagdo
entre a graduacdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Importante lembrar, ainda, da
contribuicdo deste congresso com a formagdo de novos pesquisadores na seara
interdisciplinar entre o Direito e a tecnologia, uma vez que o nimero de graduandos que
apresentaram trabalhos de qualidade foi expressivo. Destaca-se a presenca macica de
pesquisadores do Estado do Amazonas, especialmente os orientandos do Professor Doutor
Vamir César Pozzetti vinculados & Universidade Federal do Amazonas e a Universidade
Estadual do Amazonas.

O Programa RECAJUFMG, que desde 2007 atua em atividades de ensino, pesquisa e
extensdo em acesso a justica pela via dos direitos e solugdes de conflitos, nos Ultimos anos
adota linha investigativa a respeito da conexdo entre 0 acesso a justica e a tecnologia, com
pesquisas de mestrado e doutorado concluidas. Em 25 de junho deste ano, celebrou um termo
de cooperagdo técnica com o Grupo de Pesquisa Normative Experimentalism and

Technology Law Lab — NEXT LAW LAB da SKEMA Business School Brasil, que prevé o
intercambio permanente das pesquisas cientificas produzidas pelo NEXT LAW LAB e pelo
Programa RECAJUFMG na area do Direito e Tecnologia, especialmente as voltadas ao
estudo do acesso tecnoldgico a justica e a adogdo da inteligéncia artificial no campo do
Direito. Desta parceria nascerg, seguramente, Nnovos projetos importes para a comunidade
cientifica deste campo.

Com o sentimento de dever cumprido, agradecemos a todas as pesguisadoras e pesquisadores
pelainestimével contribuicdo e desejamos a todos uma 6tima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 28 de novembro de 2021.

Prof. Dra Adriana Goulart de Sena Orsini



Coordenadora do Programa RECAJUFMG

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue

Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte

Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs Flores Filho

Coordenador dos Projetos de Direito da SKEMA Business School Brasil

Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara

Professor da SKEMA Business School Brasil e Pés-doutorando vinculado ao Programa
RECAJUFMG



VIESESALGORITMI COSE OSIMPACTOS DA TOMADA DE DECI SOES POR
INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ALGORITMOS

ALGORITMIC BIASAND THE IMPACTS OF DECISION MAKING BY
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ALGORITHMS

Naony Sousa Costa Martins1
Fabricio Veiga Costa 2

Resumo

Objetiva-se com a presente investigacdo cientifica discutir os impactos da utilizacdo dos
dados e dainteligéncia artificial no contexto do processo decisorio no direito processua civil.
Parte-se da hipotese de que os vieses algoritmicos comprometem a efetiva fundamentacgéo
das decisdes judiciais no contexto do processo civil constitucional democratico. Assim, por
meio de analises criticas, busca-se a confirmacdo da referida hipétese, de modo a demonstrar
gue a construcéo de decisdes por meio de mecanismos de automagao pode representar um
risco a fundamentacdo das decisOes e a efetiva participacdo das partes na construcdo do
provimento final.

Palavras-chave: Processo civil, Mérito participado, Inteligéncia artificial, Vieses
algoritmicos

Abstract/Resumen/Résumé

The objective of this scientific investigation is to discuss the impacts of the use of data and
artificial intelligence in the context of decision-making in civil procedural law. It starts with
the hypothesis that algorithmic biases compromise the effective reasoning of judicial

decisions in the context of the democratic civil constitutional process. Thus, through critical
analysis, we seek to confirm this hypothesis, in order to demonstrate that the construction of
decisions through automation mechanisms can represent a risk to the basis of decisions and
the effective participation of the partiesin the construction of the final provision.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Civil procedure, Participated merit, Artificial
intelligence, Algorithmic biases

1 Doutoranda em Direito (UIT). Mestre em Direito (UIT). Especialista em Direito Processual (PUC/MG).
Professora Universitaria

2 Pés-doutor em educagdo pela UFMG. Doutor em Direito. Mestre em Direito. Professor do programa de pds-
graduacdo Stricto Sensu em Protec&o dos Direitos Fundamentais da Universidade de Italina.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa cientifica tem por objetivo propor uma analise acerca dos impactos
dos vieses algoritmicos nas decisdes tomadas por inteligéncia artificial e por dados, no contexto
do processo civil constitucional democratico. Desta forma, objetiva-se discutir quais sdao os
impactos dos vieses algoritmicos na construcdo participada do mérito processual pelos
interessados, ja que a discursividade representa um fator de efetividade da fundamentacao das
decisdes judiciais e do proprio provimento final no processo civil democratico.

Para se chegar ao escopo desta pesquisa, em um primeiro momento, serdo feitas
consideragdes acerca do que sejam os vieses algoritmicos para, a partir de entdo, determinar
como esses influenciam na tomada de decisdes em processos que sdo orientadas por dados e
inteligéncia artificial. Ademais, serd evidenciado quais sejam os impactos da adogdo das
decisdes orientadas por dados e algoritmos para a efetiva implementagdo do Principio da
fundamentagdo das decisdes no contexto da processualidade democratica. Referida analise
levara em consideragao o fato do Principio da fundamentagado das decisdes apresentar como um
de seus pressupostos a necessidade de um procedimento realizado em contraditdrio e permeado
por uma ampla e efetiva argumentacao de mérito por parte dos interessados no provimento final.

A partir desta perspectiva, a pesquisa evidenciara que a utilizacdo de mecanismos
decisorios orientados por dados e inteligéncia artificial, em razdo da existéncia de vieses
algoritmicos pode representar um risco a construcdo dialdgica e participada das decisdes
judiciais, bem como para a devida fundamentacdo das referidas decisdes. De acordo com as
técnicas de analise de conteudo, afirma-se que se trata de uma pesquisa teorica, de modo que o
procedimento adotado servira para que se comprove a hipotese levantada. Importante esclarecer
que a abordagem critica do objeto de investigacdo proposto se deu mediante a pesquisa

bibliografica e documental, analises comparativas, interpretativas e sistematicas

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Obijetiva-se com a presente pesquisa discutir 0os impactos das decisdes algoritmicas
sob a Gtica da racionalidade critica e da fundamentacéo das decisdes judiciais no processo civil,
ou seja, quais seriam os impactos da ado¢do de mecanismos decisorios orientados por dados e
por inteligéncia artificial no processo civil brasileiro, em especial, sob a 6tica da efetividade da
fundamentacéo das decisdes judiciais no contexto do processo constitucional democratico.

a7



Incialmente cumpre destacar a importancia do Principio da Fundamentacdo das
decisdes no contexto dos processos constitucionais democraticos, que se fundamenta no
pressuposto da efetiva implementacdo de um espaco procedimental que oportuniza as partes
interessadas no processo, a garantia de apresentacdo de ampla argumentagdo, em contraditorio
para construgdo participada e racional do provimento final. Como evidencia Fabricio Veiga
Costa “a fundamentagdo da decisdo judicial ndo pode ser reflexo de uma racionalidade
pressuposta, fundada na visdo dogmatica que o julgador tem acerca do direito a ser aplicado ao
caso concreto [...]” (2019, p. 137). Somado a isso, o0 jurista enfatiza que a fundamentacéo da
decisao judicial demanda “exaurir a argumentagdo da pretensao no espaco processual de debate
dos pontos controversos” (COSTA, 2019, p. 137), ou seja, “exige a constru¢do de uma
racionalidade critica baseada na interpretacdo sistematico-constitucionalizada dos direitos
fundamentais” (COSTA, 2019, p. 137).

Diante dessas primeiras consideragdes, importa mencionar que a decisao judicial que
ndo apresenta uma fundamentacdo pautada na racionalidade critica tem como consequéncia
juridica “uma negativa da func¢ao jurisdicional, o cerceamento de defesa e a violagdo do direito
fundamental de acesso a justica (acesso ao judiciario)” (COSTA, 2019, p. 137). Isto ocorre,
pois a construcdo do provimento, no contexto democréatico e da racionalidade critica, deve
“garantir o direito de formagdo participada no mérito; deixar clara as razGes da decisdo;
viabilizar o controle de legalidade e constitucionalidade do conteudo decisorio;” (COSTA,
2019, p. 141). De inicio, ja é possivel evidenciar que processos decisorios, no ambito do
processo civil, orientados exclusivamente por mecanismos de inteligéncia artificial e dados,
podem impactar de forma direta a construgdo das decisdes no contexto do processo democratico
e, via de consequéncia a fundamentacéo da referida decis&o.

No &mbito do direito processual brasileiro a utilizagdo de mecanismos orientados por
dados e inteligéncia artificial vem ganhando cada vez mais destaque. Diversos tribunais do pais
ja adotam plataformas e sistemas de inteligéncia artificial, a exemplo da plataforma Vitor,
adotada no ambito do Supremo Tribunal Federal e da plataforma Socrates, no ambito do
Superior Tribunal de Justica. Somado a isso, 0 estudo dos dados e da inteligéncia artificial,
ganhou especial relevancia no &mbito do judiciério brasileiro com o advento da Resolugdo 332
de 2020 do CNJ, que dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producdo e no uso
de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario. Por fim, vale citar, também, o Projeto de Lei
21/2021 que cria o marco legal do desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial (I1A) no
Brasil, aprovado na Camara dos Deputados Federais em setembro de 2021.
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Para alguns juristas a construcdo de mecanismos decisérios pautados em algoritmos e
dados € possivel no contexto do direito processual brasileiro. Nesse sentido, RoGmulo Soares
Valentini destaca que “nao ¢ apenas possivel a construcdo de sistemas decisérios externos,
abertos e auditaveis, mas também de sistemas fechados e personalizados, programados para
agir de acordo com os processos heuristicos de cada magistrado” (VALENTINI, 2020, p. 538).
Em que pese as consideracdes apresentadas, o proprio autor destaca que alguns riscos que a
adocdo de mecanismos de inteligéncia artificial pode acarretar para o processo decisorio, como
por exemplo, a opacidade dos algoritmos e a questdo dos vieses da maquina (VALENTINI,
2020, p. 541, 542).

Conforme pontua o processualista Dierle Nunes, o denominado viés de automagéo
constitui uma espécie do género vieses cognitivos humanos (2021).> Segundo o jurista, 0s
vieses cognitivos constituem “fenémenos da (ir)racionalidade humana, [...] desvios cognitivos
decorrentes de equivocos em simplifica¢6es (heuristicas) realizadas pela mente humana diante
de questBes que necessitariam de um raciocinio complexo para serem respondidas” (NUNES,
2021).2 Assim, pode-se definir os vieses algoritmicos, como “deturpacdes cognitivas das
maquinas” (NUNES; SILVA; PEDRON, 2020, p. 152), torna-Se relevante destacar que a
percepgdo de “enviesamento em sistemas computacionais pode ser mais dificil de ser percebido,
e ainda mais dificil de se corrigir” (NUNES; SILVA; PEDRON, 2020, p. 141).

Importa destacar, que partindo do pressuposto de que os vieses de automacdo séo
espécies dos vieses cognitivos humanos, pode ocorrer, como destaca Dierle Nunes, uma
supervalorizacdo da eficiéncia e exatiddo da decisdo proferida pela maquina, fazendo com que
a racionalidade da decisdo ndo seja questionada, mesmo diante de decisdes que apresentam uma
aparente contradigdo (2021).2 Assim, “se o sistema se torna um padrio em seu ramo de atuagio,
0 enviesamento se torna penetrante. Se o sistema é complexo, 0s vieses permanecem escondidos
no cddigo algoritmico, dificilmente identificdveis e com completa opacidade” (NUNES;
SILVA; PEDRON, 2020, p. 141). Ou seja, torna-se, ainda mais dificil a identificagdo dos vieses
algoritmos ante a padronizacéo da programacéo algoritmica, o que pode resultar na construgéo

1 NUNES, Dierle. A supervisdo humana das decisdes de inteligéncia artificial reduz os riscos? Revista Conjur.
Disponivel em <https://www.conjur.com.br/2021-jun-25/nunes-supervisao-humana-decisoes-ia-reduz-
riscos#_ftn5> Acesso em 01 de novembro de 2021.

2NUNES, Dierle. A supervisao humana das decisdes de inteligéncia artificial reduz os riscos? Revista Conjur.
Disponivel em <https://www.conjur.com.br/2021-jun-25/nunes-supervisao-humana-decisoes-ia-reduz-
riscos#_ftn5> Acesso em 01 de novembro de 2021.

3 NUNES, Dierle. A supervisdo humana das decisGes de inteligéncia artificial reduz os riscos? Revista Conjur.
Disponivel em <https://www.conjur.com.br/2021-jun-25/nunes-supervisao-humana-decisoes-ia-reduz-
riscos#_ftn5> Acesso em 01 de novembro de 2021.
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de decisOes judiciais equivocadas e que ndo correspondem a construgdo argumentativa do
mérito processual apresentada pelas partes interessadas no processo.

Os vieses algoritmicos, desta forma, poderiam representar um risco ndo somente a
possibilidade de uma efetiva participacdo dos interessados na construcdo do provimento, mas,
também, a propria construcdo e formacdo da fundamentacdo da decisdo judicial. No mesmo
sentido, Isabela Ferrari, pontua que “ao0 mesmo tempo em que o emprego de algoritmos para a
tomada de decisdes traz diversos beneficios (como a reducdo de tempo, do custo, etc.), também
apresenta riscos que, muitas vezes, nao sao evidentes” (2020, p. 87). Para fundamentar a sua
argumentacdo, a jurista, também, aponta trés possiveis problemas que poderiam decorrer da
utilizacdo das decisGes automatizadas: Data Sets viciados, riscos de efeitos discriminatorios
dos algoritmos e a opacidade (FERRARI, 2020, p. 87).

Dentre as consequéncias da utilizacdo apontadas por Isabela Ferrari, merece especial
destaque, para a presente pesquisa, a tematica da opacidade dos algoritmos, que, conforme
apontado pela autora, pode acarretar um “metarrisco”, no que tange a utilizagdo de mecanismos
de inteligéncia artificial nos processos decisorios (2020, p. 91). A opacidade, seria uma “lacuna
entre a atividade do programador e 0 comportamento dessa espécie de algoritmo, que cria a
prépria programacdo. O algoritmo modifica de forma autdnoma sua estrutura enquanto opera,
de acordo com os dados, lapidados ou ndo, que recebe” (FERRARI, 2020, p. 91). A opacidade,
desta forma, faz com o algoritmo “ndo tenha uma operacdo transparente, uma operagao
compreensivel do inicio ao fim [...] (FERRARI, 2020, p. 92).

Assim, pode-se concluir que a compreensao do caminho cognitivo do algoritmo, a
percepcao de possiveis erros, bem como o fato do préprio algoritmo sofrer modificagdes, faz
com que o seu uso do processo decisério represente um risco para a construcdo da decisao
judicial sob a 6tica democrética. Nao resta davidas de que a automacéo pode trazer uma solucéo
mais célere para o processo judicial. No entanto, deve-se mencionar que pode materializar
ofensas a observancia das garantias constitucionais fundamentais do processo, como 0

contraditério, ampla defesa, isonomia e fundamentacgéo das decisdes.

Conclusoes

Nesta pesquisa, procurou-se demonstrar o risco da tomada de decisdes em processos
judiciais orientados por mecanismos de automacao ante a presenca de vieses algoritmicos.
Partindo da anélise da fundamentacdo das decisfes judiciais no contexto dos processos
constitucionais democréticos, evidencia-se que a possibilidade de construgdo participada da
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decisdo por todos os seus interlocutores em contraditorio restaria limitada pela opacidade e
enviesamento dos algoritmos.

Em se tratando de democracias o processo participado de construcdo das decisoes,
pautados pela presenca da isonomia, contraditério, ampla defesa e fundamentacao das decisoes,
constitui fator legitimador e de fiscalizagdo da deciséo final. Sob esta perspectiva quanto mais
ampla e isondmica a participagdo dos interessados na construgdo desta decisdo maior a sua
efetividade e legitimidade.

A utilizacdo de técnicas processuais e procedimentais orientadas por dados e
algoritmos, no ambito do processo decisério no processo civil, torna inviavel a formacéao
participada do mérito, além de restringir o espaco processual de debate. Dessa forma,
institucionaliza-se um modelo decisorio, cuja fundamentacédo racional ndo permite uma analise
pormenorizada das peculiaridades faticas e juridicas que caracterizam cada pretensao levada ao

poder Judiciério.
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