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VI ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI - COSTA RICA
TEORIA, FILOSOFIA, ANTROPOLOGIA E HISTORIA DO DIREITO

Apresentacdo

Os artigos publicados foram apresentados no Grupo de Trabalho de Teoria, filosofia,
antropologia e histéria do Direito I, durante 0 VI ENCONTRO INTERNACIONAL DO
CONPEDI, realizado em Heredia, San José e San Ramon — Costa Rica, de 23 a 25 de maio
de 2017, em parceria com a Universidad de Costa Rica.

Os trabalhos apresentados abriram caminho para uma importante discussdo, em que 0s
operadores do Direito puderam interagir em torno de questdes tedricas e praticas, levando-se
em consideracdo a tematica centra — DIREITOS HUMANQOS, CONSTITUIONALISMO E
DEMOCRACIA NA AMERICA LATINA E CARIBE. Referida temética apresenta os
desafios que as diversas linhas de pesquisa juridica terdo que enfrentar, bem como as
abordagens tratadas em importante encontro, possibilitando o aprendizado consistente diante
do ambiente da globalizaco.

Na presente coletanea encontram-se os resultados de pesquisas desenvolvidas em diversos
Programas de Mestrado e Doutorado, com artigos rigorosamente selecionados, por meio de
avaliacéo por pares. Dessa forma, os 12 (doze) artigos, ora publicados, guardam sintonia,
direta ou indiretamente, com este Grupo de Trabaho, que tem a seguinte tematica: Teoria,
filosofia, antropologia e historiado Direito.

Com relacdo a tematica “A CONTRIBUIQAO DE ZYGMUNT BAUMAN PARA OS
ESTUDOS DA SOCIEDADE DA INFORMAGCAQ”, tivemos os trabalhos dos professores
Adalberto Siméo Filho e Vladia Maria de Moura Soares. Assim, verificada aformagdo de um
Estado Policial que pretende a segurancga a partir da vigilancia pelas mais diversas formas,
provenientes do uso da tecnologia, o pensamento de Bauman € revisitado para verificar a sua
contribuicdo ao ambiente de informagdo, com vistas a observancia da construgdo social do
direito que reflete em movimentos sociais e direitos emergentes.

Ja com o tema “CIENCIA E DIREITO: ENTRE A IGUALDADE, A SEGURANCA E O
CONTROLE”", os professores Eduardo Gongalves Rocha e Alexandre Bernardino Costa
analisam o enfoque micropolitico para estudar a relacdo entre o Direito e a Ciéncia. A
micropolitica empenha-se em entender como se da o processo de institucionalizagdo das
verdades. Parte-se do seguinte problema: qual a relagdo micropolitica existente entre o
Direito eaCiéncia?



Trazendo o debate para o tema “O ESTADO E O GERENCIAMENTO DE CONFLITOS
URBANOS: REFLEXOES SOBRE A SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL”, as autoras
Claudia Franco Corréa e Morgana Paiva Valim estudam, pelo presente artigo, a eficiéncia do
sistema de seguranca publica, sobre a violéncia e o estado de barbarie vivenciados no Brasil,
especialmente, no Estado do Espirito Santo — ES, em fevereiro de 2017. De forma
semel hante, o professor Alvaro Filipe Oxley da Rocha, com o trabalho “CRIMINOLOGIA E
VIOLENCIA SIMBOLICA”, analisa o conceito de Violéncia Simbdlica, o qual mostra o
Direito ndo como uma “ciéncia pura’, nem como o reflexo direto das relacdes de forcas
existentes, mas como o produto da luta simbdlica que os juristas-crimindlogos travam para
impor a definicdo legitima do Direito e de seu proprio trabal ho.

Raquel De Lima Mendes e lvan Da Costa Alemo Ferreira, no trabalho “OPERACAO
LAVA-JATO: O ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO EM XEQUE NOS PAISES DE
MODERNIDADE PERIFERICA”, estudam os principais pontos, a partir da visdo de
Marcelo Neves, em sua obra “Entre Témis e Leviatd uma relacdo dificil”, sobre o contexto
da operacdo Lava Jato.

JA Fernando Quintana, na pesquisa “DIREITOS HUMANOS: MORAL UNIVERSAL E
VALORES PARTICULARES’, propde um estudo de dois modelos tedricos, o
“universalismo concreto” e o0 “particularismo critico” para pensar a dialética da identidade e
daalteridade.

Janaina Machado Sturza e Sandra Regina Martini, com o trabalho “O DIREITO HUMANO
A SAUDE NA SOCIEDADE COSMOPOLITA: A SAUDE COMO BEM DA
COMUNIDADE E PONTE PARA A CIDADANIA”, objetivam fomentar a interlocucéo
entre o direito humano a salide e a necessidade de ultrapassar-se fronteiras, entendendo que a
salide € um bem da comunidade e uma ponte para a cidadania cosmopolita, a qual ultrapassa
os limites do Estado-Nac&o.

Caio Augusto Souza Lara e Adriana Goulart de Sena Orsini, no trabalho “O FENOMENO
DO BIG DATA E OS PRESSUPOSTOS PARA UMA NOVA ONDA DE ACESSO

MATERIAL A JUSTICA”, fazem um estudo de uma ac&o conjunta dos entes publicos com a
participacdo da sociedade podem levar ao jurisdicionado-cidaddo uma experimentacdo tipica
da sociedade infodemocrética do século XXI com significativo ganho na efetividade de

direitos em uma nova fase de acesso ajustica.



Alfredo Emanuel Farias de Oliveira, com atemética“O QUE E DEFENSORIA PUBLICA?
QUAL E A SUA IDENTIDADE? CONCEPCOES TANGENCIAIS DA HERMENEUTICA
FENOMENOLOGICA”, realiza uma investigacdo fenomenoldgica da Defensoria Plblica,
tendo em vista que, a partir dos varios conceitos apresentados na doutrina e da previsao
legislativa, ndo esclarece, do ponto de vista ontol 6gico.

Dennis Verbicaro Soares, na pesquisa“O RESGATE DO INSTINTO DE SOCIABILIDADE
E A POTENCIALIZACAO DA MOBILIDADE CiVICA ATRAVES DE UMA
DEMOCRACIA PARTICIPATIVA: UMA APROXIMACAO ENTRE AS TEORIAS DA
ACAO COMUNICATIVA E A ANARQUISTA”, propde identificar os pontos de conexao
entre as teorias da acdo comunicativa de Jirgen Habermas e a anarquista de Mikhail
Bakunin, em especial na construcdo de um novo model o de cidadania participativa.

Julio Cesar de Aguiar e Marcos Aurélio Pereira Valadao, com o artigo intitulado “ SOBRE O
CONCEITO ANALITICO-COMPORTAMENTAL DE NORMA JURIDICA”, propdem um
novo conceito de normajuridica de um ponto de vista analitico-comportamental.

E, para finalizar, Paulo Joviniano Alvares dos Prazeres e Maria Creusa de Aralljo Borges,
com o tema “TEORIAS DA DOGMATICA E O CONTORNO DA FILOSOFIA DA

LINGUAGEM NO PENSAMENTO DE TERCIO SAMPAIO FERRAZ JUNIOR”,

apresentam ateoria da normajuridica a partir da filosofia da linguagem formulada por Tercio
Sampaio Ferraz Junior, em que este autor propde uma abordagem pragmatica da norma
juridica, para determinagdo de um sistema explicativo do comportamento humano enquanto
regulado por normas.

Agradecemos a todos os pesquisadores da presente obra pela sua inestiméavel colaboracéo,
desglamos uma Gtima e proveitosa leitural

Coordenadores:
Profa. Dra. Renata Albuquerque Lima- UVA
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SOBRE O CONCEITO ANALITICO-COMPORTAMENTAL DE NORMA JURIDICA
ON THE BEHAVIOR-ANALYTIC CONCEPT OF LEGAL NORM

Julio Cesar de Aguiar 1
Marcos Aurélio Pereira Valadao 2

Resumo

O artigo propde um novo conceito de norma juridica de um ponto de vista analitico-
comportamental. Apés uma breve exposicdo da abordagem analitico-comportamental,

iniciada pelo psicologo norte-americano B. F. Skinner, o artigo aplica-a a explicacdo da
linguagem humana como comportamento social. A se¢éo final, entdo, discute a ideia do
direito como um sistema socia funcionalmente especializado, a partir da qual é derivado o
conceito de norma juridica como um subsistema socia composto por padrbes

comportamentais juridicos entrel acados.

Palavras-chave: Abordagem analitico-comportamental, Padrédo comportamental juridico,
Contingéncias sociais punitivas, Norma juridica, Subsistema social

Abstract/Resumen/Résumé

The paper puts forward a new concept of a legal norm from a behavior-analytic point of
view. After a brief presentation of the behavior-analytic approach, initiated by American
psychologist B. F. Skinner, the article applies it to the explanation of human language as
social behavior. The final section, then, discusses the idea of law as afunctionally specialized
socia system, from which the concept of legal norm as a social subsystem composed of
interlocked legal behavioral patternsis derived.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Behavior-analytic approach, Legal behavioral
pattern, Legal norm, Punitive social contingencies, Socia subsystem

1 Professor da UCB. Mestre em Filosofia (UFG), Doutor em Direito (UFSC) e PhD em Direito (University of
Aberdeen). Pesquisador do Instituto de Psicologia da UnB. Procurador da Fazenda Nacional.

2 Professor da UCB. Doutor em Direito (SMU — EUA), Mestre em Direito (SMU, 2003); Mestre em Direito
(UnB, 1999), MBA (IBMEC — DF). Auditor-Fiscal da RFB. Presidente da 12 Secao/CARF.
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1 INTRODUCAO

Uma consequéncia indireta da chamada judicializacdo do direito € o renovado
interesse pela hermenéutica juridica, com destaque para aquelas abordagens que exigem do
intérprete um melhor conhecimento sobre as consequéncias praticas das diferentes

interpretagdes das normas juridicas.

Assim, a pesquisa sobre tema justifica-se plenamente tendo em vista que tal interesse
ndo tem sido acompanhado por uma renovacao equivalente dos estudos sobre o pressuposto
essencial de qualquer teoria hermenéutica do direito: a questdo da natureza ou ontologia das
normas juridicas. Semelhante lacuna é ainda mais relevante, quando se leva em conta que as
questBes atuais que envolvem a ontologia das normas juridicas vao muito além do mero texto

legal.

O objetivo do artigo é esclarecer as questdes que cercam 0s as teorias que
fundamentam o paradigma analitico-comportamental e suas varidveis, possibilitando o estudo
da linguagem como comportamento social, para entdo construir um conceito analitico-
comportamental de norma juridica. Para atingir esse objetivo, em termos metodologicos,
parte-se de pesquisa bibliogréafica, considerando a abordagem de Skinner, e as diversas teorias
atinentes ao tema pesquisado, usando o método indutivo, de forma a generalizar as conclusdes

do estudo.

Para facilitar o entendimento do problema objeto do estudo, um exemplo deve tornar
mais claro os pontos a serem enfrentados. Comparem-se as trés situacfes seguintes. Na
primeira, um juiz acaba de prolatar uma sentenca, na qual se 1&: “O Estatuto da Crianca e do
Adolescente é muito claro, quando estabelece que a internacdo do menor infrator deve ser
medida excepcional, pelo que concedo o habeas corpus para determinar a imediata soltura do
impetrante”. Na segunda, temos um cientista social, o qual, em entrevista televisiva, declara:
“O problema ¢ que, atualmente no Brasil, 0 menor pode praticar todo o tipo de delito, sem que
sofra qualquer penalidade mais grave, gerando assim um forte incentivo a delinquéncia em
parcelas crescentes desse segmento da populacdo brasileira”. Na terceira, por fim, um
adolescente de dezesseis anos, conhecido pelas graves infragdes reiteradamente cometidas
desde os doze anos de idade, explica sua ma conduta a uma repérter de jornal nos seguintes
termos: “‘De menor’ tem que roubar mesmo porque ndo da nada. O maximo que ele fica

preso é 45 dias”.

194



O ponto que se quer quero destacar é que 0s trés personagens acima parecem se referir
a mesma norma juridica, o que leva a uma série de questionamentos: Em que medida as
declaragcbes do juiz, do cientista social e do menor infrator sdo descricdes razoavelmente
acuradas da mesma norma juridica? E correto atribuir-se a fala do juiz um valor descritivo
maior do que as dos demais personagens? Em quais aspectos é possivel se falar, nos trés
casos, da mesma norma e em quais outros se deve falar em normas distintas? Como explicar,
admitindo-se que se trate da mesma norma, que os trés personagens a ‘interpretem’ de forma

tdo diferente?

Observe-se que, quaisquer que sejam as respostas dadas as perguntas acima, nenhuma
delas poderé se valer do texto legal — no caso, o Estatuto da Crianca e do Adolescente — como
seu principal fundamento. De fato, em se tratando de direito escrito, o texto legal é condicéo
necessaria, porém, ndo suficiente, para a existéncia de uma norma juridica. Ora, se ndo é
texto, no que consiste, entdo, ontologicamente falando, a norma juridica? E o que o presente

estudo pretende responder.

Como se verd, a resposta a ser apresentada tem por base uma versdo do behaviorismo
radical skinneriano adaptada ao estudo dos comportamentos sociais humanos e dos sistemas
sociais que deles emergem, em particular, o sistema juridico. Semelhante escolha se deve,
principalmente, ao maior avanco da abordagem behaviorista radical na explicacéo cientifica
da linguagem humana, concebida como nada mais do que um tipo particular de
comportamento social que evoluiu a partir do controle social contingente da musculatura
vocal do Homo sapiens e suas correspondentes estruturas neurofisiologicas. Conforme
explicado adiante, a partir dessa conceituacdo cientifico-funcional da linguagem como
comportamento social humano, supera-se o dualismo entre norma e texto, como duas
realidades ontologicamente distintas, o qual tem marcado a teoria do direito, de Platdo aos
realistas juridicos norte-americanos. De fato, do ponto de vista behaviorista radical, os textos
legais sdo apenas parte dos contextos nos quais ocorrem alguns dos comportamentos que

formam os subsistemas sociais aos quais denominamos normas juridicas.

A estrutura do artigo é a seguinte. Na primeira se¢do, sera feita uma breve exposicao
dos aspectos do paradigma behaviorista radical skinneriano mais relevantes para o presente
artigo. Na secdo seguinte, sera apresentada a concepcdo behaviorista radical da linguagem
humana como comportamento social. Na terceira se¢ao, partindo da descricao do direito como

sistema social funcionalmente especializado, cuja funcdo social é o controle punitivo de

195



comportamentos considerados socialmente indesejaveis, serd verificado o conceito de norma
juridica como subsistema social constituido por redes de padrées comportamentais juridicos

entrelacados. A secdo final resume, entéo, as principais conclusdes do artigo.

2 O PARADIGMA ANALITICO-COMPORTAMENTAL

Desde a sua invencdo por Skinner na segunda metade da década de 1930, o paradigma
analitico-comportamental, também conhecido como behaviorismo radical, acumulou um
conjunto consideravel de conhecimentos sobre os mais diversos aspectos do comportamento
animal em geral e do comportamento humano em particular, obtendo sucesso tanto na
resposta a questdes tedricas quanto em aplicagbes praticas da ciéncia comportamental
(SKINNER, 1938, 1953, 1957, 1969, 1976, 1981, 1988; CATANIA, 1998; BAUM, 2005;
MOORE, 2008; MALLOT, 2009; SCHNEIDER, 2012). Um resumo minimo que fosse desse
conjunto de conhecimentos cientificos extrapolaria os limites deste artigo. Limitar-se-4, ent&o,
no restante desta secdo a apresentar, em termos leigos, 0s aspectos mais gerais do
behaviorismo radical, deixando para a proxima se¢do a discussao sobre a concepcao analitico-
comportamental da linguagem humana como comportamento social. Cabe ressaltar que a
abordagem de Skinner e suas investigaces influenciaram de certa forma filésofos cujas
teorias sdo importantes para a filosofia do direito, a exemplo de Ludwig Wittgenstein (DAY,
1969).

2.1 AS QUATRO VARIAVEIS DA CONTINGENCIA COMPORTAMENTAL

A andlise comportamental tem por objetivo explicar a ocorréncia de um determinado
padrdo comportamental no repertorio de um animal ou ser humano. Para tal, ela se baseia em
um esquema causal que ficou conhecido como contingéncia comportamental, o qual se
compde de quatro varidveis, a saber: ‘contexto’, ‘estado motivacional’, ‘padrdo
comportamental’ e ‘consequéncia reforcadora ou punitiva’ (MICHAEL, 2004). Com base
nessas quatro variaveis, podemos resumir o modelo basico de explicacdo da analise
comportamental nos seguintes termos: Presente um dado estado motivacional, em um dado
contexto, o padrdao comportamental ‘x’ tenderd a ocorrer com maior ou menor probabilidade
no repertério de um individuo, se, na historia passada desse individuo, uma consequéncia
respectivamente reforcadora ou punitiva seguiu-se de forma consistente ao referido padréo

comportamental em contextos idénticos ou semelhantes.
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Para melhor compreensdo do modelo explicativo acima, vejamos um exemplo.
Digamos que Jodo e Joana sdao namorados. Jodo trabalha como representante comercial
autbnomo e tem relativa liberdade para dar telefonemas com seu celular a qualquer hora.
Joana, por sua vez, trabalha como caixa em um supermercado, das 8 as 17 horas, com uma
hora de almoco, sendo proibida de se comunicar pelo celular durante o expediente. Nessa
circunstancia, o mostrador do reldgio indicando ‘17h15min’ é um contexto (temporal, no
caso), o qual, presente o estado motivacional ‘saudades de Joana’, torna mais provavel o
comportamento ‘telefonar para Joana’, em razio de que, em ocasides anteriores, a
consequéncia reforgadora ‘falar ao telefone com Joana’ seguiu-se ao referido comportamento
no mesmo contexto. Ja o0 mostrador do reldgio indicando ‘15h30min’ é um contexto, o qual, a
despeito do estado motivacional ‘saudades de Joana’ estar presente, torna menos provavel a
ocorréncia do comportamento ‘telefonar para Joana’, tendo em vista que, em ocasides
passadas, a consequéncia desse comportamento em tal contexto foi ouvir uma gravacdo da

companhia telefénica dizendo: ‘o ntimero discado nao esta disponivel no momento’.

O modelo explicativo analitico-comportamental é chamado de ‘contingéncia
comportamental’, porque, segundo esse modelo, a probabilidade de ocorréncia de um padréo
comportamental no repertorio de um individuo é determinada pela relacdo contingente entre o
referido padrdo comportamental e a consequéncia refor¢adora ou punitiva respectiva, dados o
contexto e o estado motivacional relevantes. Vale frisar que, para o behaviorismo radical, ndo
se trata de explicar comportamentos isolados, mas, padrées comportamentais recorrentes que
ttm uma relacdo funcional com a respectiva consequéncia reforcadora ou punitiva
(SKINNER, 1953; BAUM, 2005; SCHNEIDER, 2012). Os eventos de que tais padrbes
comportamentais se compdem, no entanto, ndo precisam ter exatamente a mesma forma em
todas as ocorréncias, bastando que sejam aptos a produzir a consequéncia reforcadora ou
punitiva em questdo. Assim, Jodo pode, em lugar do celular, usar um telefone publico ou
emprestado por um colega ou cliente; ocasides em que, para a andlise comportamental, estar-
se-a diante de variagdes do mesmo padrdo comportamental (BAUM, 2005). E mais, dado que
o estado motivacional ‘saudades de Joana’ tende a tornar momentaneamente reforgadoras para
Jodo, ndo apenas a consequéncia ‘falar ao telefone com Joana’, mas, também, outras formas
de contato a distancia com ela, a probabilidade de que outros comportamentos funcionalmente
relacionados a consequéncia, genericamente definida, ‘interagir a distdncia com Joana’
venham a ocorrer se torna igualmente maior, @ medida que o contexto ‘17h15min’ se
aproxima (BAUM, 2002).

197



A consequéncia contingente a um padrdo comportamental é chamada de ‘reforcador’,
quando tende a tornar mais provavel a ocorréncia do respectivo padrdo comportamental. Ela é
denominada ‘puni¢ao’, quando tende a tornar os comportamentos que lhe sdo contingentes
menos provaveis. Assim, ‘falar ao telefone com Joana’ é um reforcador porque observamos
que Jodo tende a telefonar com mais frequéncia para ela, nos contextos em que tal
consequéncia é mais provavel, desde que esteja com saudades da namorada. J& a
consequéncia ‘ouvir uma grava¢ao da companhia telefonica dizendo que o nimero discado
ndo esta disponivel no momento’ ¢ uma punicao, porque torna menos provavel no repertério
de Jodo o comportamento ‘telefonar para Joana’ no respectivo contexto, a despeito da
presenca do estado motivacional ‘saudades de Joana’. As contingéncias comportamentais em
que estdo presentes reforcadores ou punicBes sdo chamadas, respectivamente, de

contingéncias reforcadoras ou punitivas.

O ‘contexto’ cumpre no modelo analitico-comportamental a funcdo de indicar ao
individuo a disponibilidade momenténea do reforcador ou da punicdo (MICHAEL, 1982,
1993). Assim, quando o mostrador do relégico indica ‘17h15min’, isto significa que a
consequéncia ‘falar ao telefone com Joana’ estd momentaneamente disponivel, ou seja,
tendera a se seguir ao comportamento ‘telefonar para Joana’, motivo pelo qual o referido
padrdo comportamental tem alta probabilidade de ocorrer. J& 0 contexto ‘15h30min’ sinaliza
que o comportamento ‘telefonar para Joana’, se praticado naquele momento, terd como
consequéncia provavel a punicdo consistente em ouvir a gravacdo da companhia telefénica
dizendo que o numero discado ndo esta disponivel, razdo pela qual o padrdo comportamental

em questdo tem baixa probabilidade de ocorrer.

O ‘estado motivacional’, por outro lado, cumpre no modelo analitico-comportamental
a funcdo de tornar momentaneamente refor¢adora ou punitiva uma determinada consequéncia
contingente a um dado comportamento (MICHAEL, 1982, 1993). Assim, no exemplo acima,
o fato de Jodo ter ficado o dia todo privado do contato com a namorada torna
momentaneamente refor¢adora a consequéncia ‘falar ao telefone com Joana’. Porém, se Jodo
e Joana estdo jantando juntos na casa dele no sabado a noite, a mesma consequéncia nao sera
reforgadora, tendo em vista que, naquele instante, Jodo ndo estd no estado motivacional
‘saudades de Joana’. Logo, nenhum comportamento funcionalmente ligado aquela
consequéncia serd muito provavel em tal ocasido. Os estados motivacionais que tornam
reforcadora a obtencdo de uma determinada consequéncia, como no caso do presente

exemplo, sdo chamados, no jargdo behaviorista radical, de ‘privagdes’, dentre as quais se
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destacam a privacdo de comida, bebida, sexo, companhia e exercicio (DONAHOE;
PALMER, 2004).

Outro tipo muito comum de estado motivacional é a chamada ‘estimulacdo aversiva’
(SKINNER, 1953, 1976). Por exemplo, se alguém esta em um carro fechado ao meio dia, em
pleno verdo brasileiro, € possivel que sinta muito calor. Tal estimulagdo aversiva tendera a
tornar momentaneamente refor¢adora a consequéncia ‘temperatura ambiente a vinte graus
centigrados’, a qual estd funcionalmente ligada ao padrio comportamental ‘ligar o ar
condicionado do carro’. Diferentemente das privacdes, que tornam reforcadora a obtencéo de
determinado estado de coisas — por exemplo, comida —, as estimulagdes aversivas tornam
reforcadora a eliminagdo do estado de coisas responsavel por elas, tais como, no exemplo
acima, o calor excessivo, tipico do verdo brasileiro. Por outro lado, a estimulacdo aversiva,
guando ocorre como consequéncia de um determinado comportamento, funciona como
punicdo aquele comportamento. Assim, se eu sinto um desconforto digestivo sempre que me
alimento de leite ou derivados, a frequéncia com que ingiro tais alimentos diminui, o que
demonstra que o desconforto digestivo funcionou como punicdo para a ingestdo de leite ou

derivados.
2.2 PUNIC;OES E REFORCADORES CONDICIONADOS

Conforme explicado anteriormente, reforcadores e puni¢cdes sdo tipos de
consequéncias, as quais tornam, respectivamente, mais ou menos provavel a ocorréncia de
padrdes comportamentais funcionalmente ligados a elas, em determinados contextos, presente
0 estado motivacional relevante. Os reforcadores e as punicdes podem ser primarios ou
condicionados (PEAR, 2001). Eventos que, durante a filogénese da espécie, aumentaram a
aptiddo dos individuos pela sua presenca sdo chamados de ‘reforgadores priméarios’, porque
tendem a aumentar a frequéncia dos padrdes comportamentais a eles funcionalmente
relacionados. Ja os eventos que, durante a filogénese, aumentaram a aptidao dos individuos de
uma espécie pela sua auséncia sdo chamados de ‘punicdes primarias’, porque tendem a
suprimir os comportamentos a eles funcionalmente relacionados (BAUM, 2005). Entre os
reforgadores primarios da espécie humana, incluem-se sexo, comida, bebida, companhia e
abrigo. Entre as punic¢Ges primérias, temos a nausea, o frio e o calor excessivos, e a dor. Dada

sua origem filogenética, reforcadores e puni¢des primarios sao inatos.
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Os reforcadores e punicBes condicionados, ao contrario, sdo adquiridos durante a
ontogénese. Eles decorrem do mecanismo comportamental denominado ‘condicionamento
pavloviano’, em homenagem ao fisiologista russo Ivan Petrovitch Pavlov (1849-1936), a
partir dos seus famosos experimentos sobre o reflexo salivar em cées, realizados no comeco
do século passado (RACHLIN, 1991). Sucintamente, pode-se descrever a aquisi¢do de um
reforgador ou punicdo condicionado da seguinte forma. Aqueles elementos mais salientes do
contexto em que um reforcador ou punicao primario se faz presente adquirem, eles proprios,
propriedades, respectivamente, reforcadoras ou punitivas. Por isso, ‘falar com Joana ao
telefone’, cujo tom de voz é indicativo da sua disponibilidade para o0 sexo, passou a ser um
evento reforcador para Jodo. Um reforgador ou punigdo condicionado pode ser a base para a
aquisicdo de outro reforcador ou punicdo condicionado. Por exemplo, antes de namorar Joana,
0 mostrador do reldgio indicando ‘17h15min’ ndo tinha qualquer efeito reforcador sobre Jodo.
Iniciado 0o namoro, porém, em razdo de estar consistentemente associado & ocorréncia do
reforcador condicionado ‘falar ao telefone com Joana’, tal evento adquiriu propriedades
reforcadoras. De fato, o comportamento ‘olhar para o relogio’ tornou-se muito mais frequente
no repertério comportamental de Jodo, especialmente no final da tarde, comprovando efeito
reforcador que o evento ‘17h15min’ passou a ter para ele. Um exemplo classico de puni¢ao
condicionada € a imagem da seringa de injecdo. Antes de experimentarmos a dor decorrente
da picada da agulha, tal imagem é neutra para nds. Apos termos tal experiéncia, as vezes por
uma Unica vez, a referida imagem passa a ter efeitos comportamentais punitivos, semelhantes
aos da propria injecdo. O mesmo ocorre com 0 som e, posteriormente, a imagem grafica, da

palavra ‘injegdo’, para os individuos que ja aprenderam a falar e a ler, respectivamente.

Alguns reforgadores e punigdes condicionados séo associados, respectivamente, a
varios reforcadores ou puni¢des, primarios ou condicionados, sendo entdo denominados
‘refor¢adores ou puni¢des generalizados’. O reforgador generalizado mais conspicuo é o
dinheiro, o qual esta associado em nossa sociedade a praticamente todos os tipos de
reforcador primario ou condicionado, da comida, ao sexo, & companhia. Da mesma forma,
palavras como ‘roubo’, ‘sonegacdo’, ‘assassinato’ ou, mais genericamente, ‘crime’ eStdo
associadas, para os falantes de portugués, a uma serie de puni¢cdes primarias ou
condicionadas, tais como, ‘ser indiciado’, ‘ir para a cadeia’, ‘sofrer uma multa’, razdo pela
qual tém a capacidade de suprimir (punir) uma variada gama de comportamentos. Cabe frisar
que os reforcadores e punicfes condicionados s6 mantém suas propriedades reforgadoras ou

punitivas se continuam a ser consistentemente associados aos respectivos reforgadores ou
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punicbes priméarios. Assim, o dinheiro que deixou de ter curso forcado perde sua capacidade
reforcadora; o crime que deixou de ser consistentemente apenado perde sua capacidade

punitiva.

Em todas as espécies animais, os reforcadores e puni¢bes condicionados sédo
extremamente importantes, j& que possibilitam aos individuos o aprendizado de uma grande
variedade de padrdes comportamentais apenas indiretamente relacionados a obtencdo ou
supressdo de reforcadores ou punigcdes primarios. Na espécie humana, os reforcadores e
punicdes condicionados mais importantes tém origem social, destacando-se os reforcadores
sociais generalizados, como o dinheiro, a sancdo juridica, o voto, entre outros. Tais
reforgadores sociais generalizados estdo na base da emergéncia dos sistemas sociais
funcionais modernos como o sistema juridico, tema que sera tratado na primeira parte da

terceira secao.

3 ALINGUAGEM COMO COMPORTAMENTO SOCIAL

Nesta secdo serd verificada a concepcdo behaviorista radical da linguagem humana
como comportamento social, comecando pelo préprio conceito de comportamento social,
passando, em seguida, a discussao do comportamento linguistico e do papel dos textos na sua

producao.
3.1 O CONCEITO DE COMPORTAMENTO SOCIAL

Os componentes do repertério comportamental de um individuo cujos contextos,
motivacdes ou consequéncias, sdo comportamentos de outros individuos sdo chamados de
comportamentos sociais (SKINNER, 1953, 1957; MICHAEL, 2004; BAUM, 2005). Destarte,
0 conceito de comportamento social, na visdo behaviorista radical, ndo se refere ao
comportamento de entidades coletivas, como classes, na¢des ou bandos, mas, ao modo como
esses e outros grupos humanos sdo constituidos a partir dos repertérios comportamentais
individuais reciprocamente determinados (GUERIN, 1994). Os padrdes comportamentais que,
de forma isolada ou combinada, determinam o repertorio social dos individuos sdo chamados

de ‘contingéncias sociais’.

Em certos casos, 0s comportamentos sociais determinam-se biunivocamente,

funcionando como contingéncias sociais reciprocas sob a forma de diades, como na conversa
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ocasional entre duas pessoas no elevador. O mais comum, no entanto, é a mdltipla
determinacdo do comportamento social, no sentido de que mais de um comportamento
humano funciona como variavel determinante (contexto, motivacdo ou consequéncia) de um
dado padrdo comportamental humano e vice-versa (SKINNER, 1957). Por outro lado, em
razdo dessa multipla determinagdo, os comportamentos sociais tendem a se combinar
formando complexas redes de padrdes comportamentais ditos entrelagcados (KUNKEL, 1970,
1991; GLENN; MALOTT, 2004), aos quais Skinner, entre varios outros autores, denomina
‘sistemas sociais’ (PARSONS, 1951; SKINNER, 1957, LUHMANN, 1985, 1995;
MOELLER, 2006; RODRIGUEZ; ARNOLD, 2007).

3.20 COMPORTAMENTO LINGUISTICO

Nenhum outro comportamento humano gera mais controveérsias entre os cientistas do
que a linguagem. A abordagem behaviorista radical desse complexo fenémeno inaugurada por
Skinner tem como pressuposto fundamental a no¢do de que se trata de comportamento social
humano a ser explicado pelas mesmas variaveis estudadas na secdo anterior, ou seja, contexto,
motivacao, padrdao comportamental e consequéncia reforcadora ou punitiva (SINNER, 1957,
1989; CATANIA, 1998; PALMER, 1998; MICHAEL, 2004; LOWENKRON, 2006; BAUM,
2005). Tal pressuposto, evidentemente, ndo exclui a necessidade de se explicar
cientificamente como os varios sistemas relevantes do corpo humano propiciam a base
anatémica e neurofisioldgica da fala. Na verdade, tais pesquisas s6 tém a ganhar com a analise
funcional da linguagem enquanto modalidade de comportamento social humano defendida
pelo behaviorismo radical (PALMER, 2000, 2006).

Entre as diversas contribui¢es da analise comportamental, a que mais interessa ao
tema deste artigo € a questdo do papel dos textos na producdo do comportamento linguistico,
a qual estd diretamente relacionada ao problema da ontologia das normas juridicas em

sistemas de direito escrito como o brasileiro. Comecemos com um exemplo hipotético.

Digamos que um grupo de ndufragos monoglotas falantes de portugués esteja perdido
em uma ilha deserta do pacifico. Entre os objetos salvos do naufragio encontra-se um manual
de sobrevivéncia para naufragos, escrito inteiramente em mandarim e sem qualquer ilustrag&o.
Em face de tal texto, é nula a probabilidade de que algum dos naufragos diga frases como:
“De acordo com o manual, a primeira providéncia ¢ descobrir uma fonte de dgua potavel”. Na

verdade, apds uma primeira inspe¢do, quando se constatou tratar-se de um livro escrito em
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lingua estrangeira, mesmo o comportamento de manusear o referido livro tornou-se bastante
improvavel. Digamos agora que outro grupo de naufragos venha a dar na mesma ilha, um dos
quais, por incrivel coincidéncia, fala mandarim e portugués. Com toda a certeza, é grande a
probabilidade de que ele, ao folhear o manual, venha a emitir frases como a citada acima. Por
sua vez, seus companheiros de infortinio provavelmente dirdo coisas do tipo: “O que mais diz
0 manual? O que fazer para obter socorro? E quanto ao que comer?” Prosseguindo com o
exemplo, imaginemos agora que, enquanto conversavam, os naufragos tenham avistado um
helicdptero aproximando-se e preparando-se para pousar na praia. Muito provavelmente, o
manual seria langado ao chdo, enquanto todos correriam em direcdo ao helicoptero gritando:

“Aqui! Estamos aqui! Gragas a Deus! ”

O exemplo acima ilustra alguns pontos relevantes sobre as relagdes funcionais que
governam o0 comportamento linguistico. Primeiramente, temos o0 comportamento e a
correspondente consequéncia reforcadora. Um texto s6 evoca o comportamento linguistico
pertinente naqueles individuos que, em situacGes passadas, tiveram tal comportamento
reforcado quando expostos a textos contendo sinais graficos semelhantes. Donde se conclui
que, o comportamento linguistico em si ndo esta ‘no texto’, mas na histéria comportamental
do individuo que fala (e 1é em) determinada lingua. De fato, dizemos que alguém sabe ler em
mandarim, quando este alguém, diante de um texto escrito nesse idioma, emite o
comportamento linguistico adequado (BAUM, 2005). E quanto ao contetdo do manual, isto €,
as instrucbes de sobrevivéncia nele contidas? Para o behaviorismo radical, a resposta esta
igualmente na histéria passada do leitor, cujo comportamento de seguir corretamente as
instrucGes pressupde tanto uma histéria de refor¢co do comportamento de seguir instrucées, em
geral, quanto, particularmente, do comportamento de realizar o tipo de tarefa comandada nas
instrucdes do manual em questdo (SKINNER, 1957, 1969, 1989). Para entender esse ultimo
ponto, basta pensarmos em alguém que nunca cozinhou tentando seguir as instrucdes de um
livro de receitas culinarias. Por mais que a pessoa saiba emitir corretamente o comando verbal
— ‘Bata a clara dos ovos até o ponto de neve’ —, se ela ou ele nunca realizou tal tarefa antes,

tera dificuldades para realiza-la a contento, a despeito da leitura correta da instrucéo.

Temos também a variavel motivacdo. SO folheamos um texto para 1é-lo, em ocasifes
em que o comportamento linguistico decorrente seja momentaneamente reforcador para nos.
No caso da leitura de manuais ou livros de receitas, a emissdo verbal das instrucdes é
reforcadora porque, em ocasifes passadas em que ouvimos e seguimos instrugdes, tal

comportamento foi reforgado pela realizacdo de uma tarefa, de cuja realizacdo dependia a
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solucdo de algum problema, isto é, a obtencdo de algum tipo de refor¢o ou a supressao de
algum tipo de estimulagdo aversiva (SKINNER, 1969). Destarte, a motivagdo para a consulta
a manuais ou assemelhados é a propria situacdo-problema, a qual é definida por Skinner como
uma situacdo na qual “we cannot emit a response which, because of some current state of

deprivation or aversive stimulation, is strong” (SKINNER, 1968, p. 132).

Por fim, temos o texto em si, o qual, na visdo behaviorista radical, serve de contexto a
emissdo do comportamento linguistico (BAUM, 1995; 2005). Como vimos, o contexto serve
para indicar a disponibilidade momenténea do reforcador pertinente a um dado estado
motivacional. Qual seria, entdo, no exemplo acima, esse reforcador? A resposta é: a propria
emissdo da instrucdo ou comando verbal. Isto porque a audicdo da instru¢cdo ou comando,
mesmo quando o emissor é o préprio ouvinte, tornou-se um reforcador condicionado. O
processo em questdo pode ser descrito do seguinte modo. Quando aprendemos a ler, ja
estamos bastante familiarizados com receber comandos — Faga isso! N&o faca aquilo! —,
sequi-los, e sermos reforcados por isso (ou punidos por ndo fazé-lo). Em tais ocasides, 0
comando verbal (eventualmente emitido pelo proprio ouvinte) € um contexto no qual a
realizacdo de um determinado comportamento é reforcada, seja socialmente — geralmente pelo
emissor do comando —, seja pelas consequéncias ndo sociais do comportamento.
Eventualmente, os proprios comandos se tornam reforgadores sociais condicionados. A
emissdo do comando reforca, entdo, 0 comportamento de consultar o0 manual; por sua vez, a
execucdo do comportamento comandado é refor¢ada pela resultante obtencdo do reforco ou

supressdo da estimulacdo aversiva.

Alguns textos ndo sinalizam reforcadores, mas estimulos aversivos primarios ou
condicionados. Sdo exemplos: o resultado positivo de um exame médico, uma notificacdo de
multa ou uma citacdo judicial. Tais textos se tornam, entdo, estimulos aversivos
condicionados, o que explica por que evitamos Ié-los. A razdo pela qual, na maioria das vezes,
acabamos por ler semelhantes textos é que, em geral, eles contém também algum tipo de
instrucdo sobre como resolver o problema ao qual estdo vinculados, funcionando assim,
qguanto a essa parte do texto, como reforcadores condicionados. Por exemplo, a citagéo
judicial, uma vez recebida, contém informacdes importantes para a defesa do citado, as quais

reforcam o comportamento de Ié-la.
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4 O CONCEITO ANALITICO-COMPORTAMENTAL DE NORMA JURIDICA

Nesta se¢do serd exposto um conceito analitico-comportamental de norma juridica.
Primeiramente, apresentar-se-a4 o conceito de sistemas sociais funcionalmente especializados,
entre os quais figura o direito. Em seguida, sera discutida a funcédo social do direito, ou seja, 0
controle punitivo de padrdes comportamentais considerados socialmente indesejaveis. Por
fim, sera explicada com determinado nivel de detalhes o conceito de norma juridica como

rede de padr6es comportamentais juridicos entrelagados.
4.1 SISTEMAS SOCIAIS FUNCIONALMENTE ESPECIALIZADOS

Para o behaviorismo radical, sistemas sociais sdo padrdes comportamentais que se
condicionam reciprocamente (BAUM, 2005), formando redes de comportamentos sociais
ditos entrelagcados (GUERIN, 1994). Um tipo de sistema social muito importante é a
‘organizacdo’, a qual surge quando um fundador ou lider controla, por meio de reforcadores
ou punicBes, o comportamento de outros individuos, com vistas a um fim de seu interesse
(SKINNER, 1953). O exemplo tipico sdo as organizagbes econdmicas ou firmas. A
sobrevivéncia dos comportamentos que compdem as organizacfes depende da sua capacidade
de reforcar o comportamento de pessoas externas a elas, os quais compdem 0 que se pode
chamar de ‘ambiente social’ da organizacgdo. Por exemplo, as rotinas e procedimentos de uma
firma prestadora de servicos de beleza, que constituem padrGes comportamentais entrelacados
dos respectivos empregados, dependem para sua sobrevivéncia da manutencdo do
comportamento dos clientes de utilizarem os servicos da firma, reforcando assim o
comportamento do proprietario em pagar 0os empregados para prestarem tais servicos aos

clientes.

A regularidade dos padrdes comportamentais entrelagados que compdem as
organizagOes e seus ambientes sociais é grandemente aumentada pela utilizacdo de regras. No
jargdo behaviorista, regras sdo padrdes comportamentais verbais que descrevem uma
contingéncia comportamental — basicamente, se vocé fizer tal coisa em tal contexto, seguir-se-
a tal reforcador ou punicdo —; razdo pela qual sdo muito Gteis ao aprendizado mais rapido de
comportamentos por parte dos destinatarios de tais regras, ao mesmo tempo em que sdo Uteis
aos formuladores de regras no sentido de garantir um maior controle sobre o0 comportamento
dos respectivos destinatarios (BAUM, 1995, 2005; GLENN, 1987; SKINNER, 1969, 1976,

1989). As instrucOes de manuais como 0 mencionado na se¢do anterior sdo exemplos de
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regras, assim como as normas contidas em um cddigo juridico, como o Cddigo Penal

Brasileiro.

Ao longo do tempo, a reiteracdo das relacBes reciprocas entre as organizacfes e 0S
padrdes comportamentais que compdem o seu ambiente social conduziu a emergéncia de
sistemas sociais especializados no cumprimento de fung¢bes fundamentais & sobrevivéncia do
grupo social como um todo, como o sistema econémico, o cientifico, o educacional e o
juridico (SKINNER, 1953). Esses sistemas sdo denominados por Luhmann ‘sistemas sociais
funcionalmente  diferenciados’ ou, simplesmente, ‘sistemas sociais funcionais’
(LUHMMANN, 1990). A paisagem social contemporanea é dominada por tais sistemas, um
dos mais importantes dos quais € o sistema juridico (TEUBNER, 1993).

4.2 A FUNCAO SOCIAL DO DIREITO

Os elementos fundamentais para a emergéncia de um sistema funcionalmente
especializado sdo a existéncia das respectivas organizacdes e a especializacdo destas no
cumprimento de uma funcgéo decisiva para a sobrevivéncia do grupo social como um todo. No
caso do sistema juridico esses elementos fundamentais sdo representados, respectivamente,
pelas organizacOGes estatais e pelo controle punitivo de comportamentos considerados
socialmente indesejaveis (SKINNER, 1953, 1976; BAUM, 2005).

A existéncia de comportamentos punitivos socialmente organizados — ou seja, que
constituem a finalidade de organizacGes especializadas nessa funcdo — decorre do fato de que,
em todo e qualquer grupo humano, certas contingéncias presentes na prépria vida social
levam a que os individuos comportem-se, em varios graus de intensidade e frequéncia, de
modo prejudicial a sobrevivéncia ou bem-estar do grupo como um todo (MALOTT, 1989,
2009). Por exemplo, diferengas individuais em habilidade, industriosidade e sorte levam a que
algumas pessoas acumulem bens, 0 que tende a motivar outras pessoas — umas mais, outras
menos — a tentar apoderar-se desses bens pela forca ou astlcia, gerando conflitos e
desestimulando a producéo de riquezas, 0 que compromete o bem-estar do grupo. Esse fato
leva a que todos os grupos humanos punam os chamados crimes contra a propriedade, como o
furto e o roubo. Outros exemplos comuns de contingéncias que induzem a comportamentos
socialmente indesejaveis sdo as chamadas externalidades (FRIEDMAN, 1986), tais como as
varias formas de poluicdo. Assim, o industrial que despeja os residuos de sua fabrica no rio

mais proximo, assim o faz por ser tal comportamento reforcado pelo maior lucro da firma,
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sendo que, para o consumidor, semelhante préatica pode ser igualmente vantajosa por tornar o
produto mais barato. Entretanto, a sociedade como um todo — inclusive o poluidor e seus
clientes — sdo prejudicados em longo prazo pelos efeitos negativos da poluicdo sobre o bem-
estar do grupo. Esses e outros casos de comportamentos socialmente indesejaveis que tém,
ndo obstante seu efeito danoso para o grupo, consequéncias reforcadoras imediatas que 0s
tornam muito provaveis justificaram a necessidade de os grupos sociais imporem, de forma
mais ou menos organizada, contingéncias punitivas visando a diminuir a frequéncia de tais
comportamentos entre seus membros. Por outro lado, a necessidade de que tais contingéncias
punitivas fossem impostas de forma consistente, efetiva e generalizada fez com que,
historicamente, as organizacdes estatais se mostrassem as mais adequadas ao cumprimento de
tal fungdo (SKINNER, 1953; WEBER, 1968; LUHMANN, 1985).

A punicdo imposta a fim de suprimir um comportamento considerado socialmente
indesejavel é denominada sancdo juridica (KELSEN, 1967; LUHMANN, 1985). As san¢des
juridicas variam consideravelmente em espécie, tendo em comum, porém, a caracteristica de
serem sobrepostas, por meio de contingéncias sociais punitivas, as contingéncias reforcadoras
gue mantém os comportamentos socialmente indesejaveis visados por elas. Assim, as diversas
sanc¢des antipoluicdo sdo constituidas por puni¢fes contingentes ao comportamento de poluir,
de tal sorte que se sobrepfem a contingéncia reforcadora — normalmente econémica — que
mantém tal comportamento, tornando-o menos provavel. Podemos chamar as contingéncias
punitivas impostas por meio de organizacdes juridicas de contingéncias juridicas. A
predominancia da contingéncia reforcadora original — responsavel pela manutencdo do
comportamento socialmente indesejavel — ou da contingéncia juridica (punitiva) a ela
sobreposta vai variar de individuo para individuo, conforme a influéncia relativa das variaveis
causais estudadas anteriormente, a saber, a motivacdo, o contexto e, principalmente, a histéria
comportamental individual com relacdo aos reforcadores e punicdes pertinentes ao

comportamento em questao.

Normalmente, a contingéncia juridica ndo € constituida por um U{nico padrdo
comportamental, mas por uma rede complexa de padrdes comportamentais punitivos
entrelacados, que vao desde ‘chamar a policia’, passando por ‘oferecer a dentincia’, até,
eventualmente, ‘prolatar a sentenca condenatoria’. Da mesma forma, 0s comportamentos
objeto dessas contingéncias juridicas sdo muitas vezes compostos de varios padrdes
comportamentais encadeados — envolvendo um dnico individuo — ou entrelagados —

envolvendo mais de um individuo. Assim, por exemplo, o ato de ‘roubar a mao armada um

207



posto de gasolina’ envolve geralmente mais de um individuo e se compde de varios padrdes
comportamentais encadeados e entrelagados, tais como, ‘observar o movimento de clientes no
posto’; ‘checar a presenca ou ndo da policia na area’; ‘obter uma arma de fogo’; ‘combinar

quem ira abordar o frentista e quem vai ficar na retaguarda vigiando’; e assim por diante.

A exposicdo do mecanismo comportamental basico por meio do qual a rede
comportamental que compde a norma juridica se forma, a partir da imposicdo ou do

evitamento da imposicao da sanc¢do juridica, é o tema da Gltima parte desta secéo.
4.3 PADROES COMPORTAMENTAIS JURIDICOS ENTRELACADOS

Nessa parte do texto sera verificado como os padrdes comportamentais juridicos cujo
entrelacamento forma as diferentes normas juridicas se constituem a partir da consulta a
regras juridicas visando a solucionar duas situacdes-problema tipicas e antitéticas, a saber, a
imposicdo e o evitamento da imposicdo de uma sanc¢do juridica a um dado comportamento

isolado ou padrdo comportamental recorrente.
4.3.1 Punir ou n&o punir, eis a questao...

A vida humana é constituida por um fluxo comportamental continuo (SKINNER,
1953; GLENN, 2004). Entretanto, nossos comportamentos ndo sdo sequéncias lineares de
respostas mecanicas ao ambiente circundante imediato, mas padrdes comportamentais
distribuidos espago-temporalmente, que se encaixam uns nos outros, formando redes
comportamentais complexas que compdem nossas atividades cotidianas, tais como,
‘trabalhar’, ‘conviver maritalmente’, ‘cuidar dos filhos’, ‘participar da vida da comunidade’,
entre outras (LEE, 1988; BAUM, 2005). Gracas a existéncia das organizac6es, muitas dessas
atividades sdo funcionalmente especializadas, no sentido de cumprirem fungcfes necessarias a
sobrevivéncia do grupo como um todo. Por exemplo, por meio das firmas, as pessoas se
especializam na producéo de bens e servicos, em quantidade e qualidade impossiveis de ser
obtidas sendo pela via do comportamento econdmico especializado, ou seja, por meio da
compra e venda de mercadorias e de trabalho, seja para uso proprio, seja para revenda
(MANKIW, 2008).

A natureza especializada do comportamento € determinada pelas variaveis
comportamentais ja estudadas. Assim, um empregado de escritorio, o qual normalmente adota

uma ‘atitude profissional’ para com sua chefe, se estiver privado de sexo por muito tempo,
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pode comecar a ter devaneios sexuais com respeito a ela; o mesmo pode ocorrer, sem
necessidade da motivacdo (privagéo) extra, se o contexto for particularmente propicio, como
no baile de fim de ano da empresa. Grande parte das situacbes cotidianas nos é
suficientemente familiar para que nos comportemos adequadamente, sem necessidade de
apelar para o auxilio de regras. Frequentemente, entretanto, nos deparamos com situaces
total ou parcialmente novas, ou demasiado complexas, para as quais ndo sabemos que
comportamento adotar. S80 as ja mencionadas situacdes-problema, nas quais recorremos,
entdo, as regras. Com o tempo, se as novas situagdes se tornam recorrentes, acostumamo-nos
a elas, e o comportamento se torna automéatico. Um exemplo é o comportamento de dirigir um
automaével. No comeco, precisamos aprender tal comportamento (na verdade, uma complexa
rede de comportamentos encadeados), por meio de regras de direcdo e de transito. Com o

tempo, deixamos de consultar tais regras e dirigimos de forma praticamente automatica.

Conforme mencionado acima, as regras e as respectivas situacdes-problema estdo no
amago da formagdo de sistemas funcionalmente especializados, como a educagdo, a
economia, a ciéncia e o direito. Podemos chamar os padrdes comportamentais que estdo sendo
em determinado instante ou foram em algum momento anterior determinados por regras
pertencentes a cada um desses sistemas funcionais pela designacdo do proprio sistema.
Teremos assim ‘comportamentos econdmicos’, quando se tratar de padrdes comportamentais
momentanea ou originariamente determinados por regras econdmicas; ‘comportamentos
cientificos’, quando se tratar de comportamentos originaria ou atualmente determinados por
regras cientificas; e assim por diante. Chamarei, portanto, de ‘comportamento juridico’ ao
comportamento atual ou originariamente determinado por regras juridicas. Cabe questionar
entdo: que tipo de situacdo-problema motiva o recurso as regras juridicas e, a partir destas,

determina o aprendizado dos comportamentos juridicos?

Ora, como a funcdo do sistema juridico € a imposicdo de sang¢Bes as condutas
consideradas socialmente indesejaveis, as varias situagdes-problema para a solucdo das quais
consultamos regras juridicas podem ser englobadas em dois tipos gerais, a saber: o problema
de impor ou, contrariamente, o de evitar a imposicdo de alguma sancdo a algum
comportamento proprio ou de outrem. Em outras palavras, os padrdes comportamentais
juridicos entrelacados dos quais se compdem as normas juridicas sdo comportamentos,
originaria ou atualmente baseados em regras juridicas, voltados ou a imposi¢édo ou a evitar a

imposic¢do de uma san¢do a um dado comportamento considerado socialmente indesejavel.
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Assim, o comportamento do assassino de matar a vitima ndo € um comportamento
juridico; mas, os comportamentos de planejar cuidadosamente o assassinato, para que nao
haja testemunhas, e tomar as providéncias para que 0 corpo e a arma do crime nao sejam
encontrados, tendo em vista que visam a evitar a imposicdo da sancdo e desde que
originariamente aprendidos com base na consulta as regras processuais penais que regulam a
punicdo do homicidio, podem ser considerados como tal. Consequentemente, mas pelo
motivo oposto, isto &, por visarem a imposi¢do da sancdo, sao também juridicos, entre outros,
os comportamentos de ‘preservar o local’, ‘proceder ao exame cadavérico’, ‘investigar
possiveis interessados na morte da vitima’, 0S quais tiveram origem igualmente na consulta as

regras do processo penal brasileiro.

Normas juridicas sdo, portanto, redes de comportamentos juridicos entrelacados,
entendidos como comportamentos baseados originaria ou atualmente em regras juridicas e

gue visam a imposicao ou ao evitamento da imposicao de uma san¢do juridica.

4.3.2 Situacgdes-problemas como nés na rede juridico-comportamental que constitui uma

norma juridica

Cumpre agora examinar como uma norma juridica se constitui a partir do
entrelacamento de varios comportamentos de impor e evitar san¢des e como 0s nds de tais
redes comportamentais constituem, em geral, situacfes-problema para a solucdo das quais 0s

individuos recorrem a diferentes regras, formais e informais.

Primeiramente, cabe destacar que 0 que se denomina de ndé em uma rede
comportamental € composto por pelo menos dois padrdes comportamentais: o primeiro
comportamento funcionando como contexto e motivagdo para o segundo, o qual, por sua vez,
funciona como refor¢o para o primeiro. Vejamos, entdo, um exemplo de rede comportamental

punitiva e seus respectivos nos.

Imaginemos que uma pessoa ouga uma briga de um casal de vizinhos na qual parece
estar havendo violéncia do homem contra a mulher. A probabilidade dessa pessoa ‘chamar a
policia’ vai depender ceteris paribus da probabilidade de ocorréncia do comportamento
‘atender ao chamado’, por parte de algum policial. O comportamento de ‘chamar a policia’ €
um evento complexo que inclui elementos que funcionam como contexto e motivagao para o
comportamento de ‘atender a0 chamado’, por parte de algum policial. Esse ultimo, por sua

vez, € um comportamento que funcionara como reforgo condicionado ao comportamento de
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‘chamar a policia’ e sua probabilidade de ocorréncia maior ou menor dependera de
reforgadores ou punicdes que fazem parte de outros nos da rede comportamental que compde
a norma juridica que pune 0s casos de ‘violéncia doméstica ¢ familiar contra a mulher’.
Suponhamos que, ceteris paribus, a probabilidade de algum policial ‘atender ao chamado’
dependa do comportamento da vitima de ‘colaborar com as investigagdes’, isto &,
basicamente, prestar declaragdes na delegacia acusando o companheiro e submeter-se a
exame de corpo de delito. Por fim, digamos que a ocorréncia do comportamento da vitima de
‘colaborar com as investigagdoes’ dependa fundamentalmente da ocorréncia, por parte das
autoridades publicas, do comportamento de ‘garantir protegdo a vitima e seus dependentes’
contra a ocorréncia de novas violéncias por parte do agressor. Obviamente, esse Ultimo
comportamento (ou complexo de comportamentos entrelacados) depende ele préprio também
da ocorréncia de outros comportamentos, por parte de outras pessoas. Porém, por questdo de
espaco e simplicidade, limitarei a discussdo a esses trés nos da rede comportamental que

constitui a norma juridica que pune a ‘violéncia doméstica e familiar contra a mulher’.

O contexto e a motivacao para o primeiro nd, constituido pelos comportamentos de
‘chamar a policia’ e ‘atender ao chamado’, € o préprio comportamento socialmente
indesejavel, que constitui o objeto da norma juridica e pode ser descrito como ‘companheiro
agride companheira’. Como explicado no exemplo do homicidio acima, 0 comportamento de
agredir, em si, ndo € um comportamento juridico. De fato, embora a probabilidade de
ocorréncia de tal comportamento seja influenciada pela imposicdo ou ameaca de imposicao de
sancOes ao potencial agressor, ou a outras pessoas, de forma a influenciar o agressor que
observa tais pessoas sendo punidas ou ameacadas de punicdo, tanto 0 cometimento quanto o
ndo cometimento da agressdo ndo sdo comportamentos juridicos, pois em nenhum dos casos
se pode falar em um comportamento atual ou originariamente determinado por uma regra

juridica.

Como dito, o primeiro no inclui os comportamentos do vizinho de ‘chamar a policia’ e
0 do policial de ‘atender ao chamado’, funcionando o primeiro como contexto e motivagédo
para o segundo, e este Ultimo como reforgador para o primeiro. O comportamento de ‘chamar
a policia’, em geral, pode ser considerado um comportamento juridico, j& que pressupde o
conhecimento da ilegalidade da conduta do vizinho. Para comprovarmos isso, basta pensar
que, para muitas pessoas, ha apenas algumas décadas atras, valia a regra ‘em briga de marido
e mulher, ndo se mete a colher’. Uma alternativa seria o vizinho ir a residéncia do casal e

fazer cessar a agresséo, por exemplo, ameacgando o agressor com uma arma de fogo. Nesse
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caso, se 0 vizinho agiu conhecendo a regra juridica que regula a ‘legitima defesa’, poder-se-ia
considerar também tal comportamento como juridico. Em ambos os casos, dizer que o vizinho
agiu ‘conhecendo a lei’ significa que, em algum momento, a situagdo ‘ouvir o vizinho bater
na mulher’ constituiu uma situacdo-problema para cuja solucdo a consulta a norma, por
qualquer meio, foi utilizada. Cabe frisar também que, no caso, trata-se de comportamento
classificavel na categoria de ‘comportamento punitivo’, ou seja, que visa a impor a respectiva
sancdo a um comportamento considerado socialmente indesejavel. O mesmo vale para os

demais comportamentos componentes da norma juridica sob andlise.

A outra metade do primeiro n6 é o comportamento do policial de ‘atender ao
chamado’, o qual reforca o comportamento do vizinho de ‘chamar a policia’. Trata-se, sem
duvida, de comportamento juridico, pois tem por base o poder-dever legal do policial de dar
inicio a imposicdo de sancBes as condutas socialmente indesejaveis. Ndo obstante, até bem
pouco tempo, a probabilidade de comparecimento da policia, ou de que, comparecendo esta,
seriam tomadas as medidas legais cabiveis (registro de ocorréncia policial ou prisdo em
flagrante), era fortemente influenciada pela percepcdo de que a vitima tenderia a ndo
‘colaborar com as investigagdes’. Nesse caso, a situagdo-problema ‘atender ou ndo a um
chamado de briga de marido ¢ mulher’ era resolvida com base em uma regra informal que
dizia ndo ser prioritario atender tais chamados, pois a vitima muito provavelmente ndo iria
‘colaborar com as investigagdes’. Tal regra informal, na prética, tornava a imposicao da
san¢cdo menos provavel e, portanto, a contingéncia juridica correspondente menos efetiva. Foi
preciso entdo a intervencao do legislador, o qual, por meio da chamada Lei Maria da Penha,
reforcou a regra obrigando a autoridade a atender tais chamados com prioridade, além de
outras providéncias, voltadas, inclusive, a atacar o problema da falta de colaboracdo da vitima

com as investigacoes.

O segundo no é, entdo, formado pelos comportamentos do policial de ‘atender ao
chamado’ e da vitima de ‘colaborar com as investigagdes’, este Ultimo incluindo condutas
como ‘prestar depoimento na delegacia acusando o companheiro’ e ‘submeter-se a exame de
corpo de delito’. O primeiro comportamento, que, nessa etapa funciona como contexto e
motivagdo para o comportamento da vitima, €, como vimos, um comportamento juridico, cuja
situacdo-problema correspondente, ‘atender ou ndo ao chamado’, é solucionado pela consulta
as regras instituidas pela Lei Maria da Penha. O da vitima, por sua vez, tambem o é, ja que
tem como contexto os comandos verbalizados pela autoridade policial, podendo também

incluir a intervencdo de um advogado publico ou privado a servigo da vitima.
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O terceiro no é constituido pelos comportamentos da vitima de ‘colaborar com as
investigacdes’ e pelo das autoridades publicas de ‘garantir protecdo a vitima e seus
dependentes’ contra a ocorréncia de novas violéncias por parte do agressor. O primeiro
comportamento €, como vimos, claramente juridico, no sentido definido neste estudo. Vale
frisar que ‘colaborar com as investigagdes’ € um padrao comportamento complexo, que inclui
uma série de condutas estendidas no tempo e no espaco. Ja 0 comportamento (na verdade,
rede de comportamentos) das autoridades de ‘garantir prote¢do a vitima e seus dependentes’
¢, como apontado acima, determinado por regras contidas na Lei Maria da Pena, as quais
solucionam um conjunto de problemas que podem ser resumidos na situagdo-problema: o que
fazer para proteger a vitima e seus dependentes, de modo a reforgcar o comportamento desta de

colaborar com as investigacoes?

5 CONCLUSOES

As normas juridicas ndo sdo textos ou significados de textos, mas redes de
comportamentos juridicos entrelacados, entendidos como comportamentos baseados
originaria ou atualmente em regras juridicas e que visam a imposicao ou ao evitamento da
imposicdo de uma sancao juridica. Os textos legais veiculam as regras juridicas, as quais sdo
partes do contexto em que os padrGes comportamentais juridicos entrelacados que compdem

as normas juridicas ocorrem.

As normas juridicas, enquanto redes de comportamentos juridicos entrelacados,
contém nds, os quais sdo compostos por pelo menos dois padrées comportamentais, em que 0
primeiro funciona como contexto e motivacao para o segundo, o qual refor¢ca o primeiro. O
aprendizado dos padrdes comportamentais juridicos depende da solucdo de situacdes-
problema que se subdividem em situacfes de imposicdo ou de evitamento de imposi¢do de
sangdes juridicas, para a solucdo das quais se recorre, entdo, as regras juridicas veiculadas em

leis, doutrinas e precedentes jurisprudenciais.

Com base nas definicbes acima, retoma-se as questdes postas na introducdo deste
trabalho, para respondé-las. Os comportamentos do juiz, do cientista social e do menor
infrator integram redes comportamentais distintas, conforme explicado a seguir. O
comportamento do juiz é efetivamente um comportamento juridico, que faz parte da rede

comportamental que compde a norma juridica que pune condutas socialmente indesejaveis de
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individuos penalmente considerados menores de idade. Isto pode ser demonstrado com base
no fato de que o proferimento da sentenca em questdo pode ser descrito como uma situagao-
problema para cuja solucdo o juiz recorreu, entre outras, as regras contidas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente. O comportamento do cientista social, por sua vez, pertence a um
tipo de rede comportamental cientifica a que poderiamos denominar de ‘analise socioldgica
do comportamento delinquente de adolescentes no Brasil’, o que pode ser comprovado
levando-se em conta que a emissao da analise em questdo é uma situacdo-problema para cuja
solucdo o cientista recorreu a métodos e teorias de natureza cientifico-socioldgica. Por fim, o
comportamento do menor infrator pertence a uma rede comportamental a qual poderiamos
chamar de ‘carreira criminosa adolescente no Brasil’, no sentido de que, para responder a
situacdo-problema posta pela entrevista dada a reporter, o referido individuo recorreu a regras
informais da comunidade de infratores de que ele faz parte, as quais comandam
comportamentos como o de ‘meter medo na reporter’ e ‘mostrar que niao tem vergonha ou

arrependimento de sua vida de crimes’.

O fato de pertencerem a redes comportamentais distintas, as quais, por sua vez, fazem
parte de sistemas sociais igualmente distintos, imp@e claras limitacdes a influéncia reciproca
entre 0s comportamentos do juiz, do cientista social e do menor infrator. Para o juiz, 0
comportamento do cientista social s6 tem valor se e na medida em que se tornar parte do
repertorio de regras juridicas, incluindo leis, doutrinas e jurisprudéncia, nesse ultimo caso,
emanada dos tribunais superiores. E também com base nessas regras que o comportamento do
menor infrator sera ou ndo significativo para o juiz. No caso, por mais chocante que seja a
declaragdo cinica do menor, ndo constitui nenhum ato infracional, portanto, ndo cabe ao juiz
tomar nenhuma providéncia; ou, na linguagem deste trabalho, ndo constitui contexto ou
motivacdo para nenhum comportamento juridico-punitivo por parte do juiz ou de qualquer
outro integrante das organizacdes juridicas estatais. Para o cientista social, 0s comportamentos
do juiz e do menor sdo relevantes enquanto fontes de dados para suas pesquisas sobre as
causas sociais do comportamento delituoso dos adolescentes brasileiros. Por fim, os
comportamentos do cientista social e do juiz serdo relevantes para o menor, se e na medida
em que interfiram na probabilidade de, e na gravidade com que, seu comportamento delituoso

venha a ser punido.

Por outro lado, € possivel se inferir que a sobreposi¢do destes nés comportamentais
presentes em sistemas sociais distintos resultard em condicionantes comportamentais a

depender das agdes, isto €, do papel efetivo de cada um dos atores dos subsistemas, 0 que
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pode, do ponto de vista social, aliviar ou piorar um determinado problema, a exemplo do tema
da reducdo da maioridade penal. A medida, ou avaliacdo, dessas condicionantes s possivel a

partir de estudos empiricos, considerando 0 modelo teérico apresentado neste estudo.
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