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XX1V ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - UFS
ACESSO A JUSTICA

Apresentacdo

Apresentacdo do Livro Acesso a Justica

E com satisfagdio que apresentamos & comunidade académica o livro Acesso a Justica,
resultado da selecéo de textos para o Grupo de Trabalho (GT) hombnimo que constou da
programagao do XXIV Encontro Nacional do CONPEDI, ocorrido na Universidade Federal
de Sergipe, na cidade de Séo Cristovéao, entre os dias 3 e 6 de junho de 2015. O GT, que teve
como objetivo refletir sobre os estudos tedricos e andlises empiricas acerca da prestacéo
jurisdicional, com vistas a efetividade da justica e a realizagcdo do direito constitucional do
acesso a justica, foi agraciado com artigos e debates que se constituiram em experiéncias
extremamente ricas e diversificadas a respeito da temética.

Deste modo, por intermédio deste espaco institucional de discussdo e divulgacao de trabalhos
do mais ato gabarito, foi possivel estabelecer interaces interdisciplinares pelas quais se
podem operar mudangas no modo de se entender e se operacionalizar o Direito, afim de que
0 mesmo seja efetivamente meio de transformacéo social. Portanto, o contetido dos artigos
deste GT se destaca por formar ambiente Unico, rico de saberes, ainda responsavel por
aproximar a academia da sociedade ao propor construgtes tedricas, criticas e processos para
beneficia-la.

Os 29 artigos que integram este livro trabalham com os mais variados ramos do Direito,
incluindo Direito Constitucional, Direito Internacional, Direito do Trabalho, Direito Penal,
Direito Civil, Direito Processua Civil, Direito Processual do Trabalho, Direito Processual
Penal, Direito da Infancia e da Adolescéncia, Direito do Consumidor, Direitos Humanos, etc.
Estes, por sua vez, abrem a discussdo para teméticas que envolvem a atuagéo do judiciério,
formas alternativas de solugdo de controvérsias, administracdo da justica, efetividade das
decisdes, concretizagdo dos objetivos do milénio da ONU, teoria dos jogos, seguranca
publica, cortes estrangeiras e internacionais, dentre outros instigantes temas.

Ao vivenciar as apresentacOes dos artigos e participar efetivamente de debates por meio de
indagagOes precisas e respostas acuradas, foi possivel verificar o quéo interessante tais
teméticas sdo e 0 quanto podem acrescentar para que seja estabelecido didogo entre as
propostas da pos-graduacdo em Direito, com a participacdo de estudantes, professores e
profissionais do seu campo e de areas afins. Esta € uma oportunidade impar de o pos-



graduando estabelecer diversas relacdes que impactam positivamente em seu processo de

aprendizagem e de os professores e demais operadores do Direito trocarem experiéncias e
conhecimentos.

Por fim, laureia-se ainiciativa do CONPEDI em estabelecer este GT, que se consolida com
novas edi¢cdes. Trata-se de uma estratégia fundamental para a melhoria da qualidade dos
cursos de pos-graduacdo no Brasil.



ACESSO A JUSTICA PARA O TRABALHADOR: REFLEXOES SOBRE AS
CAUSASDO GIGANTISMO DA JUSTICA DO TRABALHO E POSSIVEIS
SOLUCOES

ACCESO A LA JUSTICIA PARA LOSTRABAJADORES: REFLEXIONES SOBRE
LASCAUSASDEL ENGRANDECIMIENTO DE LA JUSTICIA DEL TRABAJO Y
POSIBLES SOLUCIONES

Emerson Albuquerque Resende

Resumo

O tema acesso a justica para o trabalhador é frequentemente debatido na doutrina
especiamente por conta do gigantismo da Justica do Trabalho, uma das maiores do mundo,
com os elevados custos do Estado para manté-la. Através de uma vasta gama de dados
estatisticos, demonstra-se que, ao se abordar um tema téo relevante, sobretudo quando se
entende acesso a justica como acesso a ordem juridica justa, o debate merece ser

aprofundado abordando-se outras questées importantes como cultura do desrespeito da
norma trabalhista, gigantismo de lesados, fiscalizagdo insuficiente fazendo com que os
problemas acabem na Justica do Trabalho, tolerancia ao descumprimento da norma pelos
agentes do Estado, elevada lucratividade obtida pelo sistema capitalista com o

descumprimento da norma e perda de direitos pelos trabalhadores. Propostas séo

apresentadas para que o direito a0 acesso a justica para o trabalhador brasileiro seja
efetivamente concretizado, como maior acesso a educacdo e a qualificagdo, restruturacdo da
Auditoria Fiscal do Trabalho, maior puni¢cdo aos infratores da legislacéo trabalhista pelos
agentes do Estado, tratamento coletivo dos conflitos e incentivos a mediagéo coletiva.

Palavras-chave: Acesso, Justica, Trabahador, Trabalho, Fiscalizacéo

Abstract/Resumen/Résumé

El acceso temético a la justicia para €l trabajador a menudo se debate en la doctrina sobre
todo cuenta del gigantismo de la Justicia del Trabagjo, una de las mayores del mundo, y los
altos costos estatales para mantenerla. A través de una amplia gama de datos estadisticos, se
muestra que a abordar un tema tan relevante, especialmente cuando significa el acceso ala
justicia como €l acceso al sistemalegal justo, € debate debe investigarse mas a abordar otras
cuestiones importantes como la cultura la falta de respeto de las normas del trabajo, el

gigantismo heridos, supervision insuficiente causando |os problemas acaban en los tribunales
laborales, tolerancia a lo incumplimiento de la norma por parte de agentes del Estado, la alta
rentabilidad obtenida por el sistema capitalista con el incumplimiento de la norma y la
pérdida de los derechos de |os trabajadores. Las propuestas se hacen con el derecho de acceso
alajusticiapara el trabajador brasilefio se implementa efectivamente, como un mayor acceso
alaeducacion y las cualificaciones, la reestructuracion del Fiscal del Trabajo de Auditoria,
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mayor castigo a los violadores de las leyes laborales por parte de agentes estatales,
tratamiento colectivo de los conflictos y los incentivos para la mediacion colectiva.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Acceso, Justicia, Trabajador, Trabajo, Supervision
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INTRODUCAO

A busca pela solugdo judicial dos litigios tem aumentado nas ultimas décadas
gerando uma explosdo de processos judiciais. Os numeros anualmente divulgados pelo
Conselho Nacional de Justica em seu relatério Justica em Numeros impressionam,
especialmente aqueles relacionados aos numeros de processos pendentes e aos gastos do
Estado para pacificagdo social através do processo.

Na 4rea trabalhista, foco do presente artigo, a situagdo ndo ¢ diferente, tendo o pais
uma Justica do Trabalho marcada pelo gigantismo, como leciona Mancuso, ¢ por um elevado
custo para o Pais, tendo cada brasileiro gasto o valor de R$ 65,26 para manté-la no ano de
2013, conforme Relatorio Justiga em Numeros publicado em 2014 pelo Conselho Nacional de
Justica. Isso porque tradicionalmente o acesso a justi¢a para o trabalhador brasileiro tem sido
feito via Justica do Trabalho, que, ao longo dos seus mais de setenta anos, € preciso
reconhecer, exerceu também um enorme papel educativo.

Esse gigantismo da Justica do Trabalho ¢ um fendmeno complexo, com muitas
causas de ordem social, politica, cultural, econdmica e juridica. Logo, na direcdo do acesso a
justica, ndo podemos ficar preso apenas a legislacdo e a analise do proprio sistema judiciario.

No entanto, a maior parte das solugdes e dos debates envolvendo o crescimento da
Justica e a morosidade envolvem reformas na legislacdo processual trabalhista ou até mesmo
do direito material, sem abordar outros aspectos, igualmente relevantes.

Diante dessas consideracdes, surgem alguns questionamentos de muita importancia
para garantir o acesso a justica ao trabalhador brasileiro: quais os motivos do gigantismo da
Justica do Trabalho? O acesso a justica para o trabalhador estd sendo verdadeiramente
concretizado? O que pode ser feito para a solugdo de litigios por outros meios? O que
representa o gigantismo para o trabalhador?

No decurso deste texto, buscar-se-4 analisar esses questionamentos e explicagoes
para o crescimento da Justica do Trabalho. Para tanto, além de estudos tedricos da doutrina,
apoiaremo-nos em dados estaticos e informacdes de 6rgaos publicos em busca de comprovar
as hipoteses levantadas.

Para dar explicagdo para o fendmeno, apontamos varias hipoteses como a cultura do
desrespeito a norma trabalhista enraizada no nosso pais, o elevado niimero (gigantismo) de
trabalhadores lesados no capitalismo periférico, o desmantelamento da fiscalizagdo do
trabalho (o vacuo do Poder Executivo), a cultura da tolerancia ao descumprimento da norma

pelos agentes de vigilancia no trabalho, a lucratividade do sistema capitalista pela atual
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solugdo de litigios trabalhista via Judicidrio e a perda de direitos pelos trabalhadores.
Por fim, registra-se que a ideia também ¢ provocar reflexdes no sentido de promover
mudangas para que o direito ao acesso a justica para o trabalhador brasileiro seja efetivamente

colocado em pratica.

I. O ACESSO A JUSTICA PARA O TRABALHADOR E O GIGANTISMO DA
JUSTICA DO TRABALHO

O termo acesso a justica nos faz relacionar, numa primeira analise, ao direito de se
postular perante o Estado-Juiz em busca de solu¢ao de um determinado litigio. Contudo, a
expressdo revela muito mais. Deve ser entendida como um direito do cidaddo a uma ordem
juridica justa, com os direitos concretizados no seu dia a dia. Na ligdo de CAPPELLETTI e
GARTH (1988, p. 12): “O acesso a Justica pode, portanto, ser encarado como o requisito
fundamental — o mais bdsico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos”.

Os doutrinadores que tratam do tema acesso a justica chamam a aten¢do para o
gigantismo judicial, por conta da enorme quantidade de processos incrementados anualmente.
MANCUSO (2011, p. 131) ensina que ¢ um fendmeno persistente, que resiste as recorrentes
intervengdes processuais pontuais, pois ha ataque a consequéncia e ndo a causa. Entre as
medidas comumente adotadas, o doutrinador elenca a compactacdo e sumarizagdo dos
procedimentos e eliminagdo de figuras recursais, com julgamentos de cognicdo parcial e
superficial, o que compromete o contraditorio e desestabiliza a coisa julgada.

Para MANCUSO (2011, p.118), o gigantismo da Justiga consome cada vez mais
verbas do or¢amento estatal, gerando um circulo vicioso de estimulo & demanda e uma crise
de eficacia pratica dos comandos condenatorios!. Sdo fatores do gigantismo relacionados pelo
autor: a desinformacao ou informacao insuficiente de outros meios de solucdo de conflitos, a
exacerbada judicializacdo da vida em sociedade, a ufanista e irrealista leitura do acesso a
Justica, o crescimento exagerado da cultura judiciaria e a difusdo da ideia de que todo
interesse contrariado ou insatisfeito deve ser ajuizado, como manifestacao da cidadania.

Aponta como consequéncias do gigantismo o fortalecimento da cultura demandista e

I CALHAO (2010, p. 237) sustenta que a explosdo de litigiosidade no cenério interno “(...) guarda relativa
simetria com igual performance no ambiente internacional. Reconhece-se, nesse prisma, a escala global, o
aparecimento de reformas do sistema judicial, a ocupar as agendas politicas de varios governos em face da
crescente consciéncia social acerca do fortalecimento do poder judicial no Estado de Direito, diante da sua
incapacidade em responder ao aumento exponencial da demanda associada a uma sensivel amplia¢do na
complexidade da litigac¢do”.
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o fordismo judicial, convertendo o Judicidrio como balcdo genérico de recepgdo e
administracdo de conflitos, tornando comoda a posicdo dos clientes habituais porque
terceiriza seus problemas, a um custo baixo, para o Poder Judiciario (MACUSO, 2011, p.
133).

A cultura demandista, para MANCUSO (2011, p. 131), ¢ alimentada pela politica
judicidria equivocada gerando um circulo vicioso: mais processos, mais foruns, juizes,
serventuarios, investimentos em informacao etc.

O doutrinador prega o surgimento de uma nova cultura de solugdo negociada e
amigavel dos conflitos, mais rapida, menos onerosa, ndo impactante e vocacionada a ser
cumprida, preservando a continuidade das relagdes, evitando que haja vencedor e vencido.
Em sintese, pugna pelo envolvimento de toda a sociedade com a corresponsabilidade pela paz
e pela justica com as quais sonhamos.

Nas palavras do autor, “(...) ndo se pode mais conceber a ligagcdo direta entre a
formacgdo de uma crise (de certeza, de seguranca, de satisfagdo) e a imediata judicializagdo
do conflito” (MANCUSO, 2011, p. 237).

Para ele, a justica morosa e injustica célere sdo faces de uma mesma moeda. Prega o
compromisso com a qualidade da prestagdo do servigo judiciario, observando-se os atributos
dessa prestagdo: ser justa, juridica, econdmica, tempestiva, razoavelmente previsivel e efetiva.

Em relagdo as possiveis solu¢des, MANCUSO (2011, p. 237) afirma que identificar
os males em sua origem demanda tempo, implica em vontade politica e desgaste a autoridade
que assume a conduta proativa.

Por isso, MANCUSO (2011, p. 63-72) diz que os agentes publicos, de um modo
geral, recorrem a nomocracia, tendéncia de resolver tudo com normas, trazendo resultados
questionaveis, salientando ser o caminho mais atraente, passando a coletividade a falsa
percepcao de que algo foi feito pela instancia competente.

A nomocracia, quase sempre, aborda a invalidade procrastinatéria, através da
supressdo de recursos, restrigdes a0 ambito das impugnagdes, sancdes a0 manejo abusivo e
potencializa¢ao dos poderes do relator.

De fato, a nomocracia ¢ um fenémeno compartilhado pelo Judicidrio através da
edicao de simulas. No STF, sdo 736 simulas simples e 42 vinculantes; no TST, 458 sumulas,
759 orientagdes normativas e 120 Precedentes Normativos. No STJ, 515 stiimulas.

O doutrinador prega a telocracia, com o manejo dos problemas através da gradual
mudanga de mentalidade e bem assim com ado¢do de programas e estratégias idoneos a

alcancar o resultado desejado.
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Prega que o Judiciario decline do antigo monopo6lio na distribui¢ao da justica.

Especificamente em relagdo a Justi¢a do Trabalho, o autor aduz o seguinte:

Exemplo eloquente e emblematico do que ora se afirma é dado pela Justica do
Trabalho: ¢ a maior estrutura judiciaria nacional, mas, ainda assim, ndo tem maos a
medir em face da pletora crescente de reclamagdes trabalhistas, para o que, de resto,
concorreu em boa medida a resisténcia (ou a ma-vontade) contra as Comissdes de
Conciliagao Prévia (CLT, art. 625-D), que, em boa medida, operavam como filtro ou
elemento de contengdo ante o demandismo judiciario nessa area. O resultado de
tudo é bem espelhado na matéria intitulada Justiga do Trabalho custa R$ 61,24 a
cada brasileiro', do jornal O Estado de Sdo Paulo de 1408.2011, cad. B-12: 'Se o
Estado resolvesse pagar todas as reclamagdes trabalhistas, sairia mais barato do que
manter a estrutura da Justica do Trabalho em funcionamento. Em 2010, a despesa
foi de R$ 61,24 para cada brasileiro, 8,64% a mais do que no anterior (R$ 56,37),
totalizando R$ 11,680 bilhdes. Em igual periodo, foram pagos aos reclamantes R$
11,287 bilhdes, ou 10,3% mais do que 2009. Os dados sdo do Tribunal Superior do
Trabalho (TST) e indicam que, mesmo com a arrecadagdo de R$ 3,137 bilhdes
decorrente das decisoes, o custo € alto”. (MANCUSO, 2011, p. 133 — 134).

Dessa feita, observa-se que a Justica do Trabalho ¢ gigante, cara e que muitos dos

processos deveriam ser solucionados por outras esferas. Na sequéncia, com base em dados

estatisticos ¢ informagdes extraidas de fontes oficiais, buscaremos demonstrar os motivos

desse gigantismo, abordando outras questdes visando complementar os ensinamentos do

mestre MANCUSO até porque o estudo do mestre abordou o acesso a justica como um todo, €

ndo especificamente a Justica do Trabalho. Registre-se que as informagdes e dados extraidos

sao imprescindiveis para comprovacao dos nossos argumentos, dai a exaustiva utilizagao.

Nao ha diavida que a Justica do Trabalho ¢ gigante em nosso pais, destoando daquela

do centro dos paises capitalista. Os dados abaixo revelam isso:

Tabela 1 — Valores pagos pela Justica do Trabalho aos reclamantes, custo da Justica do Trabalho, despesas
em relacio ao PIB e por habitantes

Ano base | Valor pago aos|Custo da | Despesa em | Despesa por | Custo/Valor pago
reclamantes em | Justica em |relacido ao PIB** | habitante** aos reclamantes em
R$* R§** R$**
2008 10.006.897.356,68 | 9.258.816.718 0,32% RS 48,83 0,93
2009 10.327.684.988,96 | 10.158.536.903 0,32% R$ 53,06 0,98
2010 11.287.097.392,41| 10.673.100.893 0,29% RS 55,23 0,95
2011 14.758.015.512,23 | 11.222.933.264 0,27% R$ 58,34 0,76
2012 18.628.038.501,33 | 12.006.580.102 0,27% R$ 61,92 0,64
2013 | 20.837.232.475,92| 13.122.034.771 0,30% RS 65,26 0,63

* Fonte TST, elaboragdo propria.
** Fonte CNJ, Justiga em Numeros, elaboragéo propria.

Em sintese, os dados revelam que, em média, 0,3% do PIB ¢é gasto com tentativa de
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solucd@o dos conflitos trabalhistas e que cada brasileiro contribuir com R$ 65,26 por ano para a
manutengdo da Justica do Trabalho. Ocorre que existe uma demanda anual reprimida de
conflitos trabalhista que, se judicializada, o pais consumiria mais de 2% do PIB anualmente
para tentativa de solu¢do, maior que os 1,4% do PIB que o Governo Federal gastou com
educagdo®. Ou seja, se o pais continuar tentando concretizar os direitos trabalhistas via
Judiciario, o custo seria muito maior.

E preciso, no entanto, abordar quais as verdadeiras causas desse gigantismo da
Justica do Trabalho, fendmeno pouco estudado, tais como a cultura do desrespeito a norma
trabalhista enraizada no nosso pais, o gigantismo de trabalhadores lesados, o
desmantelamento da fiscalizacdo do trabalho, a cultura da tolerancia ao descumprimento da
norma pelos agentes responsaveis pela fiscalizagdo, a lucratividade do sistema judicial de
solucdo de litigios trabalhista para o empregador e a perda de direitos pelo trabalhador. Nas

linhas que se seguem, iniciaremos este estudo.

II. A CULTURA DO DESRESPEITO A NORMA TRABALHISTA

A pratica generalizada de descumprimento da norma trabalhista por parte do
empregador constitui um fendmeno ignorado por parte da doutrina, embora o tema seja de
fundamental importancia quando se trata de acesso a ordem juridica justa pelo trabalhador.

A se debrucar intensamente sobre essa questdo, FILGUEIRAS (2012, p. 145)

salienta que

O padrdo de gestdo da for¢a de trabalho prevalecente no pais ¢ predatorio,
pois ndo raro caminha no sentido da dilapidag@o, inutilizagdo ou mesmo eliminagéo
fisica da forga de trabalho, com sinais de agravamento nas ltimas décadas. Diversos
indicadores, ao longo deste capitulo, permitem sustentar essa afirmacdo,
concernentes as formas de uso da forga de trabalho, ao tempo de trabalho (duragdo e
intensidade), ou relativos aos parametros minimos de preservacdo da satde e
seguranca dos trabalhadores.

Com apoio em diversos dados estatisticos, o doutrinador salienta que houve “(...)
evolu¢do de uma epidemia para uma pandemia da ilegalidade na gestdo da for¢a de trabalho
pelo capital no Brasil” (FILGUEIRAS, 2012, p. 174).

Para demonstramos a dimensao desse problema, apoiaremo-nos em dados estatistico

demonstrados pelo doutrinador, extraidos do Sistema Federal de Inspe¢ao no Trabalho — SFIT,

2 Fonte: Balango da Unido e SIAFI. Incluis pessoal, custeio e investimento. Elaboragdo: Mansueto Almeida.

Disponivel em <https://mansueto.wordpress.com/2013/09/05/despesa-em-educacao-no-brasil-1>.  Acesso
25/03/2015.
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do Ministério do Trabalho e Emprego, que ¢ alimentado pelos Auditores Fiscais do Trabalho
com informagdes sobre as inspegdes realizadas nas empresas.

Comecaremos com o percentual de irregularidades encontradas pelos Auditores
Fiscais do Trabalho em empresas ligadas a varios setores econdmicos diferenciados, conforme

Tabela 2 abaixo:

Tabela 2 — Irregularidade verificada por atributo (legislacio) fiscalizado, por setor econémico, em
ercentual, Brasil

2004 2005 2006 2007 2008
Agricultura 38% 36% 29% 29% 29%
Industria 32% 31% 27% 28% 30%
Comércio 31% 30% 27% 26% 28%
Construcio 33% 31% 27% 27% 28%
Hotéis, restaurantes 36% 34% 30% 30% 32%
Transportes 31% 29% 25% 25% 27%
Financeira 22% 22% 21% 22% 23%
Servicos 29% 27% 25% 24% 27%
Educacio 33% 31% 28% 29% 31%
Saude 32% 28% 26% 26% 28%
Total 32% 30% 27% 27% 28%

(Fonte: SFIT, elaboragdo FILGUEIRAS (2012, p. 181)

Os dados revelam que, independentemente do setor econdmico e do ano da
fiscaliza¢do, hd um percentual de descumprimento da norma trabalhista que gira em torno de
27% a 30%.

Ou seja, de acordo com dados colhidos pelos Auditores Fiscais do Trabalho em suas
fiscalizacdes, as empresas, de qualquer setor econOmico que seja, em qualquer ano
pesquisado, tém uma cultura de descumprimento da norma trabalhista com um indice de cerca
de 27% a 30%, muito elevado, embora ele seja muito maior, porque apenas o que € visto nas
inspegoes do trabalho estd sendo computado.

Mas poderemos pensar, sera que esse descumprimento esta relacionado a um
determinado porte de empresa, grande, média ou pequena?

Para responder tal pergunta, usaremos os dados também extraidos do SFIT sobre o

percentual de irregularidade de acordo com o porte das empresas, conforme Tabela 3, abaixo:
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Tabela 3 — Irregularidade verificada em atributos segundo o niimero de empregados das empresas (2008),
Brasil

Faixa de Resultado da Fiscaliza¢io
Empregado | Regular | Regularizado | Irregular | Notificado Total Total % irregular
irregular
0 26.960 4.594 918 508 32.980 6.020 18,25 %
Até 5 388.013 118.748 14.080 5.868 526.709 138.696 26,33 %
6al0 194.883 67.183 8.839 1.397 272.302 77.419 28,43 %
11 a30 247.201 89.719 15.640 1.740 354.300 107.099 30,22 %
31a50 78.912 29.081 6.027 579 114.599 35.687 31,14 %
51a100 74.781 27.688 6.090 700 109.259 34.478 31,55 %
101 a 150 31.325 11.621 2.602 308 45.856 14.531 31,68 %
1512200 17.108 6.437 1.477 193 25.215 8.107 32,51 %
201 a 300 20.768 7.763 1.819 305 30.655 9.887 32,25 %
301 a 500 19.653 7.537 1.915 324 29.429 9.776 33,21 %
501 a 1.000 15.289 5.744 1.596 245 22.874 7.585 33,15 %
Mais de 1.000 | 14.664 5.260 1.739 254 21.917 7.253 33,09 %
TOTAL 1.129.557 381.375 62.742 12.421 1.586.095 | 456.538 28,78 %
% 71,21 % 24,04 % 3,95 0,78 29 %

(Fonte: SFIT, elaboragdo FILGUEIRAS (2012, p. 182)

Os dados revelam que, qualquer que seja a faixa da empresa, o nimero de
irregularidades € constante, girando em torno de 26 % a 33 %, numa média de 29%.

Em sintese, pelas duas tabelas analisadas, claramente ha um modo de proceder das
empresas brasileiras de descumprimento da norma legal trabalhista de aproximadamente 30%,
independentemente do setor econdomico ou do porte da empresa. Como expde FILGUEIRAS
(2012, p. 183), “(...) os dados do Grupo de Controle também indicam que a pandemia de
desrespeito ao direito do trabalho, nas ultimas duas décadas, independe de setor e porte do
empregador ou empresa”.

E complementa o autor (2012, p. 183):

“(...) mesmo com agdes superficiais, sdo flagradas muitas infragdes. Somem-se a
isso as varias orientagcdes passadas as empresas pela fiscalizagdo, seguidas de
reincidéncia nas infragdes, o que demonstram que a evasdo legal também ndo ocorre
por falta de conhecimento das normas. Além disso, de todo modo, a ignorancia néo
seria explicag@o plausivel para a maioria das infragdes constatadas, pois as principais
regras trabalhistas datam de décadas e sdo amplamente notoérias na sociedade. Nao
bastasse isso, todas as regras de prote¢do ao trabalho sdo documentos publicos e
basta que o empregador tenha interesse para consulta-los em caso de duvidas.

Esse modo também ¢ revelado quando se analisa o mais elementar dos direitos

trabalhistas: o reconhecimento do vinculo através da assinatura da carteira de trabalho e
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previdéncia social (CTPS).

Vejamos os dados na Tabela 4 a seguir:

Tabela 4 — Percentagem de trabalhadores encontrados sem carteira assinada, em milhares: Brasil
(PNAD)*

Ano Empregados sem Empregados com Porcentagem de

carteira carteira Empregados sem
(em milhdes) (em milhdes) carteira

2003 14,3 23,9 37 %

2004 15,1 25,5 37 %

2005 15,2 26,9 36 %

2006 15,5 28,2 35%

2007 15,5 29,7 34%

2008 15,8 31,8 33%

Fonte: PNAD, FILGUEIRAS (2012, p. 150)
* O trabalho doméstico foi excluido do célculo.

A andlise dos dados da PNAD revela que pelo menos 30% dos empregados
brasileiros ndo possuem CTPS assinada. H4, portanto, um modo de proceder incorporado
pelos empregadores de descumprimento da norma trabalhista, que se revela ndo apenas nos
direitos sofisticados, mas também em direitos elementares como assinatura da CTPS.

No dizer de FILGUEIRAS (2012, p. 150), que estudou com profundidade o tema,

“Esse dado ¢ sintomatico relativamente a pandemia de desrespeito ao direito do
trabalho, ja que o registro € historicamente a regra elementar das normas de protecéo
no Brasil. E interessante o fato de que, a despeito de efetivamente haver incremento
absoluto e relativo da formalizagdo dos vinculos nos anos 2000, cresce
sistematicamente o numero de empregados sem carteira assinada (com excegdo de
um ano)

Como nao esperar um gigantismo da justica se ha um descumprimento generalizado
da norma trabalhista?

Assim, uma das consequéncias do crescimento da demanda judicial e, portanto, do
gigantismo da Justica do Trabalho ¢ a cultura do descumprimento da legislacdo trabalhista
enraizada em todos os setores econdmicos, independente do porte da empresa, fendmeno esse
que ndo pode ser desprezado quando se estuda a questdo de acesso a ordem juridica justa para
o trabalhador. Com base no que foi apresentado, analisaremos, no proximo tdpico, o

quantitativo de lesados com a cultura de descumprimento da norma trabalhista.
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ITI. O GIGANTISMO DE TRABALHADORES LESADOS NO BRASIL

A quantificacdo de trabalhadores lesados no Brasil com o uso das bases estatisticas
apresentadas ¢ extremamente importante para a discussdo do acesso a justiga para o
trabalhador. Isso porque eles sdo os potenciais clientes da Justica do Trabalho, especialmente
os que tiveram os contratos de trabalho encerrados.

Apoiado nas informacdes do Sistema SFIT e do PNAD descritas nas tabelas
apresentadas no topico anterior, comec¢aremos com aqueles lesados com o ndo cumprimento,
por parte do empregador, do direito elementar de assinatura da CTPS.

Para demonstrar a dimensdo de problema, com elevado ntimero de lesados,
excluiremos do calculo os trabalhadores tidos pela Auditoria Fiscal do Trabalho como
“autonomos” ou que trabalham “por conta propria®, mesmo sabendo que, em uma
investigacdo mais profunda, muito dificil de se fazer em uma agdo fiscal, muitos deles sdo
efetivamente empregados com direitos desrespeitados.

Da mesma forma, excluiremos do calculo os trabalhadores com direitos
desrespeitados mas com vinculo mantido com a empresa, visto que, na atualidade, os
potenciais clientes da Justica do Trabalho sdo trabalhadores com vinculo encerrado. E, por
fim, excluiremos os domésticos por falta de dados estatisticos em relagao a esse grupo de
trabalhadores.

Em sintese, trabalharemos com os dados do SFIT e PNAD apenas com: a) os
trabalhadores dispensados no ano, explicitamente sem CTPS assinada; e b) os trabalhadores
dispensados no ano com CTPS assinada mas com algum direito violado®. Comegaremos com

os dados dos trabalhadores explicitamente sem CTPS assinada. Vejamos a tabela abaixo:

Tabela 5. Quantitativo de trabalhadores lesados pela nio assinatura da CTPS, em milhdes.

ANO TRABALHADORES Potenciais reclamantes explicitamente sem
EXPLICITAMENTE SEM CTPS CTPS assinada dispensados no ano
(em milhdes) (em milhdes)*
2003 14,3 5,1
2004 15,1 54
2005 15,2 54
2006 15,5 55
2007 15,4 54
2008 15,8 5,6
2009 15,3 5,5

Fonte: PNAD, FILGUEIRAS (2012, p. 150). Coluna 3, elaboragédo propria.

3

Sobre os potenciais clientes da Justica do Trabalho. Taxa de rotatividade atual: 64%.
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* Foi utilizado o percentual de 36% que ¢ a taxa de rotatividade divulgada pelo Ministério do Trabalho e
Emprego através do Anudrio Estatistico da RAIS — CAGED de 2009 para o mercado.

Como se observa, no ultimo ano analisado, 2009, temos mais de 15,3 milhdes de
trabalhadores lesados com a ndo assinatura de CTPS, sendo que 5,5 milhdes sao potenciais
clientes da Justica do Trabalho, pois ¢ raro alguém ingressar com ac¢ao no curso da relagao.

Além desses lesados, existem o segundo grupo da nossa pesquisa, aqueles com CTPS
anotada, mas com algum direito violado. Conforme demonstrado no tdpico anterior, ha um
percentual de descumprimento da norma trabalhista pelas empresas de 30%, independente do

setor economico ou do porte da empresa.

Tabela 6. Quantitativo de potenciais trabalhadores com CTPS anotada, dispensados no ano com algum
direito violado.

ANO TRABALHADORES COM CTPS POTENCIAIS TRABALHADORES
ANOTADA DISPENSADO NO ANO COM CTPS ANOTADA
(em milhdes — dados RAIS) DISPENSADO NO ANO COM
DIREITO VIOLADO**
(em milhoes)
2003 9,1 2,7
2004 9,7 2,9
2005 10,9 3,2
2006 11,6 3.4
2007 12,7 3.8
2008 15,2 4,5
2009 15,1 4,5

Fonte: Anuario RAIS-CAGED, elaboragéo propria.
** Foi utilizado o percentual de 36% que ¢ a taxa de rotatividade divulgada pelo Ministério do Trabalho e
Emprego através do Anuario Estatistico da RAIS — CAGED de 2009 para o mercado.

Como se v€, numa conta bem rasa, no ano de 2009, houve mais de quatro milhdes de
pessoas com vinculo reconhecido e dispensada no decorrer do ano, com algum direito
trabalhista violado. Somados aos 5,5 milhdes de trabalhadores sem CTPS assinada e
dispensados no decorrer do ano, chega-se ao patamar de 10 milhdes de prejudicados com
vinculo extinto.

A tabela abaixo mostra a sintese das duas anteriores:

Tabela 7. Quantitativo de trabalhadores dispensados no ano, com CTPS anotada ou explicitamente sem
anotacio da CTPS (casos visiveis)

Ano Potenciais reclamantes Potenciais trabalhadores Total de trabalhadores
explicitamente com vinculo reconhecido pelo lesados
sem CTPS empregado e com direito dispensados no ano
assinada dispensados no ano | violado dispensado no ano
(em milhoes) (em milhoes)
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2003 5,1 2,7 7,8
2004 54 2,9 8,2
2005 54 3,2 8,6
2006 5,5 34 9,1
2007 54 3,8 9,2
2008 5,6 4,5 10,1
2009 5,5 4,5 10,0

Importante registrar que, embora tenhamos encontrado um numero bastante amplo de
lesados, na realidade, esse quantitativo ¢ bem maior, pois, na nossa pesquisa, estamos
tomando por base apenas os potenciais usuarios da Justiga do Trabalho, quais sejam, os
dispensados no ano, com vinculo reconhecido (CTPS anotada) e com algum direito violado, e
aqueles explicitamente sem anotacdo da CTPS (casos visiveis de vinculos) dispensados no
ano.

Como dito, no proposito de tornar indiscutivel a demonstracdo do gigantismo de
lesados, deixamos de fora dos céalculos outros trabalhadores lesados, mas com vinculos ativos,
quais sejam: os trabalhadores sem CTPS anotada que permanecem com vinculo ativo, os
trabalhadores com vinculo reconhecido pelo empregador (CTPS anotada) também com
vinculo ativo no ano, os auténomos, embora saibamos que essa posi¢ao de autébnomo ¢
bastante questionavel em muitos casos, €, por fim, os domésticos.

A seguir mostraremos a tabela com os trabalhadores com algum direito lesado e
dispensados no ano, potenciais clientes da Justica do Trabalho, conforme explicado acima e
compararemos com o numero de reclamagdes trabalhista ajuizada para detectar o percentual
de trabalhadores que ajuizam agdes no ano correspondente.

Vamos a tabela:

Tabela 8. Quantitativo de trabalhadores lesados e dispensados no ano, niumeros de reclamagoes
trabalhistas, percentual de ajuizamento

Ano Total de trabalhadores Numero de reclamacdes Porcentual de
lesados trabalhistas reclamacio trabalhista
dispensados no ano* (em milhdes) por lesados
2003 7,8 1,706 22,00 %
2004 8,2 1,596 19,37 %
2005 8,6 1,739 20,22 %
2006 9,1 1,767 19,82 %
2007 9,2 1,824 19,79 %
2008 10,1 1,904 18,82 %
2009 10,0 2,143 21,61 %
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* Sintese das tabelas anteriores.
** Fonte: TST, elaboragdo propria.

Os niimeros indicam que o niimero de prejudicados com o descumprimento da norma
trabalhista €, por uma conta bem por baixo, algo em torno de 10 milhdes de trabalhadores.
Contudo, apenas um em cada cinco trabalhadores claramente lesados ajuiza reclamagao
trabalhista.

Isso revela que, diferentemente do que defende parte da doutrina, no caso dos
direitos trabalhistas ndo hd demandismo coisa nenhuma. O que hé ¢ gigantismo de lesados,
um namero impressionante mais pouco estudado. Esse gigantismo de lesados €, em parte,
responsavel pelo gigantismo da Justi¢a do Trabalho. Repisa-se que o nimero de lesados ¢ bem
maior, conforme ja demonstrado nesse estudo.

No tépico a seguir, discorremos sobre uma das causas que resulta no gigantismo de

lesados, o nimero insuficiente de agentes da Auditoria Fiscal no Brasil.

IV. O INSUFICIENTE NUMERO DE AUDITORES FISCAIS DO TRABALHO E A
OPCAO DO ESTADO PELA SOLUCAO JUDICIAL DO LITiGIO DECORRENTE
DO DESCUMPRIMENTO DA NORMA TRABALHISTA

O normal, em termo de legislacdo trabalhista, em qualquer pais do mundo civilizado,
¢ 0 seu cumprimento enquanto o trabalhador esteja com vinculo de emprego ativo. Quer dizer,
o importante ¢ que os direitos trabalhistas estejam efetivamente presentes no dia a dia do
trabalhador. E esse o sentido do acesso 4 justica, a ordem juridica justa. A excegio sdo casos
de descumprimento desses direitos, o que leva o trabalhador a ajuizar uma reclamacao
trabalhista para reaver o que nao foi pago.

Para que essa logica de cumprimento da legislacao trabalhista durante o vinculo se
mantenha, € preciso que o pais garanta uma adequada Auditoria Fiscal do Trabalho. Sao eles
os agentes do Estado responsaveis pela fiscalizagdo in loco e pela imposicdo de multas
administrativas aos descumpridores da lei trabalhista.

A Convengdo n° 81 da OIT* traz um dispositivo para se aferir o nimero de Auditores

Fiscais do Trabalho adequado em cada Pais, conforme a seguir:

Artigo 10 O numero de inspetores do trabalho sera suficiente para garantir o
desempenho efetivo das func¢des do servigo de inspegdo, e serd determinado levando
4 A Convencdo 81 da OIT foi ratificada pelo Brasil através do Decreto n. 41.721, de 25/6/57.
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em consideracdo devidamente: a) a importancia das fungdes que os inspetores em
particular tenham que desempenhar: i) o nimero, natureza, importancia e situacao
dos estabelecimentos sujeitos a inspecdo; ii) o nUmero e as categorias de
trabalhadores empregados em tais estabelecimentos; iii) o numero e complexidade
das disposigdes legais por cuja aplicagdo deva zelar-se; b) os meios materiais postos
a disposi¢do dos inspetores; ¢ ¢) as condigdes praticas em que deverdo realizar-se as
visitas de inspecdo para que sejam eficazes

O Conselho de Administracdo da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT,
objetivando tracar pardmetros para colocar em pratica a Convengao n° 81 da OIT, recomenda
que os Estados-membros adotem uma propor¢ao de um inspetor do trabalho para cada dez mil
empregados no caso dos paises industrializados ou para cada 15 mil trabalhadores, nos casos
dos paises que estdo se industrializando rapidamente>. O Brasil, entre as 10 economias
maiores do mundo, atualmente, mantém uma propor¢ao de um auditor para cada grupo de
32.600 de trabalhadores ocupados. Deveria manter um Auditor Fiscal do Trabalho para cada
grupo de dez mil empregados.

O numero reduzido de auditores fiscais do trabalho, fora dos pardmetros da OIT, traz
repercussdes no aumento crescente de processos judiciais trabalhistas, gerando retardamento e
sendo também causa do agigantando a Justi¢a do Trabalho®.

Sem fiscalizacdo suficiente, o descumprimento da norma trabalhista ¢ generalizado,
restando ao trabalhador, ou pelo menos 20% deles como demonstrado, recorrer ao Poder
Judiciério. Da mesma forma, ha impacto na atuagdo do Ministério Publico do Trabalho, que se
ocupa com esse descumprimento generalizado da norma, embora tenha sido criado na
Constituicdo como ramo do Ministério Publico da Unido que deveria se ocupar com a
promocao dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Para demonstrar o tamanho do problema, apresentamos a tabela abaixo
demonstrando um comparativo, ano a ano, entre o numero de auditores fiscais, juizes e

procuradores do trabalho:

Tabela 9 — Tabela do nimero de Auditores Fiscais e Juizes

Ano BRASIL Auditores Fiscais Juizes
1995 3089 2065
2000 3131 2372

“A este respecto, los servicios técnicos competentes de la OIT consideran que el nimero de inspectores, em
relacion con el empleo total deberia tender hacia las siguientes cifras: 1 por 10.000 en los paises
industrializados con economia de mercado; 1 por 15.000 en los paises con industrializacion rapida; 1 por
20.000 en los paises com economias en transicion, y 1 por 40.000 en los paises menos adelantados”. Em
“Informe III (Parte 1B) Estudio general relativo al Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (ntim.
81)...” 95.% reunion, OIT, 2006

A proposito, o cumprimento da Convengdo 81 da OIT ¢é objeto da agdo civil publica ACP-0000849-
74.2014.5.20.0009, ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho em face da Unido, tendo a Justica do
Trabalho se declarado a incompeténcia para apreciacdo da matéria.
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2005 2935 2723
2010 3061 3226
2012 2875 3336

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, Tribunal Superior do Trabalho.

Analisando os dados sobre o nimero de auditores fiscais e juizes do trabalho,
observa-se que, de certa forma, ao prever um numero de Juizes maior que o de Auditores
Fiscais do Trabalho, o Estado fez opgao pela solugao dos conflitos trabalhistas via Judiciario,
que, sem davida, ¢ muito mais custoso para a sociedade.

Nao se quer dizer que o numero de Juizes seja adequado. O que estar se defendendo
aqui ¢ que o numero reduzido de auditores fiscais tem impacto relevante no elevado nimero
de acdes trabalhistas, vez que, sem autoridades fiscalizadoras, o descumprimento da norma ¢
incentivado, restando ao trabalhador o ajuizamento de agao trabalhista.

Mas ndo ¢é s6 o niimero de auditores que precisa aumentar. E necessario também,
para que o trabalhador tenha verdadeiro acesso a justica, a mudanga de postura dos auditores
no sentido de que sejam menos tolerantes ao descumprimento da norma, como veremos no

proximo tépico.

V. A CULTURA DA TOLERANCIA AO DESCUMPRIMENTO DA NORMA
TRABALHISTA

Ha uma estreita relagdo entre o descumprimento da norma trabalhista e a conduta dos
agentes publicos responsaveis pela puni¢do. Essa questdo foi analisada com profundidade por
FILGUEIRAS (2012) que, com base em dados extraidos do Sistema SFIT do Ministério do
Trabalho e Emprego, afirma que “(...) reinou um padrdo de conciliagdo com as infragdes na
fiscalizagdo do trabalho e que, a rigor, ele ainda é subestimado pelo formato de organizagdo das
informagoes no SFIT” (p. 229).

Os principais dados apresentados relativos sdo aqueles relativos ao comparativo entre
o numero de infragdes detectadas pela fiscalizacdo do trabalho, o numero de empresa
fiscalizadas e o quantitativo de autos de infracao lavrados. Importante relebrar que o Sistema
SFIT ¢ alimentado pelos proprios auditores fiscais do trabalho com dados obtidos nas agdes

fiscais realizadas. Vejamos os dados:
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Tabela 10 — Numero de infracées detectadas pela fiscalizacdo, autos lavrados, empresas fiscalizadas,

interdi¢cdes realizadas, satde e seguranca do trabalho, Brasil, 2003-2008

Ano Empresas Infragées | Empresas Autos Autuacio / Interdicdes e
fiscalizadas | constatadas | autuadas | lavrados infracio embargos
(%)
2003 129686 759 mil 21585 2,8 3261
2004 136881 868 mil 9608 20403 2,3 3635
2005 166126 975 mil 20538 2,1 3743
2006 162058 865 mil 10691 24759 2,9 3857
2007 157376 978 mil 12928 31467 3,2 4139
2008 145815 935 mil 15436 40911 4,3 4488

Fonte: SFIT, site do Ministério do Trabalho, FILGUEIRAS (2012, p. 224).

A tabela demonstra que, de cada cem irregularidades encontradas, em qualquer ano
que seja, apenas algo em torno de 4% sdo punidas com auto de infracdo pelos Auditores
Fiscais do Trabalho. Ou seja, a resposta do Estado brasileiro ¢ muito baixa em relagdo ao
descumprimento da norma trabalhista, o que, de certa forma, ¢ um incentivo a perpetuacao
dessa pratica. Ademais, esses 4% nao quer dizer que as empresas sejam efetivamente punidas,
vez que muitas dessas multas serdo anuladas pela Justiga do Trabalho.

A mesma tolerancia dos agentes de vigilancia do trabalho com o descumprimento da
norma trabalhista, FILGUEIRAS (2012, p. 253) sustenta ser encontrada na atuagdo do
Ministério Publico do Trabalho, com base na anélise de 517 termos de ajuste de conduta,
obtidos a partir de coleta aleatéria desses documentos disponibilizados nos sites das
Procuradorias Regionais do Trabalho e Procuradoria Geral do Trabalho.

Da totalidade dos 517 termos de ajuste de condutas pesquisados, apenas em 13
houve pagamento prévio de indenizacdo por dano moral coletivo. Nos demais, houve
celebracdo de termo de ajuste de conduta sem multa alguma. Isso revela a auséncia de
punicdo para as empresas que ndo cumprem a norma trabalhista.

A tolerancia dos agentes de vigilancia do trabalho do Estado ao descumprimento da
norma ¢ um fator relevante que repercute negativamente no acesso a justica para o
trabalhador. Isso alimenta o circulo vicioso: tolerancia dos agentes, descumprimento das
normas da trabalhista, gigantismo de lesados, gigantismo da Justica do Trabalho. Essa

tolerancia também ¢ demonstrada pelo Poder Judiciario, como veremos no proximo topico.
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VI. O PODER JUDICIARIO TRABALHISTA E A CONCILIACAO TRABALHISTA

O emprego da conciliagdo e mediagdo trabalhista vem sendo incentivado em diversas
searas, inclusive pelo Poder Judicidrio, a exemplo da resolucdao 125 do Conselho Nacional de
Justica.

O Ministro Cezar Peluso, em entrevista ao Consultor Juridico, a época presidente do

STF, afirmou que:

“A litigiosidade é um vicio que prende a mentalidade tanto da sociedade quanto dos
magistrados. Até a economia foi entorpecida, uma vez que muitos estudantes de
Direito veem no litigio uma forma de ganhar dinheiro, movimentando uma
verdadeira fabrica de advogados. A tinica cura para a dependéncia ¢ a adogdo de
métodos alternativos de solucdo de conflitos. Sim, o acordo pacifico sem solucdo
judicial corta o mal pela raiz, porque ndo resolve a demanda, mas também
desestimula novos conflitos”.”

Como pudemos ver no topico anterior, ao tolerar o descumprimento da norma, os
agentes do Estado responsaveis pelo fiscalizagdo e aplicacao de penalidades, ja sdo de certa
forma conciliadores.

A Justica do Trabalho segue o mesmo padrdo conciliador, sendo, de certa forma,
vazio o discurso da necessidade de maior conciliagdo na seara trabalhista.

Comecaremos com a tabela a seguir, com o resultado das decisdes proferidas pela

Justica do Trabalho nos anos de 1999 a 2008:

Tabela 11 — Resultado das decisdes proferidas Brasil - 2003-2008, em %

Ano Conciliacdes | Procedentes Em parte | Improcedentes | Desisténcia Outras
2003 442 3,0 21,9 6,9 22,0 2,0
2004 441 2,8 22,2 7,0 21,4 2,5
2005 442 3,0 23,7 6,9 20,6 1,6
2006 438 33 23,0 7,1 20,9 1,9
2007 44,0 33 238 7,1 20,2 1,6
2008 44,1 3,5 238 7,1 19,7 1,8

FONTE: TST, FILGUEIRAS (2012, p. 270)

Os dados revelam que, em média, de cada 20 reclamagdes trabalhista,
aproximadamente 9 resultam em conciliagdo, 4 em desisténcia, 5 condenacdes e 2
improcedéncias ou extingdo sem resolu¢do de mérito, independentemente do ano.

Como se pode observar, a conciliagdo ja ¢ elevadamente praticada na Justica do

7 Www.conjur.com.br/2010-ago-11/entrevista-cezar-peluso-presidente-supremo-tribunal-federal
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Trabalho. Certamente, ha conciliagdo porque o trabalhador, ja desempregado, sem recursos,

terd que se sujeitar as ofertas do empregador. A desigualdade entre as partes fere até o sentido

da conciliacdo. H4, contudo, aqueles que entendem a conciliagdo trabalhista vantajosa. Em

seu estudo, FILGUEIRAS (2012, p. 331) demonstrou o inverso. A tabela confirma essa

afirmativa. Vejamos:

Tabela 12 — Valores pagos aos reclamantes

Ano Execucio Acordo

2003 3.578.142.399 1.460.667.249
2004 4.152.973.677 1.768.254.553
2005 5.261.574.621 1.924.721.821
2006 6.240.082.202 1.975.007.704
2007 7.437.369.759 2.456.221.466
2008 6.848.981.960 3.157.915.396

FONTE: TST, FILGUEIRAS (2012, p. 331)

Embora os acordos representem cerca de 44 % dos processos e as condenacdes

apenas 27% (procedentes ou procedentes em parte), os valores pagos com as condenagdes sao

cerca de 2,5 maiores que os pagos com os acordos.

Sobre esse fendomeno, FILGUEIRAS (2012, p. 331-332) sintetiza:

Destarte, conciliagdo, na JT, em regra e globalmente, significou inobservancia
de direitos trabalhistas nas tultimas décadas. Nada mais previsivel, ja que, ao
contrario da sentenca seguida de execucdo, na qual o Estado impde ao empregador
os direitos que aquele considera devidos, na conciliacdo, o Estado flexibiliza sua
atuagdo, pois, necessariamente, precisa da aquiescéncia do empregador sobre a
efetivagdo das normas. Assim, a conciliagdo, confirmando sua natureza
flexibilizadora, engendra como regra o embate direto entre as partes e, ao contrario
da hipdtese corrente na JT de que o juiz conduziria o processo para efetivar a lei
mesmo no ambito dos acordos, é o confronto de poderes entre capital e trabalho que
efetivamente produz o resultado desses acertos formais, como os dados apresentados
provam inequivocamente.

Como se observa, os dados revelam que a conciliagdo ja ¢ bastante praticada pela

Justica do Trabalho, sendo que o discurso de mais conciliagdo pouco sustentavel,

principalmente porque ndo avalia as verdadeiras causas do demandismo judicial trabalhista: a

cultura do descumprimento da norma trabalhista, o elevado nimeros de lesados, o insuficiente

nimero de agentes de fiscalizagdo do Estado e a tolerdncia por parte dos agentes ao

descumprimento da norma.

Nao ha davida, porém que, se for para conciliar, ¢ melhor que seja na presenca do

juiz do trabalho, pois € muito mais seguro para o trabalhador que as outras formas, como as
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comissodes de conciliacdo prévia, facilmente manipulaveis pelo poder do capital.

VII. A LUCRATIVIDADE COM O DESCUMPRIMENTO DA NORMA

A doutrina ¢ unanime sobre o quando ¢ dispendioso para o Estado manter a Justica
do Trabalho. Entretanto, ndo faz excursdes sobre o quanto ¢ lucrativo o descumprimento da
norma trabalhista.

Com a combinacdo das diversas tabelas apresentadas, demonstraremos que o
descumprimento da norma trabalhista gera uma lucratividade para os seus praticantes.
Vejamos através de um exemplo com a utilizagdo das tabelas de dados apresentadas ao longo
do texto, utilizando-se as probabilidades matematicas.

Consideremos que uma certa empresa cause prejuizo de cerca de R$ 140,00 reais
mensais a cada um dos seus 200 trabalhadores ao niao pagar corretamente as verbas
trabalhistas durante trés anos.

Qual o lucro que uma determinada empresa que praticar conduta desse tipo com o
descumprimento da norma? Qual o valor que os trabalhadores conseguirdo recuperar na
Justica do Trabalho? Quanto perderdo? Quanto de recursos o Estado tera que arcar para
solucionar os conflitos trabalhistas decorrentes da questao?

Vamos buscar resposta a essas perguntas baseando-se nas informag¢des mencionadas

nos dados constantes nos itens acima, com a elaboragao da seguinte tabela:

Tabela 13 — Tabela de calculo do lucro de um determinado empregador com o descumprimento da norma
trabalhista

Valor ndo pago a cada trabalhador durante trés anos: 12 x 3 x R$ 140,00 = RS
5.040,00

Valor nao pago a todos os 200 trabalhadores nos trés anos R$ 5.040,00 x 200 = RS
1.008.000,00

Quantidade de trabalhadores que buscardo seus direitos na Justiga do 40

Trabalho (20% dos trabalhadores lesados, como demonstrado na Tabela 8)

Quantidade de trabalhadores que desistirdio da agfo (20% dos que 8

ingressam na Justica do Trabalho, conforme Tabela 11)

Quantidade de trabalhadores que fardo conciliagdo (cerca de 44% dos que 18

ingressao na Justi¢a do Trabalho, conforme Tabela 11)

Provavel valor dos acordos (com base nas informa¢des da Tabela 12)* 18 x R$ 2.520,00 = R$ 45.360,00
Quantidade de trabalhadores que terdo seus processos julgados totalmente 11

procedentes ou procedentes em parte (cerca de 27% dos que ingressam na
Justi¢a do Trabalho, conforme Tabela 11)

Provavel valor das condenagdes procedentes ou procedentes em parte™* 11 x R$ 5.040,00 = RS 55.440,00

Quantidade de trabalhadores cujas agdes terdo outros desfechos 4
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(improcedéncia/extingdo)

Valor dos honorarios advocaticios pagos pelo trabalhador 20 % (R$ 45.360,00 + RS
55.440,00) = R$ 20.160,00

Valor que efetivamente vai para o trabalhador RS 45.360,00 + R$ 50.400,00 —
R$ 19.152,00 = R$ 80.640,00

Valor do custo para o Estado solucionar as lides trabalhistas*** RS 63.500,00

Probabilidade de a empresa sofrer punigdo (demonstrado na Tabela 9). 4%

* Embora, como demonstrado, um processo em acordo resulta em um valor de 2,5 vezes menor que o de uma
condenag@o, para efeito de calculo foi adotado o valor de um acordo como metade do valor de uma condenagéo.
** Para efeito desse célculo, com objetivo de demonstrar o quanto ¢ lucrativo descumprir a lei, foi adotado o
valor como se todas as agdes fossem julgadas procedentes.

*#%* (Os Relatorios do CNJ demonstram que o Estado gasta para solucionar os conflitos trabalhista um valor
equivalente 63% daquele recuperado para o trabalhador.

Para melhor visualiza¢do, colocaremos as principais informa¢des num quadro

resumo, a seguir:

Tabela 14 — Quadro resumo do calculo do lucro da empresa num determinado exemplo com o

descumprimento da norma trabalhista

Valor do prejuizo causado aos trabalhadores nos 3 anos: RS$ 1.008.000,00
Valor recuperado pelos trabalhadores em reclamacdes trabalhistas RS 80.640,00
Valor devido a advocacia trabalhista R$ 20.160,00
Valor gasto pelo Estado para solugdo de conflito RS$ 63.500,00
Lucro da empresa pelo descumprimento da norma R$ 907.000,00
Probabilidade de a empresa ser punida por descumprir a legislagdo 4%

Em sintese, os dados revelam que o descumprimento da norma trabalhista ¢
altamente lucrativo. Ou seja, de cada R$ 1.000,00 reais que as empresas deixam de pagar aos
trabalhadores, R$ 900,00 ficara como lucro para a empresa decorrente do descumprimento da
norma trabalhista; R$ 800,00 retornara aos trabalhadores através das reclamagdes trabalhistas
e R$ 200,00 ira para remunerar a rede de Advogados trabalhistas. Para resolver as questoes,
o Estado terd que desembolsar o valor de R$ 630,00 para manter a Justica do Trabalho.

A lucratividade do empregador com o descumprimento da norma trabalhista ¢ algo
em torno de 90%.

Diante de tudo isso, pergunta-se: vale ou ndo vale a pena descumprir a norma
trabalhista?

Claro que sim! E valerd muito mais porque a chance (probabilidade) de sofrer uma
puni¢ao com a lavratura de auto de infragdo ¢ de apenas 4%, sem falar que parte desses autos

podem ser anulados pela Justica do Trabalho por questdes meramente formais, como a
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lavratura na sede do Ministério do Trabalho e ndo no estabelecimento da empresa.
Portanto, restou plenamente demonstrado que o descumprimento da norma
trabalhista ¢ lucrativo, sendo outro fendémeno pouco estudado pelos tedricos do acesso a

justica.

VIII - MEDIDAS PARA A EFETIVACAO DO ACESSO A JUSTICA

O acesso a justica ¢ efetivado com a adocdo de varias medidas combinadas. A
primeira delas ¢ a educacao e qualificacdo, tanto do empregador quanto do trabalhador. Com
mais educagdo e informagdo, o empregador podera tomar mais consciéncia das mazelas do
descumprimento da norma trabalhista e, portanto, respeitar a norma.

Por sua vez, o trabalhador que recebe mais educagdo e qualificacdo sabera melhor se
defender contra violagdes ainda no curso da relagdo do trabalho, articulando em grupo,
inclusive através dos sindicatos e com dentncias em 6rgaos publicos.

Além disso, o trabalhador com qualificagdo adequada para as exigéncias atuais do
mercado de trabalho sdo os mais respeitados pelo proprio sistema capitalista. Isso porque
aumenta a produtividade e o lucro, o que repercute nos salarios.

O nivel educacional do trabalhador brasileiro tem aumentado nos ultimos anos,
contudo ainda ¢ bem inferior aos dos paises do centro do capitalismo. E um dos motivos pelo
qual os trabalhadores desses paises sdo valorizados®.

Em sintese, trabalhadores com maior nivel de educagdo e qualificagdo serdo
protegidos pelo proprio sistema capitalista, como ocorre no seu centro, tendo seus direitos
respeitados no curso da relagdo de trabalho, diminuindo o niimero de processos trabalhistas.

Outra medida ¢ a estruturacdo da fiscaliza¢dao do trabalho no Brasil, com niimero de
auditores suficientes, obedecendo os parametros da Conven¢ao n° 81 da Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT. Isso faz com que muitas das violacdes trabalhistas sejam
resolvidas ainda durante a relacdo de trabalho, reduzindo os numeros de agoes trabalhistas
futuramente.

Mas ndo ¢ s6! Os auditores do trabalho precisam ser mais combativos para inibir

8 SOUZA (2009) estudou a importancia da aquisi¢do do conhecimento util para a reprodugdo do capitalisto e
do Estado, guardando estreita relacdo com o reconhecimento social. Nas palavras de SOUZA (2009, p. 119-
120): “Como Estado e mercado necessitam de 'conhecimento util' para se reproduzir — manejo de maquinas
complexas, producdo de inovagdes produtivas, conhecimento das leis e regras estatais para o controle do
fisco ou da aplicagdo da leis do Estado etc. —, apenas os individuos, ou melhor, as classes sociais que t€ém
acesso ¢ possibilidade de 'incorporar' esse conhecimento util ¢ que efetivamente possuem alguma chance de
acesso a todos os bens materiais e ideias monopolizados por Estado e mercado. Nao s6 renda e salario, mas
também, e principalmente, o prestigio e o reconhecimento social vinculado a essas expressdes econdmicas”.
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futuras violagdes aos direitos dos trabalhadores. Como vimos, a probabilidade de punicao das
empresas fiscalizadas hoje em dia ¢ de apenas 4% ¢ um convite para continuar com as
infracdes. Deve haver maior puni¢do dos infratores.

Outra situagdo que pode ser feita ¢ o estudo dos demandantes habituais. Deve haver
uma articulagdo entre a Justiga do Trabalho e o Ministério Publico do Trabalho para
identificacdo dos demandantes habituais. Isso estd bem mais facil hoje em dia por conta do
processo judicial eletronico.

Identificados os demandantes, o Ministério Publico do Trabalho podera tratar os
conflitos de maneira coletiva, ao invés do tratamento atomizado das agdes individuais.

A maioria dos conflitos trabalhistas possuem natureza coletiva, tipicas de sociedades
de massas, com relacdes que envolvem um grande numero de pessoas. Contudo,
processualmente, a maior parte dessas demandas ¢ fragmentada em varias demandas menores,
idénticas, causando o gigantismo da Justica do Trabalho, contribuindo para o seu elevado
custo e para o “fordismo” judicial.

O direito processual do trabalho moderno tem mecanismo para a solu¢do desses
conflitos. Trata-se da acad civil publica, criado em nosso pais através da Lei n® 7.347/85 e
reforgada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90).

Sobre a importancia do uso da agdo civil publica, transcrevem-se as palavras do

mestre DINAMARCO (2001, p. 43-44):

Curiosamente, a0 mesmo tempo em que amplia o numero de jurisdicionados, o
tratamento coletivo dos litigios individuais tem também o grande mérito de
contribuir para o desafogamento do Poder Judiciario, trazendo um beneficio indireto
a toda a sociedade, na medida em que um unico processo resolve problemas
tradicionalmente diluidos em milhares deles. Conseqiientemente, contribui para a
diminui¢do da morosidade geral da prestagao jurisdicional.

O professor ressalta ainda que a agdo civil publica contribui para enfrentar o
problema da litigiosidade contida, o que beneficia trabalhadores que normalmente nao

ingressariam na Justi¢a do Trabalho, promovendo, desse modo, verdadeiro acesso a justica.

A acdo civil publica e o inquérito civil sdo os principais instrumentos de atuagdo do
Ministério Publico do Trabalho. Na agdo civil publica para promog¢ao do acesso a justiga, o

Ministério Publico pode pleitear pedidos de tutela inibitdria®, principalmente na obrigacdo de

® Sobre o tema, sdo precisas as palavras Luiz Guilherme Marinoni (1998, p. 28-29), para quem a tutela

inibitoria “(...) é caracterizada por ser voltada para o futuro, independentemente de estar sendo dirigida a
impedir a pratica, a continuacdo ou a repeticdo do ilicito. Note-se, com efeito, que a inibitoria, ainda que
empenhada apenas em fazer cessar ou ilicito ou impedir a sua repeticao, nao perde a sua natureza preventiva,
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fazer consistente no cumprimento do ordenamento juridico, ¢ com obrigagdo de reparar o
dano através de pagamento de indenizagdo por dano moral coletivo!?.

O Ministério Publico do Trabalho ¢ um dos pioneiros no mundo na protecdo dos
interesses extrapatrimoniais coletivo. Basicamente, a ideia dessa prote¢do surgiu da
combinagdo de dois movimentos: a evolugdo da protecdo do ser humano da esfera patrimonial
para a moral (movimento de protecdo dos direitos da personalidade); e a evolugao da protegao
da esfera individual para a coletiva (movimento da coletivizagdo dos direitos).

A doutrina aponta como base constitucional da indenizacdo por dano moral coletivo
o principio da reparagdo integral do dano de qualquer ordem (art. 5°, V e X, CF); a previsdo
de direitos metaindividuais (art. 6°, 7°, 194, 196, 205, 215, 220, 225 e 227); a previsao de
instrumentos de prote¢do desses direitos metaindividuais (art. 5°, LXX e LXXIII e art. 129,
IIT) e a previsdo da agdo civil publica para defesa de qualquer interesse difuso ou coletivo
inclusive, pois, os valores extrapatrimoniais'!.

O Ministério Publico do Trabalho pode pleitear também indenizacdes suplementar

por dumping social. Como ensina SOUTO MAIOR (2014, p. 71),

As agressdes ao Direito do Trabalho acabam atingindo uma grande quantidade de
pessoas. Destas agressdes, o empregador muitas vezes se vale para obter vantagem
na concorréncia econdmica com relagdo a varios outros empregadores. Isto implica,
portanto, dano a outros empregadores ndo identificados que, inadvertidamente,
cumprem a legislagdo trabalhista, ou que, de certo modo, se véem forcados a agir da
mesma forma. O resultado disso ¢ a precarizagdo completa das relagdes sociais, que
se baseiam na logica do capitalismo de producao.

E complementa o autor: ¢ “[...] justamente esta pratica negativa que se traduz como
'dumpung social', porque prejudica toda a sociedade” (SOUTO MAIOR, 2014, p. 74)

Como demonstrado no topico anterior, o descumprimento da norma trabalhista ¢
altamente lucrativo, algo em torno de 90% de retorno, resultando em uma concorréncia
desleal em relagdo ao empregador que cumpre as leis trabalhistas. Isso se agrava porque a
chance de punicdo pela auditoria fiscal ¢ de apenas 4%. Essa concorréncia desleal deve ser

inibida também através de pedidos em agdes coletivas por indenizacdo suplementar por

pois ndo tem por fim reintegrar ou reparar o direito violado” .

10 Segundo Bittar Filho (1994, p. 55), “(...) dano moral coletivo € a injusta lesdo da esfera moral de uma dada
comunidade, ou seja, ¢ a violag@o antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos. Quando se
fala em dano moral coletivo, esta-se fazendo mencao ao fato de que o patrimoénio valorativo de uma certa
comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de maneira absolutamente
injustificavel do ponto de vista juridico: quer isso dizer, em ultima instancia, que se feriu a propria cultura,
em seu aspecto imaterial”. Na licdo de Xisto Tiago de Medeiros Neto (2004, p. 61): “Os interesses
extrapatrimoniais coletivos, em tltima analise, refletem a projeg¢do de valores comuns — compartilhados ¢
reconhecidos juridicamente (...) determinadas coletividades comungam de interesses ideais, cuja traducdo se
concretiza em valores afetos & dignidade edificada e compartilhada no seu ambito, por todos os integrantes”.

I Nesse sentido, Xisto Tiago de Medeiros Neto (2004).
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dumping social. Inclusive, tal questdo foi aprovada na primeira Jornada de Direito Material e
Processual na Justica do Trabalho, em 23/11/2007, conforme Sumula 4'2.

Por fim, pode-se fazer mais uso das mediagdes coletivas em que os conflitos sdo
tratados de maneira macro e a negociagdo ocorre com os sindicatos obreiros e patronais.

A mediacdo ocorre quando um terceiro coordena a negociagdo, sem ter autoridade
para impor uma decisdo. A construcao da solucdo na mediacao resulta do consenso entre as
partes envolvidas, que devem guardar certa paridade.

Sobre a possibilidade de mediacdo ampla em conflitos envolvendo direitos de
natureza indisponiveis, SILVA (2013, p. 171) ressaltou a sua impossibilidade em razdo de
limitagdo imposta por nosso ordenamento juridico, no caso art. 840 do Codigo Civil.

No ambito trabalhista, marcado por muitos direitos indisponiveis, a media¢do ¢ mais
restrita, mas pode ser utilizada para solucionar conflitos coletivos que envolvam diversos
trabalhadores e empregadores, de modo a disciplinar condi¢des de trabalho, em suma, acordos
e convengoes coletivas de trabalho.

As vantagens da utiliza¢do da mediacgdo ¢ a construgdo de uma decisdo participativa,
pelos envolvidos, proporcionando ganhos para os dois lados, além de excluir tais lides do
Poder Judiciario. Um acordo ou conveng¢do resultado de conciliagdo ¢ mais facil de ser
cumprido pelas partes em relagdo as sentencas normativas resultantes de dissidios, o que
repercutird nas acdes individuais. Portanto, as mediagdes coletivas através do Ministério do

Trabalho e Emprego e do Ministério Publico do Trabalho deveriam ser incentivadas.

CONCLUSAO

Da analise do texto, conclui-se que a discussdo na doutrina brasileira a respeito do
acesso a justica para o trabalhador necessita de aprofundamento, pois, aspectos importantes
comumente sdo deixados de fora do debate.

Um desses aspectos € a cultura do descumprimento da norma trabalhista que, como

demonstrado, ¢ persistente no tempo e atinge todos os segmentos econdmicos,

12 A Stmula 4 da Primeira Jornada de Direito Material € Processual na Justia do Trabalho assim dispde:

“DUMPING SOCIAL. DANO A SOCIEDADE. INDENIZACAO SUPLEMENTAR. As agressdes
reincidentes e inescusaveis aos direitos trabalhistas geram um dano a sociedade, pois com tal pratica
desconsidera-se, propositalmente, a estrutura do Estado social e do proprio modelo capitalista com a
obtencdo de vantagem indevida perante a concorréncia. A pratica, portanto, reflete o conhecido “dumping
social”, motivando a necessaria rea¢ao do Judiciario trabalhista para corrigi-la. O dano a sociedade configura
ato ilicito, por exercicio abusivo do direito, ja que extrapola limites econdmicos e sociais, nos exatos termos
dos arts. 186, 187 ¢ 927 do Cddigo Civil. Encontrase no art. 404, paragrafo tinico do Cddigo Civil, o
fundamento de ordem positiva para impingir ao agressor contumaz uma indeniza¢do suplementar, como,
alids, ja previam os artigos 652, “d”, e 832, § 1°, da CLT”
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independentemente do porte da empresa, sendo algo em torno de 30%.

Ademais, verificou-se que tal cultura do descumprimento atinge um grande nimero
de trabalhadores, sendo elevado, portanto, o quantitativo de lesados, aproximadamente 10
milhdes de pessoas por ano com vinculo encerrado e com violagdes em seus direitos, sendo
outra causa do gigantismo da Justi¢a do Trabalho.

Na verdade, demonstrou-se que o tamanho da Justica do Trabalho ainda ¢ pequeno
em razdo do numero de prejudicados anuais, sendo que ha uma litigiosidade contida, pois
apenas 20 % desses trabalhadores efetivamente ajuizam reclamacdo trabalhista, isso
considerando apenas os que tiveram o vinculo trabalhista extinto no ano.

O artigo contribuiu ainda com a constatagao de que o nimero de auditores fiscais do
trabalho ¢ insuficiente e que o Brasil ndo cumpre a Conveng¢do n° 81 da OIT, havendo a
necessidade de aumentar a quantidade em pelo menos trés vezes. Com o vazio do Poder
Executivo, sem o devido aparelhamento da Fiscalizagcdo do Trabalho, ¢ natural que muitos dos
problemas desaguem no Poder Judiciario.

Foi enfatizado que o acesso a ordem juridica justa pelo trabalhador ¢ dificultado pela
cultura de tolerancia ao descumprimento da norma trabalhista, principalmente porque em
apenas 4% das irregularidades o Estado busca a tentativa de puni¢ao.

Ademais, quanto a pregacao da doutrina de maior incentivo a conciliagcdo, foi
enfatizado, através de dados estatisticos, que o sistema de solucdo de lides trabalhista ja ¢
bastante conciliador.

Através dos dados estatisticos, demonstrou-se que o descumprimento da norma
trabalhista ¢ lucrativo no capitalismo periférico, gerando um lucro de 90% para aqueles que
tentarem. A outra face da moeda ¢ que sdo elevados os custos para o Estado e os prejuizos
para os trabalhadores.

Em sintese, evidencia-se que o discurso de cultura demandista e de gigantismo da
justica merece aprofundamentos, no sentido de incluir na discussdo algumas das verdadeiras
causas que dificultam o acesso a justi¢a para o trabalhador'®: a cultura do desrespeito da
norma trabalhista, o gigantismo de lesados, a fiscalizagdo insuficiente fazendo com que os
problemas acabem na Justi¢ga do Trabalho, a tolerancia ao descumprimento da norma pelos
agentes do Estado e a lucratividade obtida pelas empresas com o descumprimento da norma.

Por fim, foram apresentadas solucdes para concretizagcdo de concretizagdo de acesso

13" Qutras causas como a prote¢do do trabalhador pela educacdo e qualificagdo, a auséncia de atuacdo da

Defensoria Publica na Justica do Trabalho e a pulverizagdo de demandas ante ao uso ainda insuficiente de
acdes coletivas, em razdo da profundidade e da limita¢do da extensdo, estdo sendo abordadas em outro artigo
especifico.
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a justica para o trabalhador, especialmente em maior acesso a educagdo e a qualificacdo
fazendo com que fiquem mais valorizados pelo capitalismo, restruturagao da Auditoria Fiscal
do Trabalho, maior puni¢do aos infratores da legislacdo trabalhista pelos agentes do Estado;
tratamento coletivo dos conflitos e incentivos a mediagdo coletiva.

Com tais medidas, o direito fundamental ao acesso a ordem juridica justa pelo

trabalhador sera verdadeiramente concretizado.
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