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XXI1V ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - UFS
DIREITOSSOCIAISE POLITICASPUBLICAS

Apresentacdo

O nosso trabalho consistiu em acolher por meio dos critérios de avaliagdo cientifica quinze
estudos apresentados, do total de trinta e cinco, no Grupo de Trabalho de Direitos Sociais e
Politicas Publicas do XXIV Encontro Nacional do CONPEDI, realizado na cidade de
Aracgju SE. Admitidos & apresentacéo ap0s escolha por avaliadores dentre diversos outros
artigos submetidos, os estudos também passaram pelo crivo do mencionado Grupo de
Trabalho, em intensos debates entre os autores, outros participantes do evento e 0s
coordenadores deste livro. As questbes fundamentais relativas aos direitos sociais e as
correspondentes politicas publicas, como a normatizacdo, judicializacdo e os deveres do
Estado, nas suas diversas esferas de poder, aparecem fortemente vinculados naquelas
reflexdes, e, por conseguinte, nos estudos aqui organizados.

Com €feito, registramos 0 nosso agradecimento & Diretoria do CONPEDI e a Universidade
Federal da Sergipe que possibilitaram as condi¢des ideais para reflex&o sobre os relevantes
temas mencionados, que ora resultam na presente publicagdo com as mais relevantes
conclusdes sobre os debates e pesquisas realizadas.

A relevancia dos eventos nacionais e suas correspondentes publicagdes, sem falar na sua
experiéncia de internacionalizacdo, confirmam o fato de que o CONPEDI se constitui no
forum mais importante da pés-graduacéo stricto sensu em Direito no Brasil.

A presente obra agrupa os artigos cientificos apresentados em trés eixos teméticos.

O primeiro eixo tematico aglutina pesquisas que dialogam com questbes mais conceituais
sobre os direitos sociais, sua fundamentalidade, efetivacéo e seus desdobramentos em
politicas publicas especificas. Assim, questdes sobre a efetivagdo do direito ao trabalho
digno, a responsabilidade dos gestores publicos, agdes formativas e a situagcdo de imigrantes
no Brasil.

O segundo eixo temético aborda dois direitos sociais especificos. o direito a salde e o direito
a moradia. No primeiro predominam pesquisas sobre o papel do Poder Judici&rio na sua
efetivacdo, uma discussdo que aborda ainda questdes or¢camentérias e de plangjamento, e a



ponderacdo de principios . No tocante a moradia, pesquisas sobre o lazer, funcéo social da
propriedade, e as possibilidades de efetivacdo do direito a moradia para popul agdes de baixa
renda, permeando ainda discussdes sobre a municipalidade e politicas publicas habitacionais.

No ultimo eixo temético, o direito a educacdo e a assisténcia social, bem como temas
correlatos ao debate sobre ainclusdo social. Assim, analises sobre os custos da efetivacdo do
direito a educacéo, sobre politicas publicas especificas como PROUNI, educacdo ambiental e
Programa Banda Larga. Importante salientar que o debate permeou o papel da qualidade da
educacdo para a emancipacdo dos sujeitos de direitos e assim o exercicio da plena cidadania.
Neste sentido pesquisas sobre o papel das acles afirmativas e dos impactos do Estatuto da
Igualdade Racial. E para finalizar, o debate sobre educacéo afirma a responsabilidade do
Estado com a inclusdo social, e neste sentido pesquisadores apresentaram reflexdes sobre as
politicas de assisténcia social.

Profa. Dra. Clerilei Aparecida Bier - UDESC/CONPEDI

Prof. Dr. Eid Badr - UEA/ OAB/ CONPEDI

Profa. Dra. Julia Maurmann Ximenes - IDP/CONPEDI



SUSPENSAO DA PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO DE FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA POR INADIMPLEMENTO

SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE SUMINISTRO
DE ENERGIA ELECTRICA POR INCUMPLIMIENTO

Claudia Cecilia Camacho Rojas

Resumo

O fornecimento de energia elétrica € um servico publico, considerado essencia e cuja
possi bilidade de suspensdo por inadimplemento do usuario ensegja entendimentos dispares. A
Lei 8.078/90 prevé que os servicos essenciais devem ser prestados de forma continua,
enquanto que a Lei 8.987/95, ao dispor acerca das condicOes da prestagdo dos servicos
publicos, prevé a possibilidade de suspenséo atendidas determinadas condicfes. Objetivando
identificar os elementos determinantes que embasam os entendimentos favoraveis e
contrérios, procedeu-se a pesquisa doutrinaria, legal e jurisprudencial acerca da matéria e,
através do estudo analitico dos fundamentos encontrados, pbde-se concluir que a suspensao
da prestagéo do servico por inadimplemento, desde que observadas determinadas condicoes,
encontra amparo legal e objetiva atender ao interesse coletivo e ndo apenas do prestador do
proprio servico, entendimento este prevalente na jurisprudéncia mais recente do Superior
Tribunal de Justica.

Palavras-chave: Servico publico, Politica publica, Direitos fundamentais

Abstract/Resumen/Résumé

El suministro de electricidad es un servicio publico, esencial y cuya posibilidad de
suspension por impago del usuario implica entendimientos dispares. Ley 8.078 / 90 establece
gue los servicios esenciales deben ser proporcionados de forma continua, mientras que laLey
8.987 / 95, establece las condiciones de los servicios publicos y prevé la suspension
cumplidas ciertas condiciones. Para identificar los determinantes que subyacen a los
entendimientos favor y en contra, se procedié a la investigacion doctrinal, legal y
jurisprudencial sobre el tema y, a través del estudio analitico de los fundamentos
encontrados, se puede concluir que la suspension del servicio por impago del usuario,
siempre que cumplidas determinadas condiciones, es legal y objetiva satisfacer el interés
colectivo y no solo del proveedor de servicio, es la comprension de la Gltima jurisprudencia
del Tribunal Supremo.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Servicio publico, Politica publica, Derechos
fundamentales

744



1 INTRODUCAO

Através do presente estudo pretende-se tracar umrgraa do entendimento
doutrinario e jurisprudencial acerca da possibidelau impossibilidade da suspensdo da
prestacdo dos servicos publicos de fornecimento edergia elétrica em razdo de
inadimplemento.

Para tanto, incialmente sdo recordados conceit@scacde servico publico,
passando-se entdo a analise dos dispositivos kegaisstitucionais atinentes a matéria.

Traga-se entdo um estudo diferencial entre us@idonsumidor para entdo refletir
acerca dos argumentos favoraveis e contrariospessdo dos servi¢os por inadimplemento.

A partir de uma analise jurisprudencial dos julgadmanados do Superior Tribunal
de Justica, no periodo entre janeiro de 2013 ergade 2015. Observou-se que o tribunal
superior possui entendimento pacifico acerca daémaat entendendo no sentido da
possibilidade da suspenséao, desde que observagostiados requisitos.

Identificou-se que os entendimentos favoraveist@rmmpcado possuem dentre seus
fundamentos o art. 6°., paragrafo terceiro, Il @& 8987/95; a auséncia de violacdo aos
artigos 22 e 42 do Cédigo de Defesa do Consumidaraso de usuario previamente avisado
da interrupcdo decorrente de inadimpléncia; prinadla continuidade do servigo publico ndo
restaria vulnerado pois 0 servico segue sendo wmiisiigado bastando que para tanto o
usuario arque com a contraprestacao devida; aagéestdo servico sem 0 correspondente
pagamento findaria por inviabilizar a prestacaselkvico com um todo restando prejudicado
0 interesse coletivo.

Dentre os argumentos contrdrios a interrupcdo éreese a essencialidade do

servico; continuidade; o Codigo de Defesa do Coidmina garantia do minimo existencial.

2 SERVICO PUBLICO. PREVISAO LEGAL E CONSTITUCIONAL.

Os servicos de fornecimento de energia elétricafigumam-se como Sservigos
publicos essenciais, 0 que conduz a discussacaadangossibilidade ou ndo de sua suspensao
em razdo de inadimplemento.

Objetivando melhor compreender os entendimento®ordaeis e contrarios a
suspensao do prestacdo dos servicos publicos dgignmcumbe trazer a lume alguns

conceitos acerca do mesmo.
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Considera-se como servi¢o publico, consoante aidaude Celso Antonio Bandeira
de Mello:

(...) toda atividade de oferecimento de utilidadecomodidade material destinada a
satisfacdo da coletividade em geral, mas fruivedudarmente pelos administrados,
gue o Estado assume como pertinente a seus deveresta por si mesmo ou por
qguem lhe faca as vezes, sob um regime de Direitdid®+ portanto, consagrador
de prerrogativas de supremacia e de restricde<iagpe, instituido em favor dos

interesses definidos como publicos no sistema riroa

Maria Sylvia Zanella Di Pietro o define como senaoda atividade material que a lei
atribui ao Estado para que a exerca diretamentpooumeio de seus delegados, com o
objetivo de satisfazer concretamente as necessidametivas, sob regime juridico total ou
parcialmente publicé.

Observa, porém, Adriana da Costa Ricardo Schier,ogtema encontra na doutrina

enorme pluralidade de posicionamentos, identifioamdomo:

(...) uma atividade prestacional de oferecimento cdenodidades materiais a
coletividade, titularizada pelo estado e prestadlagte ou por quem lhe faca as
vezes, subordinada a um regime juridico espectfiealireito publico, conforme

atribuicdo normativ.

O conceito encontra-se em conformidade com o aftifoda Constituicdo Federal,
o qual prevé que os servicos publicos serdo pestaelo Poder Publico, diretamente ou sob
regime de concessao ou permissao, prevendo, imejugie a lei dispora acerca dos direitos
dos usuarios, a politica tarifaria e a obrigacamedater o servigo adequado.

Consoante previsdo constitucional, a lei que digm@&eca do regime de concessao e

permissao da prestacao de servigcos publicos € &9&7/95, a chamada Lei das Concessoes.

O artigo 175 da Constituicdo Federal refere nssm¢V de seu paragrafo Unico que

a lei dispora, dentre outros, acerca da obrigatade da manutencéo de servicos adequados,

! MELLO, Celso Antonio Bandeira d€urso de Direito Administrativo. 25. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2008.
p. 659.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanell®ireito Administrativo . 19. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006. p. 114.

¥ SCHIER, Adriana da Costa Ricard®egime juridico do servico publico:garantia fundamental do cidad&o e
proibicdo de retrocesso social. Curitiba, 20026e 29. Tese (Doutorado em Direito) — ProgramBdte
Graduacéo em Direito, Universidade Federal do Raran
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e, objetivando dar cumprimento a referida previgdartigo 6° da Lei 8.987/95 enuncia em
seu paragrafo primeiro, diversos principios queedewer observados na prestacdo dos
referidos servigcos para que sejam consideradosiades.

Incumbe ressalvar que, conforme observa Daniel \&iuHdchem, tratam-se de:

(...) parametros minimos que hao de ser observaalqwestacdo desses servicos.
Segundo o dispositivo, “servico adequado é o quesfaa as condicdes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguraa@aalidade, generalidade, cortesia
na sua prestacdo e modicidade das tarifas”. Esié@sponcipios representam
condicdo necessaria, mas nao suficiente, para g@stado preste um servigo
realmente adequado. Trata-se de um rol merameetepdificativo — indispensavel,
€ verdade, mas nédo taxativo. Ha ainda outros piosjuridicos que recaem sobre o
servigo publico que ndo se encontram textualmeattathdos nessa previsao e que
sdo sustentados em sede doutrinaria como normaenibes sobre essa atividade,

como é o caso do controle sob as condigbes deresimgad.

Extrai-se do dispositivo legal referido, os segsnprincipios, assim entendidos:

a) Generalidade ou universalidade, pelo qual o sempigdico apresenta carater
geneérico e universal, devendo ser ofertado a todosidadaos, na maior extensao
possivel.

b) Modicidade das tarifas: compreendendo-se como sead@reco em
conformidade com a capacidade econdmica dos cidadao

c) Continuidade: os servicos devem ser prestados denafocontinua,
permanentemente assegurados aos cidadaos.

d) Regularidade: os servicos ndo devem ser prestashos/ariagfes que possam
alterar as suas condic¢des técnicas em prejuizasi@sios.

e) Eficiéncia: assim considerada a otimizacdo das desicadministrativas,
obtendo-se maior satisfacdo com 0 menos custowawias

f)  Seguranca: servigos prestados com reducgao de.riscos

g) Atualidade: a atualizacdo dos servigos prestades sker buscada conforme os
avancos cientificos e tecnolégicos, sendo tambémprzendido como clausula do

progresso ou principio da mutabilidade.

* HACHEM, Daniel WunderTutela administrative efetiva dos direitos fundametrais sociais:por uma
implementacao espontanea, integral e igualitangitiBa, 2014. p. 504. Tese (Doutorado) — Progrdm®06s-
Graduacéo em Direito, Universidade Federal do Raran
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Com esteio no principio da universalidade dos sesvipublicos, porém, alguns
autores entendem que n&o poderia haver qualquéincdis no fornecimento destes,
olvidando-se da diferenca de condicbes em queusutio pode se encontrar, como observa

Daniel Wunder Hachem:

“Confira-se primeiramente algumas explicacdes dara@ a propdsito do principio
em apreco. De acordo com Enriqgue Silva Cimma, aamoge universalidade
pressupde que “o servico publico é obrigatdrio eatido de que a prestacédo deve
necessariamente cumprir-seem que possa a autoridade beneficiar com ela a
alguns e negéa-la para outrbsA posicdo é corroborada por Adriana Schier,
segundo a qual o principio da universalidade ektebeque “a prestacdo dos
servigos publicos devera ser assegurada a todoscammp a sua maxima
universalizacdosem excluir qualquer cidad&do, qualquer que seja aiva da
exclusad. Inteleccdo similar parece ter sido acolhida péki Organica do
Municipio de S&o Paulo, de 1990, a qual prevé enage 123, paragrafo Unico, que
0s servicos serdo prestados “sem distirdgiqualquer espécieO que esta na base
dessa compreensdo € a vertdéatmal do principio da igualdade.

Na acepcao acima reproduzida, o principiadizersalidade do acesso aos servigos
publicosimplicaria uma vedacéo de tratamento diferenciagessoas situadas em
condi¢Bes diversas. Todavia, ndo é esse 0 sentidoogprincipio em questédo
exprime na ordem juridica brasileira. (...) A Admtracéo Publica pode sim ofertar
um servico publico negando-o para determinadogdéink, excluindo o seu acesso
por determinados motivos e fazendo algumas espéeielstincdodesde que isso
seja necessario para que o fornecimento seja efe@nte universal e desde que a
feicdo material do principio da igualdade reclame adocdo de um critério

diferenciado na prestacdo®

Assim, o entendimento que visa atender a univesdd deixando de conferir
tratamento diferenciado as situacdes de fato diserem verdade, deixa de observar o
principio da igualdade. A falta de pagamento coomtrapartida ao fornecimento de energia
elétrica diferencia-se se ocorre em razdo da aizgséeccondi¢des financeiras do usuério ou

se por esquecimento ou deliberada falta daquel@agsii condicdes financeiras para tanto.

Ainda conforme o autor mencionado:

> HACHEM, Daniel WunderTutela administrative efetiva dos direitos fundamerais sociais:por uma
implementacao espontanea, integral e igualitan@iti6a, 2014. p. 506 e 507. Tese (Doutorado) -gRuma de
P6s-Graduacédo em Direito, Universidade Federaladarfa.
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Sendo servigos publicos de titularidade exclusigtatal cuja prestacdo seja
remunerada diretamente por aqueles que utilizaenace, aplica-se o critério de
discriminacdo com base nas condi¢bes financeirasada individuo. No Direito
brasileiro, seria o0 caso de servicos como fornetimede energia elétrica,
abastecimento de agua potavel, distribuicdo dea@dalizado, entre tantos outros. O
que se justifica nesses casos € a previsdo de alitegtarifaria que contemple
diferenciagbes entre os cidad8dos de reduzido pedeisitivo e aqueles que
apresentam altos niveis de consumo, algo que, deamaais, ja conta com ampla

aceitacao teorica e pratica.q, tarifas sociais) e por isso dispensa maiores

discusséeg.

A par com as exigéncias legais e constitucionameiattes a prestacdo dos servigos
publicos de forma adequada, encontra-se aindaema@abdade do servico de prestacao de
energia, enquadrado comt singulie, dentre os obrigatorios e facultativos em goesesio
divididos, considerado obrigatorio. Afirma Rogérgesta Leal que tal servico, sendo
obrigatorio, ndo pode, em tese, ser suspenso fiarda pagamento, afigurando-se “como
indispensavel & mantenca e desenvolvimento daddigaida pessoa humara”.

Ocorre que, conforme esclarece Ana Paula de Basgetb chamado minimo
existencial, formado pelas condi¢cbes materiaischédgpara a existéncia, corresponde a uma
fracdo nuclear da dignidade da pessoa humana aseuddve reconhecer a eficacia juridica
positiva ou simétrica. Para além desse nucleo ssgree em um terreno no qual se
desenvolvem primordialmente outras modalidades fighota juridica, decorréncia da
necessidade de manter-se o espaco préprio dapdaitias deliberacdes majoritarias.”

Assim, explicita que o minimo existencial € compogelos elementos: educacéo
fundamental, salde basica, assisténcia aos desalopag 0 acesso a Justica. Além disso
configura-se em campo a ser ocupado pela delibepg#ica, a quem incumbird conforme a
autora, desenvolver a concepcdo de dignidade preeakm cada momento historico, de
acordo com as escolhas especificas do povo.

O entendimento no sentido da impossibilidade dpensfio da prestacdo do servigo

de fornecimento de energia é também sustentadpgrter da doutrina com base nos artigos

® HACHEM, Daniel WunderTutela administrative efetiva dos direitos fundameiais sociais:por uma
implementacao espontanea, integral e igualitangitiBa, 2014. p. 511. Tese (Doutorado) — Progrdm®06s-
Graduacéo em Direito, Universidade Federal do Raran

" LEAL, Rogério Gesta. O problema da prestacdo décseplblico essencial enquanto Direito Social
Fundamental e sua contraprestacao em face da @idaga do usuario. In; LEAL, Rogério Gestandicdes e
possibilidades eficiais dos direitos fundamentaiosiais: os desafios do Poder Judiciario no Brasil. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2009. p. 136.

® BARCELLOS, Ana Paula dé eficacia juridica dos principios constitucionaiso principio da dignidade da
pessoa humana. 3.eRio de Janeiro: Renovar, 2008. P. 281-289.
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22 e 42 do Cddigo de Defesa do Consumidor, Lei/80/8predecessora da Lei das
concessoes.

O artigo 22 do referido diploma legal dispde notisenda obrigatoriedade pelos
orgaos publicos, ou quem lhes faca as vezes, aeder servicos adequados, eficientes,
seguros e, quanto aos essenciais, continuos, devepdrar os danos decorrentes de sua
eventual inobservancia. Prevé também a obrigatmieeddo consumidor contribuir para a
permanéncia das boas condi¢cdes dos bens publiam&stdos quais lhes sdo prestados os
servigos. Ja o artigo 42 dispde no sentido da jg@mbde exposicao ao ridiculo, ou qualquer
outro tipo de constrangimento ou ameaca, na coarateg débitos do consumidor
inadimplente.

Conforme Eros Grau, citado por Raul Luiz Ferrahdsil“ndo ha lugar, portanto,
aqui, para a aplicacdo do “principio de propordidaae”, visto que a recusa a vender a
guem nao honre seus contratos ndo € meio destinadmpelir o pagamento de seus débitos
pelo usuario do servico, mas expressdo da liberddde agente econdmico, nao
consubstanciando restricéo ao exercicio de difeitdamental ®

A celeuma acerca da possibilidade ou impossibiéd#al suspenséo da prestacao do
servico de fornecimento de energia elétrica seaumat porém, pois o artigo 6° da Lei das
Concess0Oes, prevé expressamente em seu paragadwoteque a interrupcdo do servico
publico por inadimplemento do usuario, consideradmteresse da coletividade, ndo se
caracteriza como descontinuidade do servico, dgse@reviamente avisado.

Além da previsdo supra, a Lei n. 9.427, de 26/1981%ue instituiu a Agéncia
Nacional de Energia Elétrica — ANEEL e que disoi@lo regime das concessdes de servigcos
publicos de energia elétrica, previu em seu artigjol, que o regime econdmico e financeiro
da concessdo de servico publico de energia elétarapreende a contraprestacdo pela
execucao do servico, paga pelo consumidor final oifas baseadas no servico pelo preco,

remetendo aos termos da Lei n. 8.987/1995.

3 CONSUMIDOR E USUARIO DO SERVICO PUBLICO. ARGUMENT OS
FAVORAVEIS E CONTRARIOS A SUSPENSAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS
DE FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA.

® FERRAZ FILHO, Raul LuizEnergia elétrica: suspensdo do fornecimento. S&o Paulo: LTr, 20023%
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Considerando as previsfes do Cédigo de Defesa dwsuBodor e da Lei das
Concesso0es, esclarecimentos acerca do conceitondarnidor e usuario do servigo publico

mostram-se oportunos.

7

O conceito de consumidor é encontrado no artigoD2P.Cédigo de Defesa do
Consumidor, que assevera ser toda pessoa fisicaidica que adquire ou utiliza produto ou
servico como destinatario final, equiparando-sdea & coletividade de pessoas, ainda que

indeterminaveis, que haja intervindo nas relac@esotisumo.

O artigo 170, V da Constituicdo Federal contempliefesa do consumidor como

principio a ser observado e insere-o0 no ambitordeno econémica.

O usuario de servigo publico, por outro lado, éviste no artigo 150, paragrafo
terceiro da Constituicdo Federal, que dispde gepdei que a lei disciplinara as formas de
participacdo do usuério na administracao publicatalie indireta, regulando especialmente,
as reclamacbes relativas a prestacdo dos servigbicgs em geral, asseguradas a
manutencdo de servigos de atendimento ao usuariavaliacdo periddica, externa e interna,
da qualidade dos servi¢os; 0 acesso dos usuargEgisaros administrativos e a informacgdes
sobre atos de governo, observado o disposto ndbgriX e XXXIII; e, a disciplina da
representacdo contra o exercicio negligente ouiabute cargo, emprego ou funcdo na

administracao publica.

A figura do usuério de servico publico, como o d@evigos de fornecimento de
energia elétrica, vai além da figura do consumigmssuindo aquele uma condi¢do de
participante da administracdo publica, tem garandidoossibilidade uma condicdo atuante,
enquanto que o consumidor tem assegurados dieig@gantias numa condicao diversa, de
protegido, de hipossuficiente. Nado obstante, a icAodde usuario do servico publico néo
invalida sua caracteriza¢cdo, ao mesmo tempo p@syepmo consumidor.

Fabio Amorim da RocHi aduz acerca da distingdo entre usuario de sepiibtico
e consumidor, utilizando-se dos ensinamentos deémmtCarlos Cintra do Amaral e
enfatizando que o art. 27 da Emenda Constituciond©/98 determinou a elaboracao pelo
Congresso Nacional, de lei de defesa do usuarieeddcos publicos, o que configura o
reconhecimento implicito de que esta é juridicameéitersa da Lei 8.078/90. Ainda, enfatiza

a distincdo ao transcrever passagem extraida dmlha intitulado “Parecer sobre o

1Y ROCHA, Fabio Amorim daAs irregularidades no consumo de energia elétricaloutrina, jurisprudéncia,
legislacdo. Rio de Janeiro: Synergia, 2011. p. 114.-
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descabimento de responsabilizagéo civil do conaedsb de distribuicdo de energia elétrica

por interrupcdo néo voluntaria do servi¢o”, de gatde Marcal Justen Filho:

(...) a tutela contemplada no Cddigo de Defesa dos@midor sera aplicavel em
favor do usuério do servi¢o publico somente na deedm que néo incida disciplina
especifica inerente ao regime de servigo publiabeCassinalar, ainda que para
discordar, o entendimento oposto de Alexandre @@, que afirma que todos os
usuarios de servicos publicos sdo consumidorestin@imente, sejam destinatarios
finais ou ndo. Ele acrescenta que os grandes cadsren de servicos publicos,
muitas vezes maiores que a prépria concessiom@dase enquadrariam no conceito
de hipossuficientes, mas que a aplicacdo do CD@re@m virtude da previsao
genérica feita pelo art. 7°. da Lei no. 8.987 #slagédo do consumidor. N&do se pode
admitir essa orientacdo, ainda que prestando ceitesgevido ao ilustre autor.
Afigura-se inquestionavel que o ar. 7°. da Lei B.@termina que os direitos
previstos no Codigo de Defesa do Consumidor sex@&onhecidos aos usuarios de
servigos publicos naquilo em que forem aplicavd& ha fundamento para afirmar
gque a Lei no. 8.987 teria ampliado o conceito desumidor e alterado os
pressupostos de aplicacdo do regime consumeristavado o regime do Direito do

Consumidor.

Recorda, ainda, Fabio Amorim da Rocha, que o PGdecedente exerce “o dever
de fiscalizar os atos das concessionarias, zelpeldoeficaz prestacdo dos servigos e evitando
ser responsabilizada, ja que a titularidade daag@s do servigo lhe pertence. O exercicio do
servi¢o publico é atribuicdo da concessionariarefzauto, a titularidade e a responsabilidade
do servico sera sempre do Poder Concedéh®bBserva que na relacdo de consumo ocorre
de forma distinta, nesta o estado ndo € um dos mHorelacdo e nem exerce titularidade,
atuando apenas como protetor dos direitos e gasathi parte hipossuficiente, o consumidor.

O entendimento no sentido da impossibilidade dgpensio da prestacdao dos
servicos de fornecimento de energia elétrica é satlma no principio da continuidade,
encontrado tanto no Codigo de Defesa do Consum@liativamente aos servicos essenciais,
como na Lei das Concessdes.

Ocorre que a propria Lei Federal destinada a regadaservicos publicos, em

atendimento ao artigo 175 da Constituicdo Fedesalarece em seu paragrafo terceiro que a

X ROCHA, Fabio Amorim daAs irregularidades no consumo de energia elétricaloutrina, jurisprudéncia,
legislacdo. Rio de Janeiro: Synergia, 2011. p. 114.-
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interrupcdo do servigo por inadimplemento do usuéripossivel, desde que apds prévio
aviso, nao se caracterizando tal interrupcao cossoahtinuidade do servico.

Referida interrupcdo néo é considerada descon#daigois o0 servico segue sendo
disponibilizado a coletividade, de forma contindeyvendo o usuario, entretanto, para frui-lo,
oferecer a contrapartida devida, ou seja, o0 resepgamento. Nesse sentido, Raul Luiz
Ferraz Filho e Maria do Socorro Patello de Mofaeso destacarem que a concessionaria
obriga-se ao fornecimento continuo, permanentesemtidoutti universj a toda sociedade,
beneficiando destinatarios indeterminados, comocaso do servigo de iluminacéo publica.
Tratando-se do fornecimeniti singuli, pode haver a recusa do consumo pelas mais diversa
razBes, ponderando que o servi¢co do fornecimentemdegia elétrica em face a Constituicéo,
corresponde a um servico essencial no sentidaniversi mas nao-necessario no sentidio
singuli. Esclarecem assim que “a continuidade do servitigp ndo significa permanéncia
na sua prestacdo, nem a Constituicdo Brasileiraxpeessa nesse sentido. A Constituicao
garante a continuidade do servigo publico, parasgueste torne disponivel aos cidadaos, de
modo regular e ininterrupto, sem que sua realiza¢é@iiva dependa da livre decisdo de um
particular.”

Por outro lado, a fruicdo do servi¢o publico petoario inadimplente, nas mesmas
condi¢cdes do usuario adimplente, feriria o prireiga igualdade dos usuarios perante o
servico publico, podendo resultar num desestimul@gular observancia do pagamento
correspondente ao servico ja que este seguiriamg@edtado de forma indistinta.

Afirma-se ainda deve prevalecer o interesse caletnbre o interesse o interesse
econdmico e privado das prestadoras do servigoigaibDcorre que é justamente em
observancia ao interesse coletivo que a susperts&erdico por inadimplemento se impde,
haja vista que sem o0 correspondente pagamento pefegos prestados a sustentabilidade
dos servicos seria colocada em cheque, inviabdizgrogressivamente o atendimento aos
principios que caracterizam um servigo adequadesatescritos, e findando por inviabilizar
0 proprio servico.

A fim de evitar que 0 servico restasse sucateattb@madimplemento de parte dos
usuarios, a alternativa para as prestadoras deg@eiseria onerar 0s usuarios adimplentes,
aumentando o valor das tarifas cobradas, o quepyior lado, poderia acabar representando
a violagdo do principio da modicidade tarifaria.

Assim pondera Luiz Alberto Blanchet acerca da neatér

12 FERRAZ FILHO, Raul LuizEnergia elétrica: suspensdo do fornecimento. S&o Paulo: LTr, 20000
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Além do que, até por motivos de natureza materig@i@apenas juridica, ndo pode
prevalecer aquele paradoxal entendimento, poial@st o inadimplemento seja
macico ou apenas consideravel para se inviabizatquer prestador de servigo
publico resultando, dai sim, na interrupcdo doigsene ndo apenas em relacdo ao

inadimplente, mas também para o usuario que seropnpriu sua contraprestacao.

Esta regra é valida para todo servico publico cejauneracéo (paga pelo usuario)
represente uma contraprestacdo, ou contrapartidacadater contratual, pela

prestagdo do servigo, ou seja, é aplicavel a tedac® remunerado por tarifa (preco

pablico) ™

Observa-se assim que obrigar a prestacéo dos eemitlicos de fornecimento de
energia elétrica, independentemente do corresptmdemmgamento, € que representaria a
prevaléncia do interesse privado, individual doamsuinadimplente, em detrimento do
interesse da coletividade. Ressalte-se que porressma razdo destacou o legislador no
diploma legal que permite a interrupcdo por inadémento, inciso Il do paragrafo terceiro
do artigo 6°, que o interesse da coletividade deveonsiderado.

Nesse sentido compreende-se o usuario como “néalsétinatario final do produto
servico, mas elemento constitutivo dele, o queoliterga a condicao de sujeito de direito que
tem responsabilidades sociais, politicas e ecora®om relacéo a sua efetividade e mesmo
suas possibilidades?.

Ademais, verifica-se que o legislador, competenaea pdisciplinar a matéria,
ponderou acerca dessa questdo, e disciplinou deafaxpressa, podendo caracterizar
ingeréncia e ofensa ao principio da separacéo adsr@s conduta tendente a disciplinar de
forma diversa pelos demais poderes, de forma agicayr o interesse da coletividade.

Objetivando, porém, observar a garantia do minixistencial, politicas publicas
devem ser desenvolvidas, a fim de que os usuanego tenham condi¢cdes financeiras de
arcar com o0s custos do servico sejam atendidosnjrede politicas publicas desenvolvidas
para esse fim sdo 0s programas sociais ja ingiguidos quais a populacdo pode aderir
mediante o atendimento a determinados requisitosssarios para evitar distor¢cdes e abusos

gue desvirtuem os fins para os quais foram criados.

¥ BLANCHET, Luiz Alberto. Concessao de Servicos Peits 2. ed. Jurud, 2000. p. 48.

1 LEAL, Rogério Gesta. O problema da prestacdo décsepublico essencial enquanto Direito Social
Fundamental e sua contraprestacao em face da @idaga do usuario. In; LEAL, Rogério Gestandicdes e
possibilidades eficiais dos direitos fundamentaiosiais: os desafios do Poder Judiciario no Brasil. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2009. p. 135.
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Diversa seria a condi¢do, porém, daqueles que nokessem se beneficiar dos
servicos de forma gratuita e que, porém, ndo mm$m as condigBes estipuladas nas
politicas publicas desenvolvidas, pois, “se 0 usu#io tem direito a gratuidade diretamente,
ndo pode recebé-la de forma indireta.”

Destaca-se ainda, o entendimento dos autores dmdC8dasileiro de Defesa do
Consumidor:

A nosso aviso, essa exigéncia do art. 22 ndo pedsubentendida: “os servigos
essenciais devem ser continuos” no sentido de @u@adem deixar de ser ofertado
a todos os usuérios, vale dizer, prestados noesgercoletivo. Ao revés, quando
estiverem em causa interesses individuais, de rdetedo usuario, a oferta de
servico pode sofre solucdo de continuidade, sefm@mn observadas as normas
administrativas que regem a espécie.

Tratando-se por exemplo, de servicos prestadososobgime de remuneracdo
tarifaria ou tributaria, o inadimplemento pode dwiear o corte no fornecimento do
produto ou servigo. A gratuidade ndo se presumePeder Publico ndo pode ser
compelido a prestar servigcos publicos ininterrug®eso usuario, em contrapartida,

deixa de satisfazer suas obrigacdes relativas gampentd®.

Verifica-se, dessa maneira, que mesmo 0s autoredatigo de Defesa do
Consumidor compreendiam a impossibilidade da magéte indistinta da prestacdo dos

servigos publicos mesmo diante da inadimplénciasi@rio.
4 DA JURISPRUDENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Verifica-se que jurisprudéncia mais recente daecsuperior tem se posicionado no
sentido da possibilidade da suspensao da prestimsaservicos de fornecimento de energia
elétrica por inadimplemento.

A partir de pesquisa realizada junto ao Superidbuhal de Justica, utilizando-se
como parametros de consulta os verbetes “energégavico e inacimpl$”, relativamente aos
julgados ocorridos entre 01 de janeiro de 2014 dedjhneiro de 2015, foram encontrados 30

> PEREIRA, César A. Guimar&es. Usuarios de seryigbsicos: usuarios, consumidores e os aspectos
econdmicos dos servicos publicos. 2. ed. Sdo P3alaiva, 2008. p. 337-345
10 Cadigo Brasileiro de Defesa do Consumidor, Comentpelos Autores do Anteprojeto - Ada Pellegrini

Grinover ‘et alii’, Forense Universitaria. 62 ed. 1999, p. 190-191.
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resultados, os quais permitem vislumbrar o enteediodo referido 6rgdo julgador acerca da
guestao.

Pdde-se verificar que o entendimento ja pacificdaldribunal Superior € no sentido
de que € possivel a suspensdo dos servicos pamplathento, desde que observado o
interesse coletivo e mediante aviso prévio.

Dessa maneira, restam salvaguardados os casoseemigieresse coletivo poderia
restar prejudicado com a suspensdo, como no cadwsjetais e escolas publicas. Tais
instituicdes, por exemplo, ndo teriam o fornecirnesuspenso, justamente em observancia ao
interesse coletivo.

Igualmente, mesmo em relacdo ao usuario particodalimplente, ndo é legitima a
suspensao do fornecimentos dos servicos caso na $&do procedido previamente o0 aviso
guanto a mesma.

Verificou-se que ainda, que a suspensdo € posapaias em relacdo a débitos
atuais, assim compreendidos os referentes ao mésndamo, e ndo relativamente a débitos
pretéritos. Isso porque a suspensdao nao se destinaima forma de coercdo para o
pagamento, sendo que para obter o pagamento cumckspe a divida antiga deve o
prestador buscar os meios préprios através da dentpeacdo de cobranca.

Como consequéncia pela suspensdo considerada dadewdstrou-se legal a
concessao de indenizacao, independente de prowdamm bastando reste demonstrada a
conduta ilicita do prestador do servico com a Susfe

A seguir, o quadro comparativo, no qual foi conside como elementos
identificadores se a jurisprudéncia trata da susjeo fornecimento de energia por débitos
pretéritos ou divida atual; se abordou indenizgg@todanos morais em razdo da suspensao
ser considerada indevida; se o julgamento € fundaddddigo de Defesa do Consumidor; se

menciona a necessidade de aviso prévio para arg#pe, outras observacdes pertinentes:

JURISPRUDENCIA DEBITO PRETERITO DIVIDA ATUAL (MES DE DANO MORAL cbc INTERESSE DA AVISO PREVIO OUTROS
CONSUMO) COLETIVIDADE

1. AGRG NO ARESP DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A DIVIDA ATUAL SUSPENDE
239749/RS SUSPENSAO DE FORNECIMENTO O FORNECEIMENTO
AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2012/02130749/RS

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A CONCEDE SEM

2) AGRG NO ARESP SUSPENSAO DE FORNECIMENTO DIVIDA ATUAL SUSPENDE NECESSIDADE DE
484166/RS O FORNECEIMENTO PROVA

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2014/0047163-5

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
3) AGRG NO RESP SUSPENSAO DE FORNECIMENTO UTILIZA
1351546/MG cobc
AGRAVO REGIMENTAL NO
RECURSO ESPECIAL
2012/0228963-9

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A CONCEDE SEM

4) AGRG NO ARESP SUSPENSAO DE FORNECIMENTO NECESSIDADE DE
324970/RS PROVA

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2012/02130749/RS

SO PODE SUSPENDER SE

5) AGRG NO RESP CONSIDERADO O INTERESSE
1430018/CE DA COLETIVIDADE. NAO
AGRAVO REGIMENTAL NO PODE SUSPENDER EM ESCOLA
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RECURSO ESPECIAL
2014/0008390-0

PUBLICA POIS CONTRARIA
INTERESSE COLETIVIDADE

6) AGRG NO ARESP
443384/SP

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0394269-7

7) AGRG NO ARESP
39204/RJ

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0298619-9

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

DIVIDA ATUAL SUSPENDE
O FORNECEIMENTO

CONCEDE SEM
NECESSIDADE DE
PROVA

8) AGRG NO ARESP
446614/SP

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/04014373

9) AGRG NO ARESP
412849/R)

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0349363-9

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

INEXISTENCIA
IMPEDE
SUSPENSAO

10) AGRG NO ARESP
405607/MA

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0329847-
2IRS

11) AGRG NO ARESP
330835/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0142752-7

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

12) AGRG NO ARESP
344523/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0141379-1

DIVIDA ATUAL SUSPENDE
O FORNECEIMENTO

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

DIVIDA ATUAL SUSPENDE
O FORNECEIMENTO

DEVE EXISTIR

13) AGRG NO ARESP
370548/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0228703-0

SO LEI FEDERAL PODE SER
OBJETO DE APRECIAGAO NO
STJ, NAO TEOR DE
RESOLUGAO 456/2000 ANEEL

14) AGRG NO ARESP
360181/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0188583-4

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

SIM

SO LEI FEDERAL PODE SER
OBJETO DE APRECIACAO NO
STJ, NAO TEOR DE
RESOLUGAO 456/2000 ANEEL

15) AGRG NO ARESP
331472/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0117584-4

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

SIM

16) AGRRG NO ARESP
354991/RJ

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0178947-4

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

UTILIZA
cbC

17) AGRG NO ARESP
354180/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/00181124-7

18) AGRG NO ARESP
360286/RS

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0193 705-7

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

19) AGRG NO ARESP
345638/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0146093-4

OBRIGAGAO PELO PGTO
CONTA AGUA E LUZ E DE
NATUREZA PESSOAL, NAO
SE VINCULANDO AO
IMOVEL

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

TEMQTER

SO LEI FEDERAL PODE SER
OBJETO DE APRECIAGAO NO
STJ, NAO TEOR DE
RESOLUGAO 456/2000 ANEEL

20) AGRG NO ARESP
330121/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0114869-4

21) AGRG NO ARESP
322079/PE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0093211-4

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

22) RESP 1222882/RS
RECURSO ESPECIAL
2010/0217234-0

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

23) AGRG NO RESP
1261303/RS

AGRAVO REGIMENTAL NO
RECURSO ESPECIAL

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO

DIVIDA ATUAL SUSPENDE
O FORNECEIMENTO

STJ SO REVE
QUANDO

IRRISORIO OU
EXORBITANTE
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2011/0115680-3

STJ SO REVE SE
24) AGRG NO ARESP IRRISORIO OU
337769/PE EXORBITANTE
AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0135852-0

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A STJ SO REVE SE ATUAL USUARIO OOU
25) AGRG NO ARESP SUSPENSAO DE FORNECIMENTO IRRISORIO OU PROPRIETARIO NAO PODE
1381468/RN EXORBITANTE SER RESPONSABILIZADO
AGRAVO REGIMENTAL NO POR DEBITO DO ANTERIOR

RECURSO ESPECIAL
2013/0133400-5

STJ SO REVE SE
26) AGRG NO ARESP IRRISORIO OU
328703/PE EXORBITANTE
AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0135549-8

NAO, MESMO QUANDO DECORRENTE DE

27) RESP1336889/RS IRREGULARIDADE NO MEDIDOR DE ENERGIA DIVIDA ATUAL SUSPENDE
RECURSO ESPECIAL O FORNECEIMENTO
2012/0164134-3

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A STJ SO REVE SE
28) AGRG NO ARESP SUSPENSAO DE FORNECIMENTO DIVIDA ATUAL SUSPENDE IRRISORIO OU
284187/RS O FORNECEIMENTO EXORBITANTE

AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2013/0009557-0

DEBITO PRETERITO NAO LEGITIMA A
29) ED NO AGRG58249/PE SUSPENSAO DE FORNECIMENTO DIVIDA ATUAL SUSPENDE
EMBARGOS DE O FORNECEIMENTO
DECLARAGAO NO
AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL 2011/0230318-9

INADIMPLEMENTO DE PARCELAMENTO
30) RESP 1168002agrg no (DEBITO ANTIGO CONSOLIDADO) NAO

aresp 370548/RS AUTORIZA SUSPENSAO (MESMO QUANDO
RECURSO ESPECIAL ESTA E PREVISTA NO ACORDO
2009/0163391-5 EXTRAJUDICIAL HOMOLOGADO

JUDICIALMENTE) POIS A USUARIA ESTA
TENTANTANDO PAGAR, “ASSIM, BEM OU MAL,
O ACORDO ESTARIA SENDO CUMPRIDO.”

5 CONCLUSAO

Conclui-se dessa maneira, que embora existam emenas no sentido da
impossibilidade da suspensado da prestacdo dogeeme fornecimento de energia elétrica
por inadimplemento, existem também fundamentosidegajurisprudenciais em sentido
diverso.

Embora estes fundamentos possibilitem a susperesia, ndo se da de forma
indiscriminada, porém, apenas mediante a obsewamE determinados requisitos,
notadamente, prévio aviso, débito atual e obserga@winteresse coletivo.

Verificou-se que mesmo em se tratando de procedamaregular no medidor sob
responsabilidade do usuério, se a divida for cenadh pretérita, ndo autoriza a suspensao
dos servicos, devendo serem buscados os meiosqa@ara a cobranca da divida.

O entendimento jurisprudencial parece caminhar ensa@nancia com a previséo
legal e a sustentabilidade dos servicos, sendo,qetém, que outros meios podem e devem
ser buscados a fim de ampliar a prestacdo dogzesrad maior nimero possivel de usuarios.

Assim, embora permaneca na doutrina a divergémeeca da possibilidade ou nao
da interrupcdo da prestagdo dos servicos de foneetd de energia elétrica, na
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jurisprudéncia mais recentes do Superior Tribuealwstica prevalece o entendimento de sua
possibilidade desde que se trate de débito atnalsmiario tenha sido previamente avisado da

interrupcao.
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