1. Introducao

Observa-se, hoje, no Brasil, uma realidade trad@hdistinta do que se
vivenciava ha algumas décadas. Houve uma reestgdinmos modos de producéo, o
que alterou a organizacao das empresas e novaadaoerprestacao do trabalho.

Uma dessas figuras é a terceirizac@o de servigesmmpdifica a relacdo binaria
entre trabalhador e empresa. Assim, introduz-setaroeiro elemento e cria-se uma
relacdo triangular, da qual fazem parte 0 emprega@mpresa tomadora de servigcos e
a empresa prestadora de servicos. Tal figura, aipsaseja timidamente regulada
mediante norma legal, tem sido amplamente utilizedaealidade brasileira, chegando
a representar cerca de 25% da mao-de-obra empregauds.

Frente a tal realidade, surgem diversos debatpeciedmente no que tange a
regulacdo de tal figura no ordenamento juridicvdhaista. De um lado, tramita na
Camara dos Deputados o Projeto de Lei 4.330/04prptende regulamentar a questao
de modo abrangente e sofre diversas criticas pt& gas centrais sindicais. Ainda, ha
diversas ac¢les ajuizadas no Supremo Tribunal Hegigeationando a possibilidade da
terceirizacao e, principalmente, da limitacdo hegtabelecida pela jurisprudéncia. Tais
guestdes apenas demonstram a relevancia e a atleatid tema na realidade brasileira.

O presente estudo pretende estudar o tema dariteacéo, elucidando os
conceitos definidos pela doutrina e adentrando istorico que culminou em sua
criacdo no mundo juridico. Para tanto, pretendarsgisar o caminho percorrido pelo
Direito do Trabalho, atentando para os motivos csdistoricos que ensejaram tais
alteragbes. Por fim, pretende-se expor alguns dacesa da terceirizacdo, de modo a

expor o carater precarizante do uso de tal institotambito do Direito do Trabalho.

2. Terceirizagédo — conceito e regulacéo juridica
A terceirizacdo das relacdes trabalhistas é assfmida e explicada por
GODINHO DELGADO:

“Para o Direito do Trabalho terceirizagdo € o featmpelo qual se dissocia
a elagdo econdmica de trabalho da relagéo jushigtmlque lhe seria
correspondente. Por tal fenbmeno insere-se o hattef no processo
produtivo do tomador de servigos sem que se estermleeste os lagos
justrabalhistas, que se preservam fixados com umtidagle interveniente.

(....) O modo trilateral de relacéo socioeconémaigaridica que surge com o
processo terceirizante € francamente distinto ddssdo modelo



empregaticio, que se funda em relacdo de cardenaalmente bilateral.
Essa dissociacao entre relacdo econbmica de tmal@ilmada com a
empresa tomadora) e relacdo juridica empregaficmafla com a empresa
terceirizante) traz graves desajustes em contrapmog classicos objetivos
tutelares e redistributivos que sempre caractenmas Direito do Trabalho
ao longo de sua histéria” (GODINHO DELGADO, 2010).

Ainda, sobre o tema, assim dispés BARROS:

“O fendbmeno da terceirizacdo consiste em transfena outrem atividades
consideradas secundérias, ou seja, de suportejoatena empresa a sua
atividade principal. Assim, a empresa se concen&rasua atividade-fim,
transferindo as atividades-meio. Por atividade-fintenda-se aquela cujo
objetivo a registra na classificacdo socioecondmickestinado ao
atendimento das necessidades socialmente sentiBa8RROS, 2009, p.
452).

Por fim, ALVES conceitua de tal forma o instituata terceirizacao:

“A terceirizacdo aparece também como relacdo deegodriangular, isto €,
a locacdo de mdo-de-obra por meio de empresa &luijesse caso, O
contrato temporario é prestado por meio de empnesgposta (fornecedora
de mao-de-obra, geralmente via agéncia de emprepg®, seleciona e
remunera trabalhadores com a finalidade de prestaicos provisorios junto
a empresas clientes. Por isso, estabelece uma&aeetdangular, em que o
local de trabalho ndo tem relacdo direta com o eggifor, mas com a
agéncia de emprego” (ALVES, 2014).
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Assim, percebe-se que a terceirizacdo € a cordi@tggpr meio de empresa
interposta, de pessoa que preste servigos a chaoraddora de servigos. Cria-se uma
relacdo triangular, em que ha uma intermediadosgasgovicos prestados pela pessoa
fisica.

No ordenamento juridico brasileiro, a primeira js&u legal da terceirizacédo de
servicos, ou seja, da utilizacdo de empresa inséaqmara a contratacdo de servicos, é a
empreitada prevista nos artigos 458la CLT (GODINHO DELGADO, 2010, p. 416).
Trata-se de forma especifica de subcontratacdoaded®a obra, de forma distinta da
terceirizacao ora vigente, eis que prevista em eapecifico: realizacdo de determinada
obré&. H& um capitulo no Novo Cédigo Civil, de 2002, gegula a empreitada, em seu
Capitulo VIII (artigos 610 e seguintes), prevendsde o fornecimento de materiais, até

a execucao da obra, a possibilidade de suspensggpansabilidade civil.

1 “Art. 455 - Nos contratos de subempreitada respend subempreiteiro pelas obrigagées derivadas do
contrato de trabalho que celebrar, cabendo, todagis empregados, o direito de reclamagédo contra o
empreiteiro principal pelo inadimplemento daquelbsgacdes por parte do primeiro. Paragrafo Unico -
Ao empreiteiro principal fica ressalvada, nos tesrda lei civil, acdo regressiva contra o subengireie

a retencdo de importancias a este devidas, paati das obrigacdes previstas neste artigo”.

2 Segundo DUQUE“A empreitada é o contrato em que uma das partesugeita a execucdo de uma
obra, mediante remuneracdo a ser paga pelo outrdratante, de acordo com as instrucdes recebidas e
sem relacdo de subordina¢a@®@UQUE, 2014).



No entanto, foi apenas no final da década de 186Gagprdem juridica passou a
prever o novo instituto ja classificado. O Decrk&d-n® 200/1967, em seu artigo 10,
previu que “a execugdo das atividades da Admimgdtrdederal devera ser amplamente
descentralizada”. A preconizada descentralizac@eigia em Decreto deveria atuar em
trés frentes: dentro dos quadros da Administragteial; desta ultima para as demais
unidades federadas; e, finalmente, da Administr&gdteral para a oOrbita privada, por
meio de contratos e concessodes (Art. 10, § 1°, “c”)

Nesse sentido, assim fixou o 8 7° do referido artig

“§ 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas deef@mento, coordenacao,
supervisdo e controle e com o objetivo de impedircrescimento

desmesurado da maquina administrativa, a Admigitra procurard

desobrigar-se da realizacdo material de tarefasuéixas, recorrendo,

sempre que possivel, a execucdo indireta, medicmtérato, desde que
exista, na area, iniciativa privada suficientemetgsenvolvida e capacitada a
desempenhar os encargos de execucao”.

Dessa forma, passou a permitir a contratacdo tadde pessoal para executar
tarefas executivas que incumbiriam a Administraééblica. Previa-se como obrigacao
da Administragéo a fiscalizacdo e controle dagd#tdes, verificando-se a observancia
das normas e aplicacao do dinheiro publico.

Em meados da década de 1970, por sua vez, harponagdo ao campo privado
do instituto da terceirizagao, por meio da Lei 8/2974, que cria a figura do trabalho
temporario. Na previsao legal, o trabalho tempordé aquele prestado por pessoa
fisica a uma empresa, para atender a necessidat®tdria de substituicdo de seu
pessoal regular e permanente ou a acréscimo eXtraoo de servicos”.

A lei surgiu para ser aplicada apenas em situagiespcionais, em caso de
necessidade transitéria ou acréscimo extraordimtigiservico da empresa tomadora de
servicos; todavia, ndo foi 0 que se observou n#cpraconforme observa RAMOS
FILHO:

“Muito embora a lei do trabalho temporario de 187itasse a interposicao
de pessoa juridica apenas para suprir a necessigadgtoria de pessoal
regular e permanente ou para atender a acréscimameknario dos servigos
da empresa tomadora de servigos, na pratica, eateira crescente, este
marco normativo foi sendo utilizado a margem dalidgde para contratacédo
de pessoal com custos menos elevados para os énpsesntecipando a
precarizacao laboral e a dualizacao salarial quersara frequente na virada
do século” (RAMOS FILHO, 2012, p. 347).

Em 1983, foi aprovada outra norma legal, a Lei.h0Z/83, admitindo, também,

a intermediacdo por empresa interposta na coni@atde pessoal para as atividades de



vigilancia no setor bancéario. Na mesma logicalegislacao “passa a ser utilizada por
empregadores, para a contratacdo de profissioeageguranca em outras atividades
econdmicas, em flagrante fraude trabalhista” (RAM@ISHO, 2012, p. 266).

Uma vez compreendido o conceito da terceirizacdmpeescindivel a analise
do caminho percorrido pelo direito do trabalho, giee se parte do principio, no
presente trabalho, da relacdo direta entre tezeefib e precarizacdo das normas de

direito trabalhista.

3. A precarizacao do direito do trabalho

A partir da segunda metade do século XX, a reguitegéo do Direito do
Trabalho passa a ser alterada, em face das aksrgodlitico-econbmicas entao
vivenciadas. Em tal época, vivencia-se uma crisenddelo produtivo de entédo, em
face das dificuldades econémicas, 0 que resultaaléenacdes também na forma de
regulamentagéo dessa nova estrutura social. Assinfiorme expde RAMOS FILHO,
em tal época passa-se a denominada terceira faseramho juslaboral, de

desregulamentacao (2012, p. £38)

ANTUNES discorre sobre o que ele denomina de “quadtico” (ANTUNES,

2009, p. 31) da crise do modo de producao a mhsranos 1970, resumindo-o em seis
pontos principais: i) ha um aumento do preco deafate trabalho, devido as grandes
lutas sociais que almejavam o controle social ddarde producgédo; ii) esgotamento do
padrdo Taylor/Ford de acumulacdo do capital, degidocapacidade de adequacéo a
retracdo do consumo, ocasionado pelo desempregauesl; iii) hipertrofia da esfera
financeira, que ganhava forca como esfera pricaitiente a producdo; iv) grande
concentracdo de capital, devido a diversos monopodlcriados por fusdes,
incorporagdes etc.; v) crise doéliare Statecom necessidade de contencao de gastos

estatais; vi) incremento das privatizagoes.

O que se mostrou, pelo menos oficialmente, corfeolmcdo dos problemas”
vivenciados por tal crise foi uma série de medagudiciais aos trabalhadores, com a
criacdo de modelos de flexibilizagcdo dos direitosbdlhistas. Conforme expde
ANTUNES:

% O autor divide o direito do trabalho em quatreefagara fins didaticos: a primeira, de surgimetato
ramo juslaboral voltado a regulacdo das relacdabalinistas; outro momento caracterizado pelo
taylorismo-fordismo, em que diversas garantias dgterminadas na legislacdo brasileira; uma terceira
fase de desregulamentacao, apds as crises da aegetade do século XX, a que se refere no presente
trabalho; e o periodo pés-Constituicdo Federal.



“Como resposta a prépria crise, iniciou-se um pssaeale reorganizacao do
capital e de seu sistema ideoldgico e politico amidacao, cujos contornos
mais evidentes foram o advento do neoliberalisnoop @ privatizacdo do

Estado, a desregulamentacdo dos direitos do takeak desmontagem do
setor produtivo estatal, da qual a Thatcher-Reémjanexpressao mais forte”
(2009, p. 33).

O autor demonstra que a crise da década de 1%/8tmgiu de inicio os paises
desenvolvidos, pelo aumento da forca de petrobséntir os efeitos nocivos sobre a
forca de trabalho também em tais locais, ou sé&a,se limitou aos paises de “terceiro
mundo” (ANTUNES, 2009, p. 33-34). Dentre tais eafsjt citem-se o desemprego
estrutural, a precarizacdo do trabalho de modoiadgla destruicdo da natureza, entre

outros — 0 que se tornou caracteristica dessaléassestruturacéo produtiva.

A complexidade na caracterizacdo dos elementostittivos da crise decorre
do fato de que as mutacdes ocorridas no periodonfate ordem econdmica, social,
ideoldgica, politica, com repercussao inclusivesnbjetividade da classe trabalhadora
(ou seja, aquela que vende sua forca de trabatispodsuida dos modos de producéo).
As respostas a crise tomaram dimensdes de reoaganizdo ciclo reprodutivo do
capital (ANTUNES, 2009, p. 31).

A reestruturacao produtiva trouxe diversas ajfiga nas relacoes trabalhistas.
Formas alternativas de trabalho aumentam em narerdo em vista que se atribuem
as garantias trabalhistas o nivel de desemprejgstéicando combaté-lo, instauram-se
novas formas de relagbes de trabalho, que sao pnejsdiciais aos trabalhadores.
Surgem os “trabalhos atipicogiart time aumenta o setor de servigcos. O toyotismo,
modelo de origem japonesa que faz frente ao foaligté entdo dominante, fraciona a
producao, dividindo-a em quatro operacdes: transpproducdo, estocagem e controle
de qualidade. A “fabrica-mae” cabem apenas asdatids principais, sendo o restante

resultado da producéo de outras empresas, ouerejiyizado.

N&o obstante a justificativa para a adocdo dessamaf “atipicas” ou
alternativas de emprego seja a diminuicdo do deseydpficam claras as reducéo das
garantias dos trabalhadores, obtidas ndo medianteneessao paternalista de um
governante, mas sim frente as lutas encampadaggtes sujeitos sociais. Aponta

GONCALVES que" a terceirizacdo foi pensada ndo so para o baratgeandes custos,

* Segundo RAMOS FILHO, “a forca simbélica da ideddodessa oposicdo binaria [rigidez/flexibilidade]
€ tamanha que mesmo em paises nos quais o Dimgiitalista do Trabalho ja tenha sido ‘depurado’ da
rigidez fordista, seja pelos regimes militares comoBrasil, seja por reformas trabalhistas de cunho
neoliberal, como na Argentina ou na Espanha, asedasiste na necessidade de mais flexibilidade e d
mais flexibilizacdo, sempre utilizando como argutnen fato de que a ‘rigidez’ seria prejudicial aos
préprios trabalhadores” (2012, p. 346).



mas com nitido propdsito de fracionar a classe athaolora, desarticulando o
movimento sindical” (2004, p. 93).

O grande contingente de trabalhadores desemprggadienominado exército
industrial de reserva, é um fator que pressionaassentrabalhadora a submeter-se a
condicbes mais precarias, muitas vezes abrindo deddlireitos ja conquistados e

garantidos, para manter-se num vinculo empregaticio

O contexto de crise estava ligado a um moment@ldealizacdo, em que,
segundo GONCALVES, o capital, buscando o lucrocyr® os menores custos de
producdo e desloca o produto ao consumidor em gemralparte do mundo. Assim

descreve o momento atual:

“Assiste-se a dilaceracdo de muitos paises, detterrde uma grande
instabilidade politica, do ressurgimento do nadisn®, da violéncia gerada
pela xenofobia, racismo e da violéncia religiosa. (A recessdo econémica
alargou as diferencas entre os paises ricos e p@iweplano externo) e entre
os diferentes setores da sociedade (no plano @)tefh desemprego e a
pobreza extrema crescem em ritmo alarmante” (200400-101).

Ainda, o autor insere um terceiro elemento caraetdor do periodo: o
neoliberalismo. Este é, segundo o autor, ainda cw@igplexo que o liberalismo: os
paises centrais utilizaram-se de politicas protesias com produtos internos,
aplicando a teoria classica liberal quanto aosepaisais pobres. Grandes empresas
multinacionais nestes ultimos se instalaram, aj@vdo-se de mao de obra mais
barata e precaria, garantindo poucos direitos eaisalhadores*E sem duvida a
tentativa de alterar a légica protetiva do Direlto Trabalho para uma ldgica flexivel”
(GONGCALVES, 2004, p. 108).

Tais elementos, unidos ao desemprego estrutarabdm ja citado, além da
adocdo das politicas econdmicas ligadas ao nealik@o, levaram a

desregulamentacéo e a flexibilizacdo dos direitosabalhador.

Nesse ponto, cabe uma ressalva quanto ao coneeifiexbilizacdo. KREIN
assim justifica o uso desse termo:
“A preferéncia pelo conceito de flexibilidade jfisth-se por este ser mais
ajustado a realidade brasileira, que ndo conhecem exceg¢do da
previdéncia e dos servidores publicos, uma dessemitacao dos direitos,

mas assistiu a introdugdo de novas regulamentagdes ampliaram a
flexibilidade os elementos centrais da relagéomerego” (2007, p. 01).

Por sua vez, RAMOS FILHO aponta que a oposicdo riaina

rigidez/flexibilizagcdodas normas trabalhistas apresenta um nitido gexdgico, haja



vista demonstrar certo “anacronismo” com relacapraueiro termo, fazendo com que
o segundo simbolize a novidade e adequacado adsdali(RAMOS FILHO, 2012, p.
287). O autor menciona que “de fato, a flexibilidadm sido utilizada nos discursos de
alguns juslaboristas, parte dos quais magistradosio eufemismo para significar
precariedade” (RAMOS FILHO, 2012, p. 287).

Portanto, adota-se o conceito de flexibilizacdo @anfendmeno vivenciado em
varios momentos da historia brasileira — a pad# @nos 1970 e, novamente e de forma
ainda mais intensa, nos anos 1990 — que represergatrada de novas formas
regulatérias das relagbes trabalhistas, muitas qiess representaram reducdo de
direitos da classe trabalhadora, conforme analispdlps estudos histéricos e
sistematicos da legislacdo trabalhista. Dessa forfe#a a ressalva, os termos
flexibilizacdo e precarizagdo sao utilizados, noespnte estudo, de forma
indiscriminada, frente ao seu significado sociaknciado no pais.

A analise da evolucdo legislativa revela o cardlexibilizador do Direito
Trabalhista. Segundo GONCALVES, € a partir de 1264 a ditadura militar, que os
direitos passam a ser precarizados:

“Até 1964 todas as leis trabalhistas nacionaisatimhcarater protetivo, a
evolucéo legislativa de 1889 até 1964 trazia apangsiacdo de conquistas
e nunca reducéo de direitos. A conjuntura mundidlgra de estabilidade nas
relacdes de trabalho e de respeito aos principogadores do Direito do
Trabalho.

“A partir de 1964, a prioridade dos governantesarags era 0 crescimento
da economia, passando o Direito do Trabalho a §ichjugado aos interesses
das politicas administrativas e econdmicas” (2p0451).

Segundo RAMOS FILHO, o rompimento havido nesséopercom o chamado
“compromisso fordista” deu-se de trés maneiras: @rdebilitacdo da capacidade
negocial, pela restricdo da atividade sindicalagdehitacdo do poder normativo da
Justica do Trabalho, que ficou impedida de concesigustes salariais; e pela extingao
da estabilidade do emprego (2012, p. 234). O aitmla assevera que, em decorréncia

do regime militar, a flexibilizagao dos direitoaltalhistas deu-se antecipadamente:

“Neste sentido, se nos paises de capitalismo ¢exstreeformas trabalhistas
visando a diminuicdo da alegada rigidez do Diralto Trabalho foram
realizadas a partir dos anos 80; no Brasil, sultlmedi ditadura militar, a
guebra de uma rigidez inexistente se deu anteaipewke, aproveitando-se
da impossibilidade de reagéo por parte dos tratiatiea e de suas entidades”
(2012, p. 264).

Foi nessa época, por exemplo, que se criou o sastieni-undo de Garantia por
Tempo e Servico (FGTS), por meio da Lei n. ° 5.68,//gue implode de forma



indireta a estabilidade, acabando, assim, com lagaantia de emprego no pais”
(GONCALVES, 2004, p. 152). Deixou de haver a etittdile decenal até entdo
prevista — trabalhadores que estivessem ha dezoanomis em determinada empresa
nao poderiam ser dispensados —, para vigorar asprede pagamento do FGTS no
caso de dispensa sem justa causa. Inicialmentegvas@o do sistema do FGTS era
como opcional, embora, como aponta RAMOS FILHOnbtwo sistema passou a ser
imposto pelas empresas como condicdo para as wonamtacdes ou mesmo para a
manutencdo dos contratos preexistentes” (20124p). D sistema vigora até hoje,

entretanto com carater de obrigatoriedade, a mEt€onstituicdo Federal de 1988.

Também data desse periodo, como visto, a inseg&ortteito de terceirizacao
no ambito trabalhista, por meio do Decreto 200/12&7 n. °© 6.019/74, seguidas, nas
décadas seguintes, pelas Leis 7.102/83, n. 9.492/19

Esse fenbmeno da reestruturacdo produtiva, inicegmartir das décadas de
1960 e 1970, apresenta um contorno ainda mais fosge anos 1990. Segundo

ANTUNES:

“Foi nos anos 1990 que a reestruturacdo produtiveagiital desenvolveu-se
intensamente em nosso pais por meio da implan@gadrios receituarios
oriundos da acumulacao flexivel e do ideario jappleém a intensificacdo
da lean production, dos sistemas Just-in-time eb&ando processo de
qualidade total, das formas de subcontratacéo terdeirizagdo da forga de
trabalho, da transferéncia de plantas e unidadedupivas, configurando
aquilo que, seguindo Juan Castillo, tenho denondindtbfizacdo
organizacional” (2006, p. 18).

Cabe ressaltar que essa tendéncia flexibilizan@&taapresentou reais alteragées
no periodo apds Constituicdo de 1988. No entamgonta RAMOS FILHO que “a
partir da Constituicdo de 1988, (...) se assidirama disputa hegemonica entre o
segundo e o terceiro espiritos do capitalismogemttloutrina fordista e a pos-fordista”
(2012, p. 337).

A Constituicdo de 1988 elevou ao patamar de dirkittdamental diversas
garantias voltadas aos trabalhadores, especialneemteeu art. 7°, demonstrando um
viés protetivo. Nesse sentido, por exemplo, haeaigdio da jornada maxima de 44h
semanais, férias anuais acrescidas de um terccerdaneracdo, repouso semanal

remunerado, licenca-maternidade e paternidaderedentros direitos.

No entanto, ao mesmo tempo foram introduzidos ealémseflexibilizantes.
Ressalte-se que o sistema do FGTS, conforme expu®boapenas foi mantido como

tornou-se a regra, extirpando-se totalmente orsestia estabilidade outrora existente.



KREIN discorre que, na década de 1990, houve umatincodade (e
intensificagéo) da flexibilizacdo dos direitos tHiistas, apontando que se adotou a
tatica de postergar a regulamentacdo dos diretomis previstos na Constituicdo
Federal. Assim, discorre que:

“A partir do decénio de 1990, (...) a reforma tlhlsta que aparece na
agenda nacional tem como horizonte fortalecer allaggo privada do
trabalho, ampliando o espaco para o empregadomuiete as condicdes de
uso e remuneragdo do trabalho ou incentivar uma&acténcia entre os
ocupantes do mercado de trabalho” (KREIN, 20083}.

Ainda, a mesma ConstituicAo manteve a estruturpocativista quanto ao
Direito Coletivo de Trabalho. Conforme dispde RAMBIEHO:

“(...) se no campo do Direito Individual se assetema disputa hegembnica
entre os postulados do segundo e terceiro espititazpitalismo, no campo
do Direito Coletivo, a ordem juridica permanecer@sp ao primeiro espirito
do capitalismo, pela manutencdo do corporativismm @lguns elementos
fordistas e com um componente significativo do dieec espirito do
capitalismo: a estratégia do debilitamento do @puder sindical” (2012, p.
340).

No contexto de flexibilizagdo dos direitos trabsias, foram criados diversos
institutos que permitem a fragmentacao da forcatelho, ou seja, a contratacdo de

trabalhadores por meio de empresas interpostasie@utes era uma relacao bilateral,

torna-se um complexo de duas, trés empresas. Se@RECQINHA:

“A demanda da flexibilidade e da exteriorizacdogailifera na geracédo de
formas plasticas de emprego da forca de trababpectlmente, através do
polimorfismo da relagéo laboral. O saldo foi o gé&anento da epigenia do
contrato de trabalho, quer pelo aparecimento decé&sp genuinamente
novas, quer pela reabilitacdo de figuras esquecdasarginais, quer ainda
pela hibridacdo resultante do aproveitamento dapiezsas proprios de
regulacdo do capital, ou mesmo a deslaborizacédwintulo de trabalho”
(1995, p. 61).

Nesse sentido, cite-se MYIA ABE, que dispde quééacentralizacdo é género
e a terceirizagdo, a intermediacdo, a interposiQaoutsourcing, a subcontratagéo, a
subempreitada, o franchising, a producdo em regp&cees” (2011, p. 87). No entanto,

a mesma autora assim elucida:

“A descentralizacdo, a terceirizacdo em sentidolarop a externalizacédo
séo tidas como sindnimo de uma forma de organizarooesso produtivo
para obtencédo de bens e servigos, baseada em onieatéle gestdo que
consiste em contratar provedores externos parasctrses ou atividades de



uma empresa, ha denominada cooperacdo interemplfegbtYIA ABE,
2001, p. 85).

Nesse mesmo sentido, ainda, defende a responaghiizdas empresas em
qualquer espécie de descentralizacdo, eis queeperdiente de formalidade, se por
empresa interposta, ou por filiais, resta claro goetoda essa cadeia de producao, o
empresario principal se beneficia do trabalho d#gacam dos empregados de suas
subcontratadas” (2011, p. 88).

Por certo que a descentralizacdo ndo é a Unicatedstica do momento atual

vivenciado pelo direito trabalhista. Assim, REDINponta que:

“Embora o trabalho temporario possua uma intensidadtrativa que instiga
a sua posicao de proter6tipo da relacéo juslali@@ginentada, ele € apenas,
como temos vindo a acentuar, uma de entre as \@A#sas, comutaveis nos
seus efeitos, que servem os propositos da org@uizéw trabalho cujo rosto
acabamos de descobrir” (1995, p. 93).

No entanto, por ser uma caracteristica bastantecami@ da atualidade,
especialmente em face do nimero crescente de tzmdtes sob sua égide, sua analise
essencial ao entendimento da tendéncia atual dibaddo trabalho.

A principal forma de fragmentacao ou descentrafinagas relacdes trabalhistas
€, entdo, a terceirizacdo. Trata-se de institutglamente utilizado na realidade

brasileira, sendo, portanto, imprescindivel a daraacéo e analise de tai instituto.

4. Jurisprudéncia e terceirizacao

Como visto, as normas existentes acerca da te@gfid no ordenamento
juridico brasileiro ndo abrangem a totalidade dfisagdes em que o instituto é
utilizado. Nesse sentido, as normas limitam-se avagir situacbes voltadas a
administracéo publica, ao setor de vigilancia baa@telecomunicacgodes.

Assim, uma consequéncia inevitavel foi a procurasdiicbes pelo Poder
Judiciario, com demandas que versavam desde disSrgalariais entre trabalhadores
contratados e terceirizados, descumprimentos dsldego trabalhista, até o pleito de
declaracdo de vinculo de emprego direto com a eapmmadora de servigcos. Sem
uma lei que regulasse o instituto, em muitos casmdacdo subsumir-se-ia a hipotese
prevista nos artigos 2° e 3° da CLT, ou seja, leuena tipica relacdo de emprego
entre o terceirizado e a empresa tomadora. Diass®,dincumbiu aos operadores do
Direito relevante discussdo acerca da possibilidad®i ndo — da terceirizacdo de

servicos.



Na tentativa de sanar certos conflitos, principaliteeem face das numerosas
acOes interpostas com lides envolvendo trabalhad@reeirizados, a jurisprudéncia
buscou suprir a omissao legislativa, pronunciarela-gespeito do tema.

Primeiramente, o Tribunal Superior do Trabalho obdseu seu entendimento
por meio do Enunciado 256, o qual previa que, atmraasos abrangidos pelas leis
existentes, era “ilegal a contratagéo de trabaltesdoor empresa interposta, formando-
se o vinculo empregaticio diretamente com o tomddsiservigos”.

Percebe-se que, a principio, a posicdo do TST estitiva, reputando a
ilegalidade da terceirizacdo. Preconiza GONCALVES® tp jurisprudéncia, diante da
observancia do principio da protecao, firmou o miiteento de que a contratagdo por
empresa interposta estaria eivada de ilegalidamieyaihdo-se vinculo de emprego
diretamente com a empresa tomadora de servico84(20171).

Essa nocdo de que a atividade terceirizada deveossiderada excecdo no
ordenamento trabalhista permaneceu dominante, calaeterminacéo, inclusive, de
vinculo empregaticio quando a terceirizacdo é denada ilicita (GODIHO
DELGADO, 2009, p. 422). Entretanto, tal entendimoeiati alterado. RAMOS FILHO
elucida:

“Este entendimento [Enunciado n. 256], todavia,rédormulado durante o
periodo mais neoliberal da Justica do Trabalholilgado e ampliando as
hipéteses em que o Judiciario admitia a dualizaedarial por intermédio da
terceirizacéo, de modo coerente com o terceiraitsspio capitalismo e nos
novos métodos de gestdo a ele associados, leghlizam parte a
delinquéncia patronal” (2012, p. 412).

Ou seja, com a alteracéo das condi¢cdes socioecoagnau TST passou a dispor
de outro modo, consoante previsdo da Sumula 33tjuakse fez uma diferenciacao
entre atividade-fim e atividade-meio — sendo a pnienaquela que abrange o objeto
social da empresa, a atividade a qual é expressamaitada -, permitindo a

terceirizagdo com relagdo as ultimas.

No caso, foi-se além da permissao legal ja exist@am relacdo aos servicos de
vigilancia e trabalho temporario, ja previstos esgidlacdo propria, estendendo a
possibilidade de contratacdo por empresa interpasttodas as atividades néo
relacionadas com as atividades fins da empresa.l8@D DELGADO aponta que sao
quatro as situacles previstas em que a terceiozaginsiderada licita: (i) situacbes
empresariais que autorizem a contratacdo de trakalmporario; (ii) atividades de
vigilancia; (iii) atividades de conservacao e limpge(iv) servigos especializados ligados
a atividade-meio do tomador se servigcos (20092B).4&ssas ultimas, segundo o autor,



envolvem “atividades ndo expressamente discrimsjaai@as que se caracterizam pela
circunstancia univoca de serem atividades que @d@justam ao nucleo da atividades
empresariais do tomador de servigos” (GODINHO DEIBD&A 2009, p. 423-424).

Cabe a ressalva feita por MARCELINO, em estudocacea terceirizacdo na
Honda, em que aponta que atividades essenciaisuramofamento da producao
passaram a ser consideradas “atividade-meio”, ddonqgue fossem licitamente

transferidas para empresas intermediarias:

“O fenbmeno da reestruturacao produtiva trouxe igonsma nova forma de

classificacdo e organizacdo da logistica; uma fogua respondesse as
necessidades impostas pela crise de acumulacdalentdaacéo de capital.

Assim, as atividades logisticas deixaram de ser pceemdidas como

integradas ao sistema produtivo, como parte dadatie total da empresa
para a producdo de carros e passaram a ser c@usideatividade-meio,

acessorias; importantes, mas nao atividades-fimynodmesmo patamar que
a montagem propriamente dita” (MARCELINO, 20069p).

Observa-se que, diante da permissédo condicionad&d@ajuanto as atividades
de terceirizacdo, permitindo apenas as atividadesrelacionadas ao fim da empresa
tomadora de servicos, gerou-se um debate acercandaituacdo do que é considerada
atividade-meio, até que ponto € legal a intermédigpr meio de empresa interposta na

contratacao de trabalhadores.

5. Terceirizagao e precarizacao

N&o obstante inexistisse uma norma que regulassgcairizacdo de forma
generalizada, a contratacdo por empresa interpgpsesentou grande crescimento em
nameros. Dados atuais revelam que os trabalhatenesrizados representam cerca de
209 a 25% dos empregados com carteira assinada, no Brasil.

Importante mencionar que, conforme demonstra COBIONa terceirizagéo
representa uma grande economia, por parte dos gagmes. No ramo bancario,
ilustrativamente, o piso salarial de um terceirizaelpresentava (em dados do ano de
2004) R$555, enquanto o do bancario formalizadd,.®%¥,64; a jornada do trabalho
do terceirizado representava em média 9h48min,amiqlhavia a previsao legal de a

® “O nimero de empregados terceirizados no Brasiaha 10,5 milhdes — o equivalente a 2,6% das
ocupacgOes terceirizadas do mundo. Os dados fazet®m ga uma recente pesquisa setorial e foram
divulgados pelo Sindeprestem e pela Asserttem @as@o Brasileira das Empresas de Servigos
Terceirizadveis e de Trabalho Temporéario). De acotdm o levantamento de 2010/2011, o total
apresentado corresponde ainda a 23,9% dos empeegaso carteira assinada do Pais — ndmero
atualmente estimado em 44 milhées  de  trabalhadores®  Disponivel em:;
<http://www.labor.com.br/naticias/trabalho-numerctdeceirizados-chega-a-105-milhoes-diz-
sindeprestem/#sthash.PW4JTIKt.dpudcesso em 06.10.2013.

® Segundo dados da CUT/DIEESE, os trabalhadoresifiearios representavam 25,5% do total de
trabalhadores em “setores tipicamente terceirizZa@@dT/DIEESE, 2011, p. 06).




do contratado ser 6h diarias; ainda, ndao havia cebimento de diversas verbas
garantidas por instrumentos coletivos, como auwxliimentacdo, adicional de
participacdo de lucros e resultados, auxilio crestice (COUTINHO, 2011, p. 135).

Segundo a autora:

“(...) os trabalhadores bancarios terceirizadosieegsufruem dos direitos
minimos conquistados pelos colegas com empregoafonas instituicdes
financeiras. Alids, o tratamento remuneratorioiisté ponto de destague na
diferenca entre empregados e terceirizados, e$mperite porque oS
superexplorados pelo sistema financeiro séo tidoscsujeitos que ndo tém
direito a receber as verbas previstas em converg@e®rdos coletivos de
trabalho dos bancérios, a comecar pelo salarioisgiohal, incluindo, ai,
parcelas como auxilio-alimentacéo, jornada redyzddicipacdo nos lucros
e resultados, reajustes anuais, adicional majgradm horas extras, plano de
saude e outros beneficios sociais” (2011, p. 132).

Também ANTUNES demonstra que a terceirizacéo tnéialrepresentou perda

de direitos das categorias, afirmando que:

“A pesquisa constatou, também, uma degradacdo uesod sociais do
trabalho, que se ampliou em funcdo da externalizacéa terceirizacdo da
producédo; direitos conquistados, como o descanstars remunerado,
férias, o 13° salario, aposentadoria etc. tornaammais facilmente
burlaveis” (2006, p. 23).

Esses dados apresentam indices ainda mais alasmadetgendendo das
categorias de trabalhadores envolvidos: ha pesjgisademonstram que o terceirizado
permanece cerca de “2,6 anos a menos no empregmreada semanal de trés horas a
mais e ganha 27% a menos. Além disso, a cada dkEnges de trabalho, oito ocorrem
entre terceirizados” (CIAFFONE, 2013). Ainda, ostatlados apontam apenas cerca de
metade dos trabalhadores terceirizados contribid pgprevidéncia social (SENADO
FEDERAL, 2013).

Ainda, em estudo realizado pela CUT/DIEESE, vesifise que o0s
trabalhadores terceirizados eram contratados papardr em jornadas superiores:
enquanto um trabalhador contratado era contratadoyma jornada de 40h, em média,
ao terceirizado se impunham 43h semanais (CUT/DIEERS811, p. 06).

Outro dado alarmante dispde acerca da relagaoabtaltio terceirizado com o
aumento dos acidentes do trabalho. No caso da smpedrobras, por exemplo, dossié
apresentado pela CUT/DIEESE revela que, entre @885, ocorreram 137 acidentes
fatais entre os terceirizados e 30 entre os efe(fMEESE, 2007).

Os dados demonstram a perversidade dos efeitos edzirizagdo: o0s
trabalhadores contratados de modo precéario estdtb mais sujeitos a acidentes

laborais, sendo que, em 2005, representaram 108%adws da Petrobras. Alguns dos



motivos elencados para tal ocorréncia seriam aabqualificacdo dos trabalhadores
terceirizados; os elastecimentos mais frequentgsrnada de trabalho; a curta duracéo
do contrato; e as menores remuneracoes (DIEESE, p0@1).

Segundo RAMOS FILHO, essa dualizacdo que passeaea Batre contratados e

terceirizados pode apresentar diversos significados

“Pode significar a separacdo existente em boa pdae
empresas pos-fordistas entre um nudcleo de trab@ibsdem
remunerados, considerados essenciais para a ddatieudo

7

negocio, aos quais é assegurada uma série de enstay
beneficios no sentido de tentar vincula-los o mdempo
possivel a empresa, segregando o resto dos empsggad
geralmente mal remunerados, para o desenvolvimelao
atividades rotineiras, repetitivas, sem necessiddzgleelevado
grau de especializacdo, aos quais é asseguradasapeninimo
garantido pelas normas aplicaveis, ou seja, pela lpelos
contratos” (RAMOS FILHO, 2012, p. 284).

Assim, a denominadalualizacdo laboralserve concomitantemente a dois
propositos: a reducdo de custos pela contratacdengeegados terceirizados com
menores remuneracdes e condi¢cdes laborais; e éacdopdos contratados diretamente
pela empresa, eis que, essenciais ao funcionardentegocio e melhores remunerados
em face dos colegas menos afortunados, devem dedaia tempo e disposi¢cao ao
empregador.

Outra significacdo apontada pelo autor para a clachzlizacdo salariakeria
a externalizacdo de uma discriminacdo mais profmadsociedade: menciona-se como,
nos Estados Unidos da América, tal termo é associgbratica empresarial de pagar
salérios inferiores aos negros e aos latinos, empamacdo com os salarios pagos aos
brancos” (RAMOS FILHO, 2012, p. 285). No Japéo, poa vez, demonstra-se uma
preferéncia por trabalhadores jovens do sexo masgusendo 0S postos menos
remunerados destinados aos trabalhadores maissidmsas mulheres, jovens ou
maduras (RAMOS FILHO, 2012, p. 285).

Deve-se frisar, todavia, que mesmo os trabalhadosasratados diretamente

pela empresa reestruturada ndo conserva os meseitssd

“Sob a justificativa da alegada necessidade deatocada vez mais
competitivas as empresas e, consequentemente flexdigis As variacdes
de mercado, a literatura normativa da administrajdetifica propugna por
crescente reducdo nos cursos de um modo geral, wongrande peso
relativo para a reducéo dos custos salariais” (RAMRILHO, 2012, p. 285).



Desse modo, verifica-se uma precarizacdo ampldideitos dos trabalhadores e
das condicdes laborais. De todo modo, os dadossexgeeElos apontam para uma
condicdo ainda mais insatisfatéria para os empoegadntratados mediante empresa

interposta.

6. Consideracoes finais

O presente trabalho buscou estudar a questdo clrigacdo no direito do
trabalho, relacionando tal forma de prestacdo drices como uma medida de
precarizacao dos direitos dos trabalhadores.

Assim, procurou-se conceituar a terceirizacao, eappainda, em linhas gerais,
o histérico do ramo justrabalhista que ensejou myisento de tal figura, em um
contexto de flexibilizacdo deste. Como visto, aiqda ndo tenha sido a Unica medida
adotada, € essencial, especialmente em face dwehatéescimento do trabalho
terceirizado no pais e os efeitos nocivos quedsaoretou.

No caso, a tendéncia de flexibilizacdo dos direitabalhistas, iniciada no final
da década de 1960 e mais fortemente estabelecedanus 1990, representou efetiva
precarizacao de tais direitos, eis que introdupiwrenamento trabalhista figuras que
ensejaram perda salarial, maior rotatividade ndopds trabalho, maior incidéncia de
acidentes, dentre outros. Desse modo, a tercéinzag trabalho € um dos pilares de tal
precarizacao, como se tentou analisar no decooraxto.

Para chegar a tal conclusdo, o presente trabalbcobuexpor ndo apenas o0s
conceitos enunciados pela doutrina e amplamenteadta pelos operadores do direito,
mas também o histdrico e o contexto sdcio-politjae buscou reestruturar a forma de
producdo. Ainda, buscou-se expor as incertezasslege permeiam a terceirizacao,
uma vez que inexiste lei que regule tal instituto sua utilizacdo ampla, ora vista na
sociedade, pelo que incumbiu a jurisprudéncia abestcimento de limites. Em meio a
tal complexidade, surgem diversos debates sobegwacéo da terceirizacdo: tramita
um projeto de lei que busca a permissdo generalidadal forma de contratacdo, bem
como se alega a inconstitucionalidade da SUumula@8IST, que atualmente tem sido
a forma de regulacéo do tema.

Assume-se que a terceirizagdo é um tema com imeosgplexidade, nédo
havendo pretensédo de sua abrangéncia na totalidadstudo em tela. Espera-se, no
entanto, que a presente exposicdo tenha permittioedr a relacdo entre o trabalho

terceirizado e a precarizacdo dos direitos trast@bi
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