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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - UFS
JUSTICA MEDIATICA E PREVENTIVA

Apresentacdo

APRESENTACAO

E com grande satisfagio que apresentamos este livro produto dos dezenove trabalhos
apresentados no GT de Justica Mediética e Preventiva na 242 edicdo do CONPEDI em
Aracaju (Sergipe) em junho de 2015. O tema deste GT ganhou relevancia e, ja ha algum
tempo, sentia-se a necessidade de um ambiente proprio para a discussdo dos meios
adequados de resolucd@o de controvérsias, tendo em vista, principalmente, o aumento do
nimero e a qualidade dos artigos apresentados nesta area. Assim, por iniciativa dos
coordenadores dos GTs de Acesso a Justica e da Diretoria do Conselho Nacional de Pds
Graduacdo e Pesquisa em Direito entendeu-se relevante a criagdo de um GT especifico para
tratar das formas consensuais de solucdo de conflitos.

A criagdo deste novo GT coaduna com um momento importante pela qual passam as ADRs
no Brasil, principalmente, com a aprovacgéo da Le n°. 13.129/2015, que amplia a aplicagdo
da arbitragem; da san¢do do Novo Codigo de Processo Civil (Lei n° 13.105/2015), que traz
capitulo especifico sobre a mediagdo e conciliagdo e diretrizes para as audiéncias
conciliatérias e mediéticas; e também da tdo aguardada promulgacdo da Lei Brasileira de
Mediagdo (Lel n°. 13.140, de 26 de junho de 2015).

Desta maneira, o Conpedi, atento as transformagdes no ambito juridico e social, vem, uma
vez mais, responder aos anseios e as demandas da sociedade académica, criando um veiculo
para tratar das discussdes oriundas dos cursos de pos-graduacdo e pesquisas em Direito. Isto
reflete, sem divida, na importancia essencial do Conpedi como instrumento de encontro,
discussdo, reflexdo e divulgacao dos trabal hos realizados em cenério nacional e internacional.

Assinala-se, assim, que ficamos muito felizes com a incumbéncia de coordenarmos a
primeira edi¢cdo deste GT voltado a Justica Medidtica e Preventiva. Ao todo, como ressaltado
anteriormente, foram 19 trabal hos apresentados, destacando-se que todos os autores e autoras
marcaram, significativamente, presenca. O debate foi conduzido de modo a facilitar a
comunicagdo, o didlogo e o entendimento entre as pessoas interessadas, todos com grande
envolvimento pessoal, profissional e afetivo com os temas abordados e revelam o estagio das
pesquisas no que se refere a cultura da autocomposi¢cdo dos conflitos emergentes na
sociedade brasileira, enfatizando-se, nesse caso, 0s aspectos associados ao litigio na esfera do



Poder Judiciario, e fora, na intervencdo junto aos conflitos de interesse cujas partes ao
procurarem os nucleos de prética juridica e as camaras arbitrais (Lei 9.307/96) tendem a
acessar a justica de um modo mais abrangente e eficiente.

A temética em tela encontra-se em voga em virtude do papel que passa a exercer a mediacdo
na conjectura do Cadigo de Processo Civil (CPC) que vigorarano Brasil a partir de marco do
proximo ano ha medida em que estd em harmonia com o Preambulo da Constituicéo Federal
de 1988. Nesse contexto, a institucionalizacdo da mediacdo no Brasil torna-se extremamente
relevante, sobretudo, por abordar extragjudiciamente e judicialmente - os conflitos
associados a parentalidade e a conjugalidade no ambito das familias brasileiras. Assim,
salientam-se 0s topicos presentes no novo Cédigo de Processo Civil e na Lel da Mediacdo
aprovados recentemente para refletir acerca da necessidade da preparacdo cultural do
conjunto da sociedade, das familias e dos profissionais do Direito.

Nessa senda, percebe-se que ha um incentivo ao didlogo e ao entendimento, voltando-se,
assim, para a busca de um acordo. Provavelmente, a instalacdo da mediagdo por via
institucional, estatal, e, sobretudo, o seu entendimento e a sua implementacdo podera
colaborar com a alteragdo da cultura do litigio expresso, em grande medida, pela
judicializacdo de todas as controvérsias que ocorrem no ambito social, e, a0 mesmo tempo,
podera reduzir a quantidade de processos, que se arrasta junto ao Poder Judiciario ha muitos
anos. Ao mesmo tempo, nota-se a preocupacao segundo a qual é necessario pensar para além
da legislacdo, sobretudo, em relacdo a singularidade dos operadores do Direito no Brasil.
Assinala-se, nesses termos, que o direito que vigora no Pais possui entre as suas fontes os
principios gerais que também interferem na criacdo da lei e, principalmente, na sua
efetivacdo (ou ndo efetivacdo) ao concretizar materialmente o direito entendido agui como o
acesso a justica enquanto direito fundamental dos direitos fundamentais.

Pode-se afirmar que, se inicialmente o movimento de acesso a justica buscava enderecar
conflitos que ficavam sem solucéo em razdo da falta de instrumentos processuais efetivos,
voltando-se inicialmente a reduzir a denominada litigiosidade contida. Hoje, atenta-se para o
fato de a processualistica voltar-se a resolver disputas de forma mais eficiente e eficaz -
afastando-se muitas vezes de férmulas exclusivamente juridicas e incorporando métodos
transdisciplinares a fim de atender ndo apenas aquel es interesses juridicamente tutelados, mas
também outros que possam auxiliar na sua funcdo de pacificacdo social diante da percepcado
segundo a qual todo o conflito se diferencia do litigio a razéo de ser multidisciplinar, ao
passo que o litigio € um aspecto do conflito, aquele que se associa direta e indiretamente a
dimensdo juridica. Toda a sentenca é uma boa resposta ao litigio, mas ndo resolve o conflito
em sua amplitude.



Além disso, percebe-se que por meio da incorporacdo desses diversos procedimentos ao
sistema processual o0 operador do direito tende a preocupar-se, também, com a litigiosidade
remanescente aguela que, em regra, persiste entre as partes apds o término de um processo
heterocompositivo a medida que amplia-se a existéncia de conflitos de interesses que ndo
foram tratados no processo judicial - sgja por ndo se tratar de matéria juridicamente tutelada,
segja por ndo se ter aventado certa matéria juridicamente tutelada perante o Estado. Soma-se a
tal atitude, outra, a atentar para o principio do empoderamento, em sintonia fina com um
modelo preventivo de conflitos na medida em que capacita as partes a melhor comporem
seus conflitos educando-as com técnicas de negociacdo e mediacdo. Além desses dois
aspectos, pode-se voltar mediante o emprego desse instrumento de pacificacdo social para
gue haja uma maior humanizacdo do conflito. Em outros termos. concebe-se o principio da
validacdo ou o principio do reconhecimento reciproco de sentimentos, sobretudo, a medida
gue esse novo paradigma de ordenamento juridico se desenvolve, nota-se a necessidade da
adequacdo do exercicio profissional de magistrados para que estes assumam cada vez mais
uma funcdo de gestdo de processos de resolucéo de disputas. Naturalmente, a mudanca de
paradigma decorrente dessa nova sistematica processual atinge, além de magistrados, todos
0s operadores do direito, ja que, quando exercendo suas atividades profissionais nesses
processos, que, em regra sdo menos adversarial e mais propenso a utilizagéo criativa dos
instrumentos juridicos existentes no ordenamento juridico para uma atuagdo cooperativa
enfocada na solucéo de controvérsias de maneira mais eficiente. Desse modo, criou-se a
necessidade de um operador do direito que aborde questdes como um solucionador de
problemas ou um pacificador a pergunta a ser feita deixou de ser "quem devo acionar" e
passou a ser "como devo abordar essa questdo para que os interesses que defendo sejam
atingidos de modo mais eficiente”.

Assim, as perspectivas metodologicas do processo de mediacéo refletem uma crescente
tendéncia de se observar o operador do direito como um pacificador mesmo em processos
heterocompositivos, pois comega a existir a preocupagdo com 0 meio mais eficiente de
compor certa disputa na medida em que esta escolha passa a refletir a propria efetividade do
profissional. A composicéo de conflitos "sob os auspicios do Estado”, de um lado, impde um
O6nus adicional a0 magistrado que devera acompanhar e fiscalizar seus auxiliares

(conciliadores autocompositivos, mediadores e arbitros no ambito da Lei 9.307/1996), ainda
gue somente quando requisitado como no exemplo da demanda anulatéria de arbitragem.
Por outro lado, a adequada sistematizac8o desses mecanismos e 0 seu estimulo para que as
partes os utilizem é marcante tendéncia do direito processual, na medida em que vai

ganhando corpo a consciéncia de que, se 0 que importa € pacificar, torna-se irrelevante que a
pacificacdo venha por obra do Estado ou por outros meios, desde que eficientes.



A arbitragem, neste sentido, funciona como um instrumento alternativo para solucionar as
controvérsias que privilegia a autonomia das partes para determinar o alcance das medidas
compositivas e alel aplicavel para alcancar tal solucdo. No ambito interno, emboraalLe n.
9.307/96 ndo inaugure a arbitragem no plano juridico nacional, foi responsavel por imprimir
uma feicdo mais moderna além de promover a sistematizacdo do tema e, por isso,

compreender as influéncias sob as quais se encontravam a jurisprudéncia brasileira em
relacdo a arbitragem no momento de sua elaboracéo permite conhecer 0s mecanismos que
proporcionaram o desenvolver de sua aplicacdo no pais. No ambito internacional, pode-se
perceber a influéncia das Convencgdes de Direito Internacional em matéria de arbitragem na
elaboracdo da lel nacional. Ainda que antes da incorporacdo de alguns instrumentos
normativos ao ambito interno, certas garantias eram necessarias para que o pais pudesse
apresentar uma maior confiabilidade a nivel internacional no que concernia a protecao
juridica das questdes arbitrais.

Agora, um dos pilares da arbitragem se refere a questdo da seguranca juridica que deve ser
analisada também sob a perspectiva da aplicacdo e interpretacdo posterior do reconhecimento
e admissibilidade dos efeitos da sentenca arbitral sobre as relacfes juridicas. Ainda que haja
uma regulacdo especifica atinente a utilizacdo do mecanismo arbitral, este s6 ganha forca na
medida em que as autoridades judiciais se inclinam pela devida observancia da vontade das
partes em se submeter a esta forma de solucéo de controvérsias, e logram admitir que no
ambito da esfera privada podem os particulares pactuar da forma que melhor Ihes convier,
observados os limites dispostos pelo préprio sistema. A adocdo de uma lei segundo 0s mais
avancados parametros internacionais ndo tem o conddo de fornecer a seguranca juridica
necessaria se as instituicdes brasileiras, especialmente o Judiciario, ndo conseguirem

compreender aimportancia do instituto para a concretizacdo inclusive do direito fundamental
de acesso ajustica.

O Novo Cédigo de Processo Civil confirma a arbitragem como um instrumento jurisdicional
auténomo e reconhece a importancia do mesmo, pondo fim a eterna e estéril discussao sobre
legitimidade, validade, legalidade e aplicacdo da sentenca arbitral. Além disso, inova ao
estabel ecer a possibilidade de integracéo entre juizo arbitral e juizo estatal para cumprimento
de medidas liminares, cautelares e antecipagdes de tutelas, bem como para conducéo e oitiva
de testemunha renitente, dando plena eficacia ao art. 22 da Lei de arbitragem. Outro ponto
digno de nota é que preserva uma das caracteristicas basicas da arbitragem que € justamente
0 sigilo, ja que a confidencialidade € essencial para a manutencdo de certos negocios ou a
formulacéo de estratégias empresariais e o desenvolvimento de novos produtos.



A mediacdo, a ser nesse momento discutida, constitui uma prética juridica que pode
contribuir com a construcdo da autonomia. Sendo assim, a obra em foco sugere a voceé leitor
/leitora que atente para esse mecanismo ndo-adversarial de encaminhamento de conflitos
enquanto pratica pedagoégica de construcdo da autonomia e de construgdo do Direito
emancipatorio. Em outras palavras, a mediacdo transformadora é, na verdade, uma forma de
ecologia politica de resolucdo dos conflitos sociais e juridicos. Forma particular na qual o
intuito de satisfacéo do desejo substitui a aplicacéo coercitiva e terceirizada de uma sancéo
legal. A mediacéo é uma forma alternativa ao processo judicial (com o outro) de resolucéo de
conflitos e litigios, sem que exista a preocupacdo de dividir ajustica ou de gjustar o acordo as
disposicdes do direito positivo.

Por fim, quer-se que essa obra possa contribuir com os esforcos dos juristas que ha décadas
clamam pela mediacdo emancipatéria que ao se transmutar de um mero procedimento de
resolucdo de conflitos para se converter em um verdadeiro instrumento de exercicio da
cidadania, na medida em que possibilita a criacdo de um direito inclusivo, rompendo com o
normativismo juridico estatal, possibilitando - concretamente - 0 surgimento de um direito
plural, capaz de absorver as expectativas de uma maior variedade de sujeitos sociais, em
especial aqueles oriundos de segmentos mais marginalizados da sociedade. Assim, a
mediacdo transformadora assinada por Luis Alberto Warat se coaduna perfeitamente com as
perspectivas de uma nova politica judiciaria que deve estar comprometida com a
democratizacdo do direito e da sociedade.

Pode entdo o direito transformar a sociedade? Os autores/autoras dos textos desse livro
pensam e agem de forma otimista a tal assertiva na medida em que além de guiar as
coletividades na defesa daquilo que foi a0 menos formalmente conquistado, o debate
juridico, enquanto manifestacdo do politico, possibilita a ampliacdo do campo de luta pela
afirmacdo de identidades sejam elas individuais ou coletivas e a conquista do

reconhecimento e legitimacdo da pluralidade, em um verdadeiro exercicio de emancipacéo da
cidadania e democratizagdo da sociedade. Diante de tal perspectiva, um livro pode

transformar pessoas e estas 0 mundo.....

Nesse caso, nos resta a desgjar a vocé que esta nos acompanhando até aqui, que sgjafeliz, na
medida do possivel e faca uma adoravel viagem mental entre as linhas dos trabalhos que se
encontram nas proximas paginas!

Até breve,

Profa. Dra. Adriana SilvaMaillart (Uninove)



Prof. Dr. Mauro Gaglietti (URI, FAI, IMED)

Profa. Dra. Jamile Bergamaschine Mata Diz (UIT e UFMG)

Organizadores da obra



PARTICIPACAO DOS SINDICATOSNA ADMINISTRACAO DA JUSTICA:
GOVERNANCA, DIALOGO SOCIAL E COEXISTENCIALIDADE NA
PREVENCAO E SOLUCAO DOSCONFLITOSDO TRABALHO - O SISTEMA
NUCLEO INTERSINDICAL DE CONCILIACAO TRABALHISTA (NINTER)

PARTICIPATION OF SYNDICATESIN THE ADMINISTRATION OF JUSTICE:
GOVERNANCE, SOCIAL DIALOGUE AND COEXISTENTIALITY INTHE
PREVENTION AND SOLUTION OF THE LABOR CONFLICTS THE INTER-
SYNDICAL NUCLEI OF LABOR CONCILIATION (NINTER) SYSTEM

Antonio Gomes de Vasconcelos
Gabriela de campos Sena

Resumo

As politicas nacionais de promogdo do acesso a justica e de administracdo da justica
emanadas pelo Ministério da Justica e pelo Conselho Nacional de Justica incluem o fomento
aos meios ndo judiciais de prevencdo e resolucdo dos conflitos de interesses. O Sistema
Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista (Ninter) tem fungdo integrativa destas
politicas do ambito das relacdes do trabalho, em especia da Politica Judiciaria Naciona de
tratamento adequado dos conflitos de interesses no &mbito do Poder Judiciario, instituida pela
Resolugdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica- CNJ que, dada a peculiaridade dos
conflitos sociolaborais, ndo estendeu aos Tribunais do Trabaho os instrumentos destinados a
implementacdo dessa politica (artigo 8° da resolugdo retro mencionada).

Palavras-chave: Conflitos sociolaborais, Administracéo dajustica, Sistema ninter.

Abstract/Resumen/Résumé

The national policies for the promotion of access to justice and the administration of justice
issued by the Ministry of Justice and the National Council of Justice include the promotion of
non-judicial means of prevention and resolution of conflicts of interest. The Inter-Syndical
Nuclel of Labor Conciliation (NINTER) system has an integrative function of these policies
the scope of work/labor relations, especially the National Judicial Policy of proper handling
of conflicts of interest under the Judiciary, established by Resolution 125/2010 of the
National Council of Justice- CNJ that, given the peculiarity of the socio-labor conflicts, did
not extend to the Labor Courts instruments for the implementation of this policy (article 8 of
resol ution af orementioned).

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Socio-labor conflicts, Administration of justice,
Ninter system.
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I- Introducéo

Considerando a singularidade dos conflitos sociolaborais, individuais e coletivos, a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do
Poder Judiciario (Res. 125/10, CNJ) ndo estendeu as “agdes de incentivo a auto composicao de
litigio e & pacificacdo social por meio da conciliagao e da media¢@0”, aos Tribunais do Trabalho,
uma vez que os “Centros Juridicos de Solu¢ao de Conflitos e Cidadania” instituidos pela
Resolucdo 125/10 do CNJ, se limitam a ‘“atender aos Juizos, Juizados ou Varas com
competéncia nas areas civel, fazendaria, previdenciaria, de familia ou dos Juizados Especiais
Civeis, Criminais e Fazendarios”.

Por outro lado, a Resolucdo de numero 70/09 instituiu como objetivo estratégico,
dentre os que compdem o Plano Estratégico Nacional, “facilitar o acesso a justiga”, dando-lhe
o sentido de “democratizar a relacdo da populacdo com os 6rgaos judiciais e garantir equidade
no atendimento a sociedade” estabelecendo como linha de atuagdo a promogao de “meios que
garantam acessibilidade real (democratiza¢ao do acesso),” conforme o anexo I da Resolucéo
70/09. Além disso, insere-se no ambito das politicas nacionais a implementacdo de meios nao
judiciais de prevencao e resolucéo dos conflitos.

Contudo, aimplementacdo destes mecanismos na seara trabalhista requer instrumentos
e garantias institucionais compativeis com o status juridico dos direitos trabalhistas, enquanto
direitos fundamentais, indisponiveis e inalienaveis, dado o seu carater alimentar. A falta de
instrumentos e garantias indispensaveis ao alcance desse desiderato, dada a sua informalidade
e, sobretudo, a auséncia, de instrumentos institucionais orientados para o didlogo
interinstitucional, entre os sindicatos e as institui¢cdes do sistema de justica, e de mecanismos
de acompanhamento e aprimoramento dos procedimentos de prevencdo e de resolucdo nédo
judicial dos conflitos trabalhistas, foram determinantes para que as comissdes de comissdes
de conciliacao prévia (CCP’s) ndo atendessem a expectativa que se criou em torno delas. Ao
contrario, ndo gozam, por isso, da credibilidade e confiabilidade necessarias a sua legitimacéo
como instrumento efetivo de prevencgéo dos conflitos judiciais. O avolumamento das demandas
coloca em risco a agilidade e a operacionalidade da Justi¢a do Trabalho.

Neste artigo apresenta-se o sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista
como instituicdo juridica apta a cumprir tais politicas, no ambito do Poder Judiciario
Trabalhista, mediante a elucidacdo do seu modo de constituicdo, os elementos institucionais
gue o caracterizam, seus objetivos institucionais e 0 modo como estes se operacionalizam. De

resto, demonstra-se 0 modo como tais instituicdes, uma vez implantadas, no respectivo ambito
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de representacdo Inter categorial, promovem a participacdo dos sindicatos na administracdo da
justica e institucionalizam o dialogo e a cooperacao entre as entidades sindicais e as instituicdes
do sistema de justica, com objetivo de: prevenir conflitos individuais e coletivos do trabalho,
promover o dialogo e a concertacdo social entre as instituicdes do trabalho e os sindicatos e a
negociacgéo coletiva como instrumentos orientados para a busca da adequacéo do cumprimento
e a efetividade dos direitos e obrigacGes trabalhistas as peculiaridades de cada setor de
atividade.

Opta-se pela apresentagdo de uma visdo panoramica do Sistema Ninter,
simultaneamente, como instituicdo e como instituto juridico, de modo suficiente a identifica-lo
como figura juridica autbnoma e distinta, apesar de comumente equiparada, indevidamente, as
comissdes de conciliacdo prévia. Equivoco oriundo, em parte, do fato de que a juridicizacao
da referida instituicdo ter se operado por da técnica do recepcionamento ou do reconhecimento,
pela qual a ordem juridica, por opcéo do legislador, converte em norma juridica, uma realidade
ja instituida e pré-existente enquanto institui¢do social. Razédo pela qual, a norma inscrita no
art. 625-H, CLT, é norma de reconhecimento por meio da qual transforma em instituicdo
juridica o Sistema Ninter nos moldes em que foi traduzida no Manual Basico do Nucleo
Intersindical de Conciliagdo Trabalhista, entdo editado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.*

A exposicao que se segue inspira na conformacéo oficial da instituicdo e do instituto
juridico tal como conformado no documento oficial publicado pelo Poder Executivo e na
producdo cientifica em que se construiram os fundamentos, a base tedrica e 0s conceitos
operacionais que os identificam. Para mais além, apresenta-se, ao final, a relacdo de toda a
producdo bibliogréfica existente sobre o tema, bem como uma breve referéncia a atividade de
extensdo desenvolvida no &mbito do Programa Universitario de Apoio as Relacbes de Trabalho
e a Administracdo da Justica da Universidade Federal de Minas Gerais (PRUNART-UFMG),
que inclui dentre seus maltiplos objetivos institucionais, disponibilizar aos sindicatos todo o
conhecimento existente sobre o tema e, por intermédio da metodologia da pesquisa acéo, alem
de auxiliar e dar suporte aos interessados na sua criagéo e na implementacao de suas atividades
institucionais.

Por fim, abre-se espaco a apresentagdo, ainda que também sucinta, a titulo de “prova
de realidade”, dos resultados alcangados pela experiéncia concreta do Nucleo Intersindical de

Conciliacdo Trabalhista de Patrocinio/MG, nas suas duas décadas de funcionamento

1 VASCONCELOS, Antonio Gomes de. Nicleo intersindical de conciliagdo trabalhista - NINTER — Manual
Basico. Brasilia: Ministério do Trabalho e Emprego - SRT, 2000.
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(1994/2014), enfatizando os impactos sociais e na administracdo da justica local dos resultados
alcancados no &mbito da prevencéo e da resolucdo néo judicial dos conflitos, a partir de dados
estatisticos colhidos in loco, nos arquivos da instituicdo. Trata-se da legitimacao da teoria e

pratica da instituicdo por seus resultados.

I1- Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista (NINTER): uma visdo

panoramica

A presente caracterizacdo do Sistema Nucleos Intersindicais de Conciliagdo
Trabalhista possui natureza tedrico-sintética no que tange a exposicao elaborada, portanto, para
aprofundamento na teoria remete-se o leitor a consultar diretamente as fontes mencionadas no
item VIII deste artigo (referéncias especificas sobre o Nucleo Intersindical de conciliacéo
Trabalhista).

O Ndcleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista € um sistema simultaneo de
prevencao e resolucdo de conflitos trabalhistas, previsto no artigo 625- H da CLT. E uma pessoa
Juridica de direito privado, sem fins lucrativos, constituida sempre por um sindicato de
trabalhadores e um sindicato patronal em determinado setor de atividade com o objetivo de
promover a melhoria das relagdes de trabalho no ambito da respectiva categoria em que se
insere.

A criacdo dos Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista depende
exclusivamente da iniciativa dos sindicatos de cada setor de atividade coletivamente
organizado no exercicio de suas prerrogativas constitucionais de defesa de interesses
e direitos das respectivas categorias e do direito a livre associacéo para fins licitos. O
sistema haure seu fundamento juridico diretamente da Constituicdo Federal, em razéo
da pronta vigéncia dos direitos fundamentais. 2

A existéncia do Nucleo assenta-se nos principios constitucionais da livre associacéo,
(artigo 5°, XVII), da autonomia coletiva e da negociacéo coletiva (artigo 7°, XXVI, e artigo 8°,
I11, CF/88), aléem do principio da legalidade.

O NINTER se caracteriza como um sistema aberto, justamente, por ser um espaco
institucionalizado de dialogo social em que os militantes do mundo do trabalho poderéo realizar
diagndsticos que contribuirdo para a prevencdo dos principais conflitos atinentes a categoria

signataria do Nucleo.

2VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filoséficos e Politico- Constitucionais do Sistema Ndcleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacdo do trabalho e na administragdo da justi¢a: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014, p. 379.
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A constituicdo de um nucleo passa pela fase da negociacao e pela fase da implantacéo.
O procedimento para criacdo engloba “duas vias: a) os sindicatos comecam a discutir as
clausulas estatutarias e até mesmo negocia-las ou b) estabelecem na Convencao Coletiva a
criagdo do Niicleo e um prazo para a sua constitui¢io.”

A fundamentacdo para a criacdo do Nucleo é baseada na aplicacdo de dois principios
constitucionais primordiais e basilares: a) principio da dignidade da pessoa humana e b)
valores sociais do trabalho e da livre iniciativa (artigo 1°, incisos 11 e 1V da Constitui¢do).

Consectarios aos dois principios basilares retro mencionados sdo, ainda, principios
norteadores da implantacdo e manutencdo dos Nucleos Intersindicais de Conciliagdo

Trabalhista:

[...] Construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria (artigo 3°, inciso | da CRFB);
a garantia do desenvolvimento Nacional (artigo 3°, inciso I1); a erradicacéo da pobreza
e da marginalizacéo (artigo 3°, inciso I1); a liberdade de a¢&o limitada pela lei (artigo
5% inciso Il); a liberdade de associacdo sindical (artigo 8°); a tutela sindical de
interesses e direitos coletivos e individuais das categorias profissionais e econdmicas
(artigo 8° inciso 111); a negociacdo coletiva (artigo 7°, XXVI da CRFB); a justica
social na ordem econémica (artigo 170 da CRFB); a busca do pleno emprego (artigo
170, inciso VIII); a harmonia e o equilibrio nas relag@es de trabalho [...]. °

Como objetivos do Nucleo Intersindical de Conciliacdo trabalhista elencam-se: a)
criacdo de um espaco institucionalizado destinado a democratizacdo das relagdes sindicais e
das relagdes entre os sindicatos e as instituicfes encarregadas da organizacao do trabalho; b)
instituicdo de espaco de comunicacdo (didlogo social) e de concertacdo de acdes entre
instituicGes do trabalho/autoridades, a fim de dar coeréncia a essas a¢des frente a um mesmo
contexto de realidade ou a uma mesma situacdo de fato, bem como dar transparéncia e
publicidade a essas acOes, submetendo-se a participacdo de todos os envolvidos; c)
desenvolvimento da negociagdo coletiva como instrumento de suprimento de ‘auséncias
normativas’, de adequagdo da legislagdo do trabalho as condigdes e as singularidades da
realidade local e de fortalecimento da autonomia coletiva;® d) institucionalizar a préatica do
Tripartismo de base local para promover a melhoria, a racionalizacdo e o aperfeicoamento das

relagOes de trabalho; e) estudar, analisar e discutir 0 modo como se verificam as relacfes de

3 VASCONCELOS, Ant6nio Gomes de; GALDINO, Dirceu. Ndcleos Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista
— fundamentos, principios, criacdo, estrutura e funcionamento. S&o Paulo: LTr, 1999, pagina. 319.
4VASCONCELOS, Antbnio Gomes de; GALDINO, Dirceu. Nicleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista
— fundamentos, principios, criacéo, estrutura e funcionamento. Sao Paulo: LTr, 1999, pagina. 123.

> VASCONCELOQS, Antonio Gomes de; GALDINO, Dirceu. Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista
— fundamentos, principios, criacéo, estrutura e funcionamento. Sao Paulo: LTr, 1999, paginas 123 a 125.
6VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista. Do fato social
ao instituto juridico: uma transicao neoparadigmatica do modelo de organizacdo do trabalho e da administracéo
da justica. Sdo Paulo: LTr, 2014, paginas 358 a 362.
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trabalho para dar maior suporte a negociacdo coletiva das categorias envolvidas; f) prevenir
litigios através do estimulo das partes ao exercicio dos seus direitos e cumprimento de suas
obrigacGes trabalhistas; g) cumprir um papel pedagdgico em relacdo a trabalhadores e
empregadores das categorias representadas pelos sindicatos signatarios; h) assistir as rescisoes
em busca da correcdo do acerto rescisorio; i) estimular e valorizar a negociacéo coletiva como
meio de adequacdo da legislacdo trabalhista & realidade local, bem assim, como modo de
prevencdo de litigios através do exercicio do direito de auto-regulamentacdo amplamente
deferido aos sindicatos a partir da Constituicdo Federal editada em 1988; j) instituir mecanismos
mais ageis de atualizagdo e evolucdo da regulamentacéo das relacdes de trabalho substituindo-
se a data base por uma negociagdo coletiva permanente; K) instituicdo de mecanismos
alternativos de solucdo extrajudicial de conflitos trabalhistas: conciliacdo (regra), mediacédo
(excepcionalmente) e arbitragem coletiva e intersindical.’

A composic¢do organica do NINTER é caracterizada pelo principio da paridade na
representacdo entre os sindicatos nos érgdos colegiados que a compde a estrutura interna do
ndcleo, formada por: “a) Conselho Tripartite; b) Diretoria Executiva; ¢) Segdo Intersindical de
Conciliagio- SIC; d) Conselho de arbitragem; e) Secretaria.” &

O Conselho Tripartite (interinstitucional) é o 6rgdo maximo do Nucleo. Caracteriza-
se por ser um 6rgdo deliberativo com poderes normatizador e administrativo, responsavel por
estabelecer um canal de didlogo permanente entre os trabalhadores e empregadores, entre estes
e 0s Orgdos estatais atuantes no mundo do trabalho. ® Assim, “a busca do desenvolvimento da
economia, em seu conjunto, especificamente no setor de atividade em que atua o0 NINTER, a
melhoria das condic@es de trabalho e a elevacdo do nivel de vida dos trabalhadores se verificam,
nos termos do Tripartismo de base local, num nivel mais profundo:” *°

Para facilitar a compreensdo das potencialidades do Sistema Ndcleo Intersindical de
Conciliacdo Trabalhista, bem como sua composicdo organica, ilustrar-se-4, as interacdes

externas e internas, esquematicamente, com a figura abaixo:

"VASCONCELQOS, Antdnio Gomes de. Sindicatos na administracdo da justica. Belo Horizonte: Del Rey, 1995
Ideias extraidas do capitulo IV, paginas 78 a 91.

8 VASCONCELOQS, Antonio Gomes de; GALDINO, Dirceu. Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista
— fundamentos, principios, criacéo, estrutura e funcionamento. Sao Paulo: LTr, 1999, paginas 146 a 153.

® VASCONCELOS, Antonio Gomes de; GALDINO, Dirceu. Nucleos Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista
— fundamentos, principios, criacdo, estrutura e funcionamento. Sdo Paulo: LTr, 1999, paginas 146 e 147.

10 WVASCONCELOS, Antonio Gomes de. O Sistema Nugcleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administracdo da justi¢a. Sdo Paulo: LTr, 201, paginas 410 e 411.
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Figura 1- — Interagdes (internas e externas) do sistema NINTER. VASCONCELOS, Anténio Gomes de.
Conferencia proferida no Congresso Internacional de Resolugdo Privada de Disputas, Recife, nov./2001(Slide
exibido). Cf. VASCONCELOS, Antonio Gomes de. A fungéo dos conselhos tripartites dos nucleos intersindicais
de conciliacdo trabalhista: a organizacéo intercategorial das relagdes de trabalho (regulamentagéo, administracao,
prevencdo e solucdo dos conflitos) orientada pelo principio da subsidiariedade ativa. Dissertacdo de Mestrado. Belo
Horizonte: UFMG, 2002, p. 335.

A organizacdo interna do Nucleo compreende uma divisdo racional dos trabalhos
baseada na reparticdo de competéncias compativeis com a natureza de cada uma das atividades
a serem executadas. O objetivo primordial da estrutura é estabelecer o maximo de agilidade,
eficiéncia e eficacia a cada um dos 6rgaos internos apresentados anteriormente.

Almejou-se até aqui, estatuir apenas uma base preliminar e sucinta sobre o Sistema
Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista com o objetivo de apresentar,
esquematicamente, os fundamentos e as fun¢es de uma instituicdo apta a prevenir e dirimir
conflitos trabalhistas. Para aprofundamento na teoria, nos objetivos, nos fundamentos e na
prépria estrutura dos Nucleos Intersindicais, remete-se o leitor a consultar diretamente as fontes
mencionadas no item VIII deste artigo (referéncias especificas sobre o Nucleo Intersindical de
conciliacdo Trabalhista).



I11- Diferenciacdo entre o sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista
(NINTER) e as Comissdes de Concilia¢ao Prévia (CCP)

Os Nucleos Intersindicais de Conciliacao Trabalhista se diferem substancialmente das
Comissdes de Conciliagdo Prévia (CCP’s) em vérios aspectos, dentre eles: na natureza juridica,
na criacdo, na organizagédo interna, na composi¢do organica, nas atribuicdes, nas finalidades,
nos objetivos, nos principios e na fundamentacéo.

Conforme se depreendeu dos apontamentos formulados no item Il do presente artigo,
a fundamentacdo, a finalidade e os objetivos dos Nucleos Intersindicais de Conciliacao
Trabalhista possuem aparato na Constituicdo da Republica de 1988, mas 0 mesmo ndo ocorre
com as Comissdes de Conciliagdo Prévia.

E interessante ressaltar que o NINTER preexiste as Comissdes.

Desde a edicdo da lei n. 9.958/2000, que instituiu as Comiss@es de Conciliagdo Prévia
no Brasil e fez inserir na CLT titulo correspondente a sua regulamentacdo, na teoria e na pratica,
estabeleceu-se errbnea equivaléncia conceitual entre ambos os sistemas. No entanto, o
legislador autorizou a aplicacdo de normas reguladoras do funcionamento das Comissdes ao
sistema Nucleos Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista tdo-somente no que couber (art. 625-
H, CLT), o que aponta para uma necessaria distin¢ao entre os dois institutos. A norma obriga a
admitir que existem aspectos pertinentes a estes Ultimos, em relacdo aos quais a regulamentacao
das Comissdes € inaplicavel !

Far-se-4 uma breve explanacdo entre as respectivas diferencas e ressalta-se a
necessidade do leitor aprofundar na diferenciagdo por intermédio do item VI1I do presente artigo
(referencias especializadas e aprofundadas sobre o Sistema NINTER).

Os Nucleos Intersindicais séo erigidos segundo os principios da negociacao coletiva,
do dialogo social, da legalidade, da paridade, do Tripartismo de base, da subsidiariedade e da
governanga com o objetivo de se alcangar uma negociagao coletiva concertada, apta a cumprir
0 escopo constitucional de harmonizar e equilibrar os valores sociais do trabalho e a livre
iniciativa.

O NINTER possui um corpo de principios informativos (conforme demostrado no item
Il do presente artigo) com atribui¢cbes amplas e complexas que ndo se reduzem a mera tentativa

de conciliacdo, como é o caso das comissdes de Conciliacdo Prévia. No que tange as

11 VVASCONCELQS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administracdo da justi¢a. Sdo Paulo: LTr, 2014, paginas 326 e 327.
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mencionadas atribuicdes, os Nucleos Intersindicais se diferem das CCP’s por estabelecerem
uma negociagdo coletiva permanente, por promoverem a interagdo entre sindicatos e
autoridades ou instituic@es do trabalho, por promoverem um diagndstico em busca de solucdes
dos problemas trabalhistas da categoria pelos sindicatos e autoridades do trabalho envolvidas,
por promoverem a prevencdo de conflitos, por promoverem além da conciliagdo prévia, a
mediacdo e a arbitragem voluntéria de dissidios coletivos e intersindicais, por prestarem
assisténcia rescisoria e promoverem a conciliacdo dos conflitos trabalhistas antes mesmo do
término do contrato de trabalho ou do ajuizamento de demanda (carater pedagdgico).

A natureza juridica da CCP’s e dos Nucleos também ¢ distinta. Os Nucleos
Intersindicais possuem personalidade juridica (vide item Il do artigo) e as Comissdes de
Conciliacdo prévia sdo entidades de fato.Com o objetivo de tracar uma rapida compreenséao
sobre algumas diferenciagdes no que se refere aos objetivos dos NINTER’s e das CCP’s,

apresenta-se de forma esquematica o quadro comparativo abaixo:

Quadro comparativo dos objetivos dos NINTER’s e das CCP’s 12

ASSUNTO NINTER CCP
Relagdo com poder | = Dialogo e concertacdo social nexist
puablico = Diagnéstico e busca de solugéo conjunta | XISt

dos problemas locais
= Permanente
= Aperfeicoamento
= Ampliagéo

Negociacéo coletiva | Desburocratizagio Inexiste
» Adequacéo da legislacdo trabalhista
= Regulamentacdo das particularidades de
cada setor de atividade
Prevencdo dos = Coletivos: negociagdo permanente .
conflitos = Individuais: possibilidade de solugdo sem Inexiste
ruptura do contrato de trabalho
Solugdo dos * |nstitucionalizagdo de meios ndo judiciais | Tentativa
conflitos de solucéo dos conflitos individuais e conciliatéria

coletivos do trabalho

12 Fonte: VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Do
fato social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administracdo da justica. Sdo Paulo: LTr, 2014, p. 329, apud VASCONCELOS, Antonio Gomes de. A funcdo
dos conselhos tripartites dos Nucleos Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista: a organizacéo intercategorial das
relagcbes de trabalho (regulamentacdo, administracdo, prevencdo e resolugcdo dos conflitos) orientada pelo
principio da subsidiariedade ativa, 2002, p.340 e ss.
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E importante ressaltar que a composicéo organica do NINTER (Conselho Tripartite,
Secdo Intersindical de Conciliagdo, Conselho de Arbitragem e Diretoria Executiva) com
organizacdo interna baseada na subdivisdo em 6rgdo que possuem funcdes especificas, é algo
inexistente nas Comissdes de Conciliacdo Prévia, que visam somente promover a conciliagdo

sem promover as mudancas nas relagdes sindicais e nas relagdes de trabalho.

IV- O enquadramento do Nucleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista nos objetivos
da Politica Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses no Ambito do
Poder Judiciario (Resolugao 125/CNJ): Sistema simultéaneo de Prevencao e Resolugdo de

Conflitos Trabalhistas com fungdo diagnosticadora e protetora da ordem constitucional.

A resolucdo de numero 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) cria uma Politica
Nacional de Tratamento Adequado aos Conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario,
com o objetivo de estimular e valorizar os métodos extrajudiciais de resolucao de conflitos.

Através da resolucéo, o Poder Judiciario reconhece a importancia de meios alternativos
para a solucdo do alto indice de conflitos que estdo na iminéncia de serem judicializados. A
fundamentacéo para o referido reconhecimento ja se encontrava implicita na Resolu¢do do CNJ
de n° 70, de 18 de marco de 2009 através do estabelecimento de objetivos estratégicos que
preveem eficiéncia operacional, acesso ao sistema de Justica e responsabilidade social.

Hodiernamente, o Conselho Nacional de Justica enaltece por intermédio da Resolucao
n°® 125, a necessidade de se consolidar uma politica publica permanente de incentivo e
aperfeicoamento dos mecanismos consensuais de solucdo de litigios e, reconhece 0 acesso a
justica como 0 acesso a uma ordem juridica justa, ou seja, ha uma contribuicdo para a
desmistificacdo de que a ‘justica’ somente pode ser realizada pela via jurisdicional. A Politica
Judiciaria Nacional de tratamento dos conflitos de interesses, tende a assegurar a todos o direito
a solucéo dos conflitos por meios adequados & sua natureza e peculiaridade. 3

O Poder Judiciario Nacional se insere em um contexto social complexo marcado por
uma intensa litigiosidade e, consequentemente, carente de uma estrutura minima apta a garantir
a efetividade na prestacédo da tutela jurisdicional (artigo 5°, inciso XXV da Constituigéo da
Republica Federativa do Brasil). Assim, o Conselho Nacional de Justica, na resolugéo n° 125,

antes mesmo de adentrar nos artigos e no contetdo propriamente dito, teceu algumas

13 BRASIL. CNJ. Resolugdo 125. Disponivel em: < http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-
presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010>. Acesso em 15 de outubro de
2014, artigo 1°.
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consideracdes que por si SO legitimam socialmente e justificam a edi¢do da presente resolucéo

em voga:

[...] Considerando que a conciliacdo e a mediacdo sdo instrumentos efetivos de
pacificacdo social, solucdo e prevencdo de litigios, e que a sua apropriada disciplina
em programas ja implementados no pais tem reduzido a excessiva judicializacdo dos
conflitos de interesses, a quantidade de recursos e de execucdo de sentencas;
Considerando que a organizacdo dos servicos de conciliacdo, mediacdo e outros
métodos consensuais de solucdo de conflitos deve servir de principio e base para a
criacdo de Juizos de resolucdo alternativa de conflitos, verdadeiros 6rgdos judiciais
especializados na matéria. [...]

Pelas consideragdes realizadas no excerto acima, depreende-se que, atualmente, o
litigio é caracterizado pelo descumprimento advindo do déficit de efetividade de direitos,
principalmente, os direitos sociais, assim, a funcdo do Estado € realizar os interesses publicos
que lhe sdo postos e ndo cabe ao Poder Judiciario solucionar de forma isolada as demandas que
foram geradas pela omisséo do proprio poder publico.

Segundo Zaffaroni, um Poder Judiciario ¢ um sistema que opera em um “ambiente,
onde mantém multiplas relagGes com outros sistemas e subsistemas. 14 A contemporanea fungéo
do Estado abarca a descentralizacdo e a democratizacdo de instancias, sistemas e subsistemas
aptos a resolverem conflitos sociais e trabalhistas, independentemente, de serem ou nao
demandas de massa (repetitivas).

O numero excessivo de demandas que assolam o Poder Judiciario exige um tratamento
diferenciado, que atenda as peculiaridades e as caracteristicas do litigio com eficiéncia e
eficacia para uma resolucgdo célere com valorizagdo e cumprimento de direitos fundamentais.

Com fulcro nos apontamentos anteriores, a Resolucdo 125 do CNJ estabelece no caput
do artigo 7°, a criacdo de Nucleos permanentes de métodos consensuais de solucgéo de conflitos,
compostos por magistrados da ativa ou aposentados e servidores, preferencialmente atuantes na

area, com as seguintes atribuicdes:

I - desenvolver a Politica Judiciaria de tratamento adequado dos conflitos de interesses
[..] Il - planejar, implementar, manter e aperfeicoar as a¢@es voltadas ao cumprimento
da politica e suas metas; Ill - atuar na interlocugdo com outros Tribunais e com os
orgdos integrantes da rede mencionada nos arts. 5° e 6° IV - instalar Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania que concentrardo a realizagdo das
sessOes de conciliacdo e mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores,
dos drgaos por eles abrangidos; V - incentivar ou promover capacitacdo, treinamento
e atualizacdo permanente de magistrados, servidores, conciliadores e mediadores nos
métodos consensuais de solucdo de conflitos; VI - propor ao Tribunal a realizagao de

14 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Poder Judicidrio: crise, acertos e desacertos. Trad. Juarez Tavares. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 1995, p. 32.

348



convénios e parcerias com entes publicos e privados para atender aos fins desta
Resolug&o.’®

Apesar de se louvar a iniciativa do Conselho Nacional de Justica no que tange a
consolidacdo uma politica publica permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos
consensuais de solucéo de litigios, a critica que se faz a Resolugdo de nimero 125 encontra-se

na omissdo da inclusdo da Justica do Trabalho na redacédo do caput do artigo 8°:

Art. 8° Para atender aos Juizos, Juizados ou Varas com competéncia nas areas civel,
fazendéria, previdenciéaria, de familia ou dos Juizados Especiais Civeis, Criminais e
Fazendarios, os Tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de Solugdo de
Conflitos e Cidadania ("Centros"), unidades do Poder Judiciario, preferencialmente,
responsaveis pela realizacdo das sessfes e audiéncias de conciliacdo e mediacdo que
estejam a cargo de conciliadores e mediadores, bem como pelo atendimento e
orientacdo ao cidaddo. (Redacdo dada pela Emenda n® 1, de 31.01.13). 16

Quanto a mencionada omissao normativa, cabe ressaltar que a Justica do Trabalho é
apta para cumprir as diretrizes e os fundamentos da resolucdo em analise, mas dada a
peculiaridade dos conflitos sociolaborais, ndo se estendeu aos Tribunais do Trabalho os
instrumentos destinados a implementacdo desta politica (art. 8° da Resolucdo retro
mencionada). Cabe ressaltar ainda, que o Sistema Nucleo Intersindical de Conciliacdo
Trabalhista (Ninter) tem funcéo integrativa destas politicas do &mbito das relagdes do trabalho,
em especial da Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses
no ambito do Poder Judiciério, instituida pela Resolucdo 125/2010 do CNJ.

Devido a propria fundamentacdo utilizada pelo CNJ para a inclusdo dos Juizos,
Juizados ou Varas com competéncia nas areas civel, fazendaria, previdenciaria, de familia ou
dos Juizados Especiais Civeis, Criminais e Fazendérios, € possivel se incluir os Tribunais
Regionais do Trabalho, que também necessitam de politicas publicas e jurisdicionais aptas a
promover a administracdo da justica obreira, diminuir a taxa de congestionamento e dispéndio
de orcamento publico com demandas infrutiferas e até mesmo desnecessarias, que poderiam ser
solucionadas extrajudicialmente com base no dialogo.

A Justica do Trabalho apresentou, em 2013, uma taxa de congestionamento que

alcanga o patamar de 48,7% de modo geral, “sendo de 39,5% na fase de conhecimento (com

BRASIL. CNJ. Resolugdo 125. Disponivel em: < http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-
presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010>. Acesso em 15 de outubro de
2014.
16 BRASIL. CNJ. Resolugdo 125. Disponivel em: < http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-
presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010>. Acesso em 15 de outubro de
2014.
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variagdo de 32% a 74% entre os Tribunais do Trabalho) e de 67,5% na de execugédo, sendo
impactada basicamente pelas execugdes judiciais (classe, de natureza ndo fiscal, que representa
cerca de 96% do total em tramitagdo em execucdo perante a Justica do Trabalho).”*” O aumento
de 1,5 na taxa de congestionamento no Gltimo ano tem relacdo direta com 0 aumento no estoque

de processos em 2013:

Taxa de congestionamento da Justica do Trabalho em nivel nacional (incluindo-
se todos os TRT’s): 18

Grau de jurisdicéao Percentual Taxa de
1?2 instancia 51,1% congestionamento (total
2% instancia 30,8% geral): 48,7%

O estoque de processos pendentes é de notavel relevancia para compreensdo do cenario

de congestionamento que assola os Tribunais Regionais do Trabalho:

Panorama geral da Justica do Trabalho no cenario nacional *°

Justica do Trabalho em nimeros- 12 instancia

Estoque de processos
pendentes de julgamento

21% 21%

Casos novos

julgados

Houve um aumento de 2,8 % de casos novos na primeira instancia em relagdo ao
relatdrio de 2013 (ano base 2012). Na segunda instancia houve um aumento de 0,3% de casos
novos. 2° Os casos novos reafirmam o crescimento progressivo da litigiosidade nas relagdes de

trabalho, conforme se verifica no grafico?! abaixo:

17 Relatério Justica em NOmeros 2014- (ano base:2013), péaginas 175 e 176. Disponivel em: <
ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em_Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014.

18 Fonte para elaboragdo: Relatorio Justica em NUmeros 2014- (ano base:2013), pagina 179. Disponivel

em: < ftp:/ftp.cnj.jus.br/Justica_em_Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014

19 Fonte para elaboragdo: Relatdrio Justica em NUmeros 2014- (ano base:2013), pagina 179. Disponivel

em: < ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014

20 Fonte para elaboragdo: Relatorio Justica em Nimeros 2014- (ano base:2013), pagina 179. Disponivel em: <
ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014.

21 Fonte para elaboracgdo: Relatdrio Justica em NUmeros 2014- (ano base:2013), pagina 179. Disponivel em:

< ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014.
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Movimentagao processual na Justica do Trabalho em nivel

nacional: nimero de casos novos no ano de 2013.

22 instancia
12 instancia

O grafico abaixo demonstra 0 aumento anual gradativo da taxa de congestionamento
da justica do trabalho (2010 a 2013):%

60%

40%

- l
0%

2010

2011

taxa de congestionamento em 12 instancia

2012 2013

M taxa de congestionamento em 22 instancia

Outro problema pontuado na Justica do Trabalho pelo proprio Conselho Nacional de

Justica, no relatdrio intitulado “Justica em nimeros” € o alto custo dos Tribunais Regionais do

Trabalho para os cofres pablicos. Abaixo segue a tabela com os gastos no ano de 2013:

Despesa total em nivel nacional

Itens Valores

Recursos Humanos R$ 12.165.839.943

Bens e Servigos R$ 1.014.588.915 R$13.122.034.771
Ativos R$ 8.963.544.401

Inativos R$ 2.690.415.813

Informatica R$ 299.863.778

E importante observar que os altos gastos publicos com a Justica do Trabalho sdo
progressivos, ou seja, crescem de acordo com o demandismo e acompanham as taxas de

22 Fonte para elaboragdo: Relatdrio Justica em NGmeros 2014- (ano base:2013), pagina 179. Disponivel em:
< ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em_Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014.

23 Fonte para elaboracéo: Relatdrio Justica em NUmeros 2014- (ano base:2013), paginas 178 e 179. Disponivel
em: < ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em_ Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014.
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congestionamento demonstradas anteriormente. Segue abaixo o grafico®* com a progresséo de
gastos publicos no periodo compreendido entre os anos de 2011 e 2013:

Gastos Publicos com as demandas da Justica do Trabalho- aumento

13.500.000.000,00
13.000.000.000,00
12.500.000.000,00
12.000.000.000,00
11.500.000.000,00
11.000.000.000,00
10.500.000.000,00
10.000.000.000,00

significativo.

2011 2012 2013

gastos publico orgamentario com a Justi¢a do Trabalho

A omisséo apresentada no caput do artigo 8° da resolucao 125 do CNJ pode ser suprida

pelas disposi¢cdes gerais que antecedem aos artigos e estatuem a necessidade imperiosa de se

tratar adequadamente os conflitos e promover o acesso a uma ordem juridica justa. Diante do

exposto, a hermenéutica se torna necessaria para abstrair a vontade do Conselho Nacional de

Justica, pois a linguagem e o contetdo explicito podem remeter para além da expressividade

apresentada. Um diploma normativo e seus respectivos equivalentes (portarias, resolucdes,

recomendacdes e etc.) refletem contetdos pela intencdo e até mesmo pelas entrelinhas. A

dimensdo hermenéutica aqui pontuada significa, certamente, uma erradicacdo do carater

objetivador do contetido expresso:

Assim, por detrds do campo de investigacdo que analisa a constitui¢do de linguagem
de um texto como um todo e que destaca sua estrutura semantica surge uma outra
direcdo de questionamento e investigacdo: a hermenéutica. A hermenéutica toma por
fundamento o fato de que a linguagem nos remete tanto para além dela mesma como
para além da expressividade que ela apresenta. N&o se esgota no que diz, ou seja, no
que nela vem a fala. A dimensdo hermenéutica aqui entreaberta significa certamente
uma limitacdo do caréter objetivador do que pensamos e comunicamos. A ex- pressao
de linguagem ndo é simplesmente imprecisa, algo que precisa ser melhorado, mas
justamente o que, realizando suas possibilidades, permanece sempre e
necessariamente aquém do que evoca e comunica. 1sso porque o dizer implica sempre
um sentido implicito que s6 exerce sua fungdo de sentido permanecendo como pano
de fundo. Trata-se de um sentido que quando expresso perde sua funcdo. Para
esclarecer isso, quero distinguir duas formas em que o dizer movimenta-se para tras
de si mesmo: o que no dizer permanece nao-dito, tornando-se, porém, presente como
nao-dito no dizer, e além disso o que no dizer se encobre. 2°

24 Fonte para elaboracéo: Relatério Justica em NUmeros 2014~ (ano base:2013), paginas 178 e 179. Disponivel em:
< ftp://ftp.cnj.jus.br/Justica_em Numeros/relatorio_jn2014.pdf>. Acesso em 14/11/2014.

% GADAMER, Hans- Georg. Verdade e método. Volume 1l. Traducdo: Marcia Sa Cavalcanti. Petrépolis: vozes,

2002, p. 109.
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O Poder Judiciario se pluraliza, mediante uma estrutura que permita que, no seu seio,
convivam pessoas com diversidade interpretativa, que se produza o debate interno, que operem
as tensdes proprias dos diversos modos de conceber o mundo e o direito. 2

Segundo Zaffaroni, a tendéncia democratica contemporanea é uma das caracteristicas
dos judiciérios latino-americanos, porém, as demandas funcionais evidenciam a disparidade
entre fungOes manifestas e latentes que estendem a sensacdo de crise. A incapacidade das
estruturas vigentes de corresponderem as demandas funcionais se tornam inquestionaveis,
assim, o enquadramento do Nucleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista nos objetivos da
Politica Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses no Ambito do Poder
Judiciario (Resolugdo 125/CNJ) é capaz de contribuir para a reducdo da crise gerada pela
incapacidade de atuacdo solipsista da via jurisdicional na esfera juridico-trabalhista.

Um sistema simultaneo de Prevencdo e Resolucdo de Conflitos Trabalhistas com
funcdo diagnosticadora e protetora da ordem constitucional possui aptiddo para reduzir,
significativamente, a taxa de congestionamento dos Tribunais Regionais do Trabalho, além de
promover a diminui¢do dos gastos publicos com demandas de menor complexidade, que na
maioria das vezes, ndo possuem aptidao para serem judicializadas e ocuparem o0 espaco de

outras demandas que realmente necessitariam de provimento jurisdicional.

IV.1- A Prevencéo e a Resolucdo de Conflitos Individuais e Coletivos no Sistema Nucleo
Intersindical de Concilia¢do Trabalhista

A prevencao e a resolucdo de conflitos dentro do Nucleo Intersindical de Conciliacdo
Trabalhista cumprem as caracteristicas dos comandos estatuidos nas diretrizes do Conselho
Nacional de Justi¢a (Resolugdo n® 125). O NINTER ndo somente cumpre as diretrizes, como
também vai além da perspectiva do CNJ ao promover instrumentos aptos a consolidar a
concertacao social na esfera juridico-trabalhista.

Ao estabelecer a fungéo social de ampliar a cidadania, 0 CNJ promove campanhas
benéficas em prol da reducéo da litigiosidade. Ademais, o fomento a democratizacdo do acesso
a justica e o fortalecimento das instituicdes que compde o sistema judicial aduz a ideia
norteadora da coexistencialidade entre os meios judiciais e extrajudiciais de resolugéo de

conflitos, bem como a inexoravel interacdo e colaboracdo entre ambos.

% ZAFFARONI, Eugenio Raul. Poder Judiciario: crise, acertos e desacertos. Trad. Juarez Tavares. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 1995, p 93.
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A democratizacdo propugnada pelo sistema Ninter, no enfoque do principio da
subsidiariedade, que implica o exercicio da autonomia sindical para a implantacdo de meios
ndo judiciais de resolucdo de conflitos, condiciona-se a adequacdo desses meios as regras de
protecdo aos direitos do trabalhador.?’

As formas ndo judiciais institucionalizadas no sistema Ninter restringem-se as que
comumente sdo associadas a esta ideia, a conciliagdo, a mediagdo e a arbitragem, ainda assim
dependendo da vontade politica dos sindicatos de implementa-las apenas parcialmente ou
paulatinamente conforme a evolucdo da consciéncia coletiva e da aptiddo dos sindicatos para
oferecé-las.?®

Ao discorrer sobre a conciliacdo e a prevencdo de conflitos trabalhistas dentro do
NINTER, cabe pontuar que “muito embora o Conselho Tripartite tenha uma dimensao
preventiva dos conflitos coletivos dada a natureza de sua atuacdo, a prevencao e a solucéo de
conflitos individuais concentram-se em outras duas instancias organizacionais internas: a Se¢éo
Intersindical de Conciliagdo e o Conselho de Arbitragem (coletiva e intersindical)”.?°

Como caracteristica da Conciliacdo promovida dentro do sistema NINTER elenca-se
a preservacdo da integralidade dos direitos trabalhistas, com as seguintes restricdes impostas as

conciliagOes:

Vedacdo da atuagdo dos conciliadores quando o objeto do litigio for o reconhecimento
da existéncia de vinculo empregaticio entre as partes, a dispensa por justa causa e
negativa de estabilidade no emprego, salvo quando a questéo for resolvida em favor
do trabalhador. Tais matérias por sua complexidade requerem maior qualificacdo
técnica para a sua apreciacdo e recomendam a atuacdo da Justica do Trabalho por
afetarem, diretamente, o historico de vida e profissional do trabalhador.Alcance da
quitacdo restrito as parcelas conciliadas desde que mencionado o valor recebido pelo
trabalhador. Vedacéo da cobranga de qualquer taxa ou comissao do trabalhador pelos
servigos recebidos dos Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista e da

constitui¢do de tais institui¢des com finalidade lucrativa. 30

27\VASCONCELOS, Antonio Gomes de. Pressupostos Filoséficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacéo do trabalho e na administracao da justiga: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014, p 207.

2 \VASCONCELOQOS, Antbnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialégica e do pensamento complexo na
organizacdo do trabalho e na administracdo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014, p. 208.

29 VASCONCELQS, Antdnio Gomes de. O sistema NINTER-CENEAR — fundamentos politico-constitucionais,
projeto de lei dos ndcleos intersindicais de conciliagao trabalhista e do Sistema NINTER-CENEAR, justificacdo.
Araguari: Fundacdo CENEAR, Série NINTER, v.5, 2001b, P. 36.

30 VASCONCELQOS, Antdnio Gomes de. O sistema NINTER-CENEAR — fundamentos politico-constitucionais,
projeto de lei dos ndcleos intersindicais de conciliagdo trabalhista e do Sistema NINTER-CENEAR, justificacao.
Araguari: Fundacdo CENEAR, Série NINTER, v.5, 2001b, p. 37.
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Outra caracteristica importante no que tange a conciliacdo perante o sistema NINTER é

a “limitacdo das negocia¢des a transac¢io de direitos, vedada a renuncia”. 3t

Os meios ndo judiciais de resolucdo de conflitos conferem maior dignidade as partes
envolvidas no processo, na medida em que elas proprias, ainda que auxiliadas por
outrem e, mesmo, por assistente técnico voluntariamente chamado a prestar-se
assisténcia, tornam-se os atores centrais do procedimento, do didlogo e da decisao
acerca do destino que pretendam dar ao litigio. Ao contrario, a complexidade do
processo judicial o coloca, mais vezes, a margem do procedimento, porquanto
deambular nos labirintos do procedimento requer conhecimentos outros que colocam
a parte litigante entre a opgdo de dar passos no escuro ou na contingéncia de, pela fé
ou empatia, seguir passos cuja direcao é ditada por outros atores do processo (juiz ou
advogado). Ainda que se tenha em conta de consideragéo o sistema do jus postulandi
presente no processo trabalhista, esta “marginalizagdo” dos sujeitos do litigio ocorre
necessariamente, com rarissimas excecdes. Esta perspectiva é fundamental no
enfoque democratico dos meios néo judiciais de resolucio dos conflitos. 32

No que tange as formas de resolucdo de conflitos, também nas Sec¢des Intersindicais
de Conciliagdo (SIC’s), “em caso de previsdo estatutaria, poderdo se institucionalizar servigos
excepcionais de mediacdo, observando-se a necessidade de preparacdo dos conciliadores para
o exercicio desta técnica”.®

O Conselho de arbitragem foi concebido para garantir o equilibrio do sistema
NINTER. Sua finalidade é dirimir por arbitramento quaisquer controvérsias coletivas ou
intersindicais havias entre os sindicatos signatarios, mediante pacto compromissorio firmado.

A prevencdo de conflitos parte também da atuacdo dos conciliadores, que “em razao
do contato diuturno com os membros das categorias, passam a ter amplo conhecimento dos
problemas vivenciados por trabalhadores e empregadores no dia- a dia, 0 que 0s converte em
importante fonte de informag8o a ser utilizada pelos dirigentes sindicais como subsidio na
diagnosticacio dos problemas da categoria e no direcionamento das a¢des sindicais”.3

A aptiddo para promover a prevencdo de conflitos também é uma das caracteristicas
do Conselho Triparte, espaco de dialogo que “realizam-se 0s diagnosticos, tematizam-se nas

questdes e os problemas trabalhistas proprios das categorias envolvidas, formulam-se

31 VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. O Sistema Ncleo Intersindical de Conciliagcdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizacdo do trabalho e da
administracdo da justica. Sdo Paulo: LTr, 2014, péginas 381.

32 VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagcdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigméatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administracdo da justica. Sdo Paulo: LTr, 2014, p. 208.

33 VASCONCELQS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administracdo da justi¢a. Sdo Paulo: LTr, 2014, paginas 380.

3 VASCONCELQS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administracéo da justica. S&o Paulo: LTr, 2014, p.380.
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programas concertados entre as instituicOes participantes e coordenam-se suas agdes no ambito

das respectivas competéncias, de modo a dar-lhes coeréncia sistémica”.>® E a manifestagio da

funcdo catalizadora do didlogo e da concertacéo social em sua mais ampla acepcao.

Cabe um comparativo entre as caracteristicas elencadas na Resolucéo de n° 125 do

CNJ e as peculiaridades do Sistema NINTER. O objetivo € demonstrar o enquadramento dos

Tribunais Regionais do Trabalho no caput do artigo 8°:

Assunto/tematica Resolucéo 125 do CNJ NINTER
2% parte do artigo 8% [..] | Possui a previsaio de
Atendimento e orientacio sessOes e audiéncias de | atendimento e orientagdo a
¢ conciliagdo e mediacdo que | trabalhadores e
estejam a cargo  de | empregadores durante 0

conciliadores e mediadores,
bem como pelo atendimento
e orientacdo ao cidadéo.

contrato de trabalho.

Coordenacao/supervisao de

conciliadores e mediadores

8 1° do artigo 9°: [...] desde
que 0 sejam por
conciliadores e mediadores
cadastrados pelo Tribunal
(inciso VI do art. 70) e
supervisionados pelo Juiz
Coordenador do Centro (art.
9).

O NINTER prevé um
coordenador de Conciliacdo
para supervisionar e dirimir
duvidas dos conciliadores do
Nucleo.

Treinamento/ capacitacdo

Artigo 12: cabendo aos
Tribunais, antes de sua
instalagdo, realizar o curso

O NINTER também prevé a
capacitacdo e a reciclagem
dos conciliadores.

conciliadores a principios

éticos

de capacitacdo, podendo
fazé-lo por meio de
parcerias.

Interinstitucionalidade Participagdo de um juiz | Prevé a participacdo de
como supervisor, | agentes publicos
participacdo do MP e de
procuradores.

Submissao dos |8 4° artigp 12: Os|Os conciliadores também

mediadores, conciliadores e
demais facilitadores do
entendimento entre as partes
ficardo sujeitos ao codigo de
ética  estabelecido  pelo
Conselho.

devem respeitar os principios
éticos do Nucleo. Ha a
responsabilizacdo do
conciliador que age com ma-
fe.

Banco de dados estatisticos

Artigo 13: Os Tribunais
deverdo criar e manter banco
de dados sobre as atividades

O Nucleo possui um banco
de registro de informagdes
atinentes as demandas e ao

35 VASCONCELQS, Antdnio Gomes de. O Sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Do fato
social ao instituto juridico: uma transicdo neoparadigmatica do modelo de organizagdo do trabalho e da
administraco da justica. S8o Paulo: LTr, 2014, p. 378.
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de cada Centro, com as | nUmero de casos

informacdes constantes do | solucionados e/ou
Portal da Conciliacéo. encaminhados para a Vara do
Trabalho.

Artigo 11: Nos Centros| O NINTER prevé a
Participacao dos advogados | poderdo atuar membros do | participagdo dos advogados
Ministério Publico, | na SIC

defensores publicos,
procuradores e/ou advogados

Os itens acima correlacionam as semelhangas dos objetivos tragados pelo CNJ na
Resolucdo de n° 125 e as praticas adotadas no NINTER, desde 1994, no municipio de
Patrocinio/MG.

Cabe ainda ressaltar, que o artigo de n° 16 da Resolucdo abriu margem para a
existéncia, criagdo e manutencdo de programas que estabelecam formas de resolugdo de
conflitos e que ndo foram, ainda, taxativamente previstos, mas que cumpram as diretrizes e 0s
objetivos tracados pela Politica Nacional de Tratamento Adequado de Conflitos proposta pelo
Conselho Nacional de Justica.

Do ponto de vista da Justica, parece ndo Ihe ser conveniente absorver e concentrar
corporativamente tamanha responsabilidade quando importantes segmentos dos trabalhadores
pdem em xeque a capacidade de atender as suas necessidades. Desde que assim o faca, fica a
dever a sociedade brasileira decisdes mais céleres, mais coerentes e mais capacitadas a dar as
respostas as necessidades e as expectativas da sociedade, especialmente dos trabalhadores.

V- Governanca e Tripartismo de base local acompanhados pelas institui¢cdes do trabalho:
a troca de experiéncias com o sistema de justica e 0s resultados da experiéncia vintenaria

no municipio de Patrocinio/MG.

Jacques Chevallier constréi o conceito de governanca a partir do substrato da
ampliacdo do circulo decisério para fins de intervencdes publicas, contrapondo-se aos padrdes

convencionais de gestdo unilateral e vinculando-se a uma abordagem pluralista e interativa de

36 VASCONCELQOS, Antbnio Gomes de. Pressupostos Filoséficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacéo do trabalho e na administragéo da justiga: democracia integral e ética de responsabilidade social. S&o
Paulo: LTr, 2014, p.280.
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acdo coletiva, e ainda a gestdo democrética, a valorizacao de solugdes consensuais e a regulacdo
negociada, com énfase em participacéo e resultados. 3

Governanga é um termo que significa “capacidade de a¢do”. E a utilizagdo dos meios,
instrumentos e recursos disponiveis em um dado contexto social, para se realizar o
desenvolvimento local, com a provisdo dos servicos demandados por uma determinada
populacdo. Para tanto, é importante o fortalecimento e inter-relacionamento das “institui¢des”:
Governo, mercado e sociedade civil, para se atingir um estagio de desenvolvimento social,
como parte da Governanca Social.*®

A governanca enseja a participacdo de atores publicos de forma permanente e com
finalidade social e econdémica. E o mais infimo retrato da necessidade de se harmonizar os
valores sociais do trabalho e a livre iniciativa (estabelecidos na Constituicdo de 1988). E o que

se depreende dos principios de governanca publica:

Principios fundamentais para uma boa governanca no sector publico:

2.1. A funcéo de uma boa governanga no setor publico é garantir que as entidades
possam agir no interesse publico em todos 0s momentos.

2.2. Atuando no interesse publico, é necessério: A) Forte compromisso com a
integridade, valores éticos, e do Estado de direito; e B) A abertura e compromisso
global das partes interessadas.

2.3. Além dos requisitos para agir no interesse publico, conseguindo boa governanca
no setor publico também exige: C) definigdo de resultados em termos de beneficios
econdmicos, sociais e ambientais sustentaveis; D) Determinar as intervengdes
necessarias para otimizar a realiza¢do dos resultados pretendidos; E) Desenvolver a
capacidade da entidade, incluindo a capacidade de sua lideranca e a dos individuos
dentro dela; F) Gerenciamento de riscos e desempenho através do robusto controle
interno e forte gestdo das financas publicas; e

G) implementacdo de boas praticas em matéria de transparéncia e de informacao para
entregar a prestacédo de contas eficaz. (Tradugdo nossa) *°

8T CHEVALLIER, Jacques. O Estado p6s-moderno. Tradugdo de Marcal Justen. Belo Horizonte: Férum, 2009, p.
275.

3 ALCOFORADO Flavio. O instituto de governanga social: avancgos e perspectivas no desenho de um novo
arranjo organizacional. http://consad.org.br/wp-content/uploads/2013/02/O-INSTITUTO-DE-
GOVERNAN%C3%87A-SOCIAL-AVAN%C3%870S-E-PERSPECTIVAS-NO-DESENHO-DE-UM-NOVO-
ARRANJO-ORGANIZACIONAL.pdf . Acesso em 17/11/14

3 Consultation Draft. Good Governance in the Public Sector— Consultation Draft for an International
Framework. Disponivel em: http://www.ifac.org/sites/default/files/publications/files/Good-Governance-in-the-
Public-Sector.pdf . Acesso em 17/11/14. Texto em lingua oficial: Key Principles of Good Governance in the
Public Sector: 2.1. The function of good governance in the public sector is to ensure that entities act in the public
interest at all times.2.2. Acting in the public interest requires:A) Strong commitment to integrity, ethical values,
and the rule of law; and B) Openness and comprehensive stakeholder engagement.2.3. In addition to the
requirements for acting in the public interest, achieving good governance in the public sector also requires: C)
Defining outcomes in terms of sustainable economic, social, and environmental benefits; D) Determining the
interventions necessary to optimize the achievement of intended outcomes; E) Developing the capacity of the
entity, including the capability of its leadership and the individuals within it; F) Managing risks and performance
through robust internal control and strong public financial management; and G) Implementing good practices in
transparency and reporting to deliver effective accountability.
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http://consad.org.br/wp-content/uploads/2013/02/O-INSTITUTO-DE-GOVERNAN%C3%87A-SOCIAL-AVAN%C3%87OS-E-PERSPECTIVAS-NO-DESENHO-DE-UM-NOVO-ARRANJO-ORGANIZACIONAL.pdf
http://www.ifac.org/sites/default/files/publications/files/Good-Governance-in-the-Public-Sector.pdf
http://www.ifac.org/sites/default/files/publications/files/Good-Governance-in-the-Public-Sector.pdf

A governanca social é a estrutura social existente numa determinada localidade,
também para viabilizar a acdo social e o desenvolvimento, s6 que nesse caso nao s6 do Governo
do ente federado, mas também das demais instituicdes que compdem a sociedade, como o
mercado e a sociedade civil. *Inclui-se aqui no conceito de sociedade civil organizada, as
entidades de representacdo coletiva (sindicatos).

A governanca publica refere-se & estrutura organizacional e de meios que um
determinado ente federativo disponha para exercer sua funcdo de Estado e que viabilize a
realizacdo dos seus programas e projetos sociais.** Assim, aduz-se que o principio de
governanca inerente ao Sistema NINTER utiliza a governanca social para a viabilizacdo da
atividade publica (jurisdicional), que se materializa na governanca pablica atraves da aptidao
para contribuir com a reducdo da taxa de congestionamento dos Tribunais Regionais do
Trabalho. Outrossim, o sistema NINTER possui, simultaneamente, praticas de governanca
publica e de governanca social.

O principio da “governanga” evoca a coparticipagdo dos administrados e
jurisdicionados, por intermédio do sistema Ninter, nos processos cognitivos precedentes as
decisbes das autoridades/instituicfes do trabalho no exercicio da acdo publica. Mas evoca
também a coparticipacdo do Poder Publico nas ac¢fes da autonomia coletiva concernentes a
autogestdo da organizacdo do trabalho no plano intercategorial decorrente da concrecdo do
principio da subsidiariedade.*?

Atualmente, a governanca (social) se processa com novos arranjos institucionais
baseados na intersetorialidade, que envolvam a cooperacao e a atuagdo conjunta e concertada
de atores publicos e privados, do primeiro, segundo e terceiro setor. > Essa também ¢é uma

caracteristica do principio de governanga no sistema NINTER.

40 ALCOFORADO Flavio. O instituto de governanca social: avancos e perspectivas no desenho de um novo
arranjo organizacional. http://consad.org.br/wp-content/uploads/2013/02/O-INSTITUTO-DE-
GOVERNAN%C3%87A-SOCIAL-AVAN%C3%870S-E-PERSPECTIVAS-NO-DESENHO-DE-UM-NOVO-

ARRANJO-ORGANIZACIONAL.pdf . Acesso em 17/11/14

41 ALCOFORADO Flavio. O instituto de governanca social: avangos e perspectivas no desenho de um novo
arranjo organizacional. http://consad.org.br/wp-content/uploads/2013/02/O-INSTITUTO-DE-
GOVERNAN%C3%87A-SOCIAL-AVAN%C3%870S-E-PERSPECTIVAS-NO-DESENHO-DE-UM-NOVO-

ARRANJO-ORGANIZACIONAL .pdf . Acesso em 17/11/14

42 VVASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialégica e do pensamento complexo na
organizacdo do trabalho e na administragdo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social. Séo
Paulo: LTr, 2014, ps.177 e 178.

43 KNOPP, Glauco; ALCOFORADO, Flavio. Governanga social, intersetorialidade e territorialidade em politicas
publicas: o caso da oscip centro mineiro de aliangas intersetoriais (CEMAIS). Disponivel
em:http://www.escoladegoverno.pr.gov.br/arquivos/File/Material_%20CONSAD/paineis_I11_congresso_consad/
painel_29/governanca%?20social_intersetorialidade e _territorialidade_em_politicas_publicas_o_caso_da_oscip_
centro_mineiro_de_aliancas_intersetoriais.pdf . Acesso em 16/11/14.
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http://consad.org.br/wp-content/uploads/2013/02/O-INSTITUTO-DE-GOVERNAN%C3%87A-SOCIAL-AVAN%C3%87OS-E-PERSPECTIVAS-NO-DESENHO-DE-UM-NOVO-ARRANJO-ORGANIZACIONAL.pdf

A “governanga” implica que o “dialogo social” e a “concertagdo social” se verifiquem
numa via dupla de afirmagdo harmonica e reciproca das autonomias publica e coletiva,
ambas sobrepondo aos interesses parciais das respectivas instituicdes o interesse
publico, ja que nem sempre as a¢des das instituicdes orientam-se para o alcance do
interesse publico propriamente dito. Muitas vezes, a acdo do Poder Pablico é contréria
ao interesse publico e enseja consequéncias alheias a esse interesse. A “governanca”
transcende as ideias de participacdo e de descentralizacdo ou desconcentracdo de
poder, porque ambas decorrem do exercicio unilateral do Poder Publico. Nela, opera-
se a convergéncia da atuagdo das autonomias publica e coletiva. Tal convergéncia é
consequéncia dos pressupostos epistemologicos emergentes (teorias do discurso e da
complexidade). Por isso, a governanga constitui-se em subconceito operacional do
principio de democracia na teoria do sistema Ninter e abrange a gestdo compartida da
organizacdo do trabalho e a gestdo da administragdo da justica em &ambitos
Intercategoriais. Além disso, ela se situa a um nivel acima dos conceitos instrumentais
do “didlogo social” e da “concertagdo social”, agregando-0s como técnica de exercicio
simultaneo das autonomias publica e coletiva, em mitua autodeterminacdo em termos
de um acoplamento estrutural reciprocamente ontogénico. A coordenacdo dessas

agdes reciprocamente generativas corresponde a ideia de “governanga”. *

O uso das técnicas do “didlogo social” e da “concertacdo social” proprias a ideia de
“governanga” insita ao Conselho Tripartite (Interinstitucional), 6rgdo dos Nucleos
Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista, evoca a recuperacdo e a reconstrucdo da ideia do
Tripartismo e a questao pratica de “onde”, “como”, “quando”, “por qué” e com que “contetido”
serdo elas exercitadas. *°

O tripartismo de base (tripartismo local) € a forma democratica de exercicio
compartilhado do Poder Publico (autonomia publica) e do sindicato (autonomia coletiva). Pela
via institucional do sistema Nucleos Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista, o exercicio do
Poder Publico se realiza no ponto de intersecdo entre a norma e a realidade apreendida em sua

complexidade. 6 O objetivo geral do Tripartismo de base local é:

[...] a busca da efetividade dos direitos sociais segundo o principio de adequacdo
normativa aos contextos de realidade — desdobra-se em objetivos, dentre 0s quais se
destacam: a) a integracdo e a interacdo entre as instituicbes do trabalho; b) a
diagnosticagdo multifacetaria da realidade; e c) a gestdo intercategorial e tripartite da
organizagéo do trabalho e da administragdo da justica. 4’

4 \ASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacdo do trabalho e na administracdo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014,p.178.

45 VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema
Nucleo intersindical de conciliacao Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialégica e do pensamento complexo
na organizacao do trabalho e na administracdo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social.
S&o Paulo: LTr, 2014, p 180.

4% VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacéo do trabalho e na administragéo da justiga: democracia integral e ética de responsabilidade social. S&o
Paulo: LTr, 2014, p.181.

47\VVASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
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As normatizac@es originarias do didlogo e da concertacdo social entre os sindicatos e
0s orgaos locais da Justica do Trabalho atendem ao objetivo de estabelecer uma relagéo de
intercomplementaridade e de coexistencialidade entre os procedimentos do Ninter e os da
Justica do Trabalho.*®

As préticas concertadas sob inspiracdo do tripartismo de base poderdo abranger
diversos niveis de a¢do, como o planejamento e a execuc¢do de programas, visando a melhoria
das relagdes de trabalho em todos os niveis (normativo, administrativo e jurisdicional).*® Assim,
o Sistema NINTER alcanca sua legitimidade que ultrapassa a esfera juridica (artigo 625-H da
CLT) e consubstancia-se em inequivoca legitimidade social pelos resultados concretos da
transformadora experiéncia vintenaria no municipio de Patrocinio/MG.

O impacto da acdo do NINTER de Patrocinio no ambito da prevencéo e da resolugédo
de conflitos decorre dos procedimentos discursivos mediados pelo Conselho Tripartite
(interinstitucional). O gréfico abaixo representa 0 movimento geral (total) da Vara do Trabalho
de Patrocinio (1994 — 2013) com discriminagdo de demandas rurais.>°

4 N

5.889

NuUmero Total de Demandas Ajuizadas

® Numero e Percentual de Reclamacdes Rurais no mesmo

O proximo grafico representa 0 movimento anual da Vara do Trabalho de Patrocinio

(1994 — 2013) com discriminagdo de demandas rurais. °* Depreende-se do gréfico abaixo, que

organizacéo do trabalho e na administracdo da justiga: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sdo
Paulo: LTr, 2014, p.182.

4 VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacdo do trabalho e na administragdo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014, p. 182.

49 VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nucleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialégica e do pensamento complexo na
organizacdo do trabalho e na administragdo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014, p.82.

%0 VASCONCELQOS, Antbnio Gomes de. Pressupostos Filoséficos e Politico- Constitucionais do Sistema Ntcleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacéo do trabalho e na administragéo da justiga: democracia integral e ética de responsabilidade social. S&o
Paulo: LTr, 2014, p. 323. FONTE: Dados estatisticos oficiais obtidos nos registros da Vara do Trabalho de
Patrocinio.

51 FONTE: Dados estatisticos oficiais obtidos nos registros da Vara do Trabalho de Patrocinio.
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as demandas foram significativamente reduzidas na Vara do Trabalho. Nos anos subsequentes

a criagdo do Nucleo Intersindical de Patrocinio, a capacidade de prevenir e solucionar conflitos

ja se torna aparente e cresce em termos de significAncia e aptiddo no que tange as

potencialidades para contribuir tanto com a administracdo da justica local, como para gerar

impacto nos percentuais gerais auferidos a nivel nacional pelo relatdrio “Justica em Numeros”

do CNJ.
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O gréfico abaixo revela o nimero de demandas submetidas ao Nucleo de 1994 a

2013:°2 (144.034- Cento e quarenta e quatro mil
pendéncias encaminhadas para o0 NINTER néo

e trinta e quatro) sendo que apenas 1,24 % das
foram resolvidas. Os casos nao solucionados

(1,24%) sdo encaminhados para a vara do trabalho local.

~~
Total de Casos Atendidos:144.034

= Casos N3o Solucionados

142.253
98,76%

1.781
1,24°%

Casos Solucionados

Conforme o gréfico abaixo, o NINTER de Patrocinio atende mais demandas que a

propria vara do Trabalho situada no municipio. Segue abaixo o grafico que estabelece a média

52 FONTE: Arquivo geral e estatistica do NINTER-Patrocinio/MG (disponiveis na instituicio para estudiosos e

pesquisadores).
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anual de casos atendidos (demandas rurais) respectivamente, na vara de Patrocinio/MG e no
sistema NINTER: 3

4 N
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COMédiada Vara do Trabalho de Patrocinio

W Médiado Nucleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista de Patrocinio

. >

Ap0s se demonstrar a média anual de pendéncias rurais surge a necessidade de se

demonstrar também a movimentagao geral de demandas rurais no NINTER de 1994 a 2013.%*
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O gréfico abaixo demonstra a ampliacdo do acesso a justica e o fortalecimento e
crescimento do NINTER. O grafico®™ em andlise se remete & estatistica comparativa do
movimento geral especifico (demandas rurais) da Vara do Trabalho de Patrocinio e do Nucleo
Intersindical de Patrocinio.

5 FONTE: Arquivo geral e estatistica do NINTER-Patrocinio/MG (disponiveis na instituicdo para estudiosos e
pesquisadores

% FONTE: Dados extraidos da Estatistica oficial da Vara do Trabalho e do NINTER-Patrocinio (disponiveis
nestas instituigdes).

% FONTE: Dados extraidos da Estatistica oficial da Vara do Trabalho e do NINTER-Patrocinio (disponiveis
nestas instituigdes).
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Transposto o triénio de afirmacao e consolidacdo do NINTER- Patrocinio, o niUmero
de demandas rurais na Vara do Trabalho de Patrocinio manteve-se no patamar médio de 200
nos oito anos subsequentes (1998 a 2013), o que significa que nesse periodo 0 movimento das
demandas manteve-se reduzido na ordem de, aproximadamente, 80,16% em relagdo ao
registrado no ano da criacdo do NINTER- Patrocinio (1994), no qual registraram 1008
ajuizamentos de demandas rurais. °®

Consubstanciando-se a prética ja existente no municipio de Patrocinio, o segmento das
telecomunicacdes em Minas Gerais engajou-se na criacdo do Nucleo Intersindical de
Conciliacdo Trabalhista das TelecomunicacGes do Estado de Mina Gerais, com sede no
municipio de Belo Horizonte/MG.

A criagdo do NINTER das telecomunicagdes culmina na participacdo do Programa
Universitario de Apoio As Relagbes de Trabalho e & Administragdo da Justica-
PRUNART/UFMG, através da pesquisa-acdo, com o objetivo de prestar suporte tedrico e
pratico (cientifico e técnico) na criacdo e manutencdo do Nucleo.

A metodologia de pesquisa-a¢do (modalidade de pesquisa de campo) sustenta-se por
meio do pressuposto de que deve haver uma constante conexdo entre teoria e pratica. Essa
técnica € baseada na identificacdo, na analise e na interpretacdo das variaveis existentes nos
tracos de atuacdo politico-sociolégica dos sindicatos e atuagdo politico-constitucional das
instituicOes publicas que compbe a organizacdo do trabalho, com atuacdo voltada para a
efetivacdo de direitos trabalhistas (sociais) necessarios a realizacao da dignidade do trabalhador

e a harmonizagao entre os paradoxos ‘capital/trabalho’.

% VASCONCELOS, Antbnio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico- Constitucionais do Sistema Nicleo
intersindical de conciliacdo Trabalhista. Teoria e pratica da razdo dialogica e do pensamento complexo na
organizacéo do trabalho e na administracéo da justica: democracia integral e ética de responsabilidade social. Sao
Paulo: LTr, 2014, p. 329.
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A pesquisa agéo caracteriza-se pelo “inter-relacionamento permanente das atividades
de pesquisa e de acdo (no caso das universidades, em seus diversos programas de extensao).
Esse inter-relacionamento permite que a pesquisa € a atuacdo estejam permanentemente se
retroalimentando.”®’

A ideia principal da pesquisa é fortalecer e potencializar a atuacdo sindical,
principalmente, no segmento das telecomunicagdes com 0 objetivo de atribuir aptiddo aos
sindicatos para que eles sejam verdadeiros agentes de transformacéo da realidade social por
intermédio da autonomia coletiva e, ainda, que sejam capazes de gerir os conflitos de menor

complexidade de modo a contribuir diretamente para a administracao da justica.

VI- Consideracoes finais

Considerando-se que 0 acesso a justica engloba 0 acesso a uma ordem juridica justa e
garantidora de efetiva duracdo razoavel do processo, elenca-se a eficiéncia qualitativa
(contraposta a ideia de eficiéncia quantitativa) como uma pratica moderna de gestdo para se
proporcionar o0 acesso em sua mais ampla acepcdo, incluindo-se a participacdo dos sindicatos
na administragéo da justica como fator primordial para democratizacdo e gestdo da organizacéo
do trabalho.

Para se alcancar padrdo eficiente de gestdo na administracdo do Poder Judiciério,
reconhece-se a justica coexistencial como o instrumento de maior eficacia e eficiéncia para
promover a democratizacdo e gestdo da organizacdo do trabalho. A atribuicdo de énfase a
prevencao e a resolucdo de conflitos extrajudiciais reserva a jurisdicdo para demandas de visivel
complexidade.

A crise da organizacdo do trabalho expande a crise da administracdo da justica, sendo
evidente que o principal elemento da mencionada ‘crise’ diz respeito a uma questdo estrutural,
cultural e paradigmatica, assim, a prépria concep¢do da democratizacdo da gestdo da
organizacdo do trabalho e da administracdo da justica carece de ser reconstruida em uma
perspectiva neoparadigmatica.

A organizacao do trabalho estrutura-se nos moldes da ciéncia tradicional ou como

alguns preferem denominar, ciéncia moderna. “A crise de racionalidade da ciéncia e da

5 GUSTIN, Miracy Barbosa de Souza. (RE) pensando a pesquisa juridica: teoria e préatica. Belo Horizonte: Del
Rey 2006, p. 106.
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filosofia moderna tem reflexos profundos na teoria e na pratica, bem como na regulacdo, na
administragdo e na jurisdicdo, atingindo uma triplice dimensdo pratica.” 8

A organizacéo do trabalho sempre fez parte um sistema burocratizado, distanciado do
dialogo e da abertura para novos modelos e métodos eficazes para conciliar, resolver e prevenir
conflitos. “A racionalidade classica que orienta a teoria, a pratica juridica ¢ a acdo das
instituicbes do Poder Puablico parece ndo mais atender ao novo paradigma do Estado
Democratico de Direito e ao projeto de sociedade inscrito na Constituicdo Federal, o que
constitui um dos elementos da denominada crise do direito e das institui¢des”. >°

H& um chamamento para a reflexdo da crise do modelo de organizacdo do trabalho
levando em conta o “fato de que a organizacdo do trabalho e a administragdo da justiga, no
Brasil, servem incondicionalmente ao mesmo paradigma em que se sustentam desde a sua
origem sem se dar conta de que o regime do Estado Democréatico de Direito adotado desde 1988
exige uma revisio paradigmatica da gestdo publica e da aplicagdo do direito”. &

Um dos caminhos a ser perseguido em prol da efetividade dos direitos sociais é
assegurar a prevencao de conflitos e a negociacédo coletiva permanente com o objetivo de auferir
aos sindicatos a funcédo de se tornarem agentes de transformacéo da realidade social.

Neste contexto, o Sistema Ndcleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista (Ninter)
tem funcdo integrativa destas politicas do ambito das relagdes do trabalho, em especial da
Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de interesses no ambito do
Poder Judiciério, instituida pela Resolu¢do 125/2010 do CNJ que, dada a peculiaridade dos
conflitos sociolaborais, se omitiu e ndo estendeu aos Tribunais do Trabalho os instrumentos

destinados a implementacéo dessa politica eficaz para a reducdo das taxas de congestionamento.
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