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OSDIREITOSHUMANOSNA ERA TECNOLOGICA I11

Apresentacao

Renovando o compromisso assumido com os pesquisadores de Direito e tecnologia do Brasil,
€ com grande satisfacdo que a SKEMA Business School e o CONPEDI — Conselho Nacional
de Pesqguisa e Pos-graduacdo em Direito apresentam a comunidade cientifica os 12 livros
produzidos a partir dos Grupos de Trabalho do Il Congresso Internacional de Direito e
Inteligéncia Artificial (11 CIDIA). As discussdes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos
dias 27 e 28 de maio de 2021, dentro da programagdo que contou com grandes nomes
nacionais e internacionais da &rea em cinco painéis teméticos e 0o SKEMA Diaogue, aém de
354 inscritos no total. Continuamos a promover aquele que €, pelo segundo ano, 0 maior
evento cientifico de Direito e Tecnologia do Brasil.

Trata-se de coletanea composta pelos 255 trabal hos aprovados e que atingiram nota minima
de aprovacdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double blind
peer review (dupla avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os oito Grupos de Trabalho originais, diante da grande demanda, se
transformaram em doze e contaram com a participacdo de pesquisadores de vinte e um

Estados da federacdo brasileira e do Distrito Federal. Sdo cerca de 1.700 péginas de producéo
cientifica relacionadas ao que ha de mais novo e relevante em termos de discussao académica
sobre a relacdo da inteligéncia artificial e da tecnologia com os temas acesso a justica,

Direitos Humanos, protecdo de dados, relacdes de trabalho, Administracdo Publica, meio
ambiente, formas de solugdo de conflitos, Direito Penal e responsabilidade civil.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de 36 proeminentes
professoras e professores ligados a renomadas instituicbes de ensino superior do pais, 0s
guais indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos autores. Cada livro
desta coleténeafoi organizado, preparado e assinado pel os professores que coordenaram cada
grupo. Sem davida, houve uma troca intensa de saberes e a producéo de conhecimento de
alto nivel foi, mais umavez, o grande legado do evento.

Neste norte, a coletanea que ora torna-se publica é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e fomentar o aprofundamento da
relacdo entre a graduagdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais. Fomentou-se,
ainda, a formag&o de novos pesquisadores na seara interdisciplinar entre o Direito e os varios



campos da tecnologia, notadamente o da ciéncia da informacdo, haja vista o expressivo
nimero de graduandos que participaram efetivamente, com o devido protagonismo, das
atividades.

A SKEMA Business School é entidade francesa sem fins lucrativos, com estrutura
multicampi em cinco paises de continentes diferentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e com trés importantes acreditacdes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua vocacdo para pesquisa de exceléncia no universo da economia do
conhecimento. A SKEMA acredita, mais do que nunca, que um mundo digital necessita de
uma abordagem transdisciplinar.

Agradecemos a participacdo de todos neste grandioso evento e convidamos a comunidade
cientifica a conhecer nossos projetos no campo do Direito e da tecnologia. Ja esta em
funcionamento o projeto Nanodegrees, um conjunto de cursos praticos e avancados, de curta
duracdo, acessivels aos estudantes tanto de graduacéo, quanto de pds-graduacéo. Em breve,
sera lancada a pioneira pés-graduacdo lato sensu de Direito e Inteligéncia Artificial, com
destacados professores da &rea. A SKEMA estrutura, ainda, um grupo de pesquisa em Direito
e Inteligéncia Artificial e plangja o lancamento de um periédico cientifico sobre o tema.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pela inestiméavel contribuicdo e
desgamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 09 de junho de 2021.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs Flores Filho

Coordenador dos Projetos de Direito da SKEMA Business School



OPRESSAO DE GENERO NO BUSCAR DO GOOGLE: A INJUSTICA CONTRA AS
MULHERESNA NOVA ERA VIRTUAL

GENDER OPPRESSION IN THE SEARCH OF GOOGLE: INJUSTICE AGAINST
WOMEN IN THE NEW VIRTUAL ERA

Luisa Rodrigues Viegas1

Resumo

A presente pesqguisa demostra como o buscar do Google fere a condi¢do da mulher, violando
seus direitos fundamentais, especificamente, a legalidade e dignidade humana. Ademais,
demonstra a legitimidade da opresséo de género com o publico feminino, agravado pela
tecnologia, devido aos algoritmos opressores e, por estarem, desde os séculos passados,
inseridas em uma sociedade machista, dificultando essa luta feminina. Portanto, com a nova
era virtual, diversos tipos de violéncia contra esse grupo vém surgindo, dito isso, o projeto
tem como fim entender o contexto atual que as mulheres vivem, concomitantemente,
apresentando uma possivel forma de reverter esse quadro degradante.

Palavras-chave: Direitos fundamentais, Algoritmos, Mulher, Opress&o, Tecnologia

Abstract/Resumen/Résumé

The present research demonstrates how Google's search hurts the condition of women,
violating their fundamental rights, specifically, the legality and human dignity. Furthermore,
it demonstrates the legitimacy of gender oppression with the female audience, aggravated by
technology, due to oppressive algorithms and, since they have been inserted in a patriarchal
society since the past centuries, making this female struggle difficult. Therefore, with the
new virtual era, several types of violence against this group have emerged. That said, the
project aims to understand the current context in which women live, concomitantly,
presenting a possible way to reverse this degrading situation.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Fundamental rights, Algorithms, Woman,
Oppression, Technology

1 Graduando em Direito, modalidade Integral, pela Escola Superior Dom Helder Camara.

65



1. CONSIDERACOES INICIAIS

A presente pesquisa aborda a questao da opressdo de género nas plataformas de busca,
como o Google, a partir da analise da violéncia estrutural presente no ambiente virtual com as
mulheres. A classe feminina vem lutando ao longo dos séculos para terem os seus direitos
assegurados. Desse modo, € importante destacar que o fato de se deparar com um algoritmo
opressivo na sociedade atual, desestabiliza psicologicamente e desintegra a vida de varias
mulheres. Com isso, ressalta-se que a sociedade perpassa por um grande viés machista e esta
dominagdo da mulher pelo homem é produto de um desenvolvimento histérico e dificulta a
superacédo da adversidade.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil em seu Art. 5° estabelece que todos
sdo iguais perante a lei, conceito de isonomia. Dessa maneira, a compreensdo da igualdade
precisa ser vista sob a ética formal e material, ou seja 0 que formalmente estd prescrito.
Entretanto, nota-se a necessidade de se colocar em pratica essa norma. Portanto, com 0s
algoritmos perpetuando pensamentos misoginos, a Constituicdo Federal de 1988, que assegura
os direitos femininos fica somente no campo formal, mas na realidade néo é posto em pratica
(BRASIL, 1988).

Segundo o socidlogo francés Pierre Levy, ap6s a Terceira Revolucdo Industrial, a
sociedade se tornou hiperconectada- ressaltando a internet como abertura para a construgéo de
uma mentalidade coletiva da humanidade. Desse modo, fica nitido que o meio virtual tem
grande influéncia na formacdo do carater humano (LEVY, 1997). Nesse contexto, a presenca
de algoritmos opressores nas plataformas de busca, como o Google, tendendo sempre
inferiorizar as mulheres nas redes virtuais, torna a questdo do machismo mais grave na
sociedade global, devido a rapidez com que pensamentos fluem nessa nova era virtual. Os
direitos garantidos pelas mulheres previstos na Carta Magna séo feridos e, atualmente, ndo ha
um controle desse comportamento nas redes, pois a internet ¢ considerada “uma terra sem lei”.

A pesquisa que se propde, na classificagdo de Gustin, Dias e Nicacio (2020), pertence
a vertente metodologica juridico-social. No tocante ao tipo genérico de pesquisa, foi escolhido
o0 tipo juridico-projetivo. O raciocinio desenvolvido na pesquisa foram predominantemente
dialético e quanto ao género de pesquisa, foi adotada a pesquisa tedrica. Dessa maneira, a
pesquisa a analisa os impactos dos algoritmos opressores na vida das mulheres e como reverter

esse quadro de injustica social nas demais plataformas na internet.
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2. A HISTORICA LUTA FEMININA POR DIREITOS E O MACHISMO
ENRAIZADO

O livro “A Criacdo do Patriarcado: Historia da Opressdo das Mulheres pelos Homens”
da autora Gerda Lerner, ressalta que a dominagdo da mulher pelo homem é produto de um
desenvolvimento histérico, sendo assim, ndo é natural ou bioldgica -e portanto, imutavel- de
modo que o Patriarcado como sistema de organizacdo da sociedade pode ser abolido por
processos historicos. Dessa forma, as mulheres ao longo dos anos vém lutando para garantir o
seu espaco na sociedade, por meio de movimentos e revolucdes e, além disso, buscando,
futuramente, erradicar a misoginia da sociedade (LERNER, 2019).

Portanto, é necessario citar alguns direitos conquistados pela classe feminina,
por meio de manifestacGes contra a objetificacdo, lutas pela igualdade no ambito juridico e,
pelo direito de trabalharem em todas as &reas de servigos, até as que anteriormente eram
consideradas exclusivas do sexo masculino. O primeiro direito a ser conquistado pelo publico
feminino no Brasil foi pela Constituicdo de 1934, que estabeleceu o principio de igualdade entre
0s sexos. Logo apds foi-se garantido o direito de voto em 1937, uma das mais marcante

conquistadas das mulheres, por meio do movimento sufragista:

O lar e a familia foram constituidos como lugares da mulher, 0 movimento buscava a
mudanca ou igualdade nos papéis sociais ainda, mas apenas o direito ao voto. Apds
décadas de tentativas frustradas desde a segunda metade do seculo XIX foi com a
lideranca de Bertha Lutz, bi6loga, cientista de relevo que havia estudado na Europa,
sendo influenciada pelo movimento sufragista francés e inglés, volta ao Brasil na
década de 1910, que as sufragetes brasileira ganham nova forca para luta pelo direito
ao voto e a emancipagéo feminina. Bertha criou em 1919, a Liga para a Emancipacédo
Intelectual da Mulher, que foi o embrido para a posterior fundacdo da Federacéo
Brasileira pelo Progresso Feminino, criada em 1922. (FELGUEIRAS, 2017, p. 112)

A teoria conceitual proposta pela autora procura demonstrar a relevancia de tal
movimento para o estabelecimento da maior igualdade entre homens e mulheres, além de
demonstrar a coragem e forca das sufragistas ao sairem da zona em que foram inseridas e
lutarem pelos seus direitos, se tornando um marco na historica luta feminina. Esses s&o alguns
fatos que estabeleceram na Constituicdo de 1988 o principio de isonomia, legalidade e
dignidade humana para as mulheres. Entretanto, essas normas séo prescritas na Carta Magna e
ndo sdo aplicadas na sociedade atual, dessa forma, nota-se que sdo necessarias mudangas no
ambito social, para que o direito e o respeito sejam garantidos a todo esse grupo (BRASIL,
1988).
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Visto isso, 0 socidlogo francés Pierre Bourdieu cunha o conceito de “Violéncia
Simbolica”, abordando uma forma de violéncia exercida pelo corpo sem coacédo fisica,
causando danos morais e psicologicos (BOURDIEU, 2005). Nesse vies, de acordo com o
supracitado, € nitido que essa forma de agressao, caracterizada pelo autor, vem crescendo
substancialmente, pois a opressdo feminina se caracteriza por uma violéncia simbdlica, ao se
notar uma tortura psicoldgica e verbal a classe feminina e aos demais grupos minoritarios.
Dessarte, esse tipo de agressdo causa 0 desenvolvimento de graves doengas mentais,
engendrando um quadro de piora na saide mundial e o descumprimento do Artigo 196 da
Constituicdo Federal de 1988 que garante o bem-estar social do cidaddo (BRASIL,1988).

O machismo sempre esteve presente na sociedade, ndo sendo abolido até hoje, ja que
em pleno século XXI nota-se esse comportamento presente em todos os ambitos sociais,
juntamente com a nitida desigualdade de tratamento entre homens e mulheres. Além disso, 0s
homens tém acesso mais facil a empregos, pois varios proprietarios de empresas e
estabelecimentos de uma forma geral, possuem a ideologia de que o sexo feminino é o sexo
fragil, mesmo com as mulheres deixando claro seu espaco na sociedade.

Outrossim, é necessario analisar a situacdo em que as mulheres se encontram em seu
cotidiano, ao se deparar ndo somente com a opressdo ja imposta pela sociedade, como assédios,
violéncia fisica e violéncias verbal, mas também constatar que com a crescente era virtual, a
internet perpetua determinadas acdes que ferem o direito das mulheres. Com isso, nota-se que
algoritmos opressores tem uma raiz patriarcal devido aos usuarios com esses comportamentos.

Em suma, ressalta-se que o preconceito e 0 machismo estdo enraizados na sociedade e
estdo agravando a situacdo da mulher. Desse modo, é necessério o investimento em medidas
buscando reverter esse sistema de opressdo, o qual fere o direito feminino, assegurado na
Constituicdo Federal de 1988. Assim, fica explicito a necessidade de uma maior aplicacdo da

igualdade entre os demais setores sociais, por meio do didlogo entre a sociedade politica e civil.

3. A EVOLUCAO DOS ALGORITMOS OPRESSORES E A REALIDADE ATUAL
DAS MULHERES FRENTE AS INJUSTICAS NAS PLATAFORMAS DE BUSCA

A presente pesquisa demonstra que na nova era virtual, algoritmos opressores,
originados por meio de uma sociedade patriarcal, ferem os direitos femininos e produzem um
novo tipo de violéncia a esse grupo. De acordo com analise de dados divulgados pela revista

Observatoério Itad Cultural, n.28, baseado na fala de Tarcizio Silva, Doutor em Ciéncias
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Humanas e Sociais no PCHS-UFABC, fica nitido como os algoritmos utilizados pelas

plataformas de busca na internet vem reprimindo grupos minoritarios:

As tecnologias de todos os tipos sdo moldadas por contextos histéricos, sociais e
ideoldgicos. Ndo existem tecnologias neutras implementadas em vacuos sociais
assépticos: a propria auséncia ou presenca de um artefato abre ou restringe
possibilidades e usos. As tecnologias hegem6nicas implementadas em um mundo
absurdamente desigual, fruto da intersecdo da supremacia branca, patriarcado e
colonialismo tendem a ser suas reprodutoras (SILVA, 2021).

Tarcizio disserta sobre o preconceito enraizado com as racas e com as mulheres nos
algoritmos, utilizando de marco teérico o livro “Algorithms of Oppression: how search engines
reinforces racism”, no qual a autora americana Safiya Noble, apresenta os resultados de ampla
pesquisa sobre algoritmos, exibindo a falta de representacdo de determinados grupos, sobretudo
mulheres e garotas negras no buscador do Google. Nesse contexto, a autora em seu primeiro
capitulo, “A Society, Searching”, utiliza como fundamentagdo a campanha circulada pela UN
Women que utilizou telas reais do recurso “Autocompletar” do buscador Google para mostrar

COmo 0 sexismo e a misoginia sao representados pelas sugestdes reais:

A campanha é o gancho para comecar a discussado sobre a relevancia e utilidade destes
recursos como fortalecedores dos comportamentos que representam. Em seguida, a
autora traz mais exemplos sobre representaces de mulheres a partir de buscas tao

EEINNTS

simples quanto “black girls”, “why are women so” ou “why are Black people so” para
mostrar como mecanismos de acesso a informacdo privilegiam pontos de vista de
posices de poder, por exemplo, a hiperssexualizagdo das garotas negras nos
resultados é fruto de padrdes de busca por conteldo sexual e pornogréfico,
desrespeitando as mulheres negras como construtoras de narrativas e conteddos
préprios (SILVA, 2021).

Nesse contexto, fica nitido a perpetuacdo de certos comportamentos humanos por
intermédio das plataformas de busca da internet, prejudicando a integridade humana feminina.
E fato que esse grupo é um dos mais atacados nas redes, devido a assédios e ameacas, dessa
maneira, grande parte destas perdem sua liberdade na internet, por medo e desrespeito por parte
dos internautas e, somado a isso se deparam com buscadores extremamente machistas e
misdginos, somente dificultando essa luta por igualdade.

Além disso, com o advento da internet e a sociedade se tornando cada vez mais hiper
conectada, os individuos se tornaram dependentes das novas tecnologias, consequentemente,
padrdes de comportamento machistas vém sendo perpetuados por meio das plataformas de
busca na internet. Nota-se que 0s algoritmos levam os individuos a manterem pensamentos
patriarcais, nitido ao se pesquisar o termo “Senhor” e o termo “Senhora”, ja que o primeiro

recebe o carater de dono e proprietario absoluto e o segundo como a mulher do senhor e dona
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de casa. Essas concepcdes foram atribuidas ao sexo feminino no passado e ainda s&o recorrentes
no atual Brasil.

Assim, fica nitido uma objetificacdo da mulher, inferiorizando-as perante os homens.
Ademais, Caio Augusto Lara, Graduado, Mestre e Doutor em Direito pela Faculdade de Direito

da Universidade Federal de Minas Gerais, abrange em sua tese de doutorado:

E possivel a formulag&o de um novo conceito de controle social dos algoritmos e da
big data, apropriado aos problemas da manipulacdo dos comportamentos virtuais no
século XXI. Portanto, o controle social na p6s-modernidade infodemocréatica é aquele
em que o Estado esteja aberto a construcdo de novos desenhos institucionais, de modo
a permitir a participacdo da sociedade civil organizada, especialmente das entidades
ligadas aos grupos identitarios, na formulacdo de mecanismos de fiscalizagdo e
repressdo aos algoritmos opressores estatais e de grandes corporagdes tecnolégicas.
(LARA, 2019, p.107-108).

A teoria conceitual proposta pelo autor procura demonstrar que os algoritmos atuais
estdo perpetuando uma ideologia opressora aos grupos minoritarios fazendo-se fulcral o
investimento em medidas buscando reverter esse sistema de opressao nas midias virtuais, o qual
fere ndo s6 o direito feminino, mas também os demais grupos minoritarios. Desse modo, denota
que € necessario que haja uma maior aplicacdo da igualdade entre os grupos nas plataformas,
por meio do dialogo entre a sociedade politica e civil.

Ademais, esses algoritmos opressivos implantam um padrdo de beleza inalcancavel,
ressaltado quando se pesquisa “mulher bonita”, “cabelos sedosos” e “corpo ideal” e no resultado
da busca aparecerem sempre um tipo padronizado- mulheres brancas, magras e de cabelos lisos,
em maioria das vezes mais claro. Em consonéncia a esse resultado, varias mulheres
desenvolvem sérios problemas mentais, por ndo se enquadrarem nesse padrao, evidenciando
mais uma vez a violagéo do direito fundamental da dignidade humana.

O filme norte-americano “O Minimo para Viver” (2017), produzido pela plataforma
de streaming Netflix e estrelado pela atriz Lily Colins, exibe a realidade de uma garota que
sofre com anorexia e bulimia -doencas que fazem os individuos terem uma visao distorcida do
corpo- devido aos algoritmos das redes sociais que mostram somente vidas e corpos “perfeitos”.
Nesse viés, realidades como a do longa metragem sdo comuns no cotidiano de varias mulheres,
pois 0 medo da desaprovacio e ataque na internet € muito grande (O MINIMO PARA VIVER,
2017).

Portanto, é necessario ressaltar a injustica social que acompanha as mulheres desde o0s
séculos passados, esse grupo foi sempre marginalizado e inferiorizado pela sociedade, estas
lutaram bravamente pelos seus direitos, por meio de revolugdes e forca de vontade,

conquistando aos poucos seu lugar na sociedade.
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Com isso, demonstrando a sua coragem, garra, forca e, principalmente deixando claro
que ndo s3o o “sexo fragil”. Nesse viés, as plataformas de pesquisa s6 dificultam essa constante
luta feminina e, alem disso, retrocedem varios direitos conquistados por essa classe, devido a
velocidade com que se propagam comportamentos nas redes, por isso ressalta-se a relevancia

do tema e a necessidade de reformulagdes para a protecao dos direitos femininos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusdo, a opressdo de género nas buscas da internet, se torna um grande
problema na sociedade contemporanea, com isso, faz-se fulcral a introducdo de métodos
educativos, buscando diminuir a disseminacdo de algoritmos opressivos. O sociélogo francés
Edgar Morin diz que toda sociedade perpassa a escola, nesse aspecto, ressaltando o importante
papel da educagdo no combate aos problemas sociais, como a questdo da marginalizagdo da
mulher na internet, devido ao preconceito presente nos algoritmos atuais (MORIN, 2005).

Entretanto, ha varios obstaculos atualmente, devido a educacdo tecnicista instaurada
nas institui¢bes de ensino, que ndo desenvolvem uma mentalidade critica e madura, dificultando
a resolucgéo desse problema, que causa grande impacto na vida das mulheres, visto que, aos
buscadores opressivos sdo resultado das atitudes errdneas dos individuos na internet. Nessa
nova era tecnoldgica, alguns padrdes de comportamento patriarcais vém sendo perpetuados por
algumas plataformas de busca, como o Google, ferindo os direitos conquistados pelas mulheres
ao longo dos anos.

Desse modo, a presente pesquisa, evidencia a necessidade de implantacdo de érgdos
fiscalizadores, em parceria com a sociedade civil e politica e, com o governo vigente para a
resolucdo dessa problematica, buscando filtrar certos algoritmos nas plataformas de busca e nas
redes sociais. Com isso, demonstrando que ¢ possivel a reversdo do quadro com o auxilio de

6rgdos como o Ministério da Educacdo e ONG’S voltadas a tecnologia.
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