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Apresentacao

Renovando o compromisso assumido com os pesquisadores de Direito e tecnologia do Brasil,
€ com grande satisfacdo que a SKEMA Business School e o CONPEDI — Conselho Nacional
de Pesqguisa e Pos-graduacdo em Direito apresentam a comunidade cientifica os 12 livros
produzidos a partir dos Grupos de Trabalho do Il Congresso Internacional de Direito e
Inteligéncia Artificial (11 CIDIA). As discussdes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos
dias 27 e 28 de maio de 2021, dentro da programagdo que contou com grandes nomes
nacionais e internacionais da &rea em cinco painéis teméticos e 0o SKEMA Diaogue, aém de
354 inscritos no total. Continuamos a promover aquele que €, pelo segundo ano, 0 maior
evento cientifico de Direito e Tecnologia do Brasil.

Trata-se de coletanea composta pelos 255 trabal hos aprovados e que atingiram nota minima
de aprovacdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double blind
peer review (dupla avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os oito Grupos de Trabalho originais, diante da grande demanda, se
transformaram em doze e contaram com a participacdo de pesquisadores de vinte e um

Estados da federacdo brasileira e do Distrito Federal. Sdo cerca de 1.700 péginas de producéo
cientifica relacionadas ao que ha de mais novo e relevante em termos de discussao académica
sobre a relacdo da inteligéncia artificial e da tecnologia com os temas acesso a justica,

Direitos Humanos, protecdo de dados, relacdes de trabalho, Administracdo Publica, meio
ambiente, formas de solugdo de conflitos, Direito Penal e responsabilidade civil.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de 36 proeminentes
professoras e professores ligados a renomadas instituicbes de ensino superior do pais, 0s
guais indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos autores. Cada livro
desta coleténeafoi organizado, preparado e assinado pel os professores que coordenaram cada
grupo. Sem davida, houve uma troca intensa de saberes e a producéo de conhecimento de
alto nivel foi, mais umavez, o grande legado do evento.

Neste norte, a coletanea que ora torna-se publica é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e fomentar o aprofundamento da
relacdo entre a graduagdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais. Fomentou-se,
ainda, a formag&o de novos pesquisadores na seara interdisciplinar entre o Direito e os varios



campos da tecnologia, notadamente o da ciéncia da informacdo, haja vista o expressivo
nimero de graduandos que participaram efetivamente, com o devido protagonismo, das
atividades.

A SKEMA Business School é entidade francesa sem fins lucrativos, com estrutura
multicampi em cinco paises de continentes diferentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e com trés importantes acreditacdes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua vocacdo para pesquisa de exceléncia no universo da economia do
conhecimento. A SKEMA acredita, mais do que nunca, que um mundo digital necessita de
uma abordagem transdisciplinar.

Agradecemos a participacdo de todos neste grandioso evento e convidamos a comunidade
cientifica a conhecer nossos projetos no campo do Direito e da tecnologia. Ja esta em
funcionamento o projeto Nanodegrees, um conjunto de cursos praticos e avancados, de curta
duracdo, acessivels aos estudantes tanto de graduacéo, quanto de pds-graduacéo. Em breve,
sera lancada a pioneira pés-graduacdo lato sensu de Direito e Inteligéncia Artificial, com
destacados professores da &rea. A SKEMA estrutura, ainda, um grupo de pesquisa em Direito
e Inteligéncia Artificial e plangja o lancamento de um periédico cientifico sobre o tema.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pela inestiméavel contribuicdo e
desgamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 09 de junho de 2021.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs Flores Filho

Coordenador dos Projetos de Direito da SKEMA Business School



“GERACAO C”: O DIREITO A PRIVACIDADE INFANTIL NA ERA DA
TECNOLOGIA A LUZ DA PANDEMIA

“GENERATION C”: THE RIGHT TO CHILDREN'SPRIVACY IN THE ERA OF
TECHNOLOGY INTHE LIGHT OF THE PANDEMIC

Leticia Oliveira Sousa 1

Resumo

Esta pesquisa consiste no estudo do conceito “Geragdo C”, debatido para referenciar os
individuos que enfrentam a pandemia causada pelo Covid-19 e sua relagdo com as demais
geracOes, dando énfase ao direito a privacidade infantil. Ademais, é imprescindivel

transparecer a influéncia do Big Data e as consegquéncias da utilizacgo intensiva das midias,
vinculado as legislagbes brasileiras. Nesse viés, conclui-se preliminarmente que o atual

enredo fomenta situacOes deficitarias, principamente em relagdo as criangas e aos
adolescentes diante do controle de dados pessoais, contudo, com o isolamento social 0 acesso
ainternet € umaformaviavel paraacomunicagdo e ainteracao.

Palavras-chave: Big data, Direito datecnologia dainformagéo, “geracéo ¢, Pandemia,
Privacidade infantil

Abstract/Resumen/Résumeé

This research consists in the study of “Generation C” concept, debated to refer individuals
who face the pandemic caused by Covid-19 and the relationship with other generations,
emphasizing the right to children's privacy. In addition, it is essential to show the influence of
Big Data and the consequences of the intensive use of media, related to Brazilian legisation.
Inthisbias, it is preliminarily concluded that the current scenario promotes deficit situations,
especially in relation to children and adolescents in the face of personal data control,
however, with social isolation, internet access is a viable way for communication and
interaction.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Big data, Information technology law, “generation
¢”, Pandemic, Children's privacy

1 Graduanda em Direito, modalidade Integral, pela Escola Superior Dom Helder Camara.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

A presente pesquisa apresenta seu nascedouro na abordagem da questdo pandémica
proporcionada pelo Covid-19, surgida na cidade chinesa, Wuhan, no final de 2019. Tendo em
vista essa enfermidade respiratoria contagiosa, € notorio que o distanciamento social € o método
mais eficaz para criar uma barreira na expansdo do nimero de casos e de mortes provocadas
por complicacfes inflamatorias, neuroldgicas e cardiovasculares. Esse embate enfrentado
mundialmente, evidencia preocupacédo na sociedade a respeito do caos social, fator fomentador
do argumento enunciado pelo socidlogo Boaventura de Sousa Santos no livro “O futuro comega
agora: da pandemia a utopia”, no qual expde o “inicio de um fim” (SANTOS, 2021).

E preciso levar em consideracio que as criancas e os adolescentes foram amplamente
afetados diante do enredo incerto e assustador. E perceptivel que esses individuos caracterizam
a “Geragdo C”, conceito debatido e estudado para determinar aqueles que vivenciam
hodiernamente esse contexto draméatico. Nessa perspectiva, tem-se a geragdo infantil
desnorteada frente as noticias exorbitantes, as emocdes enfrentadas por seus pais ou outros
responsaveis e as mudancas da rotina e do ambiente ao longo do tempo. Assim, € inquestionavel
0 rompimento entre a barreira do mundo real para 0 mundo virtual, visto que a tecnologia se
tornou uma ferramenta impulsionadora da comunicacéo e da interacdo entre os individuos.

Mediante ao processo de globalizagdo e de avanco tecnoldgico, tem-se a evolugdo da
interacdo entre seres humanos, independentemente da localizacdo geografica, de forma eficaz
e agil. Entretanto, essas ferramentas estimularam o compartilhamento de dados pessoais, 0
contato com usuérios desconhecidos e o consentimento sem a devida observancia de termos,
condigdes que podem ser deixadas de lado pelo publico infantil. Desse modo, € questionado se
esse contato virtual é saudavel ou ndo durante a pandemia, considerando o que o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) assegura no artigo 100 “privacidade: a promog¢ao dos direitos
e protecdo da crianca e do adolescente deve ser efetuada no respeito pela intimidade, direito a
imagem e reserva da sua vida privada” (BRASIL, 1990).

A pesquisa que se propde, na classificagdo de Gustin, Dias e Nicécio (2020), pertence
a vertente metodologica juridico-social. No tocante ao tipo genérico de pesquisa, foi escolhido
0 tipo juridico-projetivo. O raciocinio desenvolvido na pesquisa foi predominantemente

dialético e quanto ao género de pesquisa, foi adotada a pesquisa tedrica.
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2. A EVOLUCAO DAS GERACOES E A RELACAO DO USO EXPONENCIAL DA
TECNOLOGIA DURANTE A PANDEMIA

A principio, é valido destacar que, o conceito de geracdo foi introduzido na teoria
sociologica durante a década de 1950, na qual esse conceito se refere a composicao de um grupo
de individuos que compartilha, ao longo do tempo, tradi¢des, culturas, experiéncias de vida
historicas e sociais (NOVAES, 2018). Diante do exposto, tem-se que as situa¢fes sofridas no
momento vigente influenciam diretamente na maneira como os individuos pensam, agem,
consomem e interagem uns com os outros. Com isso, torna-se essencial o estudo das diferencas
entre algumas geracdes para a caracterizagao da “Geracao C”.

Mediante aos fatos citados, o primeiro grupo a ser analisado serd os “Veteranos”, ou
“Tradicionais”, nascidos entre 1922 e¢ 1945. E a geracdo marcada pelo periodo da Grande
Depressao Econdmica, de guerras mundiais e, no Brasil, os cidaddos presenciam a “Era
Vargas”. As pessoas dessa conjuntura mostram-se praticas e dedicadas a superacao dos embates
presenciados, tendem a lideranca a partir de um método autoritario e se voltam para o trabalho
intenso para busca da estabilidade financeira (ANDRADE et al, 2012).

Logo no periodo dos pds-guerras ocorreu um crescente aumento na taxa de natalidade
mundial, ou seja, houve uma explosao populacional. Dentro dessa perspectiva, a geragao “Baby
Boom” compde aqueles nascidos entre 1945 e 1964, na qual se refere aos filhos da Segunda
Guerra Mundial. Visto isso, é perceptivel que a capacidade de trabalhar em grupos, a hierarquia
social e a responsabilidade de reconstrucdo sdo elementos que singularizam esses seres
humanos da época (ANDRADE et al, 2012)

A “Geragdo X ¢ marcada pela época entre 1965 e 1978, identificada pelos filhos dos
“Baby Boomers”. Essa era foi assinalada pela introdugao tecnologica — internet, celular, e-mail,
entre outros— fatores que evidenciaram o0 gosto por variedades distintas. Com isso, suas
caracteristicas mais evidentes sdo definidas pela busca da individualidade sem a perda da
convivéncia em grupo, a ruptura com paradigmas anteriores e a busca continua pelo progresso
e pelo conhecimento (JUNIOR et al, 2016).

A partir de 1978, a “Geracdo Y”, também conhecida por “Geracao do Milénio” ou por
“Geragdo da Internet”, entrou em vigor e possui essa designagdo visto que esses individuos
entraram em um mundo j& desenvolvido pela globalizacao, pela tecnologia e pelas informacdes.
A partir disso, fica claro que esses membros estdo inseridos em um ambito multifacetado e, por

isso, prezam pelo o individual e pela a realizagdo de tarefas. Por fim, nesse periodo ocorre a
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ascensdo feminina no mercado de trabalho, o que favorece uma nova configuragdo familiar,
caracterizando essa fase por uma maior independéncia pessoal (COMAZZETO et al, 2016).

O inicio da “Geragdo Z” apresenta algumas contradicdes temporais, mas estdo
localizados, aproximadamente, proximo a década de 1990. O Z ¢ trazido do inglés “Zap”, que
significa “fazer algo muito rapidamente” ou também “energia”, “entusiasmo”. Posto isso, tem-
se a ideia que os representantes dessa era estdo cada vez mais conectados atraves de
dispositivos, como televisao e internet, fator que permite a consciéncia de um mundo mais
interligado e mais preocupado com o meio ambiente (TOLEDO et al, 2012).

No século XXI, ao levar em conta que as criangas ja nascem e crescem cercados de
tecnologia, e que aprendem desde os primérdios a se comunicarem digitalmente, é inequivoco
gue o uso excessivo das redes, por um longo tempo, proporciona um resultado de compreenséo
de um mundo sob uma ética diferente, sendo esses seres intitulados como participantes da mais
nova geragao, a “Geracdo C”. Essa conceituagao ¢ assim definida por ser composta de conexao,
criatividade, capacidade de confrontar ideias, além de se adaptarem a constantes transformacdes
(SILVA, 2009). Os numeros referentes a esses individuos impressionam: “67% dos membros
da ‘geragdo C’ colocam suas fotos na internet; 85% veem o que seus amigos e colegas pensam
antes de tomar uma decisdo; 88% tém um perfil em uma rede social, e 65% atualizam-no
diariamente; e 91% dormem do lado do smartphone” (MARTINS, 2013)

No que diz respeito, Boaventura de Sousa Santos, em sua obra “O futuro comeca
agora: da pandemia a utopia”, analisa a situacdo hodierna presenteada pelo medo e pela

esperanca no século XXI. Segundo o autor:

Sujeitos a tantos seres imprevisiveis e todo-poderosos, o ser humano e toda a vida ndo
humana de que depende sdo iminentemente frageis. Se todos esses seres invisiveis
continuarem ativos, a vida humana serd, em breve (se ja ndo €) uma espécie em
extingdo. Esta sujeita a uma ordem escatoldgica e aproxima-se do fim. A intensa
teologia que é tecida a volta dessa escatologia contempla Vvarios niveis de
invisibilidade e imprevisibilidade. O deus, o virus e os mercados s&o as formulagées
do Gltimo reino, o mais invisivel e 0 amais imprevisivel, o reino da gléria celestial ou
da perdicéo infernal (SANTOS, 2021).

Em relacdo a historicidade e ao contexto apresentado, a definicdo geracional se
qualifica como uma tarefa ardua que demanda atribuicdo de semelhancas. Assim, entre as
designagdes expostas, o conceito “Geragdo C” ¢é estudado, no territorio de Israel, para
denominar criancas nascidas entre 2016 e 2030 devido as mudancas vivenciadas nesse periodo

serem demasiadamente draméticas. Com isso, é perceptivel que as criangas e jovens submetidos
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a essa “nova era”, marcada pelo “Coronavirus”, se qualificam nessa terminologia, pois o medo

e a inseguranca sao fatores reais e que proporcionam outros desafios (SHOICHET, 2021).

3. AREALIDADE ATUAL DA COLETA DE DADOS PESSOAIS E OS RISCOS PARA
AS CRIANCAS E PARA OS ADOLESCENTES

Nesse contexto, os desafios frente a seguranca na midia tém merecido destaque e
debate na atualidade, considerando que, no tocante aos direitos ja assegurados pela Constituicdo
Federal de 1988 (CF/88), tem-se no artigo 6° “sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga” (BRASIL, 1988).
Entretanto, mediante aos desafios provocados pelo avanco da pandemia ocasionada pelo virus
da Covid-19, alguns cidaddos ndo percebem a efetivacdo dessa norma na pratica. Visto isso, as
criancas e adolescentes se qualificam nessa abordagem e, nessa pesquisa fica evidente que a
barreira entre do mundo fisico e do mundo virtual se tornou inexistente.

O documentario apresentado pela plataforma digital Netflix, “O Dilema das Redes”,
apresenta a visao de diversos responsaveis na industria da tecnologia, a partir de embates éticos
e pessoais. Esse enredo expressa “algoritmos sao opinides embutidas em codigos”, ou seja, €
evidente que esses codigos sao exponencialmente exibidos a partir da pessoa que esté utilizando
aquele ambiente, isto €, o ser humano se torna um dado que ird alimentar essas analises
matematicas, baseados em aprendizado de maquinas e do volume de informacgdes que
prescrevem uma série de diagndsticos. Dessa forma, ocorre a filtragem e o direcionamento de
anuncios comerciais e preferencias com exatiddo (O DILEMA DAS REDES, 2020).

Diferentemente do exposto no documentério, anteriormente a Revolucéo Cientifica as
pessoas recebiam a informacao através do papel, do radio e da televisdo. Ja com o avanco da
tecnologia e da globalizacdo, as maquinas substituiram algumas tarefas humanas com agilidade
e eficiéncia. Atualmente, os algoritmos proporcionados pelo Big Data, analise e interpretacdo
de grandes volumes de dados de grande variedade, revolucionaram esse ambiente através da
classificacdo e da selecdo de informacGes, a fim de adequar as predile¢des do individuo, como
masicas, filmes, aplicativos e outros, porém pode promover ameacas a inumeros direitos de
personalidade, sobretudo os que integram o direito a inviolabilidade pessoal.

Diante dessa conjuntura de hesitacao, tem-se que o contato com a tecnologia e com o
possivel rompimento de dados pessoais se inicia nos primérdios da vida humana. Ha exemplos
desses aspectos que perpassam por fraldas que medem o nivel de hidratacéo e a funcédo renal de

bebés, brinquedos com reconhecimento de fala, aplicativos de rastreamento geografico dos
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filhos, acessorios que possuem leitores biométricos e assistentes de voz. Além disso, é notorio
a presenca efetiva dos smartphones e aplicativos proporcionadores da leitura, interpretacéo e
compartilhamento de informac6es particulares (EBERLIN, 2020, p.73).

Fernando Buscher Von Teschenhausen, em seu trabalho “Direitos da Crianga na
Sociedade da Informacdo”, analisa os direitos infantis no ambiente digital, tanto como
protagonista de seu desenvolvimento como também como ser humano vulneravel a quem deve

ser conferido amparo. Segundo o autor:

as criancas do século XXI crescem em um mundo conectado. Mediante a isso, desde
muito cedo, utilizam produtos e servicos que coletem dados pessoais, além de
interagir e manter relagBes sociais através da midia. Com isso, essa nova era,
caracterizada pelo avan¢o da tecnologia, estd exposta em aplicativos, redes sociais,
entre outros enredos capazes de proporcionar novas modalidades e riscos. Essas
criangas quando se tornarem adultas, constituirdo uma geragéo totalmente mapeada e
rastreavel, pois muitos fatos de suas vidas (como o hospital em que nasceram, 0s
exames médicos a que se sujeitaram, 0s amigos que tiveram, o colégio em que
estudaram, os cursos que frequentaram e as viagens que fizeram com a familia) estardo
registrados em diversos bancos de dados que podem, cada vez mais, ser utilizados
para agregar e tratar essas informag6es (EBERLIN, 2020).

Conforme o trecho transcrito, faz-se evidente que as tecnologias atuam no
agravamento da problematica do direito a privacidade infantil. Contudo, o autor deixa explicito
que devera manter um equilibro, isto é, as criancas e 0s jovens devem manter o contato na midia
para o proprio desenvolvimento pessoas, porém com restricdes e cuidados. Sendo assim, urge
a necessidade de do ECA, da UNICEF, dos responsaveis e das instituicdes escolares para
proporcionar instrucdes, conselhos e apoio frente os obstaculos a serem enfrentados nesse
“novo mundo”, marcado pelo compartilhamento de fotos, videos, localizagdes e dados pessoais.

Inclusive, no artigo 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) tem-se “O
tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes devera ser realizado em seu melhor
interesse, nos termos deste artigo e da legislacdo pertinente”. Na legislagdo supracitada, o
objetivo regido consiste na funcdo de fazer com que os seres humanos tenham maior controle
sobre seus dados na internet e serd promovido regras mais severas sobre a coleta, o
armazenamento e o compartilhamento dessas informacdes particulares. Em sintese, é
fundamentado que existe diretrizes capazes de assegurar a protecdo infantil, mesmo diante do

avanco do uso tecnoldgico durante a pandemia proporcionada pelo Covid-19 (BRASIL, 2018).
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir do exposto, verifica-se que a criagdo do conceito “Geragdo C” perpassou pela
analise de outras eras e contextos diferentes, as quais destacavam uma determinada
caracteristica a respeito de um periodo historico. Esse estudo permitiu a compreensao do quanto
a tecnologia fomentou o desenvolvimento social, a partir da globalizacdo, da instantaneidade
do recebimento de informacdes e, principalmente, do contato com individuos.

Outrossim, é de extrema importancia aliar as tecnologias com a pandemia causada pela
expansdo do Covid-19, ja que o isolamento e a transformacdo das residéncias em locais de
trabalho e de estudo, permitiram o rompimento entre a barreira do mundo real e do mundo
virtual. Esse reconhecimento impossibilita o contato com amigos e com familiares, a realizacdo
de viagens, a saida para ambientes de lazer, entre tantas outras situaces que era consentido o
calor humano. Visto esse apavorante cenario global, através da midia é possivel reduzir a
distancia entre esse vinculo afetivo, o que diminui a sensacdo de descontentamento e de solid&o.

Mediante a esse cenario, conclui-se preliminarmente que as criancas e os adolescentes
sdo altamente afetados e que utilizam de aplicativos online para a aproximagao com outros seres
humanos. Entretanto, devido a ndo concretude da formacgdo total do senso critico e,
consequentemente, da imaturidade de alguns pertencentes a essa nova classificagéo de geracéo,
é inteligivel a possibilidade de prejuizos quanto ao compartilhamento de dados pessoais. Logo,
para conter o rompimento da privacidade, urge a necessidade da efetivacdo de normas e da

continuidade do envolvimento entre as instituicdes de protecdo a essa classe infantil.
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