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Apresentacdo

Renovando o compromisso assumido com os pesquisadores de Direito e tecnologia do Brasil,
€ com grande satisfacgo que a SKEMA Business School e o CONPEDI — Conselho Nacional
de Pesqguisa e Pos-graduacdo em Direito apresentam a comunidade cientifica os 12 livros
produzidos a partir dos Grupos de Trabalho do Il Congresso Internacional de Direito e
Inteligéncia Artificial (I1 CIDIA). As discussdes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos
dias 27 e 28 de maio de 2021, dentro da programagdo que contou com grandes nomes
nacionais e internacionais da &rea em cinco painéis teméticos e 0 SKEMA Diaogue, aém de
354 inscritos no total. Continuamos a promover aguele gue €, pelo segundo ano, 0 maior
evento cientifico de Direito e Tecnologia do Brasil.

Trata-se de coleténea composta pelos 255 trabal hos aprovados e que atingiram nota minima
de aprovacdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double blind
peer review (dupla avaliagdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os oito Grupos de Trabalho originais, diante da grande demanda, se
transformaram em doze e contaram com a participagdo de pesquisadores de vinte e um

Estados da federagdo brasileira e do Distrito Federal. Sdo cerca de 1.700 péginas de producéo
cientifica relacionadas ao que ha de mais novo e relevante em termos de discussao académica
sobre a relacdo da inteligéncia artificial e da tecnologia com 0s temas acesso a justica,

Direitos Humanos, protegdo de dados, relagdes de trabalho, Administragdo Publica, meio
ambiente, formas de solucéo de conflitos, Direito Penal e responsabilidade civil.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de 36 proeminentes
professoras e professores ligados a renomadas institui¢fes de ensino superior do pais, 0s
guais indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos autores. Cada livro
desta coleténeafoi organizado, preparado e assinado pel os professores que coordenaram cada
grupo. Sem davida, houve uma troca intensa de saberes e a producéo de conhecimento de
alto nivel foi, mais umavez, o grande legado do evento.

Neste norte, a coletdnea gue ora torna-se publica é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e fomentar o aprofundamento da
relacdo entre a graduagdo e a pos-graduacéo, seguindo as diretrizes oficiais. Fomentou-se,



ainda, aformagdo de novos pesquisadores na seara interdisciplinar entre o Direito e os varios
campos da tecnologia, notadamente o da ciéncia da informacédo, haja vista 0 expressivo
nimero de graduandos que participaram efetivamente, com o devido protagonismo, das
atividades.

A SKEMA Business School é entidade francesa sem fins lucrativos, com estrutura
multicampi em cinco paises de continentes diferentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e com trés importantes acreditacdes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua vocacdo para pesquisa de exceléncia no universo da economia do
conhecimento. A SKEMA acredita, mais do que nunca, que um mundo digital necessita de
uma abordagem transdisciplinar.

Agradecemos a participacdo de todos neste grandioso evento e convidamos a comunidade
cientifica a conhecer nossos projetos no campo do Direito e da tecnologia. Ja esta em
funcionamento o projeto Nanodegrees, um conjunto de cursos praticos e avancados, de curta
duracdo, acessivels aos estudantes tanto de graduacéo, quanto de pds-graduacéo. Em breve,
sera lancada a pioneira pés-graduacdo lato sensu de Direito e Inteligéncia Artificial, com
destacados professores da &rea. A SKEMA estrutura, ainda, um grupo de pesquisa em Direito
e Inteligéncia Artificial e plangja o lancamento de um periédico cientifico sobre o tema.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pelainestiméavel contribuicdo e
desgamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 09 de junho de 2021.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs Flores Filho

Coordenador dos Projetos de Direito da SKEMA Business School



PRINCIPIOSPARA UMA POLITICA PUBLICA DE USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO

PRINCIPLESFOR A PUBLIC POLICY ON THE USE OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN JUDICIARY

Fernanda Braganca 1
Renata Braga Klevenhusen 2

Resumo

A expansdo do uso da inteligéncia artificial nos tribunais brasileiros, nos ultimos anos, foi
observada a partir do estudo “ Tecnologia aplicada a gestédo dos conflitos no ambito do Poder
Judiciério Brasileiro” coordenado pelo Centro de Inovacdo, Administracdo e Pesquisa do
Judiciério da FGV. O CNJ editou a Resolucéo no. 332 de 2020 e a Portaria no. 271 de 2020
com 0 escopo de delimitar os principios para o uso da |A no Judiciario. Este estudo propde
uma revisao das propostas de regulacéo da IA no exterior e no Brasil que embasaram essas
normativas brasileiras.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Poder judiciario, Justica digital, Etica

Abstract/Resumen/Résumé

The expansion in the use of artificial intelligence in Brazilian courts in recent years was
observed from the study "Technology applied to conflict management within the scope of the
Brazilian Judiciary” coordinated by the Center for Innovation, Administration and Research
of the Judiciary at FGV . CNJ edited the Resolution no. 332 of 2020 and Ordinance no. 271
of 2020 with the scope of delimiting the principles for the use of Al in the Judiciary. This
study proposes a review of the Al regulation proposals, abroad and in Brazil, which
supported the Brazilian regulations.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Artificial intelligence, Judicial power, Digital justice,
Ethics
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INTRODUCAO

Em 2020, o Conselho Nacional de Justica editou duas normativas tendo em vista
a utilizacdo da inteligéncia artificial (IA) pelo Poder Judiciario brasileiro: a Resolugdo n°.
332 de 2020 e a Portaria n°. 271 de 2020.

A constru¢do de uma base principioldgica tem como motivacdo a ampliagdo da
aplicacdo desta ferramenta em ambito judicial. A TA tem sido apontada como um dos
instrumentos mais importantes para o aprimoramento da gestdo no Poder Judiciario,
tendo em vista um quadro de demandas expressivo (77 milhdes de processos em
tramitacdo até final de 2019) e uma necessidade de racionalizagdo de recursos.

O estudo “Tecnologia aplicada a gestdo dos conflitos no ambito do Poder
Judiciario Brasileiro” coordenado pelo Centro de Inovacao, Administracao e Pesquisa do
Judiciario da Fundacdo Getulio Vargas (2020) identificou que mais da metade dos
tribunais brasileiros (47) utilizam IA para otimizar alguma atividade. A amostra de
pesquisa abrangeu o Supremo Tribunal Federal, o Superior Tribunal de Justi¢a, o Tribunal
Superior do Trabalho, os Tribunais Regionais do Trabalho, os Tribunais Regionais
Federais e os Tribunais de Justica.

A pesquisa da FGV mapeou, dentre as funcionalidades, a utilizagdo de IA nos
tribunais para a verificacdao das hipdteses de improcedéncia liminar do pedido do artigo
332 do Coddigo de Processo Civil; sugestdo de minuta; realizagdo do juizo de
admissibilidade dos recursos; classificacdo dos processos por assunto; penhora on-line;
extragdo de dados de acorddos; classificagdo de petigdes; indicagdo de prescricdo;
padroniza¢do de documentos; transcri¢do de audiéncias; distribui¢do automatizada da
acao, dentre outras.

Os principais objetivos atendidos pela IA nas Cortes brasileiras sdo a otimizagao
do atendimento ao publico; a automacdo de atividades; a melhor gestdo dos recursos
humanos para a atividade-fim do Judicidrio e o aumento da celeridade na tramitagao
processual.

Com essa perspectiva, o objetivo deste trabalho consiste em realizar uma revisao
normativa sobre essas propostas de regulacao de uso de IA e, assim, aprofundar sobre os
principios elencados pelo CNJ tendo em vista a orientagdo da expansdo do uso desta

tecnologia no ambito do Judicidrio brasileiro.
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PROPOSTAS DE REGULACAO

O documento utilizado como referéncia para a elaboragao tanto da Resolugdo n°.
332 de 2020 quanto da Portaria n°. 271 de 2020 foi a Carta Etica Europeia sobre o Uso
da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente elaborada pela Comissao
Europeia para a Eficacia da Justi¢a (CEPEJ).

Além deste, outros documentos objetivam regular o uso da A por soft law como
a do Instituto de Engenharia Elétrica e Eletronica (/IEEE Global Initiative on Ethics of
Autonomous and Intelligent Systems) e a da Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE). A OCDE mantém um observatério com
principios que servem de orientagdo a criacao de politicas publicas para o uso de IA.

A Google, a Microsoft e a IBM também contam com propostas nesse mesmo
sentido que valem como orientacdo interna (PAULA, 2021). Em linhas gerais, essas
iniciativas com carater de recomendagdo se baseiam, fundamentalmente, nas mesmas
diretrizes como, por exemplo, a promocgao do desenvolvimento sustentavel, a centralidade
nos valores humanos, a transparéncia, a seguranca e a responsabilizacao.

Alguns paises como os Estados Unidos e o Brasil também possuem projetos de
lei que também sao manifestacdo desta proposta de regulacdo da IA, nesses casos, através
de instrumentos de hard law (Ibidem). No primeiro, o enfoque sdo os veiculos autonomos
e a defesa nacional.

O Brasil conta com dois projetos de lei de regulagdo da IA. O primeiro ¢ o PL n°.
21 de 2020 que estabelece os principios, os direitos e os deveres para o uso de IA em
territorio nacional. O objetivo deste PL que esta em tramitagdo na Camara dos Deputados
consiste na criagdo do marco legal do desenvolvimento e uso da IA pelo poder publico,
por empresas, entidades diversas e pessoas fisicas.

O PL n° 21 de 2020 ¢ de autoria do deputado Eduardo Bismarck e enumera a
finalidade, a centralidade do ser humano, a ndo discriminagdo, a transparéncia, a
explicabilidade, a seguranca, a responsabilizacdo e a prestagcdo de contas como principios
fundamentais a serem observados no uso da IA no Brasil.

O outro projeto ¢ o PL n°. 4120 de 2020 que disciplina o uso de algoritmos pelas
plataformas digitais na internet tendo em vista assegurar a transparéncia no uso das
ferramentas computacionais que possam induzir a tomada de decisdo ou atuar sobre as
preferéncias dos usuarios. Este PL ¢ de autoria do deputado Bosco Costa e foi apensado

ao anterior por tratarem de assuntos correlatos.
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Sendo assim, ¢ preciso destacar que a Unido Europeia ndo tem propriamente um
ineditismo na tentativa de regulacdo sobre este tema. Contudo, no que concerne ao
estabelecimento de alguns critérios para o uso de IA no sistema de justica, o esforco do
bloco europeu é, de fato, singular. Por isso, o0 CNJ utilizou a Carta da CEPEJ como base

para as suas normativas.

PRINCIPIOS ETICOS DO USO DE 1A

A Resolugao n°. 332 de 2020 dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanga
na producdo e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judicidrio. Esta normativa trata
sobre os principios do respeito aos direitos fundamentais; ndo discriminagao; publicidade;
transparéncia; governanca; qualidade; segurancga; controle do usuario; prestacdo de contas
e responsabilizacdo.

Com relagdo aos direitos fundamentais, o CNJ colocou em evidéncia a seguranca
juridica e a igualdade no tratamento de casos idénticos. O objetivo € assegurar que a [A
ndo gere resultados enviesados e distor¢des na jurisprudéncia.

A ndo discriminagdo implica em que a IA preserve a igualdade, a pluralidade e a
solidariedade. Com essa perspectiva, a tecnologia auxilia no julgamento justo com a
criagdo de condi¢des que visam eliminar ou minimizar a opressdo, a marginalizagdo do
ser humano e os erros de julgamento decorrentes de uma andlise preconceituosa dos fatos.
O CNJ exige, inclusive, que a IA seja testada tendo em vista a identificacao de tendéncias
discriminatorias nos seus resultados e a neutralizacao de riscos.

A transparéncia implica em que os métodos de processamento de dados fiquem
acessiveis e sejam passiveis de auditorias externas. Nesse sentido, o CNJ incluiu a
divulgacdo responsavel dos dados judiciais; a indicagdo dos objetivos; a apresentacdo dos
resultados pretendidos com o uso da IA; a documentacdo dos riscos identificados;
mapeamento dos instrumentos de seguranca da informacgdo e também a explicagdo
satisfatoria (passivel de auditoria por autoridade humana) quanto aos resultados
fornecidos pela IA.

No ambito da CEPEJ, destacou-se que precisa ser alcangado um equilibrio entre
a propriedade intelectual de certos métodos de processamento e a necessidade de
transparéncia, imparcialidade e integridade intelectual quando sdo utilizadas ferramentas
que podem ter consequéncias legais ou que possam afetar, significativamente, a vida das

pessoas.
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A qualidade e a seguranca significam que a tomada de decisdo deve se apoiar em
bancos de dados seguros consolidadas um ambiente tecnoldgico confidvel. Sobre este
ponto, a CEPEJ enfatizou que os dados baseados em decisdes judiciais precisam ser
provenientes de fontes certificadas e ndo devem ser modificados até que tenham sido
realmente usados pelo mecanismo de aprendizado. Todo o processo deve, portanto, ser
rastredvel de modo a garantir que nenhuma modifica¢do tenha ocorrido para alterar o
contetido ou o significado da decisdo que esta sendo processada.

O controle do usudrio pressupde a possibilidade de revisdo da proposta de decisao
e dos dados utilizados para sua elaboracdo, sem que haja qualquer espécie de vinculacao
a solucdo apresentada pela IA. Além disso, este principio visa garantir que os usuarios
sejam atores informados e permane¢cam no comando das suas escolhas.

O CNJ compreende como prestacdo de contas a divulgacdo dos nomes dos
responsaveis pelo desenvolvimento e operacionalizac¢ao da IA; dos custos envolvidos; da
existéncia de acdes de colaboragdo e cooperacdo entre os agentes do setor publico,
iniciativa privada ou sociedade civil; dos resultados pretendidos, assim como os que
foram efetivamente alcangados com o uso da tecnologia; da demonstragdo de efetiva
publicidade quanto a natureza do servigo oferecido, das técnicas utilizadas e do
desempenho geral do sistema.

Quanto a responsabilizagdo, o CNJ prevé que o desenvolvimento ou a utilizagdo
de sistema inteligente em desconformidade as diretrizes estabelecidas na Resolugdo n°.

332 de 2020 sera objeto de apuracdo e, sendo o caso, com a puni¢do dos responsaveis.

CONCLUSOES

A revisdo normativa sobre os principios que amparam o uso da IA no Brasil e no
exterior revela uma uniformidade no tratamento do tema. Em geral, tanto as propostas de
soft law quanto de lei em sentido estrito trazem as mesmas diretrizes para a utilizagao
desta tecnologia.

A Carta Etica da CEPEJ especificamente direcionada ao sistema de justica revelou
esta mesma tendéncia. Consequentemente, o CNJ também adotou as orientacdes

internacionais para a utilizacdo desta ferramenta no dmbito do Poder Judicidrio brasileiro.
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