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| ENCONTRO NACIONAL DE DIREITO DO FUTURO
ACESSO A JUSTICA E FORMASDE SOLUCAO DE CONFLITOS

Apresentacdo

O Encontro Nacional de Direito do Futuro, realizado nos dias 20 e 21 de junho de 2024 em
formato hibrido, constitui-se, j& em sua primeira edi¢cdo, como um dos maiores eventos
cientificos de Direito do Brasil. O evento gerou nimeros impressionantes: 374 pesquisas
aprovadas, que foram produzidas por 502 pesquisadores. Além do Distrito Federal, 19
estados da federacdo brasileira estiveram representados, quais sejam, Amazonas, Amapa,
Bahia, Ceard, Goiés, Maranh&o, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Pernambuco,
Parand, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rondbnia, Rio Grande do Sul, Santa Catarina,
Sergipe, Séo Paulo e Tocantins.

A conducdo dos 29 grupos de trabalho do evento, que geraram uma coletanea de igual

numero de livros que ora sdo apresentados a comunidade cientifica nacional, contou com a
valiosa colaboracdo de 69 professoras e professores universitarios de todo o pais. Esses livros
s80 compostos pel os trabal hos que passaram pel o rigoroso processo double blind peer review
(avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma CONPEDI. A coleténea contém o que ha de
mais recente e relevante em termos de discussdo académica sobre as perspectivas dos
principais ramos do Direito.

Tamanho sucesso ndo seria possivel sem o apoio instituciona de entidades como o Conselho
Naciona de Pesguisa e Pés-graduacdo em Direito (CONPEDI), a Universidade do Estado do
Amazonas (UEA), o Mestrado Profissional em Direito e Inovagdo da Universidade Catdlica
de Pernambuco (PPGDI/UNICAP), o Programna RECAJUFMG — Ensino, Pesguisa e
Extensdo em Acesso a Justica e Solucdo de Conflitos da Faculdade de Direito da
Universidade Federal de Minas Gerais, a Comisséo de Direito e Inteligéncia Artificial da
Ordem dos Advogados do Brasil — Secdo Minas Gerais, 0 Grupo de Pesquisa em Direito,
Politicas Publicas e Tecnologia Digital da Faculdade de Direito de Franca e as entidades
estudantis da UFMG: o Centro Académico Afonso Pena (CAAP) e o Centro Académico de
Ciéncias do Estado (CACE).

Os painéis tematicos do congresso contaram com a presenca de renomados especialistas do
Direito nacional. A abertura foi realizada pelo professor Edgar Gaston Jacobs Flores Filho e
pela professora Lorena Muniz de Castro e Lage, que discorreram sobre o tema “Educacgao
juridica do futuro”. O professor Caio Lara conduziu o debate. No segundo e derradeiro dia,
no painel “O Judiciério e a Advocacia do futuro”, participaram o juiz Rodrigo Martins Faria,



os servidores do TIMG Priscila Sousa e Guilherme Chiodi, além da advogada e professora
Camila Soares. O debate contou com a mediacdo da professora Helen Cristina de Almeida
Silva. Houve, ainda, no encerramento, a emocionante apresentacdo da pesquisa intitulada
“Construindo um ambiente de salde acessivel: abordagens para respeitar os direitos dos
pacientes surdos no futuro”, que foi realizada pelo graduando Gabriel Otévio Rocha Benfica
em Linguagem Brasileira de Sinais (LIBRAS). Ele foi auxiliado por seus intérpretes Beatriz
Diniz e Daniel Nonato.

A coletanea produzida a partir do evento e que agora é tornada publica tem um inegavel valor
cientifico. Seu objetivo € contribuir para a ciénciajuridica e promover o aprofundamento da
relacdo entre graduacdo e pds-graduacao, seguindo as diretrizes oficiais da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Além disso, busca-se formar novos
pesquisadores nas mais diversas areas do Direito, considerando a participacdo expressiva de
estudantes de graduacdo nas atividades.

A Escola Superior Dom Helder Camara, promotora desse evento gue entra definitivamente
no calendario cientifico nacional, é ligada a Rede Internacional de Educacdo dos Jesuitas, da
Companhia de Jesus — Ordem Religiosa da Igreja Catdlica, fundada por Santo Inécio de
Loyola em 1540. Atuamente, tal rede tem aproximadamente trés milhdes de estudantes, com
2.700 escolas, 850 colégios e 209 universidades presentes em todos os continentes. Mantida
pela Fundacdo Movimento Direito e Cidadania e criada em 1998, a Dom Helder da
continuidade a uma prética ético-social, por meio de atividades de promocéo humana, da
defesa dos direitos fundamentais, da construcéo feliz e esperancosa de uma cultura da paz e
dajustica.

A Dom Helder mantém um consolidado Programa de Pés-graduacdo Stricto Sensu em
Direito Ambiental e Sustentabilidade, que é referéncia no pais, com entradas nos niveis de
mestrado, doutorado e pds-doutorado. Mantém revistas cientificas, como a Veredas do
Direito (Qualis A1), focada em Direito Ambiental, e a Dom Helder Revista de Direito, que
recentemente recebeu o conceito Qualis A3.

Expressamos nossos agradecimentos a todos os pesquisadores por sua inestimavel
contribuicéo e desgjamos a todos uma leitura excelente e proveitosal

Belo Horizonte-MG, 29 de julho de 2024.

Prof. Dr. Paulo Umberto Stumpf — Reitor da ESDHC



Prof. Dr. Franclim Jorge Sobral de Brito — Vice-Reitor e Pré-Reitor de Graduagéo da ESDHC

Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara— Pro-Reitor de Pesquisa da ESDHC



A TECNOLOGIA COMO FORMA DE SUPERAR OS OBSTACULOS
ENFRENTADOSPARA UTILIZACAO DA ARBITRAGEM NO BRASIL

TECHNOLOGY ASA WAY TO OVERCOME OBSTACLESFACED IN USING
ARBITRATION IN BRAZIL

Eduardo Augusto Goncgalves Dahas 1
L ucas Fonseca Eliezer de Souza 2

Resumo

A arbitragem, como método adequado de resolucdo de conflitos, tem se destacado no cendrio
juridico brasileiro, proporcionando um marco regulatério robusto, e conferindo maior
seguranca juridica e incentivo a utilizacdo da arbitragem no Brasil. Apesar dos avancgos, a
adocdo da arbitragem ainda enfrenta diversos obstaculos que limitam seu potencial. O
presente ensaio tem como objetivo explorar os principais desafios e as vantagens da
arbitragem. A pesquisa utilizard 0 método hipotético dedutivo e indutivo para verificar como
a tecnologia pode potencializar a utilizacdo desta modalidade heterdbnoma de solucéo de
conflitos.

Palavras-chave: Arbitragem, Obstaculos, Tecnologia, Brasil

Abstract/Resumen/Résumé

Arbitration, as an appropriate method of conflict resolution, has stood out in the Brazilian
legal scenario, providing arobust regulatory framework, and providing greater legal certainty
and encouragement for the use of arbitration in Brazil. Despite advances, the adoption of
arbitration still faces several obstacles that limit its potential. This essay aims to explore the
main challenges and advantages of arbitration. The research will use the hypothetical
deductive and inductive method to verify how technology can enhance the use of this
heteronomous method of conflict resolution
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INTRODUCAO

A arbitragem, como método adequado de resolugdo de conflitos, tem se
destacado no cenario juridico brasileiro, especialmente apos a promulgacdo da Lei de
Arbitragem e a disposicdo das normas fundamentais do Codigo de Processo Civil de
2015. Referidas normas proporcionaram um marco regulatério robusto, alinhado com as
melhores préticas internacionais, conferindo maior seguranca juridica e incentivo a
utilizacdo da arbitragem no Brasil. Apesar dos avancos, a adocgédo da arbitragem ainda
enfrenta diversos obstaculos que limitam seu potencial. Este trabalho tem como objetivo
explorar os principais desafios e as vantagens da arbitragem. A pesquisa utilizard o
método hipotético dedutivo e indutivo para verificar como a tecnologia pode potencializar
a utilizacdo desta modalidade heteronoma de solucéo de conflitos.

1. OBSTACULOS ENFRENTADOS PARA UTILIZACAO DA ARBITRAGEM
NO BRASIL

Primeiramente iremos apontar os principais obstaculos enfrentados pela
arbitragem no Brasil, principalmente em decorréncia de aspectos culturais, seja de forma
direta ou indireta, para em seguida demonstrar as vantagens de utilizagdo do instituto.

1.1. Desconhecimento e Resisténcia Cultural

No Brasil, a cultura juridica predominante é a de resolucdo de conflitos através
do Poder Judiciario. Esse cenario é em parte resultado do desconhecimento sobre os
métodos alternativos de resolucdo de disputas, como a arbitragem, e de uma resisténcia
cultural significativa.

A resisténcia cultural é reforcada pelo sistema de ensino juridico, que
tradicionalmente da pouca énfase a arbitragem e outros métodos alternativos de resolucéao
de disputas. A formacdo dos advogados brasileiros, centrada no contencioso judicial,
contribui para a perpetuacdo dessa mentalidade.

"A falta de conhecimento sobre a arbitragem e seus beneficios € um dos
principais obstaculos para sua aceitagdo ampla no Brasil." (Silva, 2018)

1.2. Custo e Acesso

Os custos associados a arbitragem é um dos maiores obstaculos para sua
utilizacdo mais ampla. Isso inclui os honorarios dos arbitros, taxas administrativas dos
centros de arbitragem e custos com especialistas.

Esses custos podem ser significativamente mais altos do que os de um processo
judicial, especialmente quando comparados com as custas processuais e honorarios
advocaticios tradicionais.

Embora a arbitragem possa ser mais rapida e eficiente que o litigio judicial, os
custos envolvidos sdo substancialmente mais altos. I1sso inclui os honorarios dos arbitros,
que geralmente séo profissionais altamente qualificados e cobram taxas elevadas por seus
servigos, além das taxas administrativas cobradas pelas instituicGes de arbitragem:
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A arbitragem, apesar de suas inegaveis vantagens, apresenta como um de seus
maiores obstaculos os altos custos envolvidos, que podem ser inacessiveis para
pequenas e médias empresas e individuos de menor poder aquisitivo. (Tartuce,
2019)

Diante deste cenério a tecnologia pode auxiliar na reducéo dos custos inerentes
ao procedimento arbitral, mormente no que tange a taxa de administracdo quando
submetido a uma camara arbitral, com a introducao de robds que possam realizar a tarefa
de impulso do procedimento.

Consequentemente, com a reducdo dos custos, o procedimento tornard mais
atrativo para so envolvidos em eventual disputa.

1.3. Desconfianca na Imparcialidade

A imparcialidade dos arbitros é uma preocupacao recorrente, principalmente
quando os arbitros sdo escolhidos pelas prdprias partes envolvidas no litigio. Essa escolha
pode gerar uma percepcdo de parcialidade, especialmente em disputas onde os arbitros
tém relagbes prévias com as partes ou sdo indicados repetidamente pelos mesmos
advogados.

Um estudo de Lima (2020) indicou que 35% dos usuarios de arbitragem no
Brasil questionam a imparcialidade dos arbitros, principalmente devido a recorréncia de
nomes de arbitros em processos envolvendo grandes empresas e escritorios de advocacia
renomados, e ainda entende que a “escolha de arbitros pelas préprias partes pode
levantar suspeitas sobre a imparcialidade do julgamento, o que desestimula a utilizacao
da arbitragem” (Lima, 2020).

1.4. Falta de Infraestrutura

Embora o Brasil tenha avancado na criacdo de centros de arbitragem, a
infraestrutura ainda é insuficiente, especialmente fora dos grandes centros urbanos. A
falta de centros especializados e a caréncia de profissionais treinados sdo barreiras
significativas para a popularizacdo da arbitragem em todo o territorio nacional.

Segundo Santos (2021), 80% dos centros de arbitragem no Brasil estdo
concentrados nas regifes Sudeste e Sul, deixando vastas areas do pais sem acesso
adequado a esses servicos, ressaltando que a "A caréncia de infraestrutura apropriada e
de profissionais capacitados limita a eficiéncia da arbitragem, especialmente fora dos
grandes centros urbanos” (Santos, 2021).

Nesta hipGtese, utilizar de ferramentas tecnoldgicas para realizagdo de um
procedimento de forma telepresencial, pode n&o apenas reduzir os custos do
procedimento em razdo da desnecessidade de manter grandes estruturas fisicas
imobiliarias, além de viabilizar a utilizacdo do procedimento para qualquer pessoa que
tenha acesso a um computador ou smartfone, independente da sua localizagdo territorial.
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1.5. Inseguranca Juridica

Apesar dos avancos legislativos, a inseguranca juridica ainda é um problema,
principalmente em razdo de um elemento cultural da nossa sociedade, sendo certo que "a
inseguranca juridica decorrente de interpretacdes variadas da legislacao arbitral pelos
tribunais pode desestimular as partes a optarem por este método" (Carvalho, 2022).

Importante ressaltar que esta inseguranca ndo ¢ sustentdvel no aspecto
pragmatico, mormente pela auséncia de qualquer necessidade de chancela das decisdes
arbitrais pelo Poder Judiciario, pelo contrario, a propria norma processual confere status
de titulo executivo judicial para a sentenga arbitral.

Portanto, ndo ha qualquer inseguranga na utilizagdo do provimento, pelo
contrario, o risco de desvios de conduta ¢ quase inexistente, pois se o arbitro nao agir com
imparcialidade e garantir a seguranga e validade de suas decisdes, certamente nao sera
mais escolhido para tal munus.

2. VANTAGENS DA ARBITRAGEM

Superado os apontamentos quanto aos principais obstaculos, imprescindivel
demonstrar as vantagens na escolha deste modelo multiporta de solucao de conflitos, e
como ¢ possivel tornar uma realidade a sua utilizagao.

2.1.Celeridade

A arbitragem é conhecida por ser um procedimento bem mais célere que o
processo judicial, sendo hodiernamente um dos maiores questionamentos que se impde
ao processo judicial, qual seja, a morosidade.

Portanto, a rapidez na resolucdo de disputas é crucial em vérias disputas,
mormente as empresariais, onde o tempo pode significar perdas financeiras significativas

Neste aspecto, enquanto uma acdo judicial pode levar de 5 (cinco) a 10 (dez)
anos para ser concluida no Brasil, uma arbitragem pode ser resolvida em média em 6
(seis) meses, dependendo da complexidade do caso, sendo, portanto, uma das principais
vantagens da arbitragem, oferecendo uma solucdo mais répida se comparada com a
solucdo do judicial (Ferreira, 2018).

2.2. Flexibilidade Procedimental

A arbitragem oferece maior flexibilidade procedimental, permitindo que as
partes definam regras e procedimentos adaptados as suas necessidades especificas, o que
ndo é possivel no ambito do processo judicial que impera a rigidez.

Além das partes em comum acordo fixarem previamente 0s prazos, podem as
partes fixar até mesmo a regra de julgamento, se sera por direito ou por equidade, o que
demonstra a ampla flexibilidade do procedimento e “permite que as partes ajustem o
processo arbitral de acordo com suas necessidades, tornando-o mais eficiente e eficaz."
(Gomes, 2019)
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Em arbitragens internacionais por exemplo, as partes podem escolher as regras
de direito aplicéveis, o idioma do processo e até mesmo o local onde as audiéncias serdo
realizadas, proporcionando um nivel de personalizagdo impossivel no sistema judicial.

2.3. Especializacio dos Arbitros

Os arbitros sao frequentemente especialistas nas areas em disputa, 0 que aumenta
a qualidade das decisdes e a satisfacdo das partes com o resultado. Essa especializacdo é
particularmente valiosa em disputas técnicas e complexas.

Almeida argumenta que a escolha de arbitros especializados em areas como
construcdo, energia ou tecnologia pode resultar em decisdes mais técnicas e bem
fundamentadas, reduzindo a necessidade de pericias longas e dispendiosas, sendo "uma
vantagem crucial, pois garante decis6es mais técnicas e bem fundamentadas” (Almeida,
2020).

2.4. Confidencialidade

Outra vantagem da arbitragem é oferecer um nivel de confidencialidade que o
processo judicial ndo pode garantir. Isso é particularmente importante em disputas
empresariais e societarias, onde a divulgacdo publica pode afetar negativamente a
reputacao das empresas envolvidas.

Muitos contratos empresariais incluem clausulas compromissorias precisamente
para garantir a confidencialidade dos procedimentos, protegendo informacoes
estratégicas e comerciais sensiveis, sendo “um atrativo significativo da arbitragem,
especialmente para empresas que desejam proteger suas informacdes estratégicas"
(Pereira, 2021).

2.5. Finalidade das Decisoes

As decisdes arbitrais sdo finais e vinculativas, sem possibilidade de recurso,
proporcionando maior seguranca juridica e evitando prolongados litigios, permitindo que
as partes obtenham uma resolucdo definitiva de suas disputas, sendo que esta
definitividade das decisGes arbitrais € um fator que contribui para a seguranca juridica e
a eficacia do método” (Barbosa, 2022).

Insta destacar que a finalizacdo rapida das disputas através da arbitragem é um
grande atrativo para empresas que desejam evitar os longos e incertos processos de
apelacdo no sistema judicial.

CONSIDERACOES FINAIS

A arbitragem no Brasil enfrenta desafios significativos, incluindo o
desconhecimento e a resisténcia cultural, os custos elevados, a desconfianca na
imparcialidade dos arbitros, a falta de infraestrutura e a inseguranca juridica. No entanto,
suas vantagens, como a celeridade, flexibilidade procedimental, especializacdo dos
arbitros, confidencialidade e definitividade das decisdes, a tornam uma alternativa
atraente ao Judiciario.
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Para superar 0s obstaculos e promover a utilizacdo da arbitragem no Brasil, é
necessario investir em educacgdo e conscientizacdo, desenvolver infraestrutura adequada,
garantir a imparcialidade e transparéncia dos processos arbitrais e uniformizar as
interpretagdes juridicas, o que pode ser amplamente facilitado pela utilizacdo da
tecnologia, mormente para reducdo de seus custos e tornar ainda menos burocratico o
procedimento. Com essas medidas, a arbitragem pode se consolidar como um método
eficiente e eficaz de resolugéo de conflitos no Brasil.
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