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V ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI MONTEVIDEU
—URUGUAI

DIREITO, INOVACAO, PROPRIEDADE INTELECTUAL E
CONCORRENCIA

Apresentacdo

As consideracOes trazidas nessa introducéo sdo oriundas dos debates que aconteceram
durante a apresentacdo dos artigos cientificos no Grupo de Trabalho “Direito, Inovacéo,
Propriedade Intelectual e Concorréncia’, no V Encontro Internacional do CONPEDI, que
ocorreu em Montevidéu, entre os dias 08 a 10 de setembro de 2016.

Na ocasido, foram trazidas diversas perspetivas sobre os temas relacionados ao Grupo de
Trabalho, tendo como resultado, um produtivo debate entre os participantes, o que nos faz
acreditar na capacidade dos nossos pesquisadores, assim como, ha importancia dos encontros
organizados pelo CONPEDI, segja no ambito nacional como no internacional.

Para tanto, tendo em vista o0 bom andamento do Grupo de Trabalho e pensando nos debates
posteriormente existentes ao fim de cada bloco, dividimos as apresentacoes, abaixo
elencadas, de acordo com as teméticas inter-relacionadas. primeira parte: patentes, segunda
parte: indicagdes geogréficas e direito da concorréncia, terceira parte: direitos do autor.

Primeira parte: patentes.

A CONCEPCAO DE INTERESSE NO PENSAMENTO DE RUDOLF VON JHERING:
UMA ANALISE DA LEGITIMIDADE DAS PATENTES E A NECESSIDADE DE UMA
REFLEXAO SOCIOAMBIENTAL, de Nathalia Bastos do Vale Brito.

A ponencia del bloque de patentes plantea una vision esclarecedora de las patentes y su
justificacion recurriendo a modelo analitico de lhering y la Jurisprudencia de valores.La
articulacion reflexiva del trabajo consistié en plantear, por un lado, en qué consisten las
patentes y luego circunscribir el problema a si la legitimidad de las patentes se puede
sustentar en perspectiva socioambiental.

Se destaca de sus conclusiones la importancia del estudio de la Historia tomando a Derecho
en su faceta tuteladora de intereses relevantes. En este contexto, encuentra que las patentes



son un bien relevante para tutelar. No obstante, hay intereses contrapuestos. por un lado €l
inventor que busca remunerar su trabajo, por otro lado la sociedad que quiere aprovechar o
mas ventaj osamente posible tales beneficios.

El equilibrio es més complicado, reviste areas de sensibilidad en cuanto se trata de patentes
de medicamentos. Algunas posiciones se plantean al respecto que las patentes pueden estar
perjudicando a la sociedad. Sin embargo, analizado este punto desde la teoria de Ihering no
se puede decir cudl interes es mas importante, no existe una jerarquia.Finamente, destaca
gue latemética social hace necesariala valoracion del tema desde un andlisis socioambiental.

O ACORDO SOBRE DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL RELACIONADOS
AO COMERCIO E A PREVISAO PATENTARIA COMO UMA FORMA DE DIFUNDIR
A INOVACAO NO AMBITO DA SAUDE, de Nathalie Kuczura Nedel e Sandra Regina
Martini.

A ponencia comienza por analizar €l TRIPsy el régimen de |as patentes, desde |a perspectiva
de sus efectos en el &mbito de la salud, referidas necesariamente a patentes farmacéuticas.En
esta vision de investigacion desde el efecto econdmico concluyen gue si, que en el ambito de
la salud proporciona un impulso a las innovaciones, permitiendo centrarse en la propiedad
inmaterial.

Asimismo, seguidamente explican el problema de fondo planteandose si 10os conocimientos
tradicional es pueden ser apropiados como medicamentos. Se explayan sobre la preocupacion
respect de que los conocimientos especificamente de un pais sean patentados y no puedan ser
utilizados, ni siquiera en su dimensidn ya conocida, en € propio pais de origen.

PROPRIEDADE INTELECTUAL E OS PAISES EM DESENVOLVIMENTO NO
AMBITO DA OMC: INDIA, BRASIL E PATENTES FARMACEUTICAS POS-TRIPS, de
Alice Gravelle Vieira e Larissa Thomaz Coelho.

Latercera ponencia, de alguna manera plantea una vision complementaria de la anterior. Las
reflexiones sobre el Derecho de patentes lleva a sus autoras a analizar las diferencias que
existieron entre Brasil e India al tiempo de aplicar la normativa TRIPs.Ambos paises, Brasil e
India, parten de una posicién comin al momento de la negociacién y debates de la Propiedad
Intelectual en la Ronda Uruguay. En ambos casos se traté de paises en desarrollo, fuertes,
integrando el mismo grupo de paises negociador.No obstante, una vez aprobado e Tratado
de Marrakesh, mientras Brasil dindmicamente lo implementé y puso enpractica, India
demoro casi tres veces mas, tomando las decisiones en el Ultimo momento posible.Concluyen



gue eso se debe a las necesidades de afirmacion de perfil de pais, desde la perspectiva de la
Politica Exterior de Brasil e Indica, respectivamente. Brasil, con la pronta adopcion del
Tratado de la OMC, y consecuentemente del TRIPs, cumplié con mostrar su capacidad de
implementacién, responder a la industria interna del medicamente y se insertd prontamente
en el mundo de los Estados cumplidores. La opcién reticente de India siguié otros objetivos,
acaso especificos debido a la situacion socioecondmica de decenas de millones de su
poblacion, tanto como a reclamos econdmicos de su industria interna, totalmente distintos a
Brasil.

Segunda parte: indicacbes geogréficas e direito da concorréncia.

SISTEMAS DE GOVERNANCA TERRITORIAL EM EXPERIENCIAS DE INDICACAO
GEOGRAFICA: ANALISES E PROSPECCOES, de Cilmara Correa de Lima Fante.

La ponencia referida a Indicaciones Geogréficas aboga por una mejor regulacion o

gobernanza de las entidades que gestionan y administran las Indicaciones Geograficas.
Destaca que estos ingtitutos tienen una relevancia fundamental desde distintas perspectivas.
No solamente facilitan al consumidor el acceso de manera informada y veridica a sus
necesidades, sino también favorecen el desarrollo econdmico y comercial de los productores,
ampliando el efecto de prosperidad a las localizaciones geogréficas donde se emplazan

(como manifestacion de tradicion, como lucimiento a efectos turisticos).

Asimismo, procura destacar como caso de eventual desarrollo a la yerba mate, en paraelo a
otros productos que ya existen protegidos en el sistema de Brasil. Las tres ponencias sobre
Derecho de la Competencia o Concurrencia reflejan cuestiones derivadas de las tecnologias
modernas.

CUSTOS NAO-FINANCEIROS DE TROCA E TOMADA DE DECISAO DO

CONSUMIDOR — ANALISE DA “CONCORRENCIA A UM CLIQUE DE DISTANCIA”
EM SERVICOS GRATUITOS NA INTERNET, de Fabiano Teodoro de Rezende Lara e
Andre Costa Ferreirade Belfort Teixeira.

A ponencia se centraliza en el andlisis de los costos de transaccion como un factor relevante
para la diferencia entre el mercado tradicional y el mercado de Internet. Claro que la
relevancia se encontraria dada en la medida en que operara la masificacion de los operadores.
En este sentido el expositor dice que si bien en general |os costos de transaccién son altos, en
Internet el intercambio es mucho méasbarato para el consumidor, aunque el costo cognitivo
puede ser muy alto para tomar las decisiones.



De todas formas, concluye, se trata de una lectura muy distinta desde la Economia
tradicional, lavision del costo cero es distinta.

INSTITUICOES, LIVRE CONCORRENCIA E O CADE: INSPIRACAO AO
DESENVOLVIMENTO NA AMERICA LATINA, de Juliana Oliveira Domingues e
Eduardo Molan Gaban.

A ponencia presentada en materia de Derecho de la Competencia destaca por €l andlisis
especializado en el funcionamiento y resultados de CADE, autoridad de aplicacion en la
materia cuyo desarrollo en Brasil es el mas destacado en el contexto de los paises del
Mercosur, tomando como referencia comun a todos la Declaracion del Protocolo de
Fortaleza.

La ponencia reflexiona muy agudamente sobre |as acciones que fueron tomadas en CADE.
Antes, compara, habia mas controles de estructura y menos investigaciones del area
economica que ahora. La reforma normativa incorporé, sobre la base de su experiencia
internacional, “mejores practicas’ en el funcionamiento de CADE y en la gestion en general.
Se desarrollan actualmente investigaciones de casos de cartel, siguiendo con la tendencia
internacional.

Asimismo se desarroll6 un nuevo procedimiento de “enforcement”, determinando en mayor
celeridad y eficiencia de los procedimientos. De todas formas, la existencia de numerosas
investigaciones (crecimiento que muestra con evidencia gréfica de 2010 a 2015) no implica
la efectiva concrecion de los tramites, pues concluirlos sigue siendo dificil. La prueba
efectiva es complea.

Sin embardo, concluye aungue las reglas ahora son mas claras falta que la sociedad entienda
gue las reglas existen y tienen unafuerzareal. En definitiva en CADE, en estos diez afios de
implementacion, queda claro que es necesario mas difusion para que el empresario conozca
lateméticay tenga concienciade ello.

O DIREITO DA CONCORRENCIA COMO INSTRUMENTO DE POLITICA PUBLICA
DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO FRENTE AS CRISES ECONOMICAS E
FINANCEIRAS, de Everton Das Neves Gongalves e Marcia Luisada Silva.

A ponencia presenta un enfoque integral de aspectos de Derecho de la Competencia,
particularmente de la Defensa de la Competencia, destaca que su aplicacion, como reflejo de
las interpretaciones a que conducen las diferentses y adaptables Politicas Publicas de



Competencia, pueden consistir — en su contexto necesario — en un real instrumento de
desarrollo para el caso de crisis economicasy financieras.

Partiendo de que las normas de competencia encierras principios o guias de andlisis de un
mercado relevante concreto, se concluye con toda légica, que al analisis material de las
situaciones puede derivar en la aplicacion de la mencionada funcion legal .Llevan a cabo esta
investigacion aplicando la metodologia del Andlisis Econdmico del Derecho, tema cuyo
estudio permite comprender y justificar decisiones.En defintiva, concluyen gque la politica de
libre competencia constituye una verdadera Politica de desarrollo econémico. Corresponde
valorar este sector desde |la perspectiva de constituir una legislacion estricta o flexible.
Precisamente, para superar una crisis economica sera cuestion de manejar lo estricto o
flexible del andlisis.

Terceira parte: direitos do autor.

DIREITOS AUTORAIS, ACESSO A CULTURA E O TRATADO DE MARRAQUECHE,
de Allan Rocha De Souza e Alexandre de Serpa Pinto Fairbanks.

A ponencia analiza las consecuencias de marco juridico, en torno de la aprobacién y

aplicacion de un tratado, como el de Marrakech en el totum del Derecho Brasilefio.En primer
lugar, destacan dos caracteristicas de la incorporacion del Tratado al derecho brasilero:1

reglamenta aspectos sobre derechos fundamentales, 2 consolida funcion social de la

propiedad intelectual.La dptica des estudio se presenta desde la consideracion general de la
funcion social que atribuyen a la Propiedad Intelectual. En este sentido, afirman que esta
funcion queda en evidencia al analizar la transicion del estado liberal a estado social y

democrético de derecho. De manera que la reglamentacion de la propiedad intelectual debera,
necesariamente, atender la funcién social que cumple como tal, inserta en la normativa.
Concretamente, en cuanto a los efectos de la incorporacion del Tratado de Marrakech y su
proyeccion, concluyen gue:1 determina la consolidacion de la funcion social de la propiedad
intelectual;2 implica que las limitaciones de derechos autorales deben ser consideradas
extensivamente; 3 y sobre el Derecho de los contratos aurgen, a su vez, dos efectos:i consagra
la presuncion de una clausula permisiva de poner su obra en formato accesible;ii en

contrapartida, consagra también una prohibicion de las clausulas contractuales que prohiban
gue circule y se acceda a su obra en formato accesible.El fundamento real de todo €ello esla
inclusion cultural.



DIREITOS AUTORAIS MUSICAIS NA SOCIEDADE DA INFORMACAO: USOS
ALTERNATIVOS E SUA FUNCAO SOCIAL, de Geraldo Magela Freitas Tendrio Filho e
Querino Mallmann.

A ponencia sobre Derecho de Autor propone un estudio que en verdad complementay aplica
la tematica de la ponencia precedente. Hace referencia especifica a las creaciones musicales
gue circulan como archivos en el mundo digital y ofrecen la posibilidad de ser compartidas.
Por un lado, parten del andlisis del Derecho autoral y su naturaleza, frente al derecho privado
y publico: se fue viendo que no alcanzaba €l enfoque privado para la interpretacion y

aplicacion del derecho autoral, en cuanto a su funcién social, yendo al manejo también de
derecho publico.

Por otro lado, hacen referencia a las précticas de compartir archivos musicales en Internet y
sus aspectos juridicos.Finalmente, proponen la armonizacién de normas para legitimizar los
aactos de compartir archivos musicales en el ambiente virtual.

STREAMING E OS DIREITOS AUTORAIS: ASPECTOS TECNOLOGICOS,
ECONOMICOS E REGULATORIOS, de Thiago Guimaraes Moraes.

El ponente analiza diversos aspectos normativos del streaming, desde la perspectiva de Brasil
contrastada con los demas paises de américa Latina.Previo el planteo explicativo de las
distintas modalidades de streaming, explica respecto de cada una aspectos de la existenciay
€l gercicio de los derechos de autor.

La discusion se plantea en distintos niveles. No solamente si se debe pagar por concepto de
derechos de autor, sino también a quién corresponde que se pague, segun la modalidad que se
trate.Realiza de esta manera una muy prolija presentacion de los distintos escenarios respecto
del gercicio delos derechos de autor.

Es creciente el trafico global que viene abarcando el streaming y la problemética a su
respecto lleva también al andlisis de los archivos compartidos, incorporando la perspectiva
del consumidor. Al concluir destaca que existen varias acciones sobre el tema y la
importancia de lajusticiacivil paratratar esta problemética.

Por fim, ap0s essa breve apresentacdo, com a esperanca de termos semeado 0 precioso gosto
pelo conhecimento e pela pesquisa, desejamos a todos uma excelente e produtiva leitural

Profa. Beatriz Bugallo — UDELAR — Uruguai



Profa. Thami Covatti Piaia— URI — Santo Angelo — Brasil



STREAMING E OSDIREITOSAUTORAIS: ASPECTOSTECNOLOGICOS,
ECONOMICOSE REGULATORIOS.

STREAMING AND COPYRIGHT: TECHNOLOGICAL, ECONOMIC AND
REGULATORY ASPECTS.

Thiago GuimaraesMoraes1

Resumo

Este trabalho tem por objetivo verificar como a tecnologia streaming afeta o regime de
direitos autorais e sua regulagdo. Para isto, sdo identificados aspectos tecnoldgicos,

econdmicos e regulatérios do streaming e analisadas as consequéncias que trazem ao sistema
de direitos autorais brasileiro. O estudo exploratorio-descritivo adota como metodologia o
levantamento de dados a partir de artigos académicos, noticias de imprensa, bem como
relatorios de associagles e centros de estudo interessados no streaming. O trabalho conclui
gue a regulacdo do fendmeno é influenciada por diversas partes interessadas, entre estas, o
poder judiciario, aindustria musical, associagtes de gestdo coletiva e artistas.

Palavras-chave: Streaming, Direitos autorais, Regulac&o da internet

Abstract/Resumen/Résumé

This work aims to verify how the streaming technology affects the copyright regime and its
regulation. For this, we identify streaming’s technological, economic and regulatory aspects
and analise their consequences to the Brazilian copyright system. This study is exploratory-
descriptive and adopts as its methodology survey data from academic articles, press news, as
well as reports from associations and research centers interested in the streaming subject. The
work concludes that the phenomenon’s regulation is influenced by various stakeholders,

including the judiciary, the music industry, collective management associations and artists.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Streaming, Copyright, Internet regulation

1 Mestre
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INTRODUCAO

Lawrence Lessig, num dos capitulos de conclusdo de sua obra Free Culture, em 2004,
fez uma previsdo de que o compartilhamento de arquivos (file-sharing), por mais sedutor que
entdo parecesse, ndo seria a tecnologia principal para troca de contetido digital dentro de uma
década. O autor explica que o file-sharing era a melhor solugdo por atender as demandas de
usuarios que, quando muito, possuiam servigos de banda larga a 1,5 MBs. (LESSIG, 2004).
Contudo, com o aumento da banda larga e dos espagos de acesso a Internet, uma resposta que
permitisse o acesso instantaneo a midia digital em particular dudio e video, se tornaria uma
proposta bem mais interessante para o consumidor do que o armazenamento continuo de

novas musicas e filmes nos computadores pessoais. Surgiria assim um novo mundo digital:

“Em tal mundo, serd extremamente facil conectar-se a servigos que oferecam-lhe
contetido na hora — como acontece nas radios via Internet, conteudo esse que sera
enviado ao usuério quando ele o exigir. Aqui, portanto, estd o ponto vital: quando
tornar-se extremamente facil conectar-se a servicos que oferegam o contetdo
desejado, entdo tornara-se [sic] extremamente mais facil conectar-se a servigos que
oferecam o conteudo desejado que do que baixar e armazenar conteudo nos diversos
dispositivos que vocé terd para reproduzir contetido. Sera mais facil, em outras
palavras, assinar um servigo do que tornar-se um administrador de bancos de dados,
como qualquer pessoa no mundo das redes de compartilhamento de arquivos tem que
ser. Servigos de contetido irdo competir com as redes de compartilhamento de
arquivos, mesmo que tais servigos cobrem dinheiro pelo conteudo que eles
oferecerem.” (LESSIG, 2004: 269).

Chega a ser surpreendente a precisdo do célebre autor: a International Federation of
the Phonographic Industry — IFPI, vem revelando em seus relatorios anuais que os servigos
de oferta de musica digital online, que utilizam a tecnologia streaming, seguem crescendo
cada vez mais, em comparacdo com os servigos de download, que embora ainda sejam
responsaveis pela maior fracdo da receita digital da indastria musical - 52% em 2014, tem
caido seu indice de vendas: em 2014, os servicos de download, sofreram queda de 8% em
vendas enquanto os servicos de streaming, nas modalidades de assinatura ou propaganda,
cresceram 39%, em relacdo ao ano anterior (IFPI, 2015).

Considerando a importancia do streaming no mercado de musica digital, questiona-se
como esta tecnologia afeta o regime de direitos autorais e sua regulagcdo. Buscando responder
esta pergunta, este estudo explora o tema de acordo com a seguinte divisdo: na se¢ao 2 serdo
identificados aspectos tecnologicos do streaming e suas consequéncias ao sistema de direitos

autorais (em especial, o brasileiro); na se¢do 3, serdo apresentados alguns aspectos
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econdmicos do mercado de streaming musical de forma a identificar como esta tecnologia
vem sendo utilizada (em particular, nos EUA e América Latina), para que se possa
compreender algumas polémicas de sua regulacdo; a seguir, na secdo 4, serdo discutidos
alguns aspectos regulatorios que impactam o uso do streaming, sendo destacada a atuacdo
dos artistas musicais nas discussdes regulatérias desta tecnologia. Por fim, o artigo ¢
concluido na segdo 5.

Por este estudo possuir carater exploratorio-descritivo, a metodologia adotada foi o
levantamento de dados a partir de pesquisas académicas relativas ao streaming, noticias de
imprensa, além de relatdrios apresentados por associagdes e centros de estudo interessados
nos temas. Em alguns casos, também se observard a citagdo a noticias jornalisticas que

registraram eventos tratados neste trabalho.
1. ASPECTOS TECNOLOGICOS DO STREAMING

Compreender os aspectos tecnologicos de uma nova ferramenta ¢ importante para que
se possa entender seu impacto no universo economico e juridico. Desta forma, esta se¢do se
propde a apresentar alguns conceitos basicos para que se possa compara-la com a tecnologia
de downloads e compartilhamento de arquivos (que foi amplamente difundida gragas ao P2P,
outrora analisado) e também para identificar como as caracteristicas da tecnologia streaming
impactam no regime de direitos autorais.

Um primeiro ponto que cumpre ser destacado € que o streaming ¢ uma tecnologia que
se opde ao download, nos referindo aqui ao download permanente, j& que como logo se vera,
o streaming, por vezes, faz downloads temporarios de arquivos digitais. White e Cooper
(2015) explicam que enquanto o download permite que o usudrio-final armazene o arquivo
em um computador, celular ou outro aparelho para uso posterior, criando uma copia
permanente, o streaming envia o conteido como um fluxo (stream) de dados de um servidor
para o computador/celular/aparelho do consumidor. Deste modo, o arquivo ¢
temporariamente armazenado no computador do usuario em uma memoria cache (copia
temporaria no disco rigido) ou um buffer (armazenado na RAM).

A tecnologia de transmissdo do streaming usualmente utiliza uma técnica conhecida
como Content Delivery Network - CDN, em que clusters localizados na ponta das redes em
que os usuarios-finais estdo localizados se comunicam continuamente, de forma a replicar o
conteudo digital requerido por estes, garantindo um acesso mais rapido ao pacote de dados

requisitado (MULERIKKAL e KHALIL, 2007). Assim, empresas que oferecem servigos de
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streaming costumam ter uma rede de servidores CDN em grande escala, alcangando em
alguns casos, mais de 20.000 servidores (e.g. Google, para fornecer o streaming do Youtube).

A arquitetura de uma CDN pode seguir o modelo mais tradicional da internet, cliente-
servidor (em que um servidor central recebe as requisi¢des dos usudrios e os responde) ou
utilizar-se da estrutura de compartilhamento ponto-a-ponto (P2P). Mullerikkal e Khalil
(2007) observam que, na pratica, os servicos comerciais se utilizam da primeira estrutura.
Uma possivel exce¢do para isto foi o Spotify, em seus primeiros anos de estabelecimento,
que utilizou-se da estrutura P2P. Porém, com a expansdo do servi¢o ao redor do globo - hoje
o Spotify atua em mais de 58 paises (WHITE e COOPER, 2015), a empresa, a partir de 2014,
abandonou a arquitetura P2P por ter se provado onerosa para seus usuarios, pois tinham que
disponibilizar da sua banda larga para auxiliar no compartilhamento de dados (ERNESTO,
2014). Outros problemas da arquitetura P2P que inviabilizam seu uso comercial de CDNs ¢ a
auséncia de mecanismos de gerenciamento e controle que garantam a qualidade de
transmissdo esperada de servigos privados (NYGREN; SITARAMAN; SUN, 2010).

Outra importante distin¢do dos servigos de streaming ¢ quanto ao armazenamento de
dados. Como ja visto, em oposi¢do ao download, a copia gerada pelo streaming ¢ temporaria.
Contudo, ha que se distinguir quando este armazenamento ¢ realizado em cache ou buffer. O
cache ¢ um armazenamento temporario na memoria fisica do computador do usudrio, ou seja,
seu disco rigido. Borghi (2011) explica que embora o caching seja um processo nao-
intrinseco & tecnologia streaming (i.e. ndo ¢ necessario para que seu funcionamento), ¢é
bastante utilizada pelos provedores de contetido de forma a acelerar o acesso a um contetido
recentemente acessado. Como exemplo, podem ser citados os videos do Youtube e as
musicas do Last FM, que armazenam cdpias temporarias dos videos e musicas em uma pasta
oculta de sistemas operacionais Windows chamada Arquivos Tempordrios da Internet. O
problema deste armazenamento ¢ que ele permite que o usuario replique esta copia
temporaria em uma versdo permanente usando recursos simples (como a fun¢do copiar e
colar).

No caso do buffering, os dados sdo armazenados temporariamente na memoria volatil
do computador, a RAM (Random Access Memory). Isto dificulta uma eventual tentativa de
circumvencdo do usudrio, que necessita de utilizar recursos tecnologicos mais complexos
para gerar uma copia permanente deste conteudo. Assim a obra digital costuma estar mais
protegida quando apenas o buffering ¢ utilizado.

Finalmente, precisamos nos atentar para algumas classificagdes dos servigos de

streaming, pois estas geram reflexos distintos no campo dos direitos autorais. O streaming
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pode ser inicialmente dividido em [live streaming e on-demand streaming. Por vezes, a
literatura distingue esses dois tipos em streaming nao-interativo e streaming interativo,
respectivamente (RICHARDSON, 2014).

O live streaming ¢ uma forma de transmissdo similar a radiodifusdo terrestre, com a
diferenga que ¢ realizada pos servigos de streaming (SAKTHIVEL, 2011). No live streaming,
os dados sdo capturados de uma fonte, processado para um sinal digital e transmitido para
multiplos usuérios a0 mesmo tempo. Assim, o acesso sO ¢ possivel quando a transmissao €
disponibilizada pelo provedor. Como a maioria destes servigos estdo situados em servidores
web, popularizou-se o termo webcasting.! Esta tecnologia é usualmente utilizada para
transmissdo de radio e tevé pela web, por servicos como o Pandora e o Live TV.

Embora seja amplamente reconhecido na doutrina internacional que o servigo de /ive
streaming/webcasting seja similar a radiodifusdo, Sakthivel (2011) critica a auséncia de uma
defini¢do juridica precisa desta tecnologia, mesmo a nivel internacional: o conceito tentou ser
definido em um draft feito pela World Intellectual Property Organization - WIPO, quando da
tentativa de se celebrar um acordo internacional sobre servicos de radiodifusdo, a Treaty on
the Protection of Broadcasting Organizations, mas que ainda ndo saiu do papel. Isto
dificulta a identificacdo do servigo de webcasting como de radiodifusdo, tendo impacto direto
nos regimes de direitos autorais.

Cabe portanto a normativa de cada pais definir se o webcasting ¢ ou ndo um servigo
de radiodifusdo e analisar suas consequéncias juridicas no regime de direitos autorais
adotado. No caso norte-americano, em que as empresas de radiodifusdo sequer sdo titulares
originarias de direitos conexos (dependendo, portanto, de contratos privados para se tornarem
titulares de direitos autorais), os direitos pela transmissdo sdo originariamente dos criadores
de contetido. J& no caso europeu, a Diretiva da Comunidade Européia que regula o tema, EU
Directive 2001/29/EC, também conhecida como Information Society Diretive ou InfoSoc,
ndo foi capaz de definir a quem cabe originariamente os direitos pela transmissdo de
webcasting, embora as empresas de radiodifusdo sejam titulares de direitos conexos. No caso
brasileiro, o tema estd sendo atualmente analisado no REsp 1559264/RJ, conhecido também

como o caso Oi x ECAD.

" Importante destacar que ndo ha consenso na doutrina sobre o uso do termo “webcasting”: alguns o utilizam
para se referir a servigos de streaming como um todo, e outros para se referir especificamente ao /ive streaming.
O ECAD, por exemplo, parece se referir em seu Regulamento de Arrecadagio, aos servigos de webcasting como
streaming em geral. Como este autor entende, baseado na bibliografia levantada, que a defini¢do mais
apropriada seja a Ultima, esta obra usara a expressdo “webcasting” para se referir especificamente a servigos de
streaming nao-interativos.
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Ainda com relagdo ao live streaming, h4 uma subcategoria que cabe alguns
comentarios: trata-se da retransmissdo simultdnea (ou quase-simultdnea) da radiodifusdo
terrestre pela internet: o simulcasting (BORGHI, 2011). Aqui, cabe citar um interessante caso
da jurisprudéncia européia sobre o tema: o caso TV Catchup, que reconheceu o live
streaming como uma modalidade de comunicacdo ao publico, devendo, portanto, cada
retransmissdo em um meio técnico especifico ser autorizada pelo autor da obra em questdo
(WESTENBERGER, 2015). Este caso também ¢ importante por trazer a interpretacdo da
Corte de Justica da Unido Européia - CJEU, sobre o conceito de publico: em seu
entendimento, € irrelevante o fato das obras serem comunicadas numa base um-a-um, no caso
de streaming, pois isto ndo previne que um elevado numero de usuérios tenha acesso a obra
simultaneamente.

Quando comparamos com a legislacdo brasileira, vemos uma definicdo que pode se
provar um Obice a esta interpretagdo: o art. 68 da Lei 9.610/98, a Lei de Direitos Autorais
brasileira (ou ainda, LDA), que versa sobre o direito de comunicagdo ao publico, exige que a
execucdo, para ser publica, ocorra em locais de frequéncia coletiva, independente da
modalidade de transmissdo (§2°). Ao se deparar com a definicdo de locais de frequéncia
coletiva dada pela propria lei (§3°), estes ndo parecem ser compativeis com 0s espagos
privados em que normalmente os usuarios de servigos de streaming acessam a obra (por mais,
que a radiodifusdo seja forma reconhecida para transmissao de uma execugao publica).

O que observamos na jurisprudéncia atual, ¢ que as decisdes do judicidrio brasileiro
vao no sentido oposto aos da interpretacdo da corte européia. Na apelacdo APL 0173652-
06.2010.8.26.0100 / SP, o TJ/SP proibiu a cobranga do ECAD por servigos de webcasting na
modalidade simulcasting, pois isso caracterizaria cobranca dupla de uma mesma execucao
publica:

“Cobranca de direitos autorais de emissoras de radiodifusdo em decorréncia de
transmissdo "simulcasting" e "webcasting” ‘"internet". Inadmissibilidade. A
utilizacio de dois veiculos de transmissdo nio descaracteriza o fato de se tratar

de uma unica modalidade para a execucao publica. Pretensio do ECAD se

apresenta como "bis in idem". Procedéncia da agdo deve prevalecer. Apelo
provido.” (TJ-SP - APL: 01736520620108260100 SP 0173652-06.2010.8.26.0100,
Relator: Natan Zelinschi de Arruda, Data de Julgamento: 24/04/2014, 4* Camara de
Direito Privado, Data de Publicacdo: 25/04/2014, grifou-se).

Ja na APL n° 0386089-33.2009.8.19.0001 /RJ, em um caso conhecido como ECAD x
My Space, o TJ/RJ entendeu que o servico de webcasting ndo pode ser alvo de arrecadagdo

do ECAD por ndo possuir natureza de execugao publica:
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“Direitos autorais. ECAD. Obras da industria fonografica. Transmissdo de contetido
pela internet na modalidade webcasting. Execu¢do publica nio caracterizada.
Artigo 68, § 2° da Lei Federal 9610. Hipotese de reprodugéo individual. Auséncia de
atribuicdo daquela entidade para cobranga, in casu, dos direitos autorais. Incidéncia

do art. 99, caput, da LDA. Precedente deste Tribunal de Justica. Sentenca reformada.
Sucumbéncia invertida. Apelacdo do provedor de internet provida pelo relator.
Prejudicado o recurso do ECAD.” (TJ-RJ - APL: 03860893320098190001 RJ
0386089-33.2009.8.19.0001, Relator: DES. BERNARDO MOREIRA GARCEZ
NETO, Data de Julgamento: 26/09/2014, DECIMA CAMARA CIVEL, Data de
Publicacdo: 06/10/2014 11:54, grifou-se).

Neste ultimo caso, cumpre trazer trechos da decisao do douto juizo:

“Esta possibilidade dada ao usudrio da internet de acessar um site, selecionar e ouvir
determinada obra musical por certo ndo configura execuc¢do publica, eis que na
hipdtese ndo ha que se falar em ‘local de frequéncia coletiva” nem, tampouco, em
“transmissao’.

(..

E nem poderia, pois como ja dito, tal utilizagdo de obras musicais depende
necessariamente de uma agdo de iniciativa do internauta e, assim, temos que cada
pessoa ouve a musica por ele escolhida em momentos diversos, de forma isolada e
jamais coletiva.

Outrossim, esta modalidade de disponibilizacao de obras musicais na internet

nao pode ser entendida como uma transmissdo, eis que nio ha in casu a

divulgacao das mesmas ao publico, ao contrario, cabe ao internauta busca-las,

ingressando para isso em determinado ambiente virtual.”

Percebe-se dai uma dificuldade do Judicidrio brasileiro em interpretar a natureza
juridica do webcasting: a primeira decisdo ndo afastou a possibilidade deste ser uma
execucao publica, mas ndo identificou distingdo desta com relagdo a radiodifusdo terrestre; ja
a segunda ndo entendeu o webcasting como uma modalidade de execucdo publica, mas sim
individual/privada. Esta confusdo de entendimentos revela a importancia do caso que estd em
vias de ser julgado pelo Superior Tribunal de Justi¢a no ja citado REsp 1559264/RJ, visto que
conclusdes importantes sobre a natureza juridica dos servigos de webcasting serdo emanados
a partir dai.

Prosseguindo, trataremos agora da segunda modalidade de streaming, o on-demand
streaming (por vezes chamado pela doutrina de streaming interativo). Esta categoria ja se
distancia do servi¢o de radiodifusdo justamente pela sua caracteristica interativa. O contetido
digital ¢ disponibilizado sob demanda do usudrio. Os dados estdo armazenados em um
servidor central (usualmente os servidores CDN) de onde a transmissdo inicia sob pedido do
usudrio. A interatividade se da pois o usuério ¢ capaz de pausar, passar para a frente, retocar,

parar ou exercer outras requisigdes enquanto o conteudo estd sendo transmitido
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(SAKTHIVEL, 2011). Um bom exemplo que permite visualizar este tipo de servico sdo os
videos transmitidos pelo Youtube.

Mais uma vez, nos deparamos com dificuldades em estabelecer a natureza juridica
dos servicos de streaming interativos. A jurisprudéncia norte-americana nao trabalha com o
conceito de comunicacdo ao publico, mas hd um conceito similar que ¢ o direito de
performance publica. Isto levou com que, no caso Aereo, a empresa que transmitia videos de
programacdes de tevé em modalidade sob demanda (ou seja, o usudrio selecionava os
programas que ia assistir em um catadlogo de programas gravados), fosse condenada pela
Suprema Corte dos EUA (WESTENGERGER, 2015), que entendeu haver um carater publico
nesta forma de transmissdo (de maneira similar ao entendimento da CJEU no caso TV
Catchup), devendo portanto a empresa pagar os direitos autorais pela transmissao realizada.
Incapaz de pagar pelas licencas carissimas das transmissoras de tevé, o Aereo teve seus
servicos suspensos em junho de 2014 (BRANDOM, 2014), vindo a faléncia em novembro do
mesmo ano (CROOK, 2014).

No cendrio europeu, temos que a InfoSoc, em seu art. 3 (1) reproduziu uma nova
modalidade de direito de comunicagdo publica prevista originariamente no WIPO Copyright
Treaty - WCT, o direito de “fazer disponivel” (making available, no original). Por este
direito, conforme as proprias palavras do WCT, art. 8, se entende o direito de fazer disponivel
ao publico as obras de forma que os membros do publico possam acessa-las em um local e
tempo individualmente escolhidos por estes. Logo se verifica que este conceito preenche bem
o escopo dos servicos de streaming sob demanda.

J& no caso brasileiro, temos que o Brasil ndo ¢ signatario deste tratado e, nossa
legislagdo atual ndo prevé nada especifico sobre o tema. Isto traz uma dificuldade na
identificacdo da natureza juridica do servico de streaming interativo, pois, como ja observado
no caso do streaming nao-interativo a atual LDA ndo ¢ capaz de fornecer informacgdes
suficientes para se discriminar o streaming como espécie de execugdo publica ou ndo. Para o
ECAD, ha uma grande importancia de que essa natureza juridica seja reconhecida, pois so
cabe ao o0rgdo arrecadar obras musicais que se enquadrem neste conceito.

Apresentados os aspectos tecnoldgicos que se consideram mais relevantes para a
compreensdo do streaming e seus impactos nos direitos autorais, prosseguiremos para 0s
aspectos economicos, de forma a identificar como esta tecnologia vem sendo utilizada pela

industria musical.
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2. ASPECTOS ECONOMICOS DO STREAMING

Se Lessig ja tinha consciéncia da tecnologia streaming quando da publicacao de Free
Culture, ou se apenas fez especulagdes baseado na forma com que a Internet evoluia, nio
resta claro, mas fato ¢ que, hoje, este parece ser o novo paradigma para transmissao de dados
digitais, em particular para dudio e video.

O Digital Music Report 2015 da IFPI revelou que, em 2014, a receita digital global da
industria musical recebeu contribui¢des iguais de vendas fisicas e digitais - 46% em cada. Os
servigos de streaming sdo responsaveis por 32% da fatia digital, sendo o mercado que mais
cresceu em um ano (39%). Os servigos de download digital, encabecado pela iTunes Music
Store, estdo em constante declinio, apesar de ainda serem responsaveis pela maior fatia de
faturamento digital (em 2014, esta parcela era de 52%).

E importante entender que os modelos de negécio dos servigos de musica digital
variam. A Rethink Music Initiative do Berklee Institute of Creative Entrepeneurship destacou
quatro principais modelos:

* Downloads, em que o consumidor adquire uma cdpia permanente da cancao
por meio de licenga e a baixa para seu computador ou aparelho pessoal. Como
exemplo, temos a iTunes Music Store;

* Streaming interativo (on-demand) pago mediante assinatura, onde o
consumidor escolhe a musica que ird ouvir e cria uma copia em seu aparelho
que s existira enquanto ele paga pelo servico. Como exemplo, tem-se o
servigo de assinatura premium do Spotify;

* Streaming interativo (on-demand) suportado por propaganda, onde o
consumidor ouve a musica de graca, mas em troca deve assistir/escutar alguns
comerciais. Um exemplo seria o servi¢o de assinatura gratuito do Spotify;

* Streaming nao-interativo (/ive streaming) mediante assinatura ou suportado
por propaganda, em que o usuario ndo controla as musicas que serdo tocadas.
Como principal exemplo norte-americano, temos o servi¢co do Pandora.

Como se verifica da classificagdo apresentada, os servigos de streaming podem ser
agrupados em modelos de assinatura e modelos suportados por propaganda (independente de
serem interativos ou ndo-interativos). Em 2014, a primeira categoria cresceu 39% contando
com 41 milhdes de consumidores e sendo responsavel por 23% da receita global digital em

musica.
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No que diz respeito ao streaming ndo-interativo, ndo ateremos maiores detalhes, pois
a natureza dos seus servigos ndo parecem disputar o espago da venda de musicas fisicas e
downloads digitais, servindo muitas vezes como um complemento para o mercado musical
em geral. Cabe apenas destacar o servigo Pandora, que apesar de ndo ter alcance na América
Latina, ¢ reconhecido nos EUA como o servico de streaming mais amplamente utilizado,
tendo verificado um total de 76,4 milhdes de usuarios ativos no fim de 2013 (HOGAN,
2015).

Quanto aos modelos ndo-pagos, cabe destacar a atuacdo do Youtube. O Youtube
possui mais de um bilhdo de usudrios e uma boa parte de seu contetido ¢ relacionado a
musica. Atualmente, ¢ a principal fonte de acesso a musica digital, sendo responsavel por
57% dos acessos a conteido musical digital em 2015 (em comparagdo a 38% de aplicativos
como o Spotify). Além disso, mais de um quarto dos usuarios do Youtube ouvem as musicas
sem assistir os videos (IFPI, 2015).

Apesar das vendas digitais ainda ndo serem capazes de compensar a grande queda de
faturamento que a inddstria musical sofreu na Ultima década, em parte devido ao
compartilhamento ilicito de musicas, esta parece otimista com as novas oportunidades que o
mercado de streaming vem oferecendo (LUNNEY, 2014). Neste aspecto, a América Latina
aparece como destaque no crescimento de vendas, tendo o indice geral de vendas (fisicas e
digitais) crescido em 7.3% sendo hoje a regido responsavel por 4% do mercado mundial (em
2013, tinha apenas 3% da fatia). No mercado digital, o crescimento foi de 32.1%, comparado
a um crescimento global de 6.9%.

Diante de tal cenario de expansdao do mercado digital, pode-se perguntar o que tem
levado a tal crescimento. Tentando responder tal indagacdo, a IFPI (2015) aponta como
fatores principais que contribuiram para o aumento de vendas neste setor, as estratégias de
enforcement de direitos autorais, no combate a pirataria digital, e o desenvolvimento do
servigo de streaming. Acreditam que estes dois fatores tenham influenciado a mudanca de
comportamento dos consumidores que migraram para um servico licito sendo uma alternativa
conveniente ao download ilegal.

Quanto ao primeiro fator, cabem algumas criticas: o combate a pirataria digital, em
especial ao sistema de compartilhamento de arquivos, embora constante, ndo foi capaz de
frear sua pratica, nem de conter a queda de vendas que a industria musical sofreu na Ultima
década. Além disto, ha uma divergéncia nas pesquisas ja realizadas sobre o impacto da
pirataria nas vendas da industria musical (CATALANO, 2013), sendo que os resultados de
estudos da Comissdo Européia (AGUIAR e MARTENS, 2013) sugerem que ndo ha
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correlacdo entre os downloads ilegais e a compra de musicas: a maioria das musicas que ¢é
consumida ilegalmente pelos usuarios digitais ndo teriam sido compradas se o download
ilegal ndo estivesse disponivel.

Seja como for, fato € que o streaming demonstra estar contribuindo para o aumento
nas vendas digitais, um fendmeno que Lessig j& parecia ter previsto uma década atrés. E aqui,
a IFPI aponta dois fatores-chave para o sucesso deste novo servigo: o aumento do uso de
smartphones e parcerias com outros servicos.

Com relagdo ao primeiro, realmente ¢ possivel notar um aumento do uso de
smartphones a nivel global: de 2014 para 2015, o nimero de subscricdes a smartphones
cresceu de 2.6 bilhdes para 3.4 bilhdes (ERICSSON, 2015a). A América Latina ¢ responsavel
por cerca de 10% deste mercado. Ademais, como apontado pela IFPI, o aumento do uso de
streaming parece estar associado aos smartphones: globalmente, 40% dos videos assistidos
no Youtube sdo provenientes de aparelhos modveis. A Ericsson acredita que, em 2021, o
trafego de dados em aparelhos moveis crescera em 8 vezes, sendo que 90% do trafego de
dados global vird de smartphones (ERICSSON, 2015b). Para se ter uma ideia da importancia
do streaming em servigos moveis, no Brasil, em uma escala para definir a qualidade de um
servico movel, streaming de video estd em primeiro lugar, sendo considerado prioritario por
37% das pessoas, seguido do streaming de musica (25%), enquanto redes sociais figuram
como mais importante por 16% dos entrevistados.

Quanto ao segundo fator, a IFPI (2015) aponta que parcerias entre operadoras de
telefonia e servigos de streaming tem sido estratégia-chave para ampliar o consumo deste. Ha
parcerias do Napster com a Telefonica que resultou em parcerias com diversas subsidiarias
como a Vivo no Brasil e a Movistar no resto da América Latina. Outro servigo, Deezer,
realizou negécios com a TIM no Brasil. Ha uma discussdo de até onde estas parcerias nao
implicariam em venda-casada implicando em praticas abusivas vedadas pelo Cddigo do
Consumidor brasileiro (Lei 8.078/90, art. 39, I), ou at¢ mesmo afetando a neutralidade de
rede, previsto no Marco Civil da Internet, ao priorizar alguns servigos em detrimento de
outros (Lei 12.965/2014, art. 9°).

Seja como for, os dados apontam que o streaming é a nova tendéncia do mercado de
musica digital, sendo encabecado pelos modelos de streaming interativo. Cabe assim,
verificarmos como um dos servigos que oferece essa tecnologia estd impactando o mercado
musical e o sistema de arrecadacdo de direitos autorais, sendo hoje um dos lideres do

streaming de musica digital: o Spotify.
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Lancado em 2008 na Suécia, o Spotify se expandiu rapidamente, alcancando o
mercado norte-americano em 2011 (SVENSKA, 2011), e a América Latina a partir de 2013
(GAVRILIUC, 2013). O langamento no Brasil ocorreu em 2014(CAMPI, 2014). Em 2015, o
Spotify contava com 60 milhdes de assinantes, sendo que, destes, 15 milhdes eram assinantes
da modalidade paga. E importante destacar o modelo de negécios do servico, que
possivelmente foi um dos responsaveis por sua rapida expansdo: o modelo adotado ¢
popularmente conhecido como freemium, um hibrido dos servigos de assinatura pago e
gratuitos suportados por propaganda.

Diante de tal sucesso, pode-se indagar como ¢ feita a arrecadacdo dos royalties
musicais dos servigos de streaming. A férmula adotada ndo ¢ baseado em cada acesso a
musica (pay-per-stream), mas um cdalculo baseado na multiplicacdo da receita mensal do
Spotify pelo percentual do total de streams do artista executados naquele més (HOGAN,
2015). Isto tem resultado em diversas criticas dos artistas musicais que ndo acreditam que
este sistema seja capaz de pagar de forma devida seus direitos (como exemplo, tem-se a
musica “Get Lucky” do grupo Daft Punk, que, embora tenha sucesso de verdo em 2013
resultou em apenas US$13.000 para cada membro do grupo). Outro ponto de critica dos
artistas ¢ quanto a modalidade ndo-paga do servi¢o, que resulta em um pagamento de
royalties cerca de 6 vezes menor.

Descontentes, muitos artistas populares, como Daft Punk e Madonna se juntaram para
langar um servigo coletivo que melhor garantisse seus direitos (RETHINK MUSIC, 2015).
Encabecados por Jay-Z, langaram a plataforma TIDAL em outubro de 2014, que ndo possui a
modalidade ndo-paga e oferece um sistema de arrecadacdo melhor do que o do Spotify.
Pouco depois, Taylor Swift juntou-se ao grupo, ap6és uma briga com a companhia sueca
(ELLIS-PETTERSEN, 2014). Em 2015, pesquisas apontaram que os royalties pagos pelo
TIDAL eram o dobro do Spotify (KAYE, 2015).

Em sua defesa, o Spotify afirma que 70% de sua receita é pago aos titulares de
direitos-autorais. H4 estudos inclusive apontando que, devido a larga fatia cedida aos
titulares, o servigo ainda ndo foi capaz de gerar lucro (HOGAN, 2015). Se as alegagdes do
Spotify forem verdades, pode-se perguntar para onde este lucro estd indo, afinal nem o
provedor de contetido nem os artistas parecem estar felizes com suas parcelas. A pesquisa
realizada pelo Berklee Institute aponta a existéncia de uma caixa preta que parece beneficiar
as grandes produtoras fonograficas (RETHINK MUSIC, 2015).

Além disso, o complexo sistema de direitos autorais, em que ha diversos titulares dos

direitos patrimoniais, muitos desses celebrados por contratos privados, dificultam o

195



acompanhamento do fluxo de pagamento e a verificagdo da correta arrecadagdo de cada fatia.
Neste sentido, os EUA merecem destaque, possuindo trés sistemas de arrecadacdo que
incidem sobre os servigos de streaming: as licengas mecanicas, arrecadadas pela Harry Fox
Agency - HFA; os direitos de performance (performance rights), pagos aos orgaos de gestao
coletiva (ASCAP/BMI/SESAC); e a performance digital dos fonogramas, pagos ao Sound
Exchange, uma espécie de organizagdo coletiva de direitos conexos, embora os EUA nao
possua os direitos conexos em seu sistema de copyright! (WHITE e Cooper, 2015).

Diante deste cenario marcado por uma forte assimetria de informagdes, as propostas
do Berklee Institute vém no sentido de promover maior transparéncia e acesso a informacao
sobre este sistema de royalties. Dentre outras, sugerem: o desenvolvimento de um Bill of
Rights dos criadores de obras, musicais ou ndo; a criacdo de um selo de certificagdo de
transparéncia a ser concedido a servigos digitais e produtoras fonograficas que atendam a
requisitos minimos; a utilizagdo de tecnologias digitais (blockchains e cryptocurrencies) para
gerenciar e rastrear o pagamento das execucdes musicais; educacdo dos artistas quanto aos
direitos autorais que lhes dizem respeito.

Enquanto estas propostas nao se véem implementadas, ndo se pode deixar de observar
a tendéncia atual do uso de servigos de streaming. Isto pode ser percebido inclusive pela
entrada recente de alguns dos gigantes da Internet neste mercado: o Google langou, em 2012,
o Google Play (RICHARDSON, 2014); ja a Apple lancou dois servigos: o iTunes Radio, em
2013 (servigo de streaming ndo-interativo) e, em 2015, o Apple Music (HOGAN, 2015).
Embora entrem “atrasados” nesta arena, os recursos possuidos por estas empresas permitem
que eles ingressem com alto potencial de competitividade. Em particular, a Apple ja ¢
conhecida pelo seu sucesso musical, originalmente no servigo de downloads da iTunes Music
Store.

Finalmente, para concluir os estudos relativos ao streaming, iremos analisar alguns
aspectos regulatorios que parecem impactar neste novo modelo digital de transmissdo de
musicas verificando como o sistema de direitos autorais contribuiu para a difusdo desta
tecnologia. Analisaremos também com mais detalhes como tem sido a reacdo dos artistas a

este novo modelo que podera vir a impactar futuramente no sucesso deste mercado.
3. ASPECTOS REGULATORIOS DO STREAMING

No que diz respeito a aspectos regulatérios do streaming, o primeiro ponto que

necessita ser observado ¢ sua adequacgdo ao regime de direitos autorais, ou seja, as técnicas de
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enforcement deste sistema. Uma das técnicas que pode ser destacada ¢ a responsabilidade
civil, tanto na modalidade direta quanto indireta.

Haber (2012), ao analisar as possiveis responsabilidades dos intermedidrios de
servigos digitais, quanto ao uso de streaming, conclui que, no sistema norte-americano de
direitos autorais (o copyright), provedores de acesso a internet ndo podem ser
responsabilizados, pois apenas fornecem a infra-estrutura que permite ao usuario final fazer o
upload e download de materiais digitais, ndo sendo capaz de controlar esta atividade. J& o
provedor de conteudo, outro intermediario, deve obter licenca dos titulares de direitos
autorais para que ndo desrespeite direitos de performance (performance rights) e distribuigao.

Com relagdo aos usudrios-finais, estes, a principio, ndo estariam infringindo direitos
de reproducdo, pois as copias armazenadas em seu computador sdo apenas temporarias (como
jé& explicado). Contudo, ao tentarem utilizar recursos para burlar a reprodu¢do temporaria,
criando uma copia permanente do objeto digital, estaria configurada a infracdo aos direitos
autorais (no caso norte-americano, isto estd bem explicito nas regras anti-circumvencao do
DMCA). Morris (2009) cita diversos aplicativos capazes de capturar dudios e videos
reproduzidos em streaming, criando copias permanentes.

No caso brasileiro, apesar de algumas espécies de direitos autorais (como o0s
performance rights) nao se aplicarem ao nosso regime, chegariamos a conclusdes similares,
pois, hd mecanismos para a responsabiliza¢do indireta dos intermediarios, como se observa
dos arts. 104 e 105 da LDA. Além disso, embora a nossa lei ndo preveja hipdteses de
responsabilizacdo dos intermedidrios que oferecem mecanismos de circumvencdo, ja foi
demonstrado que a jurisprudéncia vem reconhecendo o uso de principios do sistema de
copyright para a responsabilizacdo indireta (o conmtributory infringement e o inducement
liability).

Ainda na via legal, outras alternativas de regulagdo do streaming apontadas por Haber
(2012, p. 801) ¢ o lobbying frente ao parlamento e acordos feitos com provedores de acesso a
internet para implementar politicas de resposta graduada (a politica de strikes, ja
apresentadas). Na América Latina, a politica de resposta graduada ndo faz presencga, com
excecdo do Chile, que o implementa devido a acordos de livre-comércio celebrados com os
EUA (GIBLIN, 2014). Ja o lobbying, apesar de ndo tao transparente quanto no sistema norte-
americano, provavelmente seja realizada no Brasil e em outros regimes politicos.

Quanto a aspectos tecnoldgicos que auxiliam na regulagdo do streaming, destaca-se o
fato da transmissdo estar amarrada a um aplicativo, evitando que a copia digital permanente

seja gerada, ou ainda quando seja, esteja vinculada ao uso da aplicagdo (e.g. o servigo
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Premium do Spotify permite o acesso offline de musicas, desde que o usudrio esteja em dia
com a assinatura). Isto elimina a responsabilizagdo indireta do provedor de conteudo (desde
que tenha pago por licengcas das musicas transmitidas) e dificulta a circumvengdo por
usudrios-finais. Nao ¢ a toa que o relatério da IFPI demonstra um otimismo e apoio da
industria musical aos servigos de streaming, visto que esta tecnologia dificulta a copia ilegal
de musicas (em decorréncia da transmissdo gerar apenas copias tempordarias da obra).

Haber (2014) também aponta formas de se regular o uso do streaming pela inducao de
comportamento ao consumidor. A primeira forma, a partir de condutas sociais, seria a
educacao do usuario sobre as consequéncias de infracdo aos direitos autorais e o prejuizo que
isto causa a industria musical, em especial, os artistas. Neste sentido, embora o sucesso dessa
iniciativa seja questiondvel (tendo em vista a falha da inddstria musical em reduzir o uso de
sistemas de compartilhamento de arquivos a partir de san¢des pedagdgicas), ainda hd uma
tentativa de reeducacdo do consumidor, o que se observa no relatorio da IFPI (2015), que
dedica uma se¢do exclusiva para explicar o perigo da pirataria e a importancia de seu
combate.

A segunda maneira de indugdo ¢ a regulagdo pelo mercado, incentivando
consumidores a substituirem o uso do file-sharing (compartilhamento de arquivos) pelo
streaming. Neste aspecto, a industria musical parece estar coletando bons resultados. Estudos
recentes revelam que o streaming estd diminuindo a pirataria digital de musicas. Em
particular, a Sandvine, provedora de servigos de gerenciamento de rede para ISPs, evidenciou
que, em 2014, o file-sharing apresentou, pela primeira vez uma fatia abaixo de 10% do
consumo total do trafego de dados (SANDVINE, 2014). Contudo, Lunney (2014) atenta para
o que pode ser mera ilusdo de dtica: embora o compartilhamento de arquivos seja responsavel
por uma fatia cada vez menor do trafego de dados na Internet, ela ainda vem crescendo
exponencialmente, em termos absolutos. Assim, estabelecer uma causalidade entre a
transicdo do file-sharing para o streaming pode ser questiondvel, muito embora alguma
correlagdo pareca existir.

Ainda quanto as questdes regulatdrias, um grupo que vem impactando o mercado de
streaming musical, merecendo assim algumas observagdes a seu respeito ¢ o de artistas, em
particular as celebridades. Para se entender em que sentido elas podem influenciar condutas,
cabe trazer como exemplo uma artista musical que entrou em embate direto com algumas
plataformas de musica: Taylor Swift.

Considerada a artista de maior gravagdo global em 2014 pela IFPI (2015), Taylor

Swift removeu todos seus albuns da rede do Spotify naquele mesmo ano. Seu ato representou
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a indignacdo de diversos artistas que ndo sentiam estar sendo pagos de forma justa pelo
sistema de royalties dos servicos de streaming (SIEGAL, 2014). A provedora de contetido,
embora reconhecendo o direito dos artistas de sem remunerados, entendeu que os fas
deveriam ser capazes de ouvir as musicas onde e quando quisessem, uma resposta que nao
agradou muito a artista.

Em um segundo momento, quando do langamento do Apple Music, Taylor declarou
em seu blog (SWIFT, 2015) que ndo pretendia disponibilizar seu mais recente album, 1989,
hit mundial no ano anterior, no novo servigo de streaming. O ponto de critica principal era a
modalidade de demonstragao do Apple Music que por trés meses ofereceria musica de graca
aos ouvintes sem pagar royalties aos artistas. A surpresa foi a resposta quase que imediata da
empresa (apenas algumas horas depois) reconhecendo seu erro e anunciando que os artistas
teriam seus direitos pagos mesmo durante os trés meses gratuitos (STELTER, 2015).

Este ultimo exemplo ajuda a perceber como os artistas, em especial, as celebridades,
podem influenciar nas politicas adotadas por outros agentes do mercado. Ha inclusive
afirmacdes que o evento alavancou a Apple Music, sendo colocada nos holofotes da batalha
do streaming e ao mesmo tempo se destacando como um exemplo de humildade. Isto
incentivou artistas a licenciarem suas obras para o servico a0 mesmo tempo em que angariou
novos usuarios a plataforma (BAJARIN, 2015). Em trés meses, a plataforma ja contava com
15 milhdes de usuarios, sendo que destes, 6.5 milhdes acabavam de se inscrever na fase paga
do servico (BYRNES, 2015). Mesmo ndo sendo um valor ainda capaz de rivalizar com o
Spotify, que a época constava com 75 milhdes de usuérios (20 milhdes na modalidade paga),
nota-se um cenario otimista para um servi¢o que possuia apenas trés meses de vida.

Mesmo o primeiro evento (a retirada dos albuns de Taylor Swift do Spotify) pode
representar a médio/longo prazo uma mudanca nos modelos de negoécio adotados pelas
empresas de streaming, como se pode perceber pelo que ocorreu com a Apple Music. Cabe
destacar que as musicas de Swift continuam disponiveis em plataformas que ndo oferecem
modalidades gratuitas, como o TIDAL (RETHINK MUSIC, 2015).

Como ja explicado, ndo se pode associar a baixa remuneracdo do streaming aos
artistas unicamente pelo sistema de pagamento adotado por estes. H4 uma caixa preta na
cadeia de distribui¢do que faz com que milhdes de dolares sejam mantidos pelas gravadoras.
Um exemplo s3o os pagamentos adiantados feitos pelos servicos de streaming as produtoras
fonograficas (RETHINK MUSIC, 2015).

De uma forma ou de outra, nota-se que os artistas (em especial os mais populares) sdo

capazes de influenciar as regras do mercado, seja fazendo com que as companhias revisem
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seus modelos de negocio, seja induzindo os consumidores a migrarem para plataformas em
que estardo presentes. Inclusive, em 2015, houve rumores que o Spotify estaria
reconsiderando seu modelo de negocios e poderia oferecer alguns albuns apenas na versao
paga do aplicativo (TITLOW, 2015). Tais boatos, entretanto, foram negados pela empresa
(WARD, 2015).

Nao obstante, deve também ser reconhecido que os dados apontam o streaming como
a nova tendéncia do universo musical, refor¢ada ainda pelo grande apoio das gravadoras,
como demonstra o relatério da IFPI. Em 2015, o CEO da Sony Music declarou que o
streaming ¢ o “destino final” da industria musical, e os artistas terdo que aceitar este novo
modelo (SHERWIN, 2015). Taylor Swift parece ter entendido a mensagem, visto que sua
postura agressiva contra os servigcos de streaming parece ter mudado desde sua adesdo a
Apple: embora a artista ainda defenda uma remuneragao justa aos artistas, parece que ela esta
bem a vontade com a Apple Music, tendo inclusive aparecido em comerciais do servigo em
abril de 2016 (REISINGER, 2016).

No Brasil, a comunidade de artistas também estd atenta a polémica do streaming. A
Associagdo Procure Saber, que representa direitos dos artistas musicais, reunindo, entre
outros, grandes artistas da musica popular brasileira, como Caetano Veloso, Gilberto Gil,
Djavan e Chico Buarque, acompanha o ingresso do servico no mercado brasileiro e se
preocupa que este processo ocorra garantindo uma remuneragdo justa dos criadores
brasileiros. Em uma entrevista recente, Paula Lavigne, diretora presidente do grupo, explicou
que a associagdo ndo € contra o streaming, € o reconhece como a nova tendéncia do mercado
musical, e justamente por isso, se preocupa que os acordos celebrados com os provedores de
conteudo garantam o adequado reconhecimento dos direitos autorais dos artistas e criadores

musicais (ORTEGA, 2015).
CONCLUSAO

A partir dos dados levantados por este estudo, é possivel observar que o streaming
vem trazendo a necessidade de revisdo dos sistemas de direitos autorais nacionais de forma a
se adequarem as peculiaridades das tecnologias digitais. Na América Latina, a situagdo ¢
particularmente alarmante no Brasil, por ndo ser signatario dos tratados da OMPI que versam
sobre os direitos autorais no campo digital (como a WCT).

Quanto a resposta dos regimes de direitos autorais ao streaming, o que se observou €
uma atuagdo recorrente da esfera judicidria nas diferentes jurisdicdes (em particular, a norte-

americana e a europeia) para adequar a tecnologia aos sistemas autorais vigentes.
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Com relag@o aos aspectos econdomicos, foi possivel observar que a tecnologia, embora
cada vez mais utilizada e sendo apoiada pela industria musical (por fazer frente a pirataria
digital), tem sido amplamente criticada pelos artistas, tendo em vista as falhas apresentadas
pelos regimes de arrecadagdo de direitos autorais na coleta de royalties digitais.

No que concerne as questdes regulatorias do streaming, nota-se que o regime de
responsabilidade civil tem sido utilizado como principal forma de adequagdo da tecnologia ao
sistema de direitos autorais, junto com o lobbying da industria musical junto ao congresso.
Ademais, a forma de transmissdo da obra musical por si s6 auxilia na regulagdo do servico,
devido as caracteristicas intrinsecas a tecnologia.

Por fim, o estudo revelou que, embora a indistria musical possa estar logrando éxito
na substitui¢do do uso de file-sharing pelo streaming, o servigo estd sendo impactado pelo
descontentamento dos criadores musicais: alguns provedores de conteudo, como a Apple
Music, tém feito modificagdes nos seus modelos de negocio, de forma a atender os interesses
artisticos.

Se as propostas do Berklee Institute forem atendidas, ¢ possivel que em um futuro
breve novas batalhas regulatdrias no campo do streaming sejam travadas entre os artistas e as
gravadoras. Este poderd ser um embate importante para a definicdo de um sistema de
arrecada¢do mais transparente e justo para os criadores de musicas, um grupo que parece

estar sendo bastante prejudicado pela difusdo desta nova tecnologia.
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