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IV ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASII

Apresentacdo

No IV Encontro Virtual do CONPEDI, realizado de 09 a 13 de novembro de 2021, o grupo
de trabalho “Direito, Governanga e Novas Tecnologias I”, que teve lugar na manha de 09 de
novembro de 2021, destacou-se no evento ndo apenas pela qualidade dos trabalhos
apresentados, mas pelos autores dos artigos, que sdo professores pesquisadores

acompanhados de seus alunos pos-graduandos e um graduando. Foram apresentados 21
artigos objeto de um intenso debate presidido pelos coordenadores e acompanhado pela
participacdo instigante do publico presente na salavirtual.

Esse fato demonstra a inquietude que os temas debatidos despertam na seara juridica. Cientes
desse fato, os programas de pos-graduacéo em direito empreendem um didlogo que suscita a
interdisciplinaridade na pesquisa e se propde a enfrentar os desafios que as novas tecnologias
impdem ao direito. Para apresentar e discutir os trabalhos produzidos sob essa perspectiva, 0s
coordenadores do grupo de trabalho dividiram os artigos em cinco blocos, quais sejam a)
inteligéncia artificial; b) protecdo de dados; ¢) midias sociais; d) governanga, sociedade e
poder judiciario; e €) novas tecnologias e direitos humanos.

A inteligéncia artificial foi objeto do primeiro bloco de trabalhos, com as exposicoes e
debates sobre os seguintes artigos. 1. Soft law e standard global: caminhos para regulacéo
dos sistemas de inteligéncia artificial de Pollyanna Maria Da Silva, Matheus De Andrade
Branco; 2. A utilizagdo da inteligéncia artificial e dos algoritmos e seu potencial para a
melhoria da sustentabilidade e licenciamento ambiental de Deilton Ribeiro Brasil; 3. A
regulacdo dainteligéncia artificial e novos contornos para caracterizago da responsabilidade
civil de Hérica Cristina Paes Nascimento, Maique Barbosa De Souza e Patricia Da Silveira
Oliveira; 4. Organizacdo da informagdo e do conhecimento juridico com vieses digitais e
eletrénicos de José Carlos Francisco dos Santos; 5. Legal technology: os desafios para
aplicacdo de decisdes automatizadas de Anabela Cristina Hirata e Zulmar Antonio Fachin.

A protecdo de dados foi 0 pano de fundo do segundo bloco de artigos apresentados, em que
0s problemas decorrentes de suas dinamicas foram apresentados e debatidos a partir dos
seguintes trabalhos: 1. Nossos dados, as big techs e o direito de Marcos Alexandre Biondi e
José Carlos Francisco dos Santos; 3. Justica eleitoral e protecdo de dados. Reflexdes



preliminares sobre suas competéncias e a Igpd de Eduardo Botéo Pelella; 4. Blockchain,
protecdo de dados e autodeterminacdo informativa: um estudo na perspectiva da Igpd de
Anderson Souza da Silva Lanzillo, Luana Andrade de Lemos e Lukas Darien Dias Feitosa.

As discussdes acerca da utilizacdo das midias sociais congregaram as apresentactes dos

seguintes trabalhos: 1. O efeito manada decorrente das redes sociais como transformador do
estado democratico de direito de Isadora Kauana Lazaretti e Alan Felipe Provin; 2. Pés-
verdade; fake news; redes sociais e desinformacéo: o mau uso das tics e a ofensa aos direitos
da personalidade de Dirceu Pereira Siqueira e Mayume Caires Moreira; 3. Internet: entre
emancipacdo e alienacdo na esfera publica democrética de Natalia Maria Ventura da Silva
Alfaya e Marcella da Costa Moreira de Paiva;, 4. A protecdo normativa da infancia e

adolescéncia no Brasil: da promessa constitucional a exposicdo de corpos adolescentes no

instagram de Rosane Leal Da Silva e Ana Carolina Sassi; 5. A insercéo digital de qualidade
como direito fundamental na era de hiperconectividade? O direito a acessar direitos de Paulo
de Tarso Branddo e Gabrielle Amado Boumann.

Os temas de governanca, sociedade e poder judiciario foram objeto de discusséo dos
seguintes artigos. 1. O impacto das tecnologias disruptivas no mercado de trabalho e o dever
do estado de Sabrinna Araljo Almeida Lima e Andre Studart Leitdo; 2. A preferéncia pela
utilizacdo de atos sob a forma eletrdnica e o incentivo as inovacdes tecnol égicas na nova lel
de licitacOes e contratos administrativos de Jodo Walter Cotrim Machado e Augusto Martinez
Perez Filho; 3. Os registros publicos na era da tecnologia blockchain de luri Ferreira
Bittencourt, Fabio Fernandes Neves Benfatti e Fabiano Nakamoto.

Por fim, o quinto bloco trouxe para a mesa o debate sobre as novas tecnologias e os direitos
humanos, com os seguintes artigos: 1. Relaces espaciais feministas, negras, queer, trans e
periféricas nas cidades “inteligentes’ de Stéphani Fleck da Rosa; 2. O transumanismo e o pés-
humanismo: uma visdo dos direitos humanos a luz da evolugdo tecnoldgica e da

sustentabilidade de Ricardo Fabel Braga e Luciana Machado Teixeira Fabel; 3. As hovas
tecnologias e uma necesséria disrupcdo legisativa na lei do inquilinato de Thiago Leandro
Moreno e Carlos Renato Cunha; 4. Dignidade humana dos refugiados ambientais e

governanca global: violagcdo e transgressdes da dignidade dos refugiados nas fronteiras do

Acre de lonara Fonseca Da Silva Andrade e Patricia De Amorim Régo.

Os artigos que ora séo apresentados ao publico tém a finalidade de fomentar a pesquisa e
fortalecer o didlogo interdisciplinar em torno do tema “Direito, Governanca e Novas



Tecnologias’. Trazem consigo, ainda, a expectativa de contribuir para os avancos do estudo
desse tema no ambito da pdés-graduacdo em direito brasileira, apresentando respostas para
uma realidade que se mostra em constante transformacao.

Os Coordenadores

Prof. Dr. Aires José Rover

Prof.2Dr.2 Danielle Jacon Ayres Pinto

Prof. Dr. Fernando Galindo

Prof. Dr. José Renato Gaziero Cella



INTERNET: ENTRE EMANCIPACAO E ALIENACAO NA ESFERA PUBLICA
DEMOCRATICA

INTERNET: BETWEEN EMANCIPATION AND ALIENATION IN THE
DEMOCRATIC PUBLIC SPHERE

Natalia Maria Ventura da Silva Alfaya 1
Marcellada Costa Moreira de Paiva 2

Resumo

A modernidade e novas tecnologias tém transformado as dindmicas sociais e as

possi bilidades de participacéo democratica. Com ainternet cada vez mais central, se acresceu
as condicdes de participacdo democrética 0 acesso, ou ndo, aos espacos de debate publico
virtualizados. Este trabalho pretende, utilizando a teoria democratica habermasiana e o
método dialético, analisar como a distribuicdo desigual de acesso e compreensao da internet
afeta as possibilidades de participacéo cidadd, destacando as diferencas entre a modernidade
central e periférica. Compreendendo, ao final, que 0 acesso a internet tem grande potencial
emancipador, mas, pela desigual dade na distribuicéo, se torna agente alienante social.

Palavras-chave: Internet, Democracia, Esfera publica

Abstract/Resumen/Résumé

Modernity and new technologies have transformed social dynamics and possibilities for
democratic participation. With the internet becoming more and more central, the access, or
not, to virtualized public debate spaces was added to the conditions of democratic
participation. This work intends, using Habermasian democratic theory and the dialectical
method, to analyze how the unequal distribution of internet access and understanding affects
the possibilities of citizen participation, highlighting the differences between central and
peripheral modernity. Understanding, in the end, that access to the internet has great
emancipatory potential, but, due to the inequality in distribution, it becomes a social
alienating agent.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Internet, Democracy, Public sphere

1 Doutora em Ciéncias Juridicas e Sociais pela UFF. Docente de graduagdo e mestrado na Escola de Direito das
Faculdades Londrina - EDFL.

2 Doutoranda em Direito no Programa de Pés-Graduagdo em Direito, Instituices e Negdécios, na UFF. Docente
de graduag&o em Direito na Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO).
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INTRODUCAO
A modernidade trouxe, e continua trazendo, em ritmo cada vez mais acelerado, novas

tecnologias, ferramentas e possibilidades que influenciam na vida de todos. E claro, entretanto,
que estas influéncias nao sao iguais, havendo sociedades com maior ou menor acesso, sendo
mais ou menos privilegiadas por tais avangos.

Entre estas ferramentas temos, como uma das mais marcantes da modernidade atual, a
internet e todas as possibilidades que o acesso de qualidade a ela apresenta para todos os setores
da vida humana. Lazer, educagdo, atividades profissionais, reproduc¢ao e desenvolvimento
cultural, tudo parece estar de uma forma ou de outra acontecendo por meio da internet.

A democracia e, mais especificamente, os debates da esfera publica, ndo escapam a essa
logica. Nos ultimos anos tem-se visto uma migracao do debate politico e social, tipicos da esfera
publica, de centros fisicos de discussdo para espagos virtuais de debate. Desta forma, a
possibilidade de participacao na esfera publica, além de todos os pressupostos ja conhecidos
como acesso a conhecimento, a possibilidade de falar e ser ouvido e até a capacidade de
compreensdo das demandas coletivas, ¢ acrescido de mais um requisito: a possibilidade, ou nao,
de acessar, através da internet, estes novos espagos publicos virtuais.

E, em sendo assim, ¢ claro que a maior ou menor inser¢ao das pessoas nos meios digitais
afeta diretamente suas possibilidades, ou ndo, de participarem no debate ptblico, de agirem na
esfera publica, onde sdo definidas as regras que serdo aplicadas a todos.

Este trabalho tem como questdo principal justamente essa: como essa “virtualizagao da
esfera publica” afeta as sociedades e seus cidaddos frente a um entendimento habermasiano de
democracia e esfera publica. O quanto essas mudancas podem afetar a legitimidade de uma
democracia, sendo ela analisada pela lente da teoria de democracia discursiva.

Para esta analise, num primeiro momento se foca num estudo de que a modernidade, na
verdade, sdo as modernidades, havendo diferengas importantes entre como esse fendmeno
aconteceu nos paises centrais em contraponto com os periféricos. Apoés, ¢ dedicada atengio,
ainda que bastante breve, a teoria habermasiana de democracia, o modelo discursivo, e quais as
desvantagens dos modelos anteriores (liberal e republicano) ela pretendeu suprir.

Feito isso, se passa a trabalhar em uma contextualizacdo sobre a era digital e a esfera
publica na modernidade periférica, passando para uma abordagem dos aspectos que corroboram
para a emancipacao e a alienac@o sobre o tema. Para tanto, utiliza-se o método dialético, com o
intuito de examinar a tese e a antitese sobre as possibilidades da esfera publica digital e extrair

resultados.
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1. MODERNIDADES CENTRAL E PERIFERICA
1.1. Modernidade central: Habermas e Giddens

O autor alemdo vinculado a escola de Frankfurt enxerga a modernidade central como
resultado de uma sucessao de modelos de racionalidade. Nas sociedades chamadas por ele de
pré-modernas, o modelo de racionalidade utilizado era o mitico, ou seja, aquele em que se
espelhavam natureza e sociedade, de forma que o mundo humano era apenas um reflexo direto
do mundo natural e, assim sendo formado por dogmas absolutos e inquestionaveis
(HABERMAS, 2016, v. 1, p. 97-98).

No momento em que tais modelos de racionalidade mitica ndo foram mais capazes de
apresentar respostas satisfatorias as questdes que foram surgindo na histéria humana, ou seja,
os dogmas ndo davam mais conta de responder a todas as perguntas, foram substituidos por
novos modelos de racionalidade, e, na visdao habermasiana, se passa entdo as sociedades
modernas, onde o modelo de racionalidade empregado ¢ o ndo-mitico, ou o moderno.

Tal modelo ¢ sustentado pela racionalidade, que, para este autor, ¢ a capacidade
argumentativa e intersubjetiva apresentada pelas pessoas, de debater pontos de vista diferentes
e, todas dentro de seus proprios contextos culturais, chegar a consensos que possam servir de
guia para a realidade cultural. Especialmente entendendo que tal realidade cultural, e seus guias,
sdo mutaveis, podendo ser rediscutidos e alterados conforme as novas necessidades que se
apresentem (HANSEN, 1999, p. 17-18).

A diferenca central entre tais modelos de racionalidade, ¢ que os modelos de
racionalidade miticos sdo fechados, isso €, ndo admitem questionamento, enquanto os modelos
de racionalidade modernos sdo abertos, isso quer dizer que admitem analise, reflexdo e, quando
necessario, mudangas (HORTON, 1970, p. 154, apud HABERMAS, 2016, v. 1, p. 124).

O modelo de racionalidade desenvolvido por Habermas, baseado em estruturas
comunicacionais, argumentativas e intersubjetivas que podem ser analisadas e alteradas
conforme a necessidade, €, portanto, um modelo aberto; enquanto os modelos pré-modernos,
ou miticos, sd3o modelos fechados, na medida em que ndo permitem questionamentos e a
possibilidade de mudanga.

Outro autor que dedica muito estudo ao fendmeno da modernidade, tendo uma visao
mais sociologica ¢ Anthony Giddens, que o situa a partir do advento da industrializacdo, mas
ndo pela industrializagdo em si mesmas. O que marca a modernidade, para o autor, sdo as
consequéncias que a industrializacao trouxe ao mundo, reorganizando as dinamicas sociais €

do trabalho.
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Como aspectos mais relevantes de todas as mudancas trazidas pela industrializagdo,
Giddens destaca uma nova compreensdo da relagdo tempo-espago e o desencaixe das
institui¢des sociais, desencaixe este que pode ocorrer por meio do sistema de fichas simbolicas
ou, € concomitantemente, pelos sistemas peritos.

Sobre ao primeiro aspecto, a relagdo tempo-espaco, ¢ certo que todas as sociedades
tiveram que encontrar uma maneira de identificar a passagem do tempo, através do uso de
calendarios, mudancga da posi¢ao dos astros no céu, ou outros mecanismos.

Entretanto, a modernidade ¢ marcada por uma desvinculagao da nogao de tempo de um
local determinado. Independente de quao geograficamente distante dois sujeitos estejam, eles
entendem, na modernidade, a passagem do tempo de uma forma padronizada e organizada
(GIDDENS, 2002, p. 22-23).

Tal uniformizagao possibilitou que as dindmicas sociais mais amplas, caracteristicas da
modernidade, especialmente nas questdes comerciais e politicas, possam acontecer por estarem
os individuos envolvidos possibilitados de coordenarem suas ag¢des no tempo.

O segundo elemento essencial da modernidade, segundo Giddens, ¢ o desencaixe das
institui¢des sociais. Tal desencaixe pode acontecer por meio de duas sistematicas distintas, as
fichas simbolicas e os sistemas especializados ou peritos (GIDDENS, 2002, p. 23).

Em relagdo as fichas simbolicas, o exemplo mais caracteristico ¢ o dinheiro. A criacdo
de um padrdo de valor que pode ser comparado, trocado e utilizado independente de vinculagao
com um lugar ou sociedade especifica, foi um dos elementos que criou as condi¢des de
possibilidade para a ampliacdo da atividade comercial sofisticada, abstrata e abrangente que se
apresenta na modernidade.

Os sistemas especializados, por sua vez, sdo caracterizados pela organizagdo e
padronizagdo do acesso ao conhecimento. Ou seja, o conhecimento € acessado ndo mais através
de uma relacdo mestre-aprendiz, vinculada, e delimitada, a um determinado espaco. O
conhecimento se desprende do local para ser generalizado e transmitido de forma mais
abrangente aqueles que buscam tal conhecimento.

Ambos as sistematicas pelas quais o desencaixe das institui¢des sociais se da na
modernidade sdo baseados em constru¢cdo de vinculos de confianca ndo mais no profundo
conhecimento da outra pessoa, mas pela aceitagdo e confianga numa determinada dindmica
social e na pressuposi¢do de que aquele que apresenta determinadas credenciais de fato faz jus
a elas (GIDDENS, 2002, p. 23-24).

As teorias de modernidade apresentadas até aqui, entretanto, sdo pertinentes aos Estados

centrais, especialmente a Europa, onde o caminhar historico pode ser estudado através destes
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modelos. A realidade latino americana ¢ muito distinta e ndo pode ser analisada da mesma

forma.

1.2. Modernidade periférica: Jessé de Souza

Regides periféricas formadas pela expansdo dos modelos de racionalidade acima
brevemente apresentados, entre elas o subcontinente latino americano, enfrentaram tais
mudangas de forma muito distinta. Ao contrario dos Estados centrais que desenvolveram o
modelo de racionalidade que sustenta a modernidade, os Estados periféricos receberam “de fora
para dentro” tal modelo como imposi¢do, sem que tivessem possibilidade ou tempo para se
adaptarem a tal.

Os estudos a respeito das sociedades periféricas, embora nao tdo volumosos quanto aos
dedicados a modernidade central, receberam uma atencdo especifica das discussdes
sociologicas no periodo logo no pés-segunda guerra mundial. Houve um grande interesse na
questdo de como tais sociedades se desenvolvem, especialmente guiado pelo interesse dos
Estados Unidos em “organizar o mundo livre” (SOUZA, 2006, p. 12).

Estes estudos, no entanto, se baseavam numa logica categorial de simples oposicao entre
tradicdo e modernidade. O que quer dizer que a modernidade era vista como um caminho tinico
e alcancado por etapas que poderiam ser indistintamente replicadas em todos os Estados com
os mesmos resultados. Sendo assim, o esfor¢co destas pesquisas era identificar quais eram as
etapas necessarias para a modernizacao e localizar ou mesmo criar eventos semelhantes nos
Estados periféricos.

A literatura produzida nos proprios Estados periféricos ndo escapava dessa ldgica na
qual a tradi¢do era vista como oposta & modernidade. E era justamente a continuidade de
estruturas tradicionais, centradas em individuos e familias como a base das relagdes sociais que
causavam as mazelas destes Estados como a imensa e naturalizada desigualdade e a
marginalizacdo de grandes parcelas da populagdo com a concentra¢do de poder e riquezas nas
maos de uma pequena elite.

Contrariando estes estudos, Jessé de Souza propde que, por ter um processo historico
distinto dos Estados centrais, os Estados periféricos nao podem ser vistos apenas como estando
em etapas anteriores de um caminho Unico que levard, com toda certeza, a8 modernidade nos
mesmos moldes da apresentada nos Estados centrais. E que os problemas sociais enfrentados
na periferia nao sdo causados por uma falta de modernidade, mas ao contrario, pela forma como

a modernidade chegou a estes Estados periféricos.
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“Gostaria de tentar demonstrar como a naturalizagdo da desigualdade social de paises
periféricos de modernizagdo recente [...] pode ser mais adequadamente percebida
como consequéncia, ndo a partir de uma suposta heranga pré-moderna e personalista,
mas precisamente do fato contrario, ou seja, como resultante de um efetivo processo
de moderniza¢do de grandes propor¢des que toma [...] paulatinamente a partir de
inicios do século XIX. [...] nossa desigualdade e sua naturalizacdo na vida cotidiana ¢
moderna, posto que vinculada a eficacia de valores e instituicdes modernas com base
em sua bem-sucedida importagdo “de fora para dentro”. Assim, ao contrario de ser
personalista, ela retira sua eficacia da “impessoalidade” tipica dos valores e
instituicdes modernas. E isso que a faz tio opaca e de tdo dificil percepgdo na vida
cotidiana” (SOUZA, 2006, p. 17).

Mais do que simples discordancia tedrica, esta ma interpretagdo da modernidade
periférica € responsavel, segundo o mesmo autor, pela falta de engajamento das populagoes e
da desesperanca geral com os canais politicos que se nota nos Estados periféricos. Os sistemas
obsoletos de imposi¢ao de um caminho Unico que leva a uma modernidade também tinica nao
podem abarcar a realidade dos Estados periféricos, tdo pouco oferecer solugdes aos seus
problemas, ¢ a falta de novas leituras sobre os conflitos sociais periféricos frente a necessidades
mais urgentes e imperiosas da vida tornam a participacdo nas arenas politicas pouco atraente
para as populagdes (SOUZA, 2006, p. 17).

No caso dos Estados periféricos, em especial os da América Latina, o processo historico
nao foi o mesmo que o dos Estados centrais. Enquanto estes ultimos levaram um longo periodo
desenvolvendo, adaptando e transformando seus modelos de racionalidade até chegar ao que
da sustenta¢do a modernidade, os primeiros viram tal modernidade, junto com seu modelo de
racionalidade, ser trazido pronto e acabado e imposto em detrimento das necessidades e
questdes que estas sociedades entendiam como sendo parte de sua realidade.

Desta forma, as praticas modernas, como estruturas organizacionais como o Estado
nacional e sua forma de organizacdo e participacdo, vieram antes das ideias modernas, sem
qualquer consideragdo sobre se as sociedades ja existentes viam a necessidade de tais alteracdes
(SOUZA, 2006, p. 95-96).

Diante deste cenario, Jessé de Souza (2006, p. 98) propde que se entenda a modernidade
periférica menos como a soberania de um passado tradicional (e pré-moderno) sobre o presente,
e mais como uma auséncia de condigdes essenciais para que se forme a mesma modernidade
que foi formada nos Estados centrais.

Dentro desta linha de raciocinio, portanto, ¢ imperativo reconhecer que existem diversas

formas de esquematizacdo do imagindrio social' e de modernidades, nio havendo um tinico

! Conceito emprestado por Jessé de Taylor. Tal conceito representa basicamente o conjunto de formas morais,
obrigacdes, direitos e expectativas mais ou menos organizadas, mesmo que ndo escritas, nas nossas relagdes uns
com os outros. Para mais detalhes, consultar 4 construgdo social da subcidadania: Para uma sociologia politica
da modernidade periférica, Jessé de Souza, 2006.
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processo historico, que passe pelas mesmas etapas e leve a um mesmo resultado, com as
mesmas caracteristicas. A modernidade central ndo pode, de fato, ser simplesmente transposta
sem qualquer critério aos Estados periféricos latino americanos que passaram, ¢ ainda passam,

por um processo historico muito distinto daquele experimentado pelos Estados centrais.

3. DEMOCRACIAS: MODELOS LIBERAL, REPUBLICANO E DISCURSIVO
Antes de analisar como e o quanto a virtualizagdo da esfera publica influéncia nas

possibilidades de exercicio da cidadania nas sociedades, em especial das sociedades periféricas,
¢ preciso revisar alguns conceitos essenciais. O primeiro deles ¢ compreender no que se
configuram essa democracia e essa esfera publica. Para tanto, se usa Jiirgen Habermas como
marco tedrico, afim de recortar o objeto e possibilitar a andlise.

Habermas constroi sua teoria democratica como uma resposta aos modelos anteriores
principais, quais sejam, liberal e republicano, apontando as falhas de cada um e tentando supri-

las.

2.1. Modelos liberal e republicano
O primeiro ponto a compreender dos modelos liberal e republicano ¢ que ambos sao

desenvolvidos dentro do contexto da modernidade central e, portanto, ndo se mostram
adequados a uma aplicacdo automadtica, sem alteragdes ou adaptacdes, a realidade das
sociedades de modernidade periférica.

Entretanto, mesmo diante disso, durante muito tempo esses modelos foram aplicados
aos Estados periféricos como “o caminho do desenvolvimento”, com promessas de que,
seguindo tais principios, os paises periféricos chegariam ao exato mesmo nivel de riqueza e
desenvolvimento dos paises centrais. Tais promessas, entretanto, ndo se confirmaram, ao

contrario, a distancia entre o centro e a periferia s6 aumentou com o passar do tempo.

2.1.1. Modelo liberal
O liberalismo enquanto modelo de democracia surge com Locke e Paine e se caracteriza
por dar prioridade ao espago privado de liberdades minimas que um sujeito deve ter em relagao
ao Estado do qual ¢ membro.
O proprio processo de modernizagao central impulsionou a criagdo do Estado
constitucional moderno, o que levou a mudangas na realidade social, de forma aumentar a
importancia da esfera privada, suas relagdes pessoais e/ou mercantis, em detrimento da esfera

publica, da coisa publica.
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Os sujeitos passaram a se comportar muito mais como consumidores, individuos,
trabalhadores, empresarios, ou seja, nos papéis que assumem em suas relagdes privadas, do que
como cidadaos participativos da esfera publica do Estado.

Os liberais entendem que existem direitos anteriores mesmo ao pacto social que formou
os Estados, e, assim sendo, sdo direitos que ndo podem ser retirados ou relativizados,
representam um espago dentro do qual o sujeito esta protegido das investidas do Estado contra
si e pode decidir livremente, sem correr o risco de ser “engolido” pela coletividade, perdendo
assim sua individualidade.

Estes direitos sdo indispensaveis para as liberdades de a¢cdo dos individuos, enquanto
direitos sociais ou coletivos s3o uma agressdo a essas liberdades individuais, devendo ser
regulados e controlados para que nao se imponham.

Estes temas em que os individuos tém o direito de decidir de forma livre das influéncias
ou pressdes do Estado sdo representados por aquilo que os liberais acreditam ser direitos
humanos pré-pacto social, ou seja, aqueles que os sujeitos ja detinham antes de se tornarem
parte de uma comunidade juridica determinada e, sendo anteriores, nao podem ser tocados pelas

entidades que vieram depois deles, como o Estado.

2.1.2. Modelo Republicano

Enquanto o modelo liberal da prioridade ao individuo e a suas liberdades particulares
em detrimento ao espaco coletivo ¢ do Estado, a tradi¢ao republicana faz o oposto. Para os
republicanos, os sujeitos ndo existem isoladamente e, portanto, s6 podem se realizar dentro de
uma comunidade.

Dentro deste contexto, caracteristicas como disciplina, autocontrole, nogdo de
coletividade, aprego pela sociedade como um todo e pelo ideal de nacdo sdo vistas como
virtudes republicanas, na medida em que privilegiam uma visdo coletiva e um elo de
responsabilidades mutuas e solidariedade entre os membros de uma comunidade determinada,
além de serem essenciais para a consolidacdo de uma unidade social.

Neste contexto, a autonomia juridica deixa de ser vista como um espago de liberdades
pessoais que ndo pode ser tocado pelo Estado ou sociedade (como a veem os liberais) para ser
entendida como a possibilidade de participacdo na pratica coletiva de exercicio de uma
autoridade que ¢ resultado da unido entre cidadaos.

Tendo como guia o interesse comum, ¢ esperado pelo modelo democratico republicano
que os cidadaos tenham sempre como prioridade absoluta a conservagao da sociedade enquanto

estrutura coletiva. E este empenho ndo se restringe apenas a questdes administrativas ou
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territoriais, ou seja, materiais, mas, até principalmente, a questdes simbolicas, como o ideal de
identidade coletiva, cultura compartilhada, autopercep¢do como membro de uma determinada

nacionalidade (SILVA, 2008, p. 96).

2.2. Modelo discursivo habermasiano

Habermas constroi seu modelo de democracia analisando as deficiéncias dos modelos
anteriores, liberal e republicano, e tentando corrigir tais deficiéncias num modelo que una as
vantagens de ambos os modelos afastando suas incompletudes.

A respeito do modelo liberal, Habermas destaca como desvantagens a visao dos liberais
de que estes direitos individuais sdo postos como primordiais em face ao saber moral e sdao
entendidos como direitos existentes por razao de um “estado natural ficticio” (HABERMAS,
2012, p. 134). Estes direitos simplesmente existem como parte da natureza humana.

O processo politico se mostra no modelo liberal como uma disputa entre interesses e
convicgdes individuais que se agrupam por similaridade para pressionar a fim de que suas
posigdes sejam vitoriosas e, assim, determinem os comportamentos do Estado de forma a
privilegia-los.

Tal disputa ¢ realizada por meio de votagdes, negociagdes ou qualquer outra ferramenta
que se preste a tal fim, sempre garantindo que estas ferramentas ndo interfiram na esfera dos
direitos individuais e autonomia privada. Habermas (2012, p. 269-270) entende essa leitura da
tradicdo liberal como o processo democratico assumindo o papel de direcionar o Estado no
sentido de satisfazer os interesses da sociedade, sendo a pratica politica o instrumento pelo qual
os interesses particulares se agregam e se impdem com o uso administrativo deste poder
politico. Portanto, o Estado, no contexto liberal, existe para servir os direitos e ambicdes
individuais de seus cidadaos.

Em relagao as limitagdes apresentadas pelo modelo republicano, Habermas identifica
uma forma de autoritarismo que denomina “ditadura da maioria”. Sendo caracteristica basica
das sociedades modernas, segundo Habermas, sua complexidade e multiculturalidade, ¢
plausivel assumir que o dissenso estd presente nos debates politicos, ja que uma mesma
comunidade juridica ¢ formada por grupos com visdes de mundo e estruturas culturais diversas.

A prioridade dada pelo modelo republicano a autonomia publica tende a levar a uma
situacdo em que as minorias ndo tenham possiblidade de apresentar suas posi¢cdes em nivel de
igualdade, sendo subjugadas e “engolidas” pela maioria. Assim, a ética e cultura do grupo
majoritario de determinada sociedade passaria a ser confundido com uma pretensa visao

homogénea de mundo de todos os membros daquela sociedade.
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Esta confusdo pode levar a que ndo haja mais prote¢do aos direitos individuais de
opinido e divergéncia, eliminando a diversidade do cendrio politico e forcando as culturas
minoritarias a se deixarem assimilar pela maioritaria.

Outra limitagdo do modelo democratico republicano se apresenta na sua intensa
dependéncia em relagdo as virtudes republicanas. Para o bom andamento da sociedade ¢
necessario que os cidaddos sejam todos virtuosos, que busquem apaixonadamente o bem
comum, que sacrifiquem seus interesses individuais de bom grado em prol dos interesses
coletivos.

Parece ingénuo esperar que toda uma comunidade seja formada por individuos tao
perfeitos, e ¢ por esta razdo que Habermas destaca a grande importancia da construgdo de
institui¢des que supram as faltas de virtude dos cidadaos. Em especial daqueles que se
encontram na posicdo de governantes e, como tal, teriam facilidade em se apropriar das
estruturas estatais em prol de seus interesses particulares (HABERMAS, 2002, p. 271).

Em virtude de tais limitagdes dos modelos liberal e republicano, Habermas estrutura sua
teoria de democracia, centrando sua estrutura em procedimentos € nao em conteudos e tendo
como grande base as capacidades e processos comunicativos que ocorrem em sociedade.

O discurso, enquanto atividade intersubjetiva de comunicacdo estruturada em bases
racionais de convencimento e motivagao, € o que possibilita a articulacdo de opinides, crengas
e normas de conduta nas sociedades modernas complexas.

Para que o discurso possa assumir este importante papel € necessario que seu exercicio
ocorra segundo determinadas regras, afim de garantir que de fato ele seja livre e racional. Tais
regras possuem como objetivo proporcionar argumentos coerentes e capazes de convencer os
envolvidos no discurso e possam ser analisados, rejeitados ou aceitos, de acordo com pretensdes
de validade.

De forma abreviada, essas regras determinam que os envolvidos no agir comunicativo
devem ser honestos e claros em suas posi¢des, usar as palavras sempre com uma coeréncia de
significado, que todos devem ter direito a livre manifestagcdo para apresentar seus argumentos,
sem qualquer forma de coercdo ou limitacao e que todo assunto pode ser trazido ao debate
publico (HABERMAS, 2003, p. 110-112).

Habermas resume, portanto, seu modelo procedimental de democracia nas seguintes

palavras:

“A analise das condi¢cdes da génese e da legitimidade do direito concentrou-se na
politica legislativa, deixando em segundo plano os processos politicos. E minha teoria
do direito descreve essa politica como um processo que envolve negociagdes ¢ formas
de argumentag@o. Além disso, a criagdo legislativa do direito depende de condi¢des
exigentes, derivadas dos processos e pressupostos da comunicacdo, onde a razio, que
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instaura ¢ examina, assume a figura procedimental [...] Passo a desenvolver [...] um
conceito procedimental de democracia, o qual € incompativel com o conceito da
sociedade centrada no Estado e pretende ser neutro em relagdo a projetos de vida

concorrentes” (HABERMAS, 2011, p. 9-10).

O modelo de democracia discursivo apresentado por Habermas, portanto, se dedica a
propor um procedimento pelo qual toda e qualquer sociedade determinada possa buscar
continuamente um incremento na qualidade de sua democracia e na vida de seus cidadaos.
Justamente por se tratar de um modelo procedimental, que ndo tenta apresentar contetidos éticos
de antemao, ¢ que se pode pretender, como o proprio Habermas faz, que este modelo seja
aplicavel as mais diferentes sociedades.

Importante destacar, finalmente, que os 3 modelos aqui tratados, mesmo o modelo
discursivo se mostrando bastante mais promissor que os anteriores, foram desenvolvidos dentro
de um contexto especifico, qual seja, da modernidade central. Modernidade esta que ¢ muito
distinta, em seu desenvolvimento e possibilidades, da modernidade periférica. E, entre tantos
outros contextos, essas diferencas de modernidades influéncia nas possibilidades ou ndo de
participacdo dos cidadaos na esfera publica, especialmente da esfera publica virtualizada que

parece estar surgindo nos anos recentes.

3. ESFERA PUBLICA E DEMOCRACIA NA SOCIEDADE EM REDE

Primeiramente, deve-se conceituar internet, sabe-se que ¢ um meio de comunicagao e
de informagdo de carater mundial. E compreendida como a rede mundial de computadores que
¢ interligada, possibilitando a comunicagdo e a informagao globalmente, a partir de sistemas de
algoritmos e dados (CASTELLS, 2020; LEONARDI, 2018). Contudo, sua criacdo ndo foi,
inicialmente, pensada como meio mundial, sendo mais voltada para a intercomunicacdo militar
estadunidense. Isto ¢, foi elaborada pelo departamento de Defesa dos Estados Unidos como
mecanismo de comunicagao entre os centros comando e controle (CASTELLS, 2020, p. 101).
Depois, iniciaram parcerias entre universidades dos EUA e o 6rgdo publico em questdo para a
formacao de redes de computadores, facilitando o contato entre pesquisadores (CASTELLS,
2020, p. 101).

Gradativamente, o leque de uso e de funcionalidades da internet foi sendo ampliado
para os demais setores, com o surgimento dos sistemas de regulagdo e facilitagdo do uso
(CASTELLS, 2020, p. 101). Na década de 1990, com a criagdo da plataforma WWW (world
wide web), se possibilitou difusdo da internet para a sociedade, a qual intensificada com a
criacdo do URL (uniform resource locator), que permite a localizagdao uniforme de recursos, €

do HTTP (Hypertext Transfer Protocol), que ¢ um protocolo de transferéncia para sistemas de
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informag¢@o que permite, com o URL do site, o acesso a seu contetido e dados (CASTELLS,
2020, pp. 105-106; MAGRANI, 2018). Deste modo, a internet foi paulatinamente se
transformando num mecanismo amplamente utilizado, de facil uso e com logica e linguagem
proprias.

Frente ao crescimento e disseminagdo da comunica¢do mediada por computadores,
Manuel Castells (2020, p. 100) identifica no periodo atual a tecnologia da informagdo como o
paradigma tecnologico, focado no processamento de informagdes como fonte da produtividade.

Os alicerces da sociedade da informacao sdo os elementos do paradigma tecnoldgico
da informacao, os quais sdo: informagdo como matéria-prima; informac¢do como integrante da
existéncia individual e coletiva humana; inser¢ao da logica das redes nos sistemas; flexibilidade
de processos, organizacdes e institui¢des; criacdo de tecnologia para integracdo de sistemas
(CASTELLS, 2020, p. 129).

Estes elementos deflagram o informacionalismo, que tem relacdo com o capitalismo,
assim como o industrialismo, pois envolve a perspectiva de produtividade a partir da tecnologia
da informagdo. Com isto, a sociedade da informacao se alicer¢a no capitalismo de carater
anacional, com centralidade nos EUA, embora esteja gradualmente perdendo espago para a
China (DUPAS, 2001, p. 43). Evgeny Morozov (2018) destaca, no mesmo sentido, a relacao
entre a sociedade da informagdo e a geopolitica internacional, no capitalismo financeiro e na
hegemonia estadunidense. Realga-se a internet e as demais TICs como produto, inicialmente,
das forcas armadas dos EUA e depois das gigantes do Vale do Silicio (MOROZOV, 2018).

Ou seja, os aspectos capitalista e geopolitico internacional sdao as bases da sociedade
em questdo, junto com o avango industrial-tecnoldgico (TAKASHI, 2000, p. 31). Neste sentido,
a razdo segue como base no momento atual, mas a partir da racionalidade computacional,
mediante a analise de dados e a linguagem algoritmica. Com isto, as redes caracterizam a
sociedade informacional (CASTELLS, 2020, p. 553), as quais modificam o panorama do
projeto iluminista de modernidade, porém nao apontam o fim do potencial emancipatorio da
razao.

Contudo, a sociedade da informacdo se baseia na racionalidade técnica meio-fim,
reproduzida pelos sistemas e essencial para a propria estrutura do informacionalismo, imbricada
com o industrialismo, o capitalismo e a tecnologia.

Contata-se, por meio da internet, a formagao de ambientes virtuais, ou digitais, para a
informacao e para a comunicagdo. A rede tem consequéncia na relagao entre espago publico e
espaco privado, entre a sociedade e a intimidade, havendo confusdo entre tais ambitos (DUPAS,

2001, p. 67).
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O espago criado pelas redes, seja para o ambito privado ou publico, ¢ denominado por
alguns de ciberespago, se referindo ao espago de comunicagdo, intermediado pela internet,
formado por uma linguagem prépria (LEONARDI, 2018; CASTELLS, 2020). Com isto, se
verifica uma modificacdo da esfera publica promovida pelos meios eletronicos (HABERMAS,
2014, p. 57), antes gerado pela massificagdo da midia e depois pela revolucao digital. Este
aspecto resulta em um viés ambivalente da esfera publica, em que ¢ possivel tanto a criagdo de
um espaco para debate racional critico quanto a manipulagcdo (HABERMAS, 2014, p. 87). Isto
¢, esfera publica na modernidade periférica se apresenta entre emancipagao e alienagao, a luz
das tecnologias de informag¢do e comunicagao.

A modernidade também ¢ caracterizada pela reflexividade, ou seja, pela constante
revisdo e chegada de novas informagdes, acarretando dinamicidade (GIDDENS, 1991). Esta
questdo foi ampliada com o avango das TICs e com a estruturacdo dos sistemas a partir do
processamento de informagdes, se verificando um carater extremamente dindmico na sociedade
em rede, instantdneo, que se constrdi e se reconstroéi constantemente de forma flexivel e
descentralizada (CASTELLS, 2020, p. 554).

Antes da difusdo da internet, as informagdes estavam centralizadas nas midias
televisivas e jornalisticas, que podiam se utilizar da sua influéncia para a manipulagdo da esfera
publica (HABERMAS, 2014, p. 58). Tal poder segue presente, mas as ultimas elei¢des
presidenciais, no Brasil e no mundo, e os movimentos sociais organizados na ultima década
apontam o ciberespaco — seja redes sociais, aplicativos ou midias jornalisticas de grupos
especificos — como o novo local de discussao sobre os temas de interesse geral. Ademais, se
verificam novos influenciadores da opinido publica, tendo como principal exemplo os digital
influencers.

A midia na sociedade em rede ¢ diversificada e caracterizada pela crescente pratica da
politica, se propagando por uma linguagem eletronica (CASTELLS, 2020, p. 559). Contudo,
ao mesmo tempo, ¢ caracteriza pela despolitizacdo e por particularismos, o que demonstra o
carater dicotomico da esfera publica na modernidade periférica.

Diante deste cenario, nota-se que a insercao na sociedade em rede ¢ essencial para
integrar quaisquer dos subsistemas sociais. Para tanto, ¢ fundamental o acesso a internet, seja
para a questdo identitdria, profissional, pessoal, educacional ou politica. O paradigma
tecnoldgico modificou a propria logica do sistema social e de seus subsistemas, bem como o
mundo da vida. Deste modo, a auséncia de acesso a rede mundial de dispositivos gera a exclusao

do individuo da sociedade e, consequentemente, da esfera publica. Diante do cenario analisado,
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parte-se para a abordagem dialética sobre as possibilidades emancipatdrias por meio dos

espacos criados pelo meio digital.

3.1.EMANCIPACAO

As mudangas trazidas pela evolucdo das tecnologias de informag¢do e comunicagdo €
vista com certo entusiasmo, sendo apontada o Big Tech como a solugdo para diversas questdes.
Dentro da abordagem em questdo, listam-se pontos para os potenciais de formacao de uma
esfera publica mais plural e mais informada. Desta forma, neste ponto, serdo delineados
elementos capazes de corroborar com esta tese.

Deve-se, antes de passar propriamente para a andlise do tema, definir emancipacgao,
sabe-se que o projeto filosofico de modernidade, em especial de Immanuel Kant, centra a razao
como condi¢ao de possibilidade do esclarecimento, o qual representa a saida da menoridade e
a possibilidade de exercicio da razdo publica. Contudo, a racionalidade instrumental-estratégica
dominou os potenciais emancipatorios da razdo, de modo que a linguagem possibilita o resgate
comunicativo no mundo da vida. Neste aspecto, a democracia, com a formacao da esfera
publica e das condigdes discursivas, institucionaliza os mecanismos de opinido e vontade,
criando o pano de fundo para a racionalidade comunicativa, de capacidade emancipatoria.

As transformacdes no ambito da informagdo e da comunicagdo promovem a
possibilidade integragdo da populacdo, em face do viés deslocalizado da comunicacio
intermediada pelo computador (TAKASHI, 2000, p. 31). Ou seja, possibilita o estreitamento
de relagdes sociais € econdmicas pela intermediacdo da comunicagdo entre ausentes. Isto se
deve a viabilizagdo da comunicacdo entre pessoas de locais distintos ao mesmo tempo,
mitigando a nog¢do de tempo e espaco. Este aspecto aproxima os ausentes e os locais distantes,
proporcionando a composi¢do mais universal e mais abrangente da esfera publica.

Como segundo ponto, pode-se destacar a facilidade de acesso a informagdo ¢ a
pluralidade de discursos presentes na midia. Anteriormente a disseminagdo da internet, havia
poucos canais de comunicagdo e, consequentemente, conteido mais homogéneo, o que foi
modificado na era da informacdo (SILVEIRA, 2018, p. 36). A facilidade de producdo e
divulgacao de contetido online permitiu a expansao de tais canais, de forma distribuida, com
pluralidade de abordagens, principalmente nas redes sociais.

Mediante a tecnologia, se permitiu, na modernidade, a expansdo da esfera publica
democratica, antes limitada a um pequeno grupo que estava no poder (HABERMAS, 2014).
Com a diversidade de discursos midiaticos, houve a possibilidade de acesso a diferentes

concepgoes e leituras.
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Real¢a-se que o acesso a informagdo se trata de um dos pilares da democracia,
viabilizando a interacdo entre os cidaddos e o Estado e, consequentemente, sua participacdo no
processo decisorio. A internet, por meio de portais publicos, possibilita maior transparéncia e
publicidade dos atos do poder publico, o que permite o acesso da populagado a tais dados.

Outro aspecto interessante para esfera publica democratica consiste na pluralidade e
diversidade no ciberespago, sendo abertos espagos para grupos que normalmente conseguiriam
ser ouvidos, o que possibilita o ativismo digital e pautas minoritarias. O ciberespago ¢ formado
por comunidades virtuais, que ndo necessariamente representam comunidades fisicas. E
constituido por pessoas que possuem interesses comuns, de lagos fracos, capazes de gerar
reciprocidade e reverter os jogos de poder que dominam a comunicagdo (CASTELLS, 2020,
pp. 442-443). Para Manuel Castells (2020, pp. 445-446), esta abertura da rede viabiliza a
organizacgdo da sociedade civil para movimentos sociais, tornando a internet um instrumento
para a democracia.

O ciberativismo, também denominado de ativismo digital, consiste em um aspecto
relevante da internet na atualidade, sendo um novo mecanismo de resisténcia social (MIAN,
2018, p. 140). Na era da informagado, as redes sociais se tornaram meios de deliberagdo,
organizagdo e decisdo em diversos ambitos (CASTELLS, 2020, p. 554), sendo este espaco
cunhado por Yochai Benkler (2006 apud MIAN, 2018, p. 140) de esfera publica interconectada.
Por meio dos algoritmos, a internet possibilita a conexdo entre pessoas com gostos e
pensamentos similares, facilitando a agregacao, inclusive, dentro os grupos minoritarios. Neste
passo, Mariella Mian (2018, p. 149) elenca casos praticos de movimentos sociais de contrapoder
organizados online, como a Primavera Arabe e os protestos de junho de 2013. Ainda pode-se
adicionar aos movimentos listados o Metoo. Com isto, "a internet trouxe importantes
transformagdes aos individuos e sua arquitetura em rede horizontal ampliou a capacidade de
articulacao dos atores sociais e deu voz aqueles que, até entdo, ndo possuiam meios de expressar
sua indignagao" (MIAN, 2018, p. 149). Isto ¢, rede de comunicag¢do proporcionada pela internet
permite a reversdo dos jogos tradicionais de poder (CASTELLS, 2020, p. 443).

Embora se verifiquem tais pontos positivos da internet para a esfera publica e para a
democracia na modernidade, devem ser sopesados outros aspectos que pendem para a
compreensdo da digitalizacdo ou da virtualizagdo como uma alienacao.

Neste sentido, pode-se adiantar a perspectiva trazida por Evgeny Morozov (2018) que
situa a internet, na sociedade em rede, em um meio termo entre a possibilidade de realizacao de

uma efetiva esfera publica com uso publico da razao e entre a descaracterizagdo deste potencial.
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Para o autor, o meio digital implica a emancipagdo predatoria, pautada uma falsa percepgao de
liberdade que ¢, de fato, uma ampliacdo da vigilancia e da dependéncia digital.

Nota-se, com base no mencionado, que héa potenciais para a formagdo de uma esfera
publica democratica online, a partir das tecnologias de informacao e de comunicagdo. Mas seria
ela capaz de promover uma emancipagdo? Ou seria uma falsa perspectiva de emancipacao?

Tais questionamentos devem ser lembrados na andlise do proximo topico.

3.2. ALIENACAO

A modernidade trouxe outra perspectiva além da emancipagdo, a aliena¢do que
completa o bindmio da razdo. Este termo ¢ aqui utilizado dentro da compreensao habermasiana,
que verifica a colonizagao sistémica, por meio da racionalidade instrumental-estratégica, do
mundo da vida. O fendmeno tende a esvaziar os componentes capazes de compreensao mutua
da razdo. A ideologia tecnocratica, sustentada pelo capitalismo e pelo industrialismo, afeta a
possibilidade de emancipacdo por meio da racionalidade comunicativa (HABERMAS, 1990, p.
16).

Diante do exposto, analisa-se pontos contrarios a possibilidade de emancipagao pela
esfera publica online, pois uma abordagem sobre a internet e sua influéncia na sociedade nao
deve se limitar ao otimismo digital propagado pelo Vale do Silicio e tampouco nas perspectivas
tecnoldgicas (MOROZOV, 2018). Afinal, "O paradigma tecnologico ¢ um sistema integrador
e sancionador da dominagdo conforme uma racionalidade técnica que tenderia a fazé-lo
inquestionavel, impessoal e de validez universal" (DUPAS, 2001, p. 21).

O avango das tecnologias da informa¢ao e comunicacdao envolvem a dicotomia entre
liberdade e vigilancia, pois vende-se uma perspectiva de autonomia e de facilitagdo das
atividades humanas em detrimento da invasdo e datificacao da vida privada (MOROZOV,
2018; MAGRANI, 2018). Isto resulta na fiscalizacao e na vigilancia da populacao a partir da
ciéncia algoritmica, permitindo identificar comportamentos e gostos pessoais, profissionais,
sociais e politicos. Neste sentido, pode-se afirmar que se direciona, caso siga a supervisao
digital e exposi¢ao excessiva, para um panoptico digital, caracteristica de uma sociedade de
controle, seja por entes publicos ou privados (HAN, 2017).

As tecnologias de informacdo e de comunicagdo promovem mais intensamente, nesta
dire¢do, o desencaixe das relagdes sociais, retirando-as do contexto (GIDDENS, 1991). Este
aspecto esta relacionado com a propria viabilizagdo da comunicagdao entre ausente, que
desvincula tempo-espago, de forma que as relacdes construidas dentro do ciberespago sdo elos

fracos, unidos por lagos distintos dos comunitarios (CASTELLS, 2020, p. 443). Entretanto,
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vimos, anteriormente, que, mesmo com a formagdo por lagos mais frageis, foi possivel a
estruturacdo de movimentos sociais.

No tocante aos movimentos sociais, vimos, no subtopico anterior, as potencialidades
presentes na internet para a organizacdo da sociedade civil, em especial para grupos
categorizados como minorias. Contudo, Manuel Castells (2020, p. 446) entende que, a0 mesmo
tempo que permite tais manifestagdes, a comunicagdo mediada pelo computador reforga os
status quo da sociedade e o cosmopolitismo. Com isto, destaca que funciona como um meio
para suporte da coesao social da elite cosmopolita (CASTELLS, 2020, p. 446).

Tais tecnologias expandiram a esfera publica, porém isto ndo foi realizado de forma
qualitativa, mas apenas quantitativa. A mencionada expansdo, a partir da mitigacdo de
fronteiras e distancias geograficas e da ampliag¢do do acesso a informagao, resultou na perda do
carater critico racional da esfera publica democratica, sendo gerada por particularismos e pela
exclusdo da maioria da populacio (HABERMAS, 2014). A particularizagdo se baseia na
valorizagdo da esfera privada resultado da modernidade, com a consequente desigualdade
gerada pelo processo capturado pelo capitalismo (HABERMAS, 2014, pp. 78-79). Estes
aspectos impedem a formagao de uma esfera publica virtual com a efetivacao participagao de
todos e com a prevaléncia do melhor argumento.

Em adicdo, a formagdo de fenomenos das redes sociais limita a possibilidade de
constru¢ao de uma esfera publica virtual plural (SUMPTER, 2019). Os algoritmos, equagdes €
processos pré-definidos regem a rede de computadores, seus conteidos e midias sociais,
organizando-os, coletando e analisando dados (MACHADO, 2018, pp. 48-49). A partir destas
estruturas, sao direcionados propagandas, contetidos, séries e perfis que possam ser de interesse
da pessoa, tragando seu tipo de uso e consumo, inclusive, dentro de ideologias politicas. Isto
resulta em dois fendmenos algoritmicos que podem inviabilizar a formacao de uma esfera
publico, as quais sdo: as bolhas-filtro e as camaras de eco (SUMPTER, 2019, p. 149). A segunda
ocorre quando a pessoa possui determinados gostos e opinides e estd conectada com pessoas
que pensam da mesma forma (SUMPTER, 2019, p. 149). A bolha-filtro, por sua vez, consiste
na indicagao de perfis, conteudos e publicidades em conformidade com as ac¢des e condutas na
internet (SUMPTER, 2019, pp. 149-150). Desta forma, as midias sociais servem para aproximar
dos seus semelhantes ou de se acercar daquilo em que se interessa (HAN, 2017, p. 81).

Ademais, os algoritmos partem de pressuposicdes € podem ser discriminatorios,
reproduzindo as idiossincrasias da realidade social (SUMPTER, 2019, p. 72). Ou seja, nao sao
imparciais nas suas analises e provisoes, gerando falsos positivos e negativos e repetindo no

ciberespaco as desigualdades e preconceitos presentes na sociedade (SUMPTER, 2019, p. 87).
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Mediante tais fenomenos, se individualiza e se aperfeicoa a experiéncia do usudrio da
internet, porém o limita a contetdos especificos e pessoas com direcionamento similar a seus
gostos, opinides e pensamentos. Esta questdo dificulta a formagdo de uma esfera ptblica no
conceito habermasiano na internet.

As fake news sdo noticias inveridicas, as quais sempre circularam durante a historia da
midia. Todavia, se tronaram problematicas com o crescimento desta industria proporcionada
pela facilidade de acesso a informacao, rapida propagacao, pluralidade de midias com producao
de conteudo e uso de algoritmos e bots. Este aspecto afeta o ambito politico e a confianga nas
instituicdes e na ciéncia, juntamente com o consumismo informacional, pela diversidade de
enfoques e leituras. Neste modelo, as midias sociais e a internet, de forma geral, o ciberespaco,
estao fadados a se tornar apenas uma zona de conforto, de carater privado.

Tal problematica remete Han Byung-Chul (2017, p. 25) a conclusao sobre a falta de
verdade, de precisdo trazida pela hiperinformacgdo. Para o autor, o acesso a uma maior
quantidade de informag¢des ndo conduz necessariamente a melhores decisdes e tampouco ao
esclarecimento (HAN, 2017, pp. 16-17).

Nos estudos analisados por David Sumpter (2019, p. 188), se verifica que as fake news
ndo alteraram propriamente o resultados de eleigdes. A conclusdo parte de estudos sobre as
eleicdes estadunidense de 2016 e francesa de 2017, pois os bots disseminadores de noticias
falsas dentro de um grupo que ja possuia as opinides na mesma linha. Desta forma, os
fenomenos algoritmicos da internet, principalmente, o bolha-filtro, impediram o atingimento

de um publico maior.

CONSIDERACOES FINAIS

A democracia requer a publicidade, a transparéncia e o acesso a informagdo sobre os
atos do Estado, o que viabiliza que a sociedade analise e reflita sobre tais questdes
(BANNWART JR, 2019, p. 164). Ademais, deve buscar a criagdo de mecanismos para a
ampliacdo da participacdo e a viabilizacdo da deliberacao popular (BANNWART JR, 2019, p.
169; MOROZOV, 2018, p. 142).

A realizacao da democracia depende da participagdo politica, o que € possivel a partir
do acesso a informagdes, da deliberacdo sobre questdes de interesse social e de formas para
viabilizar tal participacdo. Na sociedade atual, regida pelas TICs, o acesso universal € o pontapé
inicial para tanto.

Em face dos pontos listados, pode-se constatar que a internet ¢ a democracia estdo

diretamente interrelacionadas, de modo que ndo ha discussdo sobre esfera publica ou sobre
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politica que ndo perpasse por este liame (MOROZOV, 2018, p. 135). Conforme abordado
anteriormente, a sociedade em rede e o avanco das TICs sdo resultado de um processo de
construgdo estadunidense de cunho militar e neoliberal e ainda permanece centralizado nas
gigantes tecnologicas e nas redes sociais dos EUA (CASTELLS, 2020; MOROZOV, 2018).

Com efeito, pode-se verificar que este processo de digitalizacdo também tem um
enfoque centralizado, da mesma forma que ocorre com a modernidade. Neste passo, ¢ distinto
falar acesso a internet, esfera publica digital e democracia digital entre paises centrais e
periféricos.

Mediante os aspectos analisados, pode-se afirmar que ¢ possivel uma emancipagao
intermediada pela esfera publica democratica digital? Ha ainda o potencial emancipatorio,
porém nao pela configuragao atual da internet e dos espagos criados para o debate democratico.
Para a emancipagao, deve ocorrer o respeito as seguintes questdes: 0 acesso universo universal
dos envolvidos a internet; a prote¢do da pluralidade na esfera publica digital; a realizagdo de
pressupostos discursivos; a institucionaliza¢do de mecanismos de opinido e vontade.

Por outro lado, a universalizacao do acesso a internet no Brasil seria uma importante
aliada na integracdo e na promog¢ao da diversidade em na esfera publica, possibilitando a
participagdo de atores normalmente excluidos do debate democratico.

Sobre a pluralidade na esfera publica, deve-se atentar que ¢ somente possivel o debate
sobre aspectos de interesse geral quando a diversidade esta protegida. Deve considerar a opinido
e a vontade dos envolvidos, a diversidade dessas e a viabilidade de sua exposi¢ao sem gerar
violéncia (BANNWART JR, 2019, p. 169; MOROZOV, 2018, p. 142). Ou seja, todos os
envolvidos devem participar da argumentacdo da esfera publica, permitindo a formagdo de

consensos sobre enunciados normativos (HABERMAS, 2014, p. 74).
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