1. INTRODUCAO

Ao longo da histéria humana a evolugdo do conhecimento e da tecnologia, desde a
domesticacdo dos animais, até os smartphones e a internet, moldou diversos aspectos da vida
social e privada, inclusive os modelos de desenvolvimento de atividades laborais. As
tecnologias voltadas para as telecomunicagdes, isto &, aquelas desenvolvidas com o objetivo de
facilitar a transmissdo de informacdo em longa distancia, propiciaram a criacdo do regime de

teletrabalho.

O teletrabalho, entendido como, modalidade de labor na qual o empregado ndo
necessita comparecer nas dependéncias fisicas da empresa para realizar seu trabalho, o fazendo
através do emprego de meios de tecnologia da informacdo, foi regulamentado no cenério
juridico brasileiro através da Lei n°13.367/17. Ressalta-se que a possibilidade do teletrabalho
ndo € algo novo no campo fatico, possuindo reconhecimento jurisprudencial anterior a

normatizacéo.

Em novembro de 2019, de acordo com dados do governo chinés, foi identificado o
primeiro caso de Covid-19 no mundo. Apds isto, o virus potencialmente letal SARS-CoV-2 se
espalhou pelo globo em velocidade exponencial, chegando ao Brasil em meados de fevereiro
de 2020. No més de marco a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) declarou que a propagacao

e abrangéncia do virus atingiu status pandémico.

Diversas medidas foram empregadas visando conter a propagacéo da doenca, dentre
elas a recomendacdo de isolamento social, a paralisacdo das atividades ndo essenciais e 0

fechamento de escolas e universidades.

Frente a esta nova realidade as empresas precisam encerrar suas atividades presenciais.
Visando evitar a auséncia completa de produtividade, e consequente baixa nos lucros, as
empresas buscaram outras modalidades de producdo das atividades, especialmente o

teletrabalho.

Este cenario é a base desta pesquisa, que faz uso de uma metodologia de analise
qualitativa, através do método de abordagem hipotético-dedutivo de carater descritivo e
analitico, adota a técnica de pesquisa bibliografica e vislumbra como hipdtese de solugdo ao

problemas adogdo de medidas publicas e legislativas que visem a inclusdo dos trabalhadores



que ndo sdo abrangidos de correta pela nova realidade tecnoldgica, para que seja viavel a estes
a adaptacao ao regime de teletrabalho, cuja abrangéncia foi ampliada pela pandemia de Covid-
19.

Tem ainda como objetivo geral analisar a seguranca juridica que a legislagdo atual
confere ao trabalhador inserido em relacdo de teletrabalho. Como objetivos especificos, buscar-
se-a analisar a configuracédo da relacdo de teletrabalho, bem como averiguar se esta modalidade
de contrato de trabalho ganhou forca no cenario nacional durante a pandemia de Covid-19. O
resultado preliminar aponta no sentido de que da colisdo do direito a liberdade inviolavel de
consciéncia e crenga com o direito a saude da coletividade e do ambiente laboral seguro, devera

prevalecer o interesse coletivo.

2. TELETRABALHO: CONTEXTO HISTORICO E CONCEITO

As relacdes de trabalho sofrem profundas alteracGes por efeito da evolugédo tecnolégica
e da globalizacdo, que gradativamente alteram a organizacdo empresarial, implementando
novos processos de producdo e modelos de exercer a funcéo laboral. Tal influéncia é marcante
desde os primoérdios da sociedade, a exemplo da revolucdo industrial, que levou ao éxodo dos
trabalhadores agricolas do campo para os centros industrializados, impulsionadas pelo
desenvolvimento de maquinas a vapor, da eletricidade e pelo modelo de producédo fragmentado

adotado pela industria.

A sociedade humana, de acordo com Klaus Schwab (2016), pode ter a sua evolugédo
analisada por quatro momentos marcados pelo desenvolvimento de novos meios de produgéo.
Tal andlise inicia na denominada revolucéo agricola, quando, a cerca de dez mil anos atras, 0s
humanos passaram a utilizar de animais domesticados para a producdo e transporte de
alimentos, e perpassa as trés revolucdes industriais, caracterizadas pela insercao de tecnologias
como as maquinas a vapor, a eletricidade, o motor a combustdo, 0s novos meios de

comunicagdo e a internet, na linha de producédo de bens de consumo e subsisténcia.

A terceira destas revolugdes industriais, também denominada revolugédo
informacional, ou revolugdo tecnoldgica, inicia com a criacdo da propagacédo de tecnologias de
comunicagdo, como o telefone e a televisdo, evoluindo, exponencialmente, com o advento dos

computadores, dos softwares e da internet. Tais tecnologias ndo permitem apenas a expansao



de modelos de produgdo em grande escala, mas também propiciam novas configuracGes de
trabalho, uma vez que permitem que as empresas coordenem o0s seus empregados a qualquer
momento e de qualquer lugar (MOREIRA 2010). Dentre esses modelos se encontra o

teletrabalho.

Apesar de o teletrabalho adquirir maior abrangéncia com a propagacao dos meios de
comunicacdo virtuais, a pés-doutora em Direito do Trabalho Denise Fincato (2019) defende
que a sua origem data de 1793, com a invencdo do Telégrafo Sinaleiro ou Telégrafo Optico,
por Claude Chappe. O telégrafo de Chappe, consistiu em um sistema de comunicagdo visual
baseado em duas hastes com agulhas e nimeros mdveis fixados no topo de edificacdes altas. O
funcionamento do mecanismo era simples, as mensagens eram enviadas por codigos de

transmisséo, e podiam ser vistas de forma facilitada através de lunetas.

Inicialmente, a invencdo de Claude Chappe seguiu seu propdésito bélico, sendo
administrado pelo Ministério da Guerra Francés. Para Fincato (2019, p. 4) a forma de trabalho

possibilitada pelo telégrafo dptico constitui um regime de teletrabalho:

Como o telégrafo foi desenvolvido por razdes bélicas, no inicio, sua administragdo
era feita pelo Ministério da Guerra. A gestdo se reorganizou, passando a ser composta
por trés administradores a partir de 1833: um chefe e dois adjuntos em quatro
escritorios fisicos e distantes das torres de telégrafo. Ainda no que pertine a hierarquia
laboral, haviam os diretores e 0s inspetores (responsaveis pelos pagamentos dos
salarios, p.ex.). Entende-se que o distanciamento entre o gestor e os prestadores de
servigo concretiza o elemento caracterizador do teletrabalho, dito topogréfico (ou
geografico). J& a organizagdo hierarquica e operacional, revela o elemento
organizacional. A tecnologia que leva o trabalho ao trabalhador estd nos préprios
telégrafos sinaleiros, sendo estes os elementos caracterizadores do teletrabalho até os
presentes dias, como se verd a seguir. Em 1824, os irmaos Chappe iniciam tentativas
de colocacdo do sistema aos cidaddos civis, passando a comercializar o servi¢o de
envio e entrega de mensagens. O sistema sofreu forte abalo com a chegada dos
telégrafos elétricos, deixando de funcionar, totalmente, no ano de 1853.

Outro marco inicial do teletrabalho apontado pela doutrina data de 1974, mais de um
século depois da invencdo de Chappe. Na ocasido Jack Nilles, ex- cientista da NASA, cunhou
o termo teletrabalho, o definindo como qualquer forma de substituicdo dos deslocamentos
relacionados ao trabalho por meio de uso de tecnologias de informagdo e comunicagdo. O
conceito proposto por Nilles possui como ideia central a substituicdo do deslocamento do

trabalhador, de sua residéncia para o local de trabalho, pelo uso de tecnologias de comunicacgéo.

Esta ideia de substituicdo aos poucos deu lugar a nocao de distanciamento do empregado da



empresa empregadora, e a utilizacdo de tecnologia como forma de mediacdo (FINCADO,
2019).

Contudo, ¢ inegavel que o acelerado avanco tecnologico da terceira revolugédo
industrial, e da j& anunciada quarta revolucdo, em especial a facilitagdo da comunicacao, por
meios eletrénicos e virtuais, auxiliam na maior abrangéncia do regime de teletrabalho, como

resposta laboral contemporanea a uma realidade volatil e cheia de incertezas.

O conceito de teletrabalho permanece em desenvolvimento, e se modifica com a

mesma velocidade em que se amplia 0 nimero de relagdes trabalhistas que adotam este regime.

Na doutrina nacional, pode-se citar o conceito exaurido por José Cairo Junior (2019),
no qual o teletrabalho pode ser compreendido como todo aquela relagdo trabalhista cujo
trabalhador exercera suas atividades fora do centro de trabalho tradicional atraves da utilizacdo
de ferramentas de tecnologia da informaética e das telecomunicacges, assim, € concebido como

uma forma flexivel de organizacdo do trabalho.

Leite (2019), por sua vez, define teletrabalno como uma espécie de trabalho a
distancia, que ndo deve ser confundida com trabalho doméstico, por néo se limitar ao domicilio
do trabalhador, podendo ser prestado em qualquer lugar, ja que, na verdade, ocorre no ambiente

virtual.

Ainda que a regulamentacdo expressa na legislacdo nacional tenha ocorrido apenas em
2017, o teletrabalho j& era permitido e utilizado anteriormente. O Tribunal Superior do Trabalho
(TST), a titulo exemplificativo, acolhia esta possibilidade atraves de decisdes regionais que
legitimavam e reconheciam esta modalidade de labor. Acompanho trecho da ementa do julgado

da 6° Turma do TST sobre o tema, proferido em 2010:

"AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA. HOME
OFFICE: ENQUADRAMENTO E EFEITOS JURIDICOS. OUTROS
TEMAS: SUBSTITUICAO. ACUMULO DE FUNGOES. HORAS
EXTRAS. ADICIONAL NOTURNO. HORAS DE SOBREAVISO.
FERIAS INTERROMPIDAS. DECISAO DENEGATORIA.
MANUTENCAO. O teletrabalho e o trabalho em domicilio ( home
office ) tornaram-se freqiientes nas Ultimas décadas em face da
invencdo, aperfeicoamento e generalizagdo de novos meios
comunicacionais, ao lado do advento de novas formulas
organizacionais e gerenciais de empresas e instituicdes. 1sso nao



elimina, porém, necessariamente, a presenca de subordinacdo na
correspondente relacdo socioecondmica e juridica entre o trabalhador e
seu tomador de servicos, desde que ultrapassado o conceito tradicional
desse elemento integrante da relacdo empregaticia em favor de sua
dimensdo objetiva ou, até mesmo, em favor do conceito de
subordinacgdo estrutural . Dentro deste novo, moderno e atualizado
enfoque da subordinacdo, os trabalhadores em domicilio, mesmo
enquadrando-se no parametro do home office , podem, sim, ser tidos
como subordinados e, desse modo, efetivos empregados. N&o obstante,
ndo se pode negar que, de maneira geral, em principio, tais
trabalhadores enquadram-se no tipo juridico excetivo do art. 62 da CLT,
realizando o parédmetro das jornadas ndo controladas de que fala a
ordem juridica trabalhista (art. 62, I, CLT)." (AIRR-62141-
19.2003.5.10.0011, 6% Turma, Relator Ministro Mauricio Godinho
Delgado, DEJT 16/04/2010).

No ano seguinte ao julgado apresentado, a CLT foi modificada pela Lei n° 12.551/11,
passando a prever no paragrafo Unico do art. 6°, a equiparacdo, para fins de subordinagéo
juridica, do uso de meios telematicos e informaticos aos meios pessoais e diretos de

comando, controle e supervisdo da atividade laborativa. Dessa maneira, o teletrabalho

foi equiparado, por analogia, ao trabalho externo.

Finalmente, através da Lei n° 13.467/2017, conhecida como Reforma
Trabalhista, o teletrabalho passou a possuir regulamentacdo expressa na legislacédo
trabalhista. A Reforma altera o status quo da igualizacdo genérica, outrora estabelecida
pelo artigo 6° da CLT, entre o trabalho a distancia e o trabalho presencial. Para cumprir
com a tarefa de regulamentar este modelo contemporaneo de trabalho, o legislador

inseriu no texto da legislacédo trabalhista um capitulo dedicado ao teletrabalho.

O legislador descreveu o conceito de teletrabalho no art. 75-B da CLT, que possuli

a seguinte redagéo:

Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informacdo e de
comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo.

Seguindo o exemplo de legislagGes estrangeiras, e consagrando o proprio costume, o
legislador ocupa-se em positivar a conceituacdo do teletrabalho, acertadamente o identificando
como forma diferenciada de prestacéo de servigos. Nesse sentido, resta afastada a ideia de que

os teletrabalhadores configurem categoria profissional diferenciada, eis que é forma aplicavel



a qualquer atividade que possa ser realizada através de tecnologias de informacdo e

comunicagéo.

A Lei n° 13.467/2017 ndo faz referéncia ao teletrabalho apenas no novo titulo
destinado a sua normatizacéo, ha, também, duas outras referéncias ao teletrabalho dispostas no
texto reformado da CLT, os artigos 62, 111, que localiza o teletrabalho entre as formas de
prestacdo de servicos subordinados excluidas do controle de duracéo, e 611-A, VIII, que define

o tema como factivel de negociacgéo coletiva.

Desse modo, o teletrabalho compreende, ou trabalho em domicilio, como referido por
Leite (2019), é qualquer atividade laboral que seja exercida majoritariamente fora das
dependéncias fisicas da empresa, ainda que por vezes o trabalhador compareca a empresa para
realizar alguma atividade. Além disso, é caracteristica deste modelo de trabalho o uso
predominante das tecnologias de informagdo e comunicagdo, como softwares, internet, redes

sociais, dentre outros.

3. RELACAO DE TRABALHO DURANTE A PANDEMIA DA COID-19

Em janeiro de 2020 o Brasil registrou o primeiro caso de Covid-19, doenca respiratéria
causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, ja em meio a informacéo do alto potencial pandémico
do virus. Segundo o Ministério da Saude do Brasil, 0 COVID-19 éa qual apresenta um quadro

clinico que varia de infec¢des assintomaticas a quadros respiratorios graves.

Para a Organizacdo Mundial da Satude (OMS), a disseminagdo do virus responsavel
pela Covid-19 configura emergéncia de salde publica de importancia internacional. Nesse
cenario foi publicada a Lei n° 13.979, em fevereiro de 2020, contendo disposi¢fes sobre as
medidas para 0 enfrentamento desta emergéncia de saude publica, conforme as definicdes
previstas no Regulamento Sanitario Internacional. As previsfes desta legislagdo atingem

diversos campos sociais, inclusive as relacoes de trabalho.

A citada lei, no art. 2°, I, conceituou “isolamento”, como a separa¢do de pessoas
doentes ou contaminadas, e de bagagens meios de transporte, mercadorias ou encomendas
postais afetadas, de outros, de forma a evitar a propagacdo do coronavirus e a contaminacao.

Enquanto que “quarentena” foi definida no mesmo artigo 2°,, porém no inciso II, como restri¢ao



de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de contaminacdo das pessoas que nao estejam
doentes, sendo o mesmo aplicado a bagagens, contéineres, animais, meios de transporte ou

mercadorias suspeitas de contaminacao. .

Como reflexo trabalhista, a Lei n°® 13.979/2020 definiu que é considerada falta
justificada ao servico publico e a atividade laboral privada, o periodo de auséncia decorrente de

medidas de contingéncia da propagacéo do coronavirus SARS-CoV-2.

Apb6s o Congresso Nacional expedir Decreto Legislativo determinando estado de
calamidade publica, em marco de 2020 a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do
Ministério da Economia, expediu o Oficio Circular SEI n° 1088/2020 ME, com orientagdes
gerais aos trabalhadores e empregadores para o periodo da pandemia da COVID-19. Tais
medidas versam de préaticas de boa higiene e conduta, praticas quanta as refeicdes, praticas
referentes as Comiss@es Internas de Prevencdo de Acidentes e aos Servigos Especializados em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho, préaticas referentes as mascaras,
suspensdo de exigéncias administrativas em saude e seguranca do trabalho, como exames

médicos e préaticas referentes aos trabalhadores pertencentes ao grupo de risco.

Tendo estes documentos como base, foram editados diversos outros atos do Poder
Publico sobre politicas de prevencao voltadas a diversas areas. No que tange o Direito do
Trabalho, as a¢fes buscaram, principalmente, preservar o emprego e a renda, visando a reducéo
do impacto social do isolamento, destacando-se o Programa Emergencial de Manutencéo do

Emprego,

Nesse cenario, foram editadas diversas Medidas Provisorias (MP), com base no
requisito de relevancia e urgéncia presentes no art. 62 da Constituicdo Federal de 1988.. Destas
destaca-se a MP n° 927/20, que ndo foi convertida em lei, mas ainda confere validade aos
contratos de trabalho elaborados em sua vigéncia até o encerramento do estado de calamidade
publica instaurado pelo Decreto n° 06/2020.

A MP n°® 927/20 dispde sobre mecanismos e medidas que poderédo ser adotados pelos
empregadores para a conservacao do emprego e da renda, a fim de reduzir os impactos sociais
decorrentes do isolamento social exigido no combate a pandemia. Em seu art. 3°, inciso I, elenca
o teletrabalho dentre tais mecanismos.Esta MP tera sua aplicagdo no estado de calamidade
publica e, para fins trabalhistas, constitui hipdtese de forca maior, nos termos do art.501 da



CLT, que define situacdo de forca maior todo acontecimento inevitavel em relacdo a vontade
do empregador, e para realizagdo do qual este ndo concorreu.

A referida MP estabelece em seu artigo 3°, I, que, considerando os prejudiciais efeitos
econdmicos da completa paralisacdo das atividades laborais, e objetivando a manutencdo das
vagas de emprego, poderéo ser adotadas diversas medidas, incluindo a adogao de teletrabalho.
Esta ndo é a Unica medida proposta no texto legal, também é possivel aplicar a antecipagéo de
férias individuais, a concessao de férias coletivas, o aproveitamento e antecipac¢éo de feriados,
banco de horas, suspensdo de exigéncias administrativas em seguranca e saude no trabalho,
direcionamento do trabalhador para qualificagdo e diferimento do recolhimento do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

O teletrabalho ndo apenas figurou no topo das alternativas que poderdo ser adotadas
pelo empregador, mas também recebeu um titulo dedicado a ele, composto pelos artigos 4° e
5°. Cumpre destacar que as definicbes de teletrabalho, bem como as regras aplicadas a ele,
estabelecidas na MP n° 927/20 destinam-se exclusivamente aos contratos presenciais alterados
para esta modalidade no periodo de vigéncia da calamidade publica decorrente do Covid-19, e
em razdo desta. desta forma, os art. 4° e 5° aqui mencionados ndo sdo incompativeis com as

previsdes sobre teletrabalho contidas na CLT.

Estabelecidas as condic¢des preliminares, passa-se ao exame das previsdes dos artigos
que compoem o Capitulo II, “Do Teletrabalho™, da MP 927/20. Sendo eles.

Art. 4° Durante o estado de calamidade publica a que se refere o art. 1°, 0
empregador poderda, a seu critério, alterar o regime de trabalho presencial para o
teletrabalho, o trabalho remoto ou outro tipo de trabalho a distancia e determinar o
retorno ao regime de trabalho presencial, independentemente da existéncia de acordos
individuais ou coletivos, dispensado o registro prévio da alteracdo no contrato
individual de trabalho.

Note-se que ndo ha que falar em alteracdo contratual, uma vez que a autorizagao
decorre de politicas publicas que visam conter o contagio dos empregados em ambientes
laborais, onde estariam expostos a impossibilidade de distanciamento. Deste modo, inaplicavel
a este caso a regra prevista no art. 467 da CLT, que inibe a alteracdo de contratos individuais

ndo baseadas em consentimento mutuo, ou que impliquem em prejuizo ao empregado, ainda

que indiretamente



O caput deste artigo também esclarece que a alteracdo do regime de trabalho, do
presencial para o teletrabalho, ou outra modalidade de atividade laborativa a distancia, bem

como a determinacdo de retorno das atividades presenciais, € decisdo propria do empregador.

§ 1° Para fins do disposto nesta Medida Provisdria, considera-se
teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distancia a prestacdo de servicos
preponderante ou totalmente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacédo
de tecnologias da informacdo e comunicacdo que, por sua natureza, ndo configurem
trabalho externo, aplicavel o disposto no inciso 111 do caput do art. 62 da Consolidacdo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1943.

Como destacado por Souza Junior, Gaspar, Coelho e Miziara (2020), o teletrabalho é
uma espécie do género do trabalho remoto, que, por sua vez, designa toda atividade laboral em
que o empregado preste servico fora das dependéncias do estabelecimento. Como descrito
anteriormente, o teletrabalho € a atividade realizada fora das dependéncias da empresa mediante

a utilizagdo de meios eletronicos de comunicagao.

Apesar de o art. 3° se referir expressamente ao teletrabalho, e o 81° do art. 4°, da MP
927/20 estabelecer como requisito a utilizagéo de tecnologia de informacao, outras modalidades
de trabalho a distancia ou remoto podem ser aplicadas como alternativa para o enfrentamento
da pandemia do Covid-19 (SOUZA JUNIOR; GASPAR; COELHO; MIZIARA, 2020).

§ 2° A alteracdo de que trata o caput sera notificada ao empregado com
antecedéncia de, no minimo, quarenta e oito horas, por escrito ou por meio eletronico.

Em situacbes convencionais, a alteracdo do regime de trabalho deve ser comunicada
no prazo de 15 (quinze) dias de antecedéncia, conforme a regra do art. 75-C, §2° da CLT.
Contudo, considerando-se o quadro de calamidade publica, o prazo foi reduzido através da
Medida Provisoria para apenas 48 (quarenta e oito) horas.

§ 3° As disposicOes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, pela
manutencgdo ou pelo fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da infraestrutura
necessaria e adequada a prestacdo do teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a
distancia e ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado serdo previstas em
contrato escrito, firmado previamente ou no prazo de trinta dias, contado da data da
mudanca do regime de trabalho.

§ 4° Na hipbtese de o empregado ndo possuir 0s equipamentos
tecnoldgicos e a infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do teletrabalho, do
trabalho remoto ou do trabalho a distancia:

| - 0 empregador poderéa fornecer os equipamentos em regime de comodato
e pagar por servicos de infraestrutura, que ndo caracterizardo verba de natureza
salarial; ou



Il - na impossibilidade do oferecimento do regime de comodato de que trata
o inciso I, o periodo da jornada normal de trabalho sera computado como tempo de

trabalho a disposicdo do empregador.
Por natureza, o regime do teletrabalho exige a utilizacéo de equipamentos tecnolédgicos
e, em decorréncia, a viabilizacdo de uma infraestrutura adequada a prestacdo do trabalho.
Quanto a responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo ou fornecimento de equipamentos
adequados, a Medida Provisoria em analise ndo trouxe novidades, seguindo oja determinado no

art. 75-D da CLT.

A inovagdo constante na MP 927/20 versa sobre a desburocratizagdo, em face da
situacdo emergencial. O art. 4, 83° da referida MP dispensa a celebra¢do de um prévio contrato
escrito para o fornecimento, aquisicdo, manutencdo dos equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necessaria, permitindo, ainda, que este seja feito até o prazo de 30 (trinta),
contados da mudancga do regime de trabalho.

8 5° O tempo de uso de aplicativos e programas de comunicacédo fora da
jornada de trabalho normal do empregado ndo constitui tempo a disposi¢do, regime
de prontiddo ou de sobreaviso, exceto se houver previsdo em acordo individual ou
coletivo.

A regra do 85° limita-se a seguir o estabelecido no inciso Il do art. 62 da CLT. Nesse
sentido, mostra-se juridicamente desnecessaria, ja que os teletrabalhadores sdo, por regra
expressa, excluidos do regime de jornada de trabalho, ndo possuindo os direitos que dela

decorrerem, como as horas extras e 0 sobreaviso.

Tal regra ndo se aplica nos casos em que sobrevier previsdo em acordo individual ou
coletivo, ou, que mesmo em regime de teletrabalho, o empregado tenha sua jornada controlada
pelo empregador, como destacado pela propria Medida Proviséria em estudo. Pelo
entendimento de Souza Junior, Gaspar, Coelho e Miziara (2020), nos casos em que O
trabalhador tiver seu horario controlado, mesmo das previsdes da MP, por se tratar de situagcdo
excepcional, o teletrabalhador estara incluido no regime de jornada de trabalho, tendo direito a

aplicacdo de todas as regras inerentes a ele.

Art. 5° Fica permitida a ado¢do do regime de teletrabalho, trabalho remoto
ou trabalho a distancia para estagiarios e aprendizes, nos termos do disposto neste
Capitulo.



Mesmo que a relacdo de estagio seja regulamentada por lei prépria, e que a situagdo
fatica sequer possa ser entendida como trabalhista, o art. 5° da MP 927/2020, prevé de maneira
expressa, a possibilidade de aplicacdo do regime de teletrabalho, ou outra espécie de trabalho a

distancia, a eles e aos aprendizes.

Ressalta-se que apesar de a Medida Proviséria 927 de 2020 ter alcancado aprovagédo
pela Camara dos Deputados, perdeu sua validade em 19 de junho de 2020, pois foi retirada da
pauta do Senado Federal, ndo sendo convertida em lei. Contudo, os contratos realizados durante
a sua vigéncia continuam validos, conforme seus termos, enquanto perdurar o estado de

calamidade publica.

Evidente que através da recomendacdo legislativa, bem como, da necessidade de
manutencdo do distanciamento social, sem que haja a paralisacdo econdmica, o teletrabalho foi
adotado por um maior numero de empresas durante a pandemia de Covid-19 vivenciada no
Brasil a partir de 2020. De acordo com pesquisa realizada pelo DataSenado, divulgada em
outubro de 2020, indicou que no periodo 6% (seis por cento) da populacdo brasileira,
aproximadamente 10 milhGes de pessoas, trabalhavam a distancia, sendo que ao todo 13%
(treze por cento) da populagéo alega possuir experiéncia nesse regime de trabalho. Daqueles
que indicaram ter experiéncia com trabalho a distancia, dois tercos afirmaram que o labor nesta
modalidade ocorreu como consequéncia do isolamento social causado pela pandemia de

coronavirus, nimero que corresponde a uma estimativa de 14 milhGes de brasileiros.

4. IMPACTOS DA ADOCAO DO REGIME DE TELETRABALHO

A utilizacdo dos meios tecnoldgicos de comunicagdo permitiu a prestagdo laboral
longe das dependéncias da empresa. Para Sako (2014) o emprego de tecnologias surgidas no
ambito da Terceira Revolugdo Industrial, como tablets, smartphones, notebooks e softwares de
telecomunicagdes, torna a atividade laboral mais produtiva e menos onerosa ao empregador,

uma vez que realizada em qualquer lugar e por meios criativos.

No que tange a retencdo da onerosidade, como adverte Ursula Huws (2009), verifica-

se a transferéncia da responsabilidade pelos custos do empreendimento ao trabalhador:



[...] j& que o trabalhador em casa fornece muitas das coisas normalmente fornecidas
pelo empregador: o local de trabalho, de estoque, aquecimentos, iluminacao, seguros,
tempo para entradas e saidas, gerenciamento e monitoramento (na forma de
autogerenciamento, preenchendo relatérios e planilhas de horarios, etc.) bem como na
exposicao a varios riscos de salde e de seguranca (HUWS, 2009, p.53).
Apesar de possuir vantagens, em especial financeira para o empregador e, nesse
momento de calamidade, a possibilidade de manutencéo do isolamento social para contencéo
da pandemia de coronavirus, o teletrabalho possui pontos negativos que podem configurar

fatores de risco aos direitos do empregado.

Em pesquisa realizada pro Taschetto e Frohlich (2020), junto aos profissionais de
recursos humanos do Vale dos Sinos e de Paranhana, no Rio Grande do Sul, sobre o
teletrabalho, foi identificado que s&o desvantagens deste regime laboral os problemas de
estrutura tecnoldgica vivenciados pelo empregado, especialmente a falta de treinamento
especifico; ndo adaptacdo ao trabalho a distancia; falta de comunicacdo imediata; perda de
status; receio de ma avaliacao e falta de reconhecimento. Para os pesquisadores, estes fatores
podem comprometer o crescimento e desenvolvimento do empregado na organizagdo interna

da empresa.

Outra questdo a ser analisada é a jornada de trabalho dos empregados que exercem
teletrabalho. A reforma trabalhista de 2017 incluiu ao artigo 62 um terceiro inciso, o qual
destina-se a excluir os empregados em regime de teletrabalho das normas referentes a jornada
de trabalho, cujo entendimento foi seguido pela MP 927/20. A atitude do legislador se justifica

pela dificuldade de controle da jornada neste modelo de contrato.

Todavia, faz-se mister mencionar que a duracdo razoavel da jornada de trabalho é
direito fundamental do trabalhador, previsto no art. 7° da Constituicdo Federal de 1988. Isso
pois, a limitacdo da jornada preserva a saude do trabalhador (DELGADO, 2017).

Pela constante conexdo e desvinculacdo as normas referentes a limitagéo de jornada, o
teletrabalhador encontra-se vulneravel a sobrecarga de trabalho. Assim, fica privado do direito
ao descanso e a saude fisica e mental. Nesse sentido, o Ministério Publico do Trabalho, em

Nota Técnica sobre a Medida Provisoria n°® 927/20:

Veja-se que, ao dispor, genericamente, que o uso de aplicativos e programas de
comunicagdo nao configura jornada ou tempo a disposi¢do, ndo esta garantido o
direito de repouso do trabalhador. Evidente que, na modalidade de teletrabalho ou
trabalho a distancia, o controle realizado pelo empregador se da também por meio de



aplicativos de mensagens, como WhatsApp, Telegram, Skype, e e-mail, dentre outros.
O empregado, ao receber as mensagens, permanece alerta, a disposi¢do para
responder, realiza a tarefa solicitada e presta contas do andamento das atividades,
havendo que se respeitar a duracdo do trabalho disposta no artigo 7°, XIII.

Constituigdo da Republica.

Denota-se que, dependendo das circunstancias do caso fatico, o intérprete podera
afastar a aplicacdo da norma do inciso Ill, do art. 62, de modo a garantir ao obreiro o direito a
protecdo da jornada, bem como eventuais horas extras, ao trabalhador que efetivamente tiver
controle ou supervisao de suas horas trabalhadas, com base no art. 6°, paragrafo unico, da CLT.
Conforme entendimento de Delgado (2017, p. 133) esse controle “Trata-se, naturalmente, de

presuncgao relativa que pode ser desconstituida por prova em sentido contrario.”

A ndo obrigacdo de limitacdo da jornada de trabalho pode ferir também o direito a
desconexdo. Esse direito ¢ definido por Rosane Gauriau (2020, p.154), como “[...] o direito de
ndo receber chamadas telefonicas, e-mails ou mensagens instantaneas fora do horéario de
trabalho, em respeito ao direito a salde, ao repouso, ao lazer, a vida em familia e em sociedade
do trabalhador.”

Desta maneira, o direito a desconexdo pode ser compreendido como um direito
fundamental implicito no ordenamento juridico, pois deriva do direito a privacidade, lazer,
limitacdo da jornada de trabalho e do principio da dignidade da pessoa humana
(GOLDSCHMIDT; GRAMINHO, 2020).

A supressdo destes direitos coloca os teletrabalhadores em situacdo propicia ao
desencadeamento de uma patologia psiquica, denominada vicio de trabalho, ou workaholics, a
qual prejudica a saude do trabalhador. Sobre iss, Jorge Gomes e Patricia Soares (2011, p.51-
52).

No que concerne as consequéncias do workaholismo, as investigacdes
enfatizam o seu lado negativo (eg. Killinger, 1991), muito embora
alguns trabalhos sugerem beneficios para o individuo e organizacGes
(e.g. Machlowitz, 1980). Os dados obtidos neste estudo corroboram a
perspectiva negativa, havendo apenas uma resposta de carater positivo
(profissdao na carreira). Todos os restantes sujeitos focam factores
nocivos como o afastamento de amigos e familia, problemas pessoais e
de saude ou perda de valores. As consequéncias do workaholismo sédo
analisadas segundo varias perspectivas: satisfacdo com o trabalho e
carreira, salde mental, perfeccionismo e desconfianca; sucesso na



carreira/ relacdes sociais e saude fisica; e o papel do tempo (curto vs.
longo prazo).

Considerando que o teletrabalho é medida necessaria no enfrentamento da pandemia
de COVID-19, ja que solucdo apontada pelo Poder Publico, e o valor dos direitos trabalhistas
no ambito juridico-social, faz-se necessario considerar a construcdo de um ambiente laboral
saudavel neste regime, garantindo ao empregado os meios materiais, como equipamentos, e

imateriais, como a possibilidade de desconexdo, para exercer seu oficio de forma digna.
5. CONCLUSAO

Durante a pandemia que assola o Brasil, houve a necessidade de flexibilizar a aplicagdo
do regime de teletrabalho, nos termos da Medida Provisoria n® 927/20. A medida se mostra
eficaz na manutencédo do isolamento social, colaborando com as politicas de enfrentamento da

propagacdo do coronavirus.

Contudo, as caracteristicas distintivas do modelo de teletrabalho colocam o empregado
em posicao vulneravel, onde é dificil delimitar a linha ténue que separa a vida profissional da
pessoal ao realizar as atividades em sua residéncia, sem a devida fixa¢do da jornada adequada.
Desta forma, observa-se a deterioracao dos direitos a saude, a privacidade, ao lazer, a dignidade

da pessoa humana, em dissonancia com as previsdes constitucionais de protecao ao trabalhador.

Pelo exposto, conclui-se que, apesar dos avanc¢os na implementagéo do teletrabalho,
evidenciados na pandemia de Covid-19, ainda s&o verificadas diversas barreiras a serem
vencidas. Dentre estas barreiras, destaca-se a necessidade de uma abordagem mais ampla e
acurada pela legislacdo, de forma a proteger o trabalhador, frente a relagéo de subordinacgao

vivenciada em contratos de trabalho.
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