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Apresentacdo

E com imensa satisfagdo que apresentamos os trabalhos cientificos incluidos nesta
publicacdo, que foram apresentados durante o | Congresso de Tecnologias Aplicadas ao
Direito nos dias 14 e 15 de junho de 2018. As atividades ocorreram nas dependéncias da
Escola Superior Dom Helder Camara, em Belo Horizonte-M G, e tiveram inspiragdo no tema
geral “O problema do acesso ajustica e a tecnologia no seculo XXI”.

O evento foi uma realizacdo do Programa RECAJUFMG — Solugdo de Conflitos e Acesso a
Justica da Faculdade de Direito da UFMG em parceria com o Direito Integral da Escola
Superior Dom Helder Camara. Foram apoiadores. o Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-
graduacdo em Direito - CONPEDI, EMGE — Escola de Engenharia, a Escola Judicial do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, a Federacdo Naciona dos Pds-graduandos em
Direito — FEPODI e o Projeto Startup Dom.

A apresentacdo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discussédo, em que 0s
pesquisadores do Direito, oriundos de dez Estados diferentes da Federag&o, puderam interagir
em torno de questBes tedricas e préticas, levando-se em consideracdo a temética central do
grupo. Foram debatidos os desafios que as linhas de pesguisa enfrentam no tocante ao estudo
do Direito e suarelacdo com atecnologia nas mais diversas searas juridicas.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se os resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversos Programas de Pos-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, e, principal mente, pesquisas oriundas dos programas de iniciagdo cientifica, isto
€, trabalhos realizados por graduandos em Direito e seus orientadores. Os trabalhos foram
rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliagdo cega por pares no sistema
eletronico desenvolvido pelo CONPEDI. Desta forma, est&o inseridos no universo das 350
(trezentas e cinquenta) pesquisas do evento ora publicadas, que guardam sintonia direta com
este Grupo de Trabalho.

Agradecemos a todos 0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracdo e desejamos uma
6tima e proveitosaleitural



RACIONALIDADE LIMITADA, MORALIDADE INTERNA E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

BOUNDED RATIONALITY, INTERNAL MORALITY AND ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

Luiz Gustavo Fantini 1

Resumo

O presente estudo tem o escopo de identificar a existéncia de uma relagdo entre a
racionalidade limitada do individuo, a formac&o das leis segundo a moralidade interna e os
seus respectivos impactos na inteligéncia artificial na érea juridica. A inteligéncia artificial
esta presente em varias situaces de nossas vidas, porém a area juridica ainda é carente em
acompanhar esta demanda crescente no mercado.

Palavras-chave: Racionalidade limitada, Moralidade interna, Inteligéncia artificial

Abstract/Resumen/Résumé

The present study has the scope to identify the existence of arelationship between the limited
rationality of the individual, the formation of laws according to internal morality and the
impacts from the artificial intelligence in the legal area. Artificial intelligence is present in
many situations in our lives, but the legal area does not do the follow-up the demand of this
market.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Bounded rationality, Internal morality, Artificial
intelligence

1 Estudante de Direito na Escola Superior Dom Helder Camara e Bacharel em Engenharia Civil pela PUC/MG.
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1 INTRODUCAO

A tomada de decisdo é uma ciéncia estudada ha muitas geracdes, a ciéncia juridica em
sua grande maioria das vezes solicita que as sentencas proferidas sejam fundamentadas, ou seja,
apresentem uma linha racional, l6gica de inicio, meio e fim.

Por um lado, a ciéncia econdmica tentando entender como as decisdes sdo tomadas e
quais aspectos sdo levados em consideracdo para este fim. Herbert A. Simon, foi um dos
precursores neste tipo de analise ao estudar o comportamento dos individuos e explica-los em
sua obra de Administrative Behavior: a study of decision-making processes in administrative
organizations em 1946.

Pelo outro lado, na ciéncia juridica, Lon L. Fuller, em sua obra The Morality of Law,
de 1964, molda o conceito de moralidade interna que contempla oito aspectos que o legislador
ao confeccionar uma lei tem que sequir.

Com base nesses pontos, o presente trabalho, é um estudo da relagdo complementar
através de pesquisa bibliogréfica entre estes varios autores e varias ciéncias. Levando-se em
consideracdo a tomada de decisdo com a sua racionalidade limitada, a formulacéo das leis pelos
legisladores e finalizando, as suas possiveis consideracdes neste momento atual na qual a
tecnologia visa tornar as decisdes juridicas mais rapidas e eficazes. A pesquisa é bibliografica
pois, segundo Lakatos, tem o objetivo de examinar o “tema sob novo enfoque ou abordagem,

chegando a conclusdes inovadoras” (2003, p. 183)

2 RACIONALIDADE ILIMITADA, INCERTEZA E RACIONALIDADE LIMITADA

De acordo com March (2009, p. 3) as teorias puras da escolha racional utilizam como
premissa de que as decisdes sdo tomadas com base em conhecimento perfeito do problema a
ser resolvido e suas diversas consequéncias, ou seja, uma racionalidade ilimitada. Porém, o
autor esclarece que nem todas as consequéncias sdo passiveis de serem conhecidas, calculadas,
analisadas. O elemento incerteza faz parte do ambiente e modifica as analises e
consequentemente as situagoes futuras.

E importante separar a incerteza do risco neste momento. Risco é entendido como algo
mensuravel, quantificavel e incerteza esta além do risco, ou seja, a incerteza engloba o risco.
Segundo Knight (1957) a incerteza e o risco sdo palavras com definigdes bem diferentes. Em

seu livro Risk, Uncertainty and Profit, a diferenca entre ambos é descrita como sendo:
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The practical difference between the two categories, risk and uncertainty, is that in the
former the distribution of the outcome in a group of instances is known (either through
calculation a priori or from statistics of past experience), while in the case of
uncertainty this is not true, the reason being in general that it is impossible to form a
group of instances, because the situation dealt with is in a high degree unique. The
best example of uncertainty is in connection with the exercise of judgment or the
formation of those opinions as to the future course of events, which opinions (and not
scientific knowledge) actually guide most of our conduct (KNIGHT, 1957, p. 233).

A racionalidade limitada, por sua vez, é apresentada por Simon (1997, p.88) e este
assume que os atores agem de forma intencionalmente racional, mas sdo limitados em seu
acesso ou processamento das informagdes. Herbert Simon defendeu a incapacidade de o ser
humano construir uma arvore de decisao que seja capaz de prever todas as possiveis ocorréncias
que possam acontecer na transagdo. Desta maneira, o ser humano ndo consegue antever todos
0s problemas com certa antecedéncia e, necessita se resguardar atraves da adocao de medidas
preventivas para evitar problemas a posteriori. James March (2009, p. 6) compartilha da ideia
de Simon ao afirmar que o processo de decisdo no mundo real ndo consegue mapear todas as
alternativas e desta maneira as consequéncias das alternativas sao limitadas.

March (2009, p. 16) apresenta que a tomada de decisédo racional padréo é feita de duas
maneiras, sendo elas a maximizagéo e a satisficiéncia. A primeira maneira visa escolher a
melhor alternativa entre varias ap0Os realizar comparacdes de resultados. A segunda,
satisficiéncia, visa selecionar a alternativa que seja boa o suficiente e capaz de exceder alguns
critérios, metas determinadas. Ambas alternativas visam identificar as suas consequéncias e
selecionar as que proporcionam maior retorno. Porém, conforme apontado, a segunda
alternativa gasta menos energia e pode chegar a resultados bons ou ruins. A satisficiéncia
conforme explicitado, visa a alternativa que seja boa o suficiente e ndo necessariamente étima.

Finalizando Simon (1997, p.88) afirma que a incerteza e a racionalidade limitada se
baseiam do principio de que o ser humano tenta agir de forma racional, mas é limitado em seu
acesso a informagoes e processamento de dados que Ihe permitem decidir sobre cenarios futuros
(SIMON, 1997, p.88).

3 MORALIDADE INTERNA

Na obra de Lon L. Fuller, The Morality of Law (1964), é apresentado a pardbola do
Rei Rex que tinha como objetivo tornar-se conhecido pela histéria como um grande legislador.
Todavia, ele falhou em suas tentativas em criar leis e desenvolver reformas necessarias
(FULLER, 1964, p. 34).



Esta auséncia de sucesso fez com o Rei Rex analisasse 0s seus erros e desenvolvesse
as oito regras distintas para o desastre, ou seja, ao invés de relatar o sucesso, relatou como
proceder para errar. O primeiro erro € desenvolver leis para situacdes ou momentos especificos,
ao inves de serem genéricas. O proximo erro é ndo dar publicidade a lei para que todas as partes
afetadas tomem conhecimento. O terceiro erro é retroagir a lei de modo abusivo pois gera nos
envolvidos um desconforto de uma possivel mudanca na lei que venha a ser formulada no
futuro, ou seja, inseguranca juridica. O quarto erro € desenvolver lei que ndo sejam claras para
todos. O quinto erro é promulgar normas contraditdrias que afetem as demais normas. O sexto
erro apontado é desenvolver leis cuja conduta seja além das competéncias das partes afetadas.
O penaltimo erro é a introducdo de mudancgas frequentes na lei que geram uma desorientacao
nas partes afetadas que por sua vez ndo sabem qual a lei a ser seguida. O ultimo erro, téo
importante quanto as demais, é a falha em manter a coeréncia, harmonia entre a lei escrita e a
lei aplicada ao caso concreto (FULLER,1964, p.39). Este arcabouco dos oitos erros que ndo
podem ser cometidos pelos legisladores ficou conhecido como moralidade interna da lei de
Fuller, segundo Hurd (2003, p.242).

Conforme apresentado por Fuller (1964, p.39), estes oitos erros ndo podem ser
cometidos pelo legislador. Caso algum destes erros seja cometido, ndo sera criado uma lei ruim,
ndo sera criado lei alguma. Esta preocupacao é taxativa por parte do autor que entende que estes
erros sao basicos, e como tais ndo podem ocorrer de maneira alguma por parte dos formuladores
de leis. Fuller questiona a moralidade e a racionalidade de se seguir leis que foram aceitas pelo

legislador mesmo tendo algum dos oito tipos de erro cometido mencionados anteriormente:

Certainly there can be no rational ground for asserting that a man can have a moral
obligation to obey a legal rule that does not exist, or is kept secret from him, or that
came into existence only after he had acted, or was unintelligible, or was contradicted
by another rule of the same system, or commanded the impossible, or changed every
minute. It may not be impossible for a man to obey a rule that is disregarded by those
charged with its administration, but at some point obedience becomes futile-as futile,
in fact, as casting a vote that will never be counted (FULLER, 1964, p.39).

Erros sdo cometidos todos em varios momentos, porém poucos Sdo capazes de
aprender com eles. O Rei Rex no livro de Fuller aprendeu o que ndo deve ser feito.
Didaticamente, outros autores como Heidi M. Hurd (2003, p.185) apresenta como a lei deve
ser, ou seja, previdente, publica, geral, clara, isenta de contradi¢es, estavel ao longo do tempo,
imposta judicialmente e exequivel dentro do possivel. Ou como David Luban (2000, p.178) que
apresenta as oito maneiras corretas de se fazer uma lei, como sendo, geral, ter publicidade, ndo

tem efeito retroativo, clara, ndo contraditoria, capacidade de ser obedecida na pratica,
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constancia ao longo do tempo e coeréncia entre a lei manifestada e a administragao atual. Todos
dissertam sobre a mesma situacdo entretanto € através dos erros que se consegue guardar

melhor.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo visa provocar os leitores para analisar como a lei que deve seguir as oitos
regras da moralidade interna de Fuller, sejam confeccionadas com qualidade pelo legislador
com a sua racionalidade limitada.

Apesar dos textos ndo terem conexdes diretas e terem sido escritos em épocas distintas,
tanto Fuller quanto Simon e March esclarecem que a racionalidade limitada dos individuos;
sejam legisladores, demais individuos ou a propria inteligéncia artificial; terdo que analisar as
leis e aplica-las ao caso concreto para que a decisdo seja tomada. E esta decisdo tenha como
consequéncia um bom resultado tendendo a étimo.

Mesmao que os legisladores tivessem racionalidade ilimitada, as leis teriam que seguir
regras basicas de confeccdo pois cada pessoa tem um entendimento diferente e quanto mais
simples, clara e focada é a lei, mais facil a sua compreensédo por todos.

A inteligéncia artificial para que seja utilizada na area juridica tera que ser capaz de
observar a moralidade de Fuller além de aprender com o tempo outras maneiras de processar a
informacdo. O individuo com racionalidade limitada ndo é capaz de desenvolver um sistema
robusto o suficiente que seja capaz de aprender por si S0.

Entendo que o aprendizado da inteligéncia artificial, a principio, devera ser através da
andlise das decisBes do passado e processamento destas com o uso de ferramentas estatisticas.
Como consequéncia deste aprendizado, mesmo com as analises estatisticas, muitas decisfes
com o seu embasamento juridico sdo formadas por decisfes cuja racionalidade limitada nédo
consegue desenhar toda a rede de alternativas possiveis. O xadrez contempla jogadas limitadas
em um ambiente fechado. A decisdo sobre um caso concreto depende das variaveis incluidas
no processo, assim como a interpretacdo da lei, o didlogo entre as partes e o fechamento com a
emissdo da sentenca.

Em um segundo passo, a inteligéncia artificial tera que saber interpretar as leis, que
passaram pela moralidade interna de Fuller, e concatenar o caso concreto a lei além de
compreender a entrada de varidveis do ambiente externo. Estas varidveis podem ser por
exemplo os mais diversos tipos de provas: testemunhal, documental, pericia, confissdo e

demais. Este passo é importante eu seja acompanhado por um juiz. Este juiz tem como objetivo
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balizar as decisdes da inteligéncia artificial e auxiliar no aprendizado do modo de tomada de
decisdo.

Em um terceiro passo, a inteligéncia artificial utilizando do conhecimento adquirido
junto aos varios juizes, atraves de analises estatisticas, podera definir um modelo préprio de
tomada de decisdo. Mesmo que este modelo de tomada de deciséo tenha em sua esséncia a
racionalidade limitada. Ao comparar quantidade de decisdes tomadas no segundo passo versus
a quantidade de decisdes que foram para as instancias superiores, a inteligéncia artificial
consegue balizar as analises e aperfeicoar-se. Neste passo 0 juiz pode ou ndo estar presente,
cabendo a sua presenca caso necessario ou pela lei ou requisi¢do de uma das partes.

No ultimo passo, até o presente momento, a inteligéncia artificial utilizando as suas
préprias decisfes, que obtiveram resposta em consonancia com a primeira resposta emitida,
inicia o processo de tomada de decisdo préprio. Deste momento em diante as decis6es sairdo
de uma racionalidade limitada para um outro patamar logo acima. Mesmo assim ainda nao é
uma racionalidade ilimitada, pois esta depende da capacidade de gerar uma arvore de decisdes
e processamento desta informacao conforme March (2009, p.6).

Ainda existe um grande espaco a ser percorrido para a formatacdo desta inteligéncia
artificial na area juridica. A ciéncia juridica precisa abrir-se neste momento e iniciar o dialogo
com as outras areas do conhecimento para que nao seja pega de surpresa e tenha que aceitar o
que venha pronto de algum individuo, com a sua racionalidade limitada e sua auséncia de

conhecimento juridico. Nem tudo pode ser reduzido aos numeros binarios.
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