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AS TRANSFORMACOES DO DIREITO DO TRABALHO E DO PROCESSO
DO TRABALHO PELASTECNOLOGIAS

Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que apresentamos os trabalhos cientificos incluidos nesta
publicacdo, que foram apresentados durante o | Congresso de Tecnologias Aplicadas ao
Direito nos dias 14 e 15 de junho de 2018. As atividades ocorreram nas dependéncias da
Escola Superior Dom Helder Camara, em Belo Horizonte-M G, e tiveram inspiracao no tema
geral “ O problema do acesso ajustica e atecnologia no século X X1”.

O evento foi umarealizacdo do Programa RECAJUFMG — Solucdo de Conflitos e Acesso a
Justica da Faculdade de Direito da UFMG em parceria com o Direito Integral da Escola
Superior Dom Helder Camara. Foram apoiadores. o Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-
graduacdo em Direito - CONPEDI, EMGE — Escola de Engenharia, a Escola Judicial do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, a Federacdo Naciona dos Pds-graduandos em
Direito — FEPODI e o Projeto Startup Dom.

A apresentacéo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discussdo, em que 0s
pesqguisadores do Direito, oriundos de dez Estados diferentes da Federac&o, puderam interagir
em torno de questdes tedricas e préticas, levando-se em consideracdo a temética central do
grupo. Foram debatidos os desafios que as linhas de pesguisa enfrentam no tocante ao estudo
do Direito e suarelacdo com atecnologia nas mais diversas searas juridicas.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se 0s resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversos Programas de Pos-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, e, principalmente, pesquisas oriundas dos programas de iniciacdo cientifica, isto
€, trabalhos realizados por graduandos em Direito e seus orientadores. Os trabalhos foram
rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliacdo cega por pares no sistema
eletrénico desenvolvido pelo CONPEDI. Desta forma, estdo inseridos no universo das 350
(trezentas e cinquenta) pesquisas do evento ora publicadas, que guardam sintonia direta com
este Grupo de Trabalho.

Agradecemos a todos o0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracéo e desgjamos uma
otima e proveitosa leitural



UBER, ADVOCACIA ESTRATEGICA E METODOS PREDATORIOS
UBER, STRATEGIC ADVOCACY AND PREDATORY METHODS

Nancy Vidal M eneghini

Resumo

O presente resumo expandido visa provar os métodos predatérios praticados pela Uber, no
bojo de diversas reclamacfes trabalhistas gjuizadas recentemente, a fim de manipular a
jurisprudéncia dos tribunais e evitar a formagdo de um precedente de reconhecimento de
vinculo de emprego com os trabalhadores intermediados eletronicamente pela plataforma
virtual Uber.

Palavras-chave: Uber. acesso ajustica, Métodos predatérios, Advocacia estratégica,
Litigantes habituais, Precedentes

Abstract/Resumen/Résumé

This expanded summary is intended to prove the predatory methods practiced by Uber in the
context of various contemporary labor claimsin order to manipulate the jurisprudence of the
courts and to avoid the formation of a precedent of recognition of employment bond with
workers intermediated electronically by the virtual platform Uber.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Uber, Access to justice, Predatory methods,
Precedents
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1 INTRODUCAO

O presente resumo expandido encontra-se na areas$éca justica, formas de
solucdo de conflitos e a tecnologia”. Seu objefivinordial € provar os métodos predatorios
praticados pela Uber, no bojo de diversas reclasgag@balhistas ajuizadas recentemente, a
fim de manipular a jurisprudéncia dos tribunaisvdae a formacdo de um precedente de
reconhecimento de vinculo de emprego com os tratlatks intermediados eletronicamente

pela plataforma virtual Uber.

7

Primeiramente, é importante uma rapida contextagdia histérica do fenémeno

chamado “uberizacdo”. Como afirma Marcio Toledo Gdves:

Na sociedade urbana industrial do século XIX é ipessdentificar trés formas de

organizacao do trabalho: a primeira, criada pelpresa@rio norte-americano Henry
Ford em 1914, chamada fordismo, representou a iaagg@o do trabalho em um

sistema baseado numa linha de montagem em gratal@sspindustriais. Havia

nesse contexto uma homogeneizagao das reivindgagp®etrabalhadores, pois eles
se encontravam nas fabricas e estavam submetidomeamas condicdes de
trabalho.

A partir da década de 1960, com o esgotamento desdelo fordista, surgiu um

novo modelo de organizagdo dos meios de producdoyatismo. Esse sistema
quebrou o paradigma da producdo em massa, de mdid@raentar o processo
produtivo, reunindo assim diversas relacdes de alnab em um mesmo

empreendimento, além de diferentes empresas papmoducdo de produtos

especificos. Havia uma prevaléncia da heterogeteidw regulamentacdo das
condicdes de trabalho, devido a distincdo feitaeeas trabalhadores diretamente
contratados por uma montadora e 0s contratados pienais empresas que
prestavam servicos periféricos. Em meados dos @fppor causa da crise do
petréleo em 1973, e de outras razdes propriasidamatas do capitalismo, iniciou-

se uma grave crise econdmica, propiciando a prgaagda terceirizagéo irrestrita
tanto na inddstria, quanto no setor de servicos.

Diante disso, surgiu um novo modelo de organizagéotrabalho, a partir da
segunda década do século XXI, que se caracterlaanpgo da “uberizacéo”, que,
apesar de se encontrar em nichos especificos doadmrtem potencial de se
generalizar para todos os setores da economiartik ga 2009, com o surgimento
da denominada web de compartilhamento, foi corsdtica economia colaborativa
em massa, que tornou possivel a intermediacdo Oeledr do trabalho.
(GONGALVES, 2017, p. 9-10)

Nesse cenario, a plataforma digital Uber foi cripdea agilizar e dar praticidade a
uma grande demanda da sociedade contemporaneayilgdat® urbana. A proposta desse
aplicativo é facilitar a prestacdo de um serviciqaeiro, por meio da intermediacédo entre
motorista e o cliente. Observa-se que hoje eleos®d um verdadeiro fendmeno social-
tecnolégico, se tornando, inclusive, pauta de ds@es juridicas diversas. Dentre essas

discussbes, ha a questdo do reconhecimento dolwiempregaticio do motorista com a
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empresa, para que sejam garantidos direitos tiabegh minimos a estes numerosos
prestadores de servicos.

Nesse sentido, a fim de se garantir efetivo acasgstica aos motoristas da Uber
que almejam conquistar seus direitos trabalhigtake suma importancia a identificacdo e a
divulgacdo das préticas predatérias que vém seddtadas pela Uber no cotidiano dos
Tribunais. Assim, este projeto busca desmascaraordutas empreendidas pela advocacia
estratégica da Uber, que afrontam o principio dgouestnal da boa-fé objetiva e manipula o
judiciario a seu favor, permitindo a formacéao deprecedente de reconhecimento do vinculo

de emprego.

2 METODOLOGIA

Diante do objeto de estudo e dos objetivos a serenpridos, passa-se a indicar as
metodologias utilizadas para sua consecucao.

A vertente utilizada é a juridico-sociologica gsegundo Miracy Gustin e Maria
Tereza Dias, propde a compreensdo do fendbmenadcjunit ambiente social mais amplo,
analisando o Direito como variavel que depende atidedade e opera de acordo com
eficiéncia, eficacia e efetividade, no que tocaedacdes direito/sociedade (2013). O tipo é o
juridico-projetivo, que tem como mote a projecdo ulkeriores tendéncias a partir de
premissas e condi¢des vigentes concernentes aniledelo instituto juridico ou referentes a
um setor especifico. Por fim, o método utilizado éstudo de casos, que tem por objetivo
analisar com profundidade fatos com o intuito deéeoltonhecimento com riqueza de
detalhes. (GUSTIN; DIAS, 2013).

Busca-se fazer uma pesquisa jurisprudencial acdesa acbes ajuizadas pelos
motoristas do aplicativo Uber perante a justicardbalho requerendo o reconhecimento de
vinculo empregaticio com a empresa responsavel pkltaforma digital, e analisar
detalhadamente as pecas processuais, peticaol,irdortestacdo, sentenca de juizes de
primeira instancia, acérddos de segunda instahera, como os acordos propostos no curso
do procedimento. Tal analise se da a partir degssms disponiveis no sistema processual
eletrénico PJe, na circunscricdo de Minas Geraissé€a, o recorte metodoldgico utilizado na
pesquisa envolve os processos ajuizados perant®To de Minas Gerais, 32 Regido,

conhecido como um dos tribunais regionais, em gerails protetivos de direitos humanos.

3 REFERENCIAL TEORICO
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Como principal referencial teérico serd adotadomceito de acesso a justica trazido
pelos autores Mauro Cappelletti e Bryan Garth (L98&l conceito representa um ponto
central da processualista moderna, uma vez qusyp@s o acesso efetivo a justica.

Adotam-se como referencial teérico complementartrabalhos do professor da
Universidade de Wisconsin-Madison, especialista sawiologia juridica, Marc Galanter
(1986; 1981), o qual propds a classificacédo dgdlities “habituais” e “eventuais”. Segundo o
autor, os habituais seriam aqueles que levam vamsagobre os eventuais, em virtude da
maior experiéncia com o direito, proporcionandclhmelhor planejamento do litigio,
economia de escala, oportunidades de desenvollagbes informais com os membros da
administracdo da justica, diluir os riscos da dedaapor maior nimero de casos e testar
estratégias com determinados casos, de modo atigagapectativa mais favoravel em
relacéo a casos futuros. (TORRES, 2002).

4 DESENVOLVIMENTO

A Constituicdo da Republica de 1988 tem como furetdn) além da organizagédo do
Estado, a tutela da dignidade da pessoa humanaiadevalores éticos e morais. Neste
diapasao, o texto constitucional estabelece piimgipasilares, explicita ou implicitamente,
para a protecdo de direitos fundamentais. Densresgwincipios de categoria constitucional,
ainda que implicito, encontra-se o principio da-féoabjetiva, aplicavel a todos os ramos do
direito, inclusive, ao campo juridico processuassgtlte-se que esse principio esta previsto
expressamente no Codigo de Processo Civil de 20 H5tn5°, que se aplica subsidiariamente
ao procedimento trabalhista por forca do art. 7@€ dnsolidacéo das Leis do Trabalho.

O principio da boa-fé objetiva, segundo Humberteotioro Junior, consiste:

[...] em exigir do agente que pratique 0 ato jwddsempre pautado em valores
atacados pelos costumes, identificados com a @eiealdade e lisura. Com isso,

confere-se seguranca as relag@es juridicas, pedmite aos respectivos sujeitos
confiar nos seus efeitos programados e esperaddEDORO JR., 2017).

Tal definicdo remete a aplicacdo da “Teoria dosogbgo processo. Essa teoria,
criada pelo matematico John von Neumann e pelooeeista Oskar Morgenstern, em 1994,
foi incorporada ao campo processual pelo doutrin&iero Calamandrei, em seu artigo “O
processo como um jogo” (2002). Ao se compreend@ooesso COmo um jogo, com regras,

jogadores, estratégias, taticas, recompensas euizimspo esperados comportamentos de
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disputa e de conflito, mas também de cooperacade dodos devem atuar conforme as
regras.

Portanto, pelo principio da boa-fé-objetiva, é espe@ o comportamento ético dos
sujeitos processuais, considerando-se predatooagutas que comprometem a lisura e a
lealdade do procedimento.

Contudo, na pratica, tém-se observado, de forma vaed mais expressiva, que 0
principio da boa-fé-objetiva processual tem sidgaido em determinadas circunstancias e
que as regras do jogo tém sido utilizadas comoadwidas estratégias para os “litigantes
habituais” manipularem o judiciario a seu favor.

Segundo o professor Galanter (1981), litigantestiials sdo aqueles que levam
vantagens sobre os litigantes eventuais. Tal vantagecorre da maior experiéncia com o
direito, do fato de os litigantes habituais conbheeemelhor as regras do jogo, possibilitando-
lhes o melhor planejamento do litigio e a utilizadé taticas perspicazes para manipular todo
0 sistema para a consecuc¢ao de seus objetivos.

Tal situacdo mostra-se evidente nos mais recenteegsos judiciais que envolvem
a empresa responsavel por uma das mais populaatsfopinas digitais na sociedade
contemporéanea, a Uber do Brasil. Nesses casos stvpbsbservar a dificuldade em se
reconhecer, sobretudo em segunda instancia, o leinda emprego dos motoristas
intermediados pela plataforma com a empresa.

Essa dificuldade de reconhecimento do vinculo, pai@@macdo de um precedente
nos tribunais, representa um verdadeiro entrave pafetivacdo da justica, pois continua-se
negando a esses trabalhadores direitos basilares.

Cabe ressaltar que €, no minimo, curioso o fataidéa ndo haver nenhum Unico
reconhecimento de vinculo empregaticio dos moswida Uber pelos Tribunais do Trabalho
em todo o territério brasileiro, tribunais esse® quezam pela protecdo do Direito do
Trabalho.

O gque tem se verificado, na pratica, é que a Ulste hiperssuficiente em relagéo
aos motoristas, utilizando-se de uma advocaciatégica e ultrapassando os limites da boa-
fé objetiva, vém manipulando o judiciario com ouitd de vedar a formacdo de um
precedente contrario as suas pretensdes, impdssidd o efetivo acesso a justica.

A titulo de ilustrar o problema, cabe destacar@eemum em processos em face da
Uber, as vésperas do julgamento de recurso em Bucora tendéncias mais protetivas aos
trabalhadores, a proposta de acordos pela emprasaacordos que geralmente oferecem

guantias razoaveis aos trabalhadores, muito pr&iams valores pedidos nas iniciais,
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mostram-se muito convenientes a Uber, pois, a lpngpo, sGo muito menos onerosos para a
empresa do que a formacédo de um precedente dehestarento do vinculo e, ainda, trazem
clausulas exorbitantes que impossibilitam a rebitidade ao judiciario, representando a
rendncia ao efetivo acesso a justica dos motoristastas vezes ingénuos em face desse
sistema.

Nesse sentido, analisando-se os fatos ocorridos pnocesso 0011863-
62.2016.5.03.0137, em que Artur Soares Neto move fage da sociedade de
responsabilidade limitada Uber do Brasil, reprem@nfiortes indicios de que a Uber utiliza-se
de uma série de medidas predatérias tendentesiabilimar a formacao de jurisprudéncia
reconhecedora de direitos trabalhistas. A fim dstasba qualquer custo o julgamento do
recurso na primeira turma do TRT/MG, na qual o mbezsimento do vinculo teria alta
probabilidade de lograr éxito, verifica-se que a&tliomou uma série de medidas predatorias,
inclusive antiéticas, ao alegar a excecdo de tfpem face do Desembargador relator,
utilizando-se de dados pessoais desse, e tamb@noaar acordo as vésperas do julgamento
do recurso.

Observa-se, portanto, que, utilizando-se da tegmlaomo instrumento de
dominagéo, a Uber inviabiliza o efetivo acesso stija aos seus motoristas, que, até o
presente momento, encontram-se desamparados ndagge aos mais basicos direitos
trabalhistas, decorrentes do reconhecimento damte emprego.

5 CONCLUSAO

A “Uberizacéo” se tornou um verdadeiro fendmenadadgecnoldgico, que instituiu,
inclusive, um novo modelo de organizacdo do trabala contemporaneidade. Diante da
potencialidade de generalizacdo dessa nova form@agmizacdo das relacdes trabalhistas,
mostra-se de suma importancia o papel dos Tribyaas a garantia dos direitos individuais
dos trabalhadores inseridos em um ambiente de aten& totalitarismo por parte dos
detentores da tecnologia.

Nesse sentido, a presente pesquisa apontou conberavelm se utilizando de uma
advocacia estratégica e ultrapassando os limité®adé objetiva para manipular o judiciério
com o intuito de vedar a formacdo de um precedmngario as suas pretensoes. A partir da
identificacdo dessas praticas predatorias adotpdkes Uber no curso dos procedimentos,
objetiva-se garantir o efetivo acesso a justicatiatmlhadores inseridos nessa nova dinamica

de trabalho da contemporaneidade.
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