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Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que apresentamos os trabalhos cientificos incluidos nesta
publicacdo, que foram apresentados durante o | Congresso de Tecnologias Aplicadas ao
Direito nos dias 14 e 15 de junho de 2018. As atividades ocorreram nas dependéncias da
Escola Superior Dom Helder Camara, em Belo Horizonte-M G, e tiveram inspiracao no tema
geral “ O problema do acesso ajustica e atecnologia no século X X1”.

O evento foi umarealizacdo do Programa RECAJUFMG — Solucdo de Conflitos e Acesso a
Justica da Faculdade de Direito da UFMG em parceria com o Direito Integral da Escola
Superior Dom Helder Camara. Foram apoiadores. o Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-
graduacdo em Direito - CONPEDI, EMGE — Escola de Engenharia, a Escola Judicial do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, a Federacdo Naciona dos Pds-graduandos em
Direito — FEPODI e o Projeto Startup Dom.

A apresentacéo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discussdo, em que 0s
pesqguisadores do Direito, oriundos de dez Estados diferentes da Federac&o, puderam interagir
em torno de questdes tedricas e préticas, levando-se em consideracdo a temética central do
grupo. Foram debatidos os desafios que as linhas de pesguisa enfrentam no tocante ao estudo
do Direito e suarelacdo com atecnologia nas mais diversas searas juridicas.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se 0s resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversos Programas de Pos-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, e, principalmente, pesquisas oriundas dos programas de iniciacdo cientifica, isto
€, trabalhos realizados por graduandos em Direito e seus orientadores. Os trabalhos foram
rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliacdo cega por pares no sistema
eletrénico desenvolvido pelo CONPEDI. Desta forma, estdo inseridos no universo das 350
(trezentas e cinquenta) pesquisas do evento ora publicadas, que guardam sintonia direta com
este Grupo de Trabalho.

Agradecemos a todos o0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracéo e desgjamos uma
otima e proveitosa leitural



A UTILIZACAO DE APARATOSTECNOLOGICOSNO PREGAO EL ETRONlpo E
OSPRINCIPIOSDA ISONOMIA E DA COMPETITIVIDADE NA LICITACAO

THE USE OF TECHNOLOGY IN ELECTRONIC BIDDINGSAND THE
PRINCIPLES OF ISONOMY AND COMPETITIVENESS

Renata Vaz Marques Costa Rainho 1

Resumo

O presente resumo expandido aborda a problemética da utilizagdo de aparatos tecnol 6gicos
para a oferta de lances no pregéo eletronico, e o atual entendimento do Tribunal de Contas da
Uni&o arespeito.

Palavras-chave: Pregéo eletronico, Lances, Robd

Abstract/Resumen/Résumé
The present abstract aims to analyze the problem of technology used at electronic biddings,
and the current judgment of the Brazilian Tribunal de Contas.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Electronic bidding, Bids, Robot

1 Mestranda da linha de pesquisa " Administragdo Publica e Desenvolvimento Estratégico”, da Universidade
Federal de Minas Gerais - UFMG
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A UTILIZACAO DE APARATOS TECNOLOGICOS NO PREGAO ELETRONICO E
OS PRINCIPIOS DA ISONOMIA E DA COMPETITIVIDADE NA LICITACAO

1. PREGAO ELETRONICO

O pregdo € modalidade licitatdria instituida pela Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho
de 2002, aplicavel em ambito federal, estadual, distrital e municipal, em razdo da competéncia
privativa da Unido para legislar sobre normas gerais de licitacdo e contratacdo publica, nos
termos do art. 22, inciso XXVII, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 —
CRFB/88.

Trata-se de modalidade destinada a aquisicdo de bens e servicos comuns, ou seja,
aqueles bens ou servigos “cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado” (art. 1°, paragrafo tinico,
Lei n®10.520/2002). O julgamento e a classificacdo das propostas no pregdo obrigatoriamente
devem utilizar o tipo menor preco, obrigatoriedade consentanea a sua finalidade.

A fase externa do pregdo pode se desenvolver de forma presencial ou eletrénica, esta
em razdo do permissivo legal constante do art. 2°, 81° da Lei n°® 10.520/2002, que faculta a
realizacdo do pregdo por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da informagéo, nos
termos de regulamentacdo especifica. Essa regulamentacdo foi feita em ambito federal pelo
Decreto Federal n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

Nos termos do Decreto n° 5.450/2005, a fase externa do pregédo se inicia com a
convocacdo dos interessados por meio da publicacdo de aviso, com critérios de publicidade
maiores a medida em que se elevar o valor da contratacdo. Este aviso deve conter informacgoes
suficientes, como a definicdo precisa do objeto, a indicacdo dos locais, dias e horarios em que
podera ser lida ou obtida a integra do edital, bem como o endereco eletrénico onde ocorrera a
sessdo publica, a data e hora de sua realizacdo, e a indicacdo de que o pregdo eletrénico sera
realizado por meio da internet.

Apo6s a divulgacdo do edital, e passadas as oportunidades de impugnacdo ao
instrumento convocatério, os licitantes ja previamente credenciados no sistema eletrénico
devem encaminhar proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e hora
marcadas para a abertura da sessdo. A partir do horario previsto no edital, a sessdo publica na
internet sera aberta por comando do pregoeiro, ocasido em que 0 pregoeiro verificara as

propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em conformidade com 0s
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requisitos estabelecidos no edital.

Posteriormente, o sistema eletrdnico ordenara as propostas classificadas, e apenas 0s
proponentes destas participardo da fase competitiva. A fase competitiva consiste no
oferecimento de lances pelos licitantes, ofertados por meio do sistema eletrénico, com o
objetivo de se alcancar 0 menor prego possivel para a contratacao.

Na fase competitiva os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, e em valores
inferiores ao ultimo valor por eles ofertados e registrados pelo sistema, ndo sendo aceitos dois
ou mais lances iguais, prevalecendo, nesse caso, aquele lance registrado primeiro no sistema.
Os licitantes permanecem informados acerca do menor lance registrado ao longo da disputa,
sendo omitida apenas a identificagdo do proponente do menor lance.

A fase competitiva, de oferta de lances, € finalizada por um aviso do pregoeiro de
fechamento iminente dos lances, conhecido na doutrina administrativista como “periodo
randémico” (art. 23, §7°, Lei n° 10.520/2002). Trata-se de periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual encerra-se
automaticamente a recepc¢éo de lances pelo sistema.

Perceba-se, o pregoeiro ativa no sistema do pregdo eletrénico o periodo randémico e,
eletronicamente e aleatoriamente, o sistema fixa um prazo, que pode variar de segundos até 30
(trinta) minutos, sendo esse o ultimo momento para que os licitantes oferecam propostas, e
sendo a fase crucial para que o licitante interessado ofereca a proposta com menor prego e se
consagre vencedor daquele procedimento licitatorio.

E justamente nessa fase competitiva do pregdo eletrénico que o uso de aparatos
tecnoldgicos (“rob6s”) para a oferta de propostas ganhou destaque na jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido — TCU em razéo de afetar, no entendimento da Corte de Contas,

0s principios da isonomia e da competitividade na referida modalidade licitatéria.

2. UTILIZACAO DE APARATOS TECNOLOGICOS E A DECISAO DO
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

O TCU, no acorddo 2601/2011, de relatoria do Ministro Valmir Campelo, processo de
relatorio de monitoramento n® 014.474/2011-5, analisou a utilizag&o de dispositivos de envio
automatico de lances (robds) em pregdes eletronicos do sistema federal “Comprasnet”, e as
providéncias tomadas em relacdo a recomendacdes previamente realizadas, veja-se parte do

voto proferido:
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““1. Trago a deliberacdo deste Colegiado o relatorio do monitoramento do subitem 9.1.13
do Acdrdao n° 1.647/2010-TCU-Plenério, que versa sobre a problematica da utilizacdo
de dispositivos de envio automatico de lances (rob6s) em pregdes eletrbnicos
conduzidos por meio das ferramentas do portal Comprasnet, da Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacdo (SLTI) do Ministério do Planejamento, Orcamento e

Gestdo (MP).

2. O referido acorddo foi adotado em processo de levantamento de auditoria (TC-
012.538/2009-1), realizado em 2009 com o objetivo de capacitar a Sefti e outras
unidades do Tribunal para a realizacdo de trabalhos futuros acerca dos sistemas
integrantes do portal Comprasnet, bem como em relagdo a outros sistemas correlatos,
especialmente o Siasg, no tocante a aspectos de adequagao as normas de seguranga da
informacéo, de eficiéncia, de usabilidade e do préprio processo licitatorio.

3. O acima relatado mostrou que, em pregdes eletrénicos conduzidos via portal
Comprasnet:

“a) ¢ possivel aos usuarios de dispositivos de envio automatico de lances (robds) a
remessa de lances em fragBes de segundo apos o lance anterior, 0 que ocorre durante
todo o periodo de iminéncia do pregéo;

b) com a possibilidade de cobrir lances em fragdes de segundo, 0 usuario do robd pode
ficar a frente do certame na maior parte do tempo, logrando assim probabilidade maior
(e real) de ser o licitante com o lance vencedor no momento do encerramento do pregéo,
gue é aleatorio;

c) ciente dessa probabilidade, que pode chegar a ser maior que 70%, o licitante usuario
do robd pode simplesmente cobrir os lances dos concorrentes por alguns reais ou apenas
centavos, ndo representando, portanto, vantagem de cunho econémico para a
Administracdo.”

4. Os fatos configuram a inobservancia do principio constitucional da isonomia, previsto
expressamente no art. 3° da Lei n® 8.666/93 e no paragrafo Gnico do art. 5° do Decreto
n°® 5.450/2005, visto que a utilizacdo de software de lancamento automatico de lances
(robd) confere vantagem competitiva aos fornecedores que detém a tecnologia em
guestdo sobre 0s demais licitantes. (grifo nosso)

Em sintese, no referido caso em monitoramento, entendeu a Corte de Contas que a

utilizacdo de tais softwares, os quais denominou em seu acordédo de “robds”, feririam o principio

da isonomia na licitagdo, conferindo vantagem competitiva aos licitantes que fizessem uso de

tal ferramenta. Diante disso, recomendou a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo,

do Ministério do Planejamento, a implementacdo de mecanismos inibidores do uso desses

dispositivos no sistema federal Comprasnet, mantendo a Corte 0 monitoramento das

recomendacdes implantadas e dos avancos obtidos.

Relata a decisdo que a Secretaria de Fiscaliza¢do de Tecnologia da Informagdo do TCU

realizou em 2009 um levantamento de dados (processo n°® TC 012.538/2009-1) visando a

capacitacdo de servidores do TCU acerca do sistema de compras federal (Comprasnet),

analisando a seguranca da informacéo, eficiéncia e usabilidade do processo licitatorio. Quando
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de tal levantamento, o TCU j& registrava demandas em sua ouvidoria ou por meio da
representacdo de licitantes acerca da legalidade da utilizacdo de dispositivos de envios
automaticos de lances (robés) nos pregdes eletronicos realizados no portal Comprasnet.

Durante tal levantamento a Secretaria averiguou que a problematica da utilizacéo de
rob6s no portal de compras ja existia ha anos, e ja havia sido implementada em 2006 uma
primeira ferramenta para tentar inibir o uso da nova tecnologia, ferramenta que fora intitulada
de “antirrobd”. O mecanismo “antirrobd” implementado em 2006 consistia em solicitar ao
licitante a digitacdo de codigo de confirmacao (tecnologia captcha) em caso de insercdo de
lances em intervalo inferior a 6 (seis) segundos.

Em 2009, no levantamento feito pela referida Secretaria do TCU, verificou-se que a
ferramenta “captcha” ndo estava sendo efetiva para barrar o uso dos robds, porque esses
passaram a ser desenvolvidos para reconhecer o c6digo impresso na imagem, permanecendo a
sua utilizacdo nos procedimentos licitatorios.

Diante da inefetividade do “captcha”, recomendou o TCU, ao Ministério do
Planejamento, novas providéncias para promover a isonomia no pregao eletrénico, sugerindo,

dentre outros:

“1.6.1. tempo minimo entre lances subsequentes, de forma que a possivel utilizagdo de
robds por um licitante ndo se constitua em vantagem competitiva que elimine a isonomia
no certame;

1.6.2. percentual de reducdo minimo entre lances subsequentes, no intuito de que a
possivel utilizacdo de rob6s por um licitante provoque uma reducdo significativa de
preco em relagdo ao lance anterior.” (grifo nosso)

Efetivamente, na Instru¢cdo Normativa n° 3, de 16 de dezembro de 2011, alterada pela
Instrucdo Normativa n° 3, de 4 de outubro de 2013, a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacédo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo, dispos:

“Art. 1°-A - O instrumento convocatorio poderd estabelecer intervalo minimo de
diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermedidrios quanto em relacéo & proposta que cobrir a melhor oferta

Art. 2° - Na fase competitiva do pregdo, em sua forma eletrénica, o intervalo entre os
lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e 0
intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos.”

Diante de tal Instru¢cdo Normativa, corroborada na competéncia conferida pelo art. 31
do Decreto n° 5.450/2005, verifica-se que o Ministério do Planejamento por meio de seu 0rgéo

competente tomou providéncias regulamentares visando restaurar a isonomia ao dificultar a



utilizacdo dos robds, possibilitando que o0s concorrentes que ndo utilizassem o aparato
tecnoldgico tivessem melhores condicGes de concorrer em igualdade. Questiona-se, no entanto,
a efetividade de tais medidas.

Para exemplificar a disparidade entre licitantes que utilizam os robds, em relacdo aos
que ndo utilizam, o referido acorddo cita dois casos concretos. Em um deles, registra-se, que
em pregdes eletronicos com a utilizagdo do robo, os licitantes que ndo se utilizavam de tal
tecnologia conseguiam ofertar lances com o periodo minimo de 6 segundos e 373 milésimos de
segundo, enquanto os proponentes que utilizam a tecnologia conseguiam ofertar lances em 187
milésimos de segundo. Nesse caso, constatou-se que proponente com robd conseguia superar o
lance dos demais licitantes em menos de 1,5 segundos, a revelar a notavel situacdo de vantagem
que se colocava frente aos demais.

Em outro caso concreto, no mesmo acordao, relata-se que acionado o periodo
randomico, que teve a duracdo de 16 minutos, todos os lances de um dos proponentes foram
imediatamente cobertos por outro lance da concorrente que se utilizava do robd, com diferencas
minimas de valor, e em tempos inferiores a centésimos de segundos.

Afere-se no referido julgado:

Nesse caso, a probabilidade de o encerramento da fase de lances se dar em favor da
empresa que dispde desses robds foi de 95,60%. Assim, corrobora-se entendimento da
representante de que as chances de se sagrar vencedora eram remotas, por ndo ser viavel
competir manualmente com recurso de tecnologia da informacéo, que pode colocar em
vantagem competitiva a licitante que dele dispde.

Nota-se que, conforme observado no caso do pregdo do Cespe, a instrugdo mencionada
no item anterior evidencia que a utilizacdo de rob6s em pregdes eletrénicos suportados
pelo portal Comprasnet pode gerar vantagem competitiva ao detentor de tal ferramenta,
visto que permite a insercdo de lance automatico e em fragcdo de sequndos apds os lances
de seus concorrentes. Este fato faz com que o usuério do dispositivo esteja a frente dos
demais na maior parte do tempo, aumentando significativamente a probabilidade de
vencer o certame, ja que o encerramento deste é aleatorio. Isto é observado mesmo com
0 uso do mecanismo de captcha implementado pela SLTI/MP, pois € possivel o
reconhecimento do cédigo impresso na imagem pelos rob6s, o que permite a insercao
de lances subsequentes em tempo menor que seis segundos (item 2.5 deste relatério)

3. CONCLUSAO

Diante do exposto, evidente € a vantagem competitiva dos licitantes que se utilizam de
aparatos tecnolégicos — robds —, em pregbes eletrnicos, afetando a isonomia e a

competitividade do procedimento licitatorio.
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E igualmente evidente, o conhecimento das instituigbes publicas interessadas a
respeito da utilizagdo de tais instrumentos, e a tentativa de barra-los.

No entanto, € de se questionar a efetividade em se bloquear a utilizacdo de tais
tecnologias, afinal, a cada tecnologia vetada ou regulamentada pelo Poder Publico, novo
aparato tecnoldgico sera criado, seja em substituicdo ao primeiro, seja em razdo de um novo e
impensado avanco tecnolégico.

A evolucdo da tecnologia da informacéo, a propagacédo da inteligéncia artificial, as
cada vez mais modernas e ha pouco inimaginaveis tecnologias, ndo devem ser combatidas pelo

Estado, ao contrario, devem ser entendidas e acompanhadas.
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